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A visita teve como objetivo realizar uma analise global dos fatores de risco de maus-tratos no EP.
O Diretor do EP tomou conhecimento da visita na tarde do dia anterior, por ocasiao da visita do MNP
ao EP de Faro, que também dirige. A visita ao EP de Olh&o teve a duragdo de uma manha, tendo a
equipa do MNP sido recebida pelo Diretor e iniciado de imediato a visita a zona prisional, incluindo
diversos alojamentos, o patio, o ginasio, a biblioteca, os servigos clinicos, a sala para realizagdo de
videoconferéncias e os quartos de visitas intimas. O MNP realizou a prova do almoco e verificou a boa
qualidade da refeicdo. O Diretor acompanhou a visita a zona prisional, mas os elementos do MNP
tiveram oportunidade de conversar, em condi¢cdes de privacidade, com vdérios reclusos e com

elementos do corpo da guarda prisional, incluindo de chefia.

O MNP reuniu ainda informacao referente a expedientes juridicos do EP, prestada pelo jurista que
cumula fungdes no EP de Faro, visitado no dia anterior. Assim, foram analisados processos de
inquérito por uso de meios coercivos, um processo de inquérito contra funcionario para averiguagao

de maus-tratos a recluso, processos disciplinares contra reclusos, queixas apresentadas por reclusos



ao abrigo da Circular n.° 9/2021, expedientes referentes a sinalizacdo de lesdes anteriores ao ingresso

de reclusos e imagens de videovigilancia.

Na reunido final, para conclusao da visita, 0 MNP expds as suas conclusdes preliminares ao Diretor,
que se fezacompanhar do chefe de guardas, uma opgao positiva que nao sé evidencia o trabalho em
equipa no quotidiano do EP, como proporcionou um didlogo mais amplo acerca dos aspetos

sinalizados pelo MNP e fomentou o compromisso com as melhorias necessarias.

O MNP destaca, como muito positivas, a ampliacdo do sistema de videovigilancia (que passou a
garantir uma cobertura total das zonas comuns) e a realizacdo de diversas obras e intervengdes de
requalificacdo do EP, que ficam a dever-se, em parte, ao dinamismo da nova Direcdo. O MNP destaca
negativamente a falta de um jurista no EP, ficando o andamento dos expedientes juridicos

totalmente dependente da disponibilidade e valiosa colaboragao do jurista do EP de Faro.

FATORES DE RISCO

Condi¢cdes materiais

e Quase sobrelotagdao do EP que, com uma lotacgdo oficial para 51 pessoas, alojava 50 reclusos, o
que correspondia a uma taxa de ocupagdo de cerca de 98%!, que, segundo posicdo expressa pelo
Conselho de Europa, corresponde a uma situagao de alto risco, que implica a tomada de medidas
para evitar mais congestionamento?

¢ Incumprimento, em alguns alojamentos, das areas minimas por pessoa reclusa, definidas em
orientagdes internacionais?®

e Desrespeito pela regra de alojamento individual, estando a maioria das celas individuais
ocupadas por dois reclusos* e existindo celas com lotagdo oficial definida para duas, trés ou seis
pessoas

e Falta de cozinha, sendo as refei¢cdes confecionadas no EP de Faro, cuja cozinha se encontra em
mMuito mau estado de conservagao

e Falta de privacidade dos duches nos balnedrios comuns

e Sistema de chamadas de emergéncia falivel, por requerer a digitagdo de um cddigo complexo
e pouco intuitivo (#999)

e Exiguidade do patio que, aliada a altura dos muros, acentua a sensacéo de claustrofobia

e Falta de climatizacdo do edificio para temperaturas elevadas, com queixas frequentes, de

reclusos e funcionarios, relativamente ao calor excessivo no verao

" Acresce que, segundo informacado transmitida ao MNP, “o normal é ter 62 a 64 reclusos”, acolhendo o EP reclusos em
transito, com julgamentos em curso na regiao do Algarve.

2 Livro Branco sobre Sobrelotag¢do das Prisdes, disponivel agui.

3 Ver anexo com Dados Estatisticos infra. O chefe de guardas referiu que a lotagao oficial do EP foi definida sem acautelar
uma margem de gestdo necessdria para atender a necessidades especificas de alguns reclusos (como por exemplo
reclusos idosos, reclusos ndo fumadores, reclusos recém-admitidos ou reclusos em transito).

“ Apesar de existirem 10 celas individuais no EP - de acordo com a homologacao oficial — a verdade é que 9 delas se
encontram ocupadas por dois reclusos.
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Quotidiano prisional e Ocupacao laboral, formativa e ludica

° Escassez de técnicos de reeducacdo, ndo sendo o Unico técnico existente bastante para
aplicagdo de programas que requerem um minimo de dois profissionais

e Baixa remuneragéao do trabalho prestado por reclusos

e Queixas frequentes de reclusos quanto a falta de ocupagao e de programas de reinsercao

Cuidados de saude

¢ Integragao insuficiente dos profissionais de saude, sem visibilidade para as condi¢des de
habitabilidade da zona prisional®

e Preenchimento incompleto dos Registos de Agressao e Automutilacao®
e Indicios de desconhecimento por profissionais de salde dos procedimentos a adotar perante
alegacdes de maus-tratos a recluso (concretamente do dever de reporte hierarquico)
Segurang¢a
e Escassez de elementos de vigilancia’

e Relatos de funcionarios sobre a existéncia de um ambiente de competitividade e polarizagdo
entre elementos de vigilancia®

e Repetida sujeicdo de um mesmo recluso a revistas por desnudamento com fundamento em
“entrada no setor disciplinar”, nalguns casos mais do que uma vez por dia

Direito de reclamacido, peticdo, queixa e exposicdao

e Abertura por um elemento de vigilancia da caixa destinada a apresentacdo de queixas por
reclusos, com efeito potencialmente dissuasor da utilizagao deste sistema

Procedimentos juridicos
e Falta de um jurista, sendo esta lacuna colmatada com o apoio do jurista do EP de Faro

e Inércia na instrugdo de queixa de recluso contra a guarda prisional, sem diligéncias
instrutdrias e sem conservacao das respetivas imagens de videovigilancia®

5O MNP conversou com o médico presente nos servicos clinicos e constatou que o mesmo nunca havia visitado a zona
prisional, desconhecendo as condi¢des de habitabilidade, com impacto na salde dos reclusos-pacientes.

¢ A quase generalidade dos Registos de Agressdo e Automutilagdo (RAA) inclui apenas uma descrigao objetiva das lesdes
observadas em diferentes zonas do corpo do recluso. Nos termos previstos pela Circular n.°1/2017, o campo 1do RAA devera
conter as informagdes prestadas pelo recluso; o campo 2, um exame objetivo realizado pelo profissional de saude; e o
campo 3 o grau de compatibilidade entre os campos anteriores.

7 A Diregdo do EP referiu-se a uma “falta gritante de pessoal” e indicou que seriam necessarios mais dez elementos para
garantir o bom funcionamento do EP. O numero escasso de elementos é agravado pela existéncia de muitas “baixas por
doenga”.

8“Hg dois guardas de mdo pesada” e “hd 3 ou 4 elementos mais dificeis, mais securitdrios”.

9 Decorridos mais de trés meses da sua apresentacdo, a queixa n.° 05/2025, relacionada com m empurrdo de um guarda
prisional a recluso, encontrava-se ainda pendente, sem diligéncias instrutdrias significativas, sem indicios de conservagao
das imagens e videovigilancia, tendo apenas sido ouvido o queixoso em declaragdes



ASPETOS POSITIVOS

Realizacao de diversas obras e intervencoées para requalificacdo do EP, incluindo a entrada
em funcionamento do gerador, a construgdo de uma copa e de uma central elétrica, a instalagao
de novas maquinas na lavandaria™ e o inicio da substituicdo de janelas do EP"

Ampliacdo do sistema de videovigilancia, garantindo cobertura total

Disponibilidade do jurista do EP de Faro para colmatar a falta de jurista do EP, prestando um
apoio fundamental e globalmente rigoroso a instrugao dos expedientes juridicos

Cumprimento rigoroso do dever de registo fotografico de lesdes de reclusos, com recurso a
equipamento de servico e a cores

Visualizacdo direta de imagens de videovigilancia pelo instrutor dos processos juridicos

Evidéncias de atuacgao diligente do Diretor do EP aquando do conhecimento de um caso de
alegagdes de maus-tratos por funcionario a recluso, designadamente garantindo o imediato
registo fotografico e clinico de lesdes, a conservagao de imagens CCTV e as respetivas
comunicagdes ao Ministério Publico e ao Servigco de Auditoria e Inspegao

Utilizacdo de medidas cautelares como ultima ratio, privilegiando o recurso a medidas
alternativas gestao do quotidiano prisional (como a proibigdo de contacto entre reclusos
especificos e/ou o0 gozo desencontrado de periodos de patio ou refeicio)

Abertura de processo de inquérito formal para averiguagdo das queixas escritas apresentadas
por reclusos ao abrigo da Circular n.° 9/2021 e aproveitamento da decisdo final para elaboracdo
de recomendacgdes gerais tendo em vista a melhoria de praticas no EP

Contratagcdo de um enfermeiro para o quadro dos servicos clinicos, até entdo exclusivamente
compostos por profissionais avengados

Melhoria das instalagdes dos servigos clinicos

Garantia de privacidade no atendimento clinico

Afixagcdo a porta de cada cela do nome dos reclusos alojados (ao invés do nimero mecanografico)
Afixacdo na porta exterior do EP das regras aplicaveis a realizacdo de visitas a reclusos

Existéncia de uma camarata para alojamento de reclusos em situacdo de vulnerabilidade (em
razéo da idade, doenga ou dificuldade de locomogdo), com zona sanitaria e duche adaptados a
pessoas utilizadoras de cadeira de rodas

Bom estado de conservacgao e decoragdo dos trés quartos para realizagdo de visitas intimas,
utilizados também por reclusos dos estabelecimentos prisionais de Faro e de Silves

© Foram instaladas novas maquinas de lavagem de roupa industriais, que podem ser utilizadas para prestacao de servigos
ao exterior.

" A Diregéo reportou ainda ao MNP que envidara todos os esfor¢os para concretizar um projeto de instalagao, na portaria,
de um tunel para viaturas, de forma a aumentar o grau de seguranga do EP.



