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LOCAL DA VISITA Estabelecimento Prisional do Funchal

N.° DE VISITA 44/2025
DATA 6 de novembro de 2025
TIPO DE VISITA Anadlise global de fatores de risco de maus-tratos

A visita teve como objetivo realizar uma andlise global dos fatores de risco de maus-tratos no EP.
Foi levada a cabo, como é regra, sem aviso prévio e teve a duragdo de um dia. Iniciou-se numa

conversa com a Diretora para didlogo acerca do funcionamento do EP e dos seus principais desafios.’

Ao longo da visita, a equipa do MNP repartiu-se, tendo sido visitados o setor feminino (incluindo celas,
patios, duche e refeitdrio) e as alas A, B, E e K da zona prisional masculina (incluindo alojamentos,
balnedrios e patios), bem como o setor disciplinar?, a cozinha, os servigos clinicos, as enfermarias e os
guartos para visitas intimas. Os elementos do MNP tiveram oportunidade de conversar, em
condigdes de privacidade, com varios reclusos, com um dos elementos de vigilancia encarregue pela
instrugcao de processos juridicos, com elementos dos servigos clinicos e com varios elementos do
corpo da guarda prisional, incluindo de chefia. Numa reuniao final, o MNP expds as suas conclusdes

preliminares a Diretora, que manteve, desde o primeiro momento, uma atitude extremamente

dialogante e construtiva.

'O chefe de guardas nao se encontrava em servigo no dia da visita.

2 O setor disciplinar encontrava-se em renovacao, estando as seis celas disciplinares a ser intervencionadas. O
cumprimento de medidas disciplinares estava a ser temporariamente realizado em celas do setor K. Foram concluidas as
obras em trés celas de separagdo, que aguardavam homologagédo, e apresentavam boas condi¢gdes materiais, estando
pintadas num tom rosa pastel, pelo seu efeito calmante.
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Quanto a anélise documental, foram consultados processos de inquérito por uso de meios coercivos,
um processo disciplinar contra funcionario por maus-tratos a recluso, processos disciplinares contra
reclusos, processos de inquérito por ébito de recluso, queixas apresentadas por reclusos ao abrigo da
Circular n.° 9/2021, expedientes referentes a sinalizacdo de lesdes anteriores ao ingresso de reclusos

e imagens de videovigilancia.®

FATORES DE RISCO

Condi¢cdes materiais

e Quase sobrelotacdo, do EP, que, com uma lotagdo oficial de 351 lugares, alojava 338 pessoas
reclusas, o que correspondia a uma taxa de ocupagao de cerca de 96%, que, segundo posi¢gao
expressa pelo Conselho de Europa, corresponde a uma situagao de alto risco, que implica a

tomada de medidas para evitar mais congestionamento*

e Condigcdes materiais degradantes do setor feminino (descrito como “um buraco”)
justificativas do seu encerramento definitivo, entre as quais:

o Exiguidade e claustrofobia do setor, concebido para ser uma zona de admissdo (para
permanéncia por periodos muito reduzidos)

o Falta de refeitério, sendo as refeicdes tomadas dentro dos alojamentos

o Falta de espag¢os comuns para realizagdo de atividades, existindo apenas uma pequena
marquise improvisada para realizagdo de manualidades e atividades de ensino, descritas
unanimemente pelas mulheres reclusas como desadequadas ao seu nivel de escolaridade

o Falta de coberturas nos patios, cujo uso se torna impraticidvel em dias de chuva

o Existéncia um unico duche, partilhado por todas as reclusas, sem espago para pertences
pessoais e situado na extremidade de um corredor exposto a corrente de ar

o Insalubridade do espaco, com odores intenso, bolor, humidade e existéncia de baratas

o Falta de iluminagdo natural que contribui para o ambiente soturno e o isolamento do setor

o Falta de condigbes de trabalho para as guardas prisionais®
e Degradacao e insalubridade de balnearios da zona prisional masculina (alas A, B, E, | e K)

¢ Humidade em zonas de circulacdo dos servigos clinicos e em paredes das enfermarias

3 Segundo informacgédo prestada ao MNP, ndo existiram, nos ultimos dois anos, expedientes de colocagdo de recluso em
cela de separagédo (ao abrigo do artigo 92.° do CEPMPL)

“Livro Branco sobre Sobrelotagdo das Prisdes, disponivel aqui.

> As guardas prisionais referiram ao MNP que o ambiente soturno e isolado do setor feminino tem um impacto negativo
no seu bem-estar e salde mental (“passamos muitas horas aqui sozinhas, sem luz natural”). O ambiente soturno foi
recentemente agravado com a colocagao de um portao opaco, numa zona do setor, que veio reduzir ainda mais a entrada
de luz natural.
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Quotidiano prisional e Ocupacéo laboral, formativa e ludica

e Lacunas no procedimento de admissdo na transmissdo de informacgao relativa a direitos e

deveres de reclusos

e Falta de ocupacdo das mulheres reclusas, com relatos unanimes quanto:
o aescassez de oportunidades laborais;
o a desadequacgao das atividades de ensino, descritas como desajustadas ao seu nivel de
escolaridade;
o afalta de espaco adequado a pratica de exercicio fisico, sendo o Pavilhdo Gimnodesportivo

disponibilizado apenas uma vez por semana

e Falta de ocupacdo de homens reclusos, com destaque para:
o a desadequacao das formacgdes profissionais ao mercado de trabalho atual e ao perfil da
populagao reclusa;
o a falta de atividades desportivas, com provavel impacto na salde mental de reclusos,

evidenciado no aumento de medicagdo psiquiatrica administrada®
e Remuneracéo indigna do trabalho prestado em contexto prisional

. Relatos, unanimes de mulheres reclusas e frequentes de homens reclusos, quanto a falta ou

atrasos significativos no atendimento pela técnica de reeducagéo

e Obrigatoriedade de uso de uniforme por pessoas reclusas quando se encontrem fora do
alojamento, tendo-se observado:
o Uso por todas as reclusas de batas estigmatizantes, em estado de degradagdo material e
com inscrigdo do niumero mecanografico (pratica abolida no dia seguinte ao da visita)

o Uso por alguns reclusos de camisas azuis

Cuidados de saude
o Dificuldade de acesso a produtos de higiene feminina, relatada por varias reclusas

e Falta de preenchimento, por alguns profissionais de salde, do Registo de Agressdo e
Automutilacgdo e indicios, nalguns casos, da falta de condugéo aos servigos clinicos de reclusos

com lesGes

e Numero significativo de reclusos com comportamentos aditivos, justificativo da abertura de

uma Unidade Livre de Droga, a ser equacionada para futuro

e Falta de psiquiatra, descrita como “preocupante” pela Direcéo e pela equipa clinica, atendendo

ao volume de reclusos com problemas graves de salude mental e comportamentos aditivos

e Queixas de reclusas e reclusos quanto ao horario antecipado da toma de medicagéo indutora

de sono, administrada entre as 17h30 e as 19h00

¢ As aulas de educacdo fisica tém lugar apenas a sexta-feira (uma de manha e outra de tarde), com lotagdo maxima de 12
reclusos cada, um numero manifestamente reduzido. Um elemento de vigilancia com formacéao para dinamizar atividades
desportivas referiu que a limitagdo de acesso a exercicio fisico —em tempos mais promovido no EP - se refletiu no aumento
de medicacao psiquiatrica.
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¢ Inutilizagdo do gabinete de estomatologia, por falta de profissionais’

e Queixas de reclusos quanto a falta de produtos alimentares saudaveis na cantina®

Seguran¢a

e Insuficiente investimento em dindmicas de seguranga relacional®, privilegiando-se em exclusivo
uma dimensao securitaria da equipa de vigilancia, afastada da promogdo de atividades, por

exemplo, de foro desportivo

e Relatos de varios colaboradores — de diferentes areas e niveis hierdrquicos - sobre uma chefia da
equipa de seguranga tecnicamente muito competente, mas intransigente, securitaria e pouco

dialogante™

e Relatos e evidéncias da existéncia de drogas sintéticas no EP, com aumento de surtos psicoticos

e de danos, fisicos e psicoldgicos, agravados

Reclusos em situacédo de vulnerabilidade

e Utilizagao por funcionarios de um discurso depreciativo relativamente a reclusos condenados

por crimes contra a liberdade e autodeterminacdo sexual (“a/a dos peddfilos”)"

Direito de reclamacdo, peticdo, queixa e exposi¢ao

e Abertura por elemento de vigilancia da caixa destinada a apresentagdo de queixas por reclusos,

com efeito potencialmente dissuasor da utilizagdo deste sistema

Procedimentos juridicos

¢ Instrucado de processos e outros expedientes juridicos por guardas prisionais (inclusivamente
de processos de inquérito por uso de meios coercivos) apesar de ter sido contratado um jurista
em janeiro de 2025, cujo processo de integragao tem sido lento e pouco promotor da

autonomizagao e responsabilizagao

e Tratamento superficial ou demorado de queixas apresentadas por reclusos ao abrigo da
Circular n.° 9/2021

7 A populagéo reclusa do EP foi descrita como “extremamente carenciada de cuidados estomatoldgicos” (“se eu tivesse
aqui um dentista um ano inteiro a trabalhar, tinha sempre o que fazer”). A falta de profissionais fica a dever-se a baixa
remuneragao, ndo atrativa, oferecida pelo trabalho em causa.

8 A Diretora referiu ao MNP que estdo previstas alteragdes ao modelo da cantina, que irdo incluir a instalagdo de um
equipamento de refrigeracdo que viabilizarad a venda de refei¢des congeladas.

9 A seguranga relacional (relational security) refere-se a seguranga construida através de relagdes humanas, e ndo apenas
por meios fisicos ou procedimentais.

'© O MNP auscultou varios colaboradores que referiram que “do ponto de vista técnico, o Comissario é excelente, sabe o
que fazer sem gaguejar, decide rdpido, conhece o terreno; mas do ponto de vista humano, ndo tanto.” Foi referida a falta
de cadeias intermedidrias de comando, “o Comissdrio ndo delega, quer centralizar todas as decisées nele e as pessoas
depois desresponsabilizam-se”. Foi também reportada ao MNP, por varios funcionarios, a dificuldade de articulagdo entre
as visdes da Diregdo e da chefia de guardas: a primeira mais sustentada na ressocializa¢do e a segunda na seguranga.

O MNP ouviu elementos de seguranca referirem-se ao setor K como a “ala dos peddfilos”, o que contraria os principios
de dignidade e imparcialidade no contexto prisional, contribuindo para a estigmatizacao e preconceito. Um recluso referiu
ainda ao MNP ter ouvido da sua técnica que, em face da natureza do crime pelo qual havia sido condenado, nao era
provavel que viesse a beneficiar de licengas.
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e Manutencdo de medidas cautelares, em regra, até decisdo final do processo disciplinar (e nédo

apenas enguanto se mantiverem os pressupostos legais para a sua aplicacdo)™?

e Indicios de incumprimento dos deveres de comunicac¢ao a Inspecao-Geral da Administragao
Interna e ao Ministério Publico de evidéncias ou alega¢cdes de maus-tratos policiais a recluso

recém-admitido

ASPETOS POSITIVOS

e Abolicdo da obrigatoriedade de uso de avental por mulheres reclusas, determinada pela

direcdo do EP no dia imediatamente seguinte ao da visita do MNP
e Atualizagdo da homologacao oficial do EP

e Bom relacionamento entre guardas prisionais e mulheres reclusas, que descreveram as

profissionais de vigilancia como a “a sua familia dentro do EP”

e Formagéo reforcada da equipa de vigilancia em técnicas de imobilizagao, vigorando no EP um

principio de preferéncia pela ndo utilizagdo do bastao

e Intervengdes para melhoria de privacidade na zona sanitaria de alojamentos partilhados, com

instalagao de cortinas
¢ Renovagao da cozinha, com boas condicdes e zonas de preparacdo de carne, peixe e legumes

e Boas condi¢gdes materiais dos servigos clinicos, com duas enfermarias, dois gabinetes de

atendimento clinico bem apetrechados e um gabinete de estomatologia
e Existéncia e conservagdo de quartos para realiza¢do de visitas intimas

e Apoio a reclusos idosos na apresentacdo de pedidos de modificagdo da execugado da pena de

prisdo em razdo de idade avancada (ao abrigo do artigo 118.° do CEPMPL)®

* Informatizagdo do sistema de apresentacdo de queixas e requerimentos, podendo os
reclusos, desde maio de 2025, submeter informaticamente, no «Port@l + Inclus@o», os seus

pedidos ou queixas e receber resposta pela mesma via

e Celeridade na instrugdo e conclusdo de processos disciplinares contra reclusos

2 Nos termos do artigo 111.° do CEPMPL, o diretor do EP pode determinar a aplicagdo de medidas cautelares se as mesmas
forem “necessdrias para [i] impedir a continuagdo da infragdo disciplinar ou a perturbagdo da convivéncia ordenada
e segura no estabelecimento prisional ou [ii] garantir a prote¢do de pessoa ou a preservacgdo de meios de prova.” A
medida cautelar tem um caracter excecional, devendo ser feita cessar assim que deixarem de estar preenchidos os
pressupostos que legitimaram a sua aplicagdo. Assim, ndo deve ser mantida acriticamente durante toda a pendéncia do
processo disciplinar, mas apenas se, reavaliada a situagdo, se mantiverem os pressupostos para a sua aplicagéo.

'O MNP foi informado de um pedido que obteve deferimento do Tribunal de Execugao de Penas. Ndo obstante, néo foi
possivel concretizar a modificagdo da execucdo da pena, por ndo se ter encontrado uma instituicdo, no exterior, disponivel
para acolher e apoiar o recluso, sem contexto familiar de recuo. O recluso ficou instalado na enfermaria do EP, acabando
por falecer em contexto hospitalar.

“Reconhecendo o mérito desta evolugdo, a Diretora do EP referiu que o portal, que “tem muito potencial, mas precisa de
serlimado em alguns aspetos”, designadamente por ainda ndo permitir que os diretores recebam diretamente os pedidos
que Ihe forem dirigidos.
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¢ Registo fotografico, devidamente consentido, de lesées de reclusos
e Conservagdo de imagens de videovigilancia, observadas na instrugcao de processos juridicos

e Comunicac¢do ao Ministério Publico de factos passiveis de configurar ilicito criminal, sejam

praticados por reclusos ou por funcionarios

I. PRINCIPAIS CONCLUSOES

O MNP destaca, como muito positiva, a existéncia de uma Dire¢do humanista, conhecedora dos
desafios psicossociais da populagao reclusa e empenhada, tanto na promogao de uma reclusao
digna, como no envolvimento de funcionarios nas decisdes de gestdo do EP. A abertura ao didlogo e
o humanismo da Diregdo ficaram evidenciados pela imediata decisdao de abolicao do uso
obrigatério de batas pelas mulheres reclusas, proferida no dia subsequente ao da visita do MNP.®
De facto, o MNP constatou, durante a visita ao setor feminino, que as mulheres reclusas, sempre que
se encontrassem fora do alojamento, eram obrigadas a utilizar um uniforme, sob a forma
estigmatizante de um avental, em mau estado de conservagdo e com a inscricdo do seu humero
mecanografico. Quando confrontada pelo MNP, a Diretora reconheceu imediatamente o caracter
desumanizador desta pratica — que precedeu a sua entrada em fungdes — e assumiu 0 compromisso
de a abolir, dando pessoalmente conhecimento dessa decisao as reclusas no dia seguinte. O MNP
constatou também, na zona prisional masculina, resquicios do uso de uniforme por alguns reclusos,

gue envergavam camisas azuis. Assim,

O MNP recomenda que seja abolida a obrigatoriedade de uso de uniforme por todos os reclusos.

O MNP destaca, negativamente, a instrucdo de expedientes juridicos por elementos de vigilancia,
isto apesar de existir, desde janeiro de 2025, um jurista no EP, que, por ndo ter experiéncia em matéria
prisional, estard a carecer de um longo periodo de adaptacao. A designagdo de elementos de
vigildancia para instru¢do de processos suscita preocupagdes, ndo sé do ponto de vista da
competéncia técnico-juridica, mas também em matéria de imparcialidade, sobretudo quando esta

em causa a instrugdo de processos instaurados contra elementos do corpo da guarda prisional.

O MNP recomenda que a instrucdo de expedientes juridicos - incluindo queixas e processos

disciplinares ou de inquérito, contra reclusos ou trabalhadores - seja realizada por um jurista.

Digna do maior destaque € a imperiosa necessidade de encerramento do setor feminino do EP,
que apresenta condicdes materiais degradantes, sendo descrito, tanto por reclusas como por
diversos funcionarios, como “um auténtico buraco” e “uma vergonha”. O espago em causa foi
concebido para ser uma zona de admissao — e, portanto, para permanéncias muito curtas — nao

dispondo de zonas comuns necessarias a uma vida digna em reclusao (tais como refeitério, salas para

> Conforme Anexo IV.

Protocolo Facultativo & Convengdo contra a Tortura e Outras Penas ou Tratamentos Cruéis, Desumanos ou Degradantes

Palacio Vilalva, Rua Marqués de Fronteira, 1069-452 Lisboa — Telefone 213 926 745 - Fax 213 961 243
http://www.provedor-jus.pt - correio eletrénico: mnp@provedor-jus.pt



p ™

PROVEDOR DE JUSTICA

MECANISMO
NACIONAL
» DE PREVENCAO

atividades e espacos para exercicio fisico). A exiguidade e claustrofobia do setor feminino acrescem
ainsalubridade, a escassa iluminacdo natural e a imensa escassez de atividades significativas, tanto
|ddicas, como de escolaridade. Em conversa individual com cada uma das reclusas presentes no
setor, o MNP recolheu os seguintes relatos que, tal como as fotografias constantes do Anexo Il, sao

ilustrativos da indignidade das condi¢cdes de reclusdo:

K‘O dia a dia € nada, € zero, ndo se fax ﬂN&o ha escola. Tenho o 6.° ano desde que\

nada, ndo tem reinser¢do social entrei, jd podia muito bem ter 0 9.°ou 0 12.5 mas

nenhuma, sinto-me sufocada, temos ndo hd nada. Vem uma senhora aqui dizer que

um pdtio em que ndo se faz nada, dd aula de inglés, mas ndo é aula nenhuma,

nem um banco hd para sentar. E ndo dad qualificagdo nenhuma. Depois hd uma

depois hd o cheiro a fossa, as baratas aula de matemdtica, mas fazemos crochet,

que vém, o bolor, a humidade, temos porque a senhora diz que ndo tem material

de limpar com lixivia. Somos reclusas, para aula de matemdtica.”

mas somos humanas.”

/ . ﬁA técnica [de reinsercao] sé vem cd pedir ovo/iogéex
“O banho € indigno. E fora da cela,

de atividades, ja nem preenchemos. Os relatdrios que
saimos da cela embrulhadas
faz para entregar ao juiz sGo péssimos. Pés no relatdrio
numa toalha e fazemos fila de
que eu fui criada pelo meu pai e eu nem sequer
duas ou trés para tomar banho,
conhe¢o o meu pai. As guardas sdo excelentes, sGo elas
embrulhadas, ao frio, no corredor. . .
que estdo connosco todos os dias, apoiam, ouvem,
No Inverno é muito frio, com a
motivam-nos. Fazem melhor trabalho que a técnica.
corrente de ar”.
Mudava tudo aqui, menos as guardas.”

N

“Isto é sentar, comer, tomar banho e dormir. Ndo se “O saldrio é uma miséria. Trabalho todos
faz nada. Fomos metidas aqui num buraco, parece os dias e s6 recebo [por més] 30 euros
que toda a gente se esqueceu de nds. As guardas para a reserva e 30 euros para usar no
sdo a Unica coisa que a gente tem cd dentro.” que eu quiser”.

O MNP recomenda o encerramento do setor feminino do EP e a criagcdo de uma solugdo
alternativa, com condi¢des de dignidade, para alocacdo de mulheres reclusas, como, por

exemplo, a realocacdo do setor feminino ao setor K, a semelhanca do que sucedeu no passado.’®

'®\arias guardas prisionais referiram ao MNP que o setor feminino chegou a funcionar, em tempos, no setor K, tendo esse
sido um “periodo muito bonito, uma verdadeira casa de mulheres, com 26 pessoas”
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