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Assunto: Queixas dirigidas a Provedora de Justica. 1- Registos por equivaléncia nos periodos de lay-off. 11- Apoio excecional a
Sfamilia. Impacto na carreira contributiva. 111- Protecdo social dos beneficidrios de prestagoes de desemprego cessadas

em 2020.

A Provedora de Justica tem vindo a receber um significativo numero de queixas a respeito da omis-
sao de registos por equivaléncia a entrada de contribui¢es nos periodos de lay-off, tendo também
sido confrontada com reclamagoes respeitantes a0 impacto negativo que o pagamento do apoio
excecional 2 familia (a que se referem os artigos 23° a 25° do Decreto-lei n® 10-A /2020, de 13/02)
teve na carreira contributiva dos respetivos beneficiarios.

Acresce que, mais recentemente, tém sido recebidas, em nimero crescente, varias queixas relativas

a protecao social dos trabalhadores cujas prestagdes de desemprego cessaram em finais de 2020.

1. No que concerne a primeira questao, verifica-se que os trabalhadores que no ambito da atual pande-
mia estiveram abrangidos pelo regime de lay-off, ndo viram refletidos nas respetivas carreiras contribu-
tivas os registos por equivaléncia a entrada de contribuicGes a que haveria lugar por for¢a do determi-

nado nos artigos 72°, n° 1, alinea i) e 73°, alinea g) do Decreto Regulamentar n® 1-A/2011, de 03/01.

Na maioria dos casos reportados a Provedora de Justiga, tais omissdes implicaram que as prestacoes
socials entretanto atribuidas aos visados (designadamente, prestagdes de parentalidade, doenga e
desemprego) tivessem sido calculadas com base em valores inferiores aos corretos, resultando na

atribuicdo de prestagoes de valor também inferior ao que lhes seria efetivamente devido.
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Em dezembro ultimo a Provedora de Justiga alertou o Conselho Diretivo do Instituto de Seguranca

Social, IP para as queixas, entdo pontuais, que lhe haviam chegado a tal respeito.

Embora aguarde ainda por uma resposta formal do Instituto da Seguranca Social, IP ao pedido de
esclarecimentos entio efetuado, a Provedora de Justica foi entretanto informada que o sistema apli-
cacional existente para proceder de forma automatica aos registos por equivaléncias a entrada de con-
tribui¢oes nas situagdes de lay-off, ndo se adequa as atuais situa¢oes de lay-oft simplificado, designa-
damente por, nestes casos, ter sido dada as empresas a possibilidade de pagarem aos seus trabalhado-
res uma compensagao de valor superior ao limite maximo legalmente estabelecido para o lay-off.
Consequentemente, tera havido a necessidade de parametrizar um novo modelo aplicacional, cuja
implementagdo estara em curso, € que, uma vez concluida, determinara a retificagdo das carreiras

contributivas de todos os visados e o recalculo das prestacdes que aos mesmos hajam sido atribuidas.

Tais informagoes, alids, ja haviam sido publicamente divulgadas pelo Instituto da Seguranca Social,

IP a0s meios de comunica¢io social, em novembro ultimo.

Sucede, porém, que apesar do tempo entretanto decorrido, a situagdo continua por regularizar, ve-
rificando-se um alarmante aumento do nimero de casos de cidadiaos que se veem prejudicados no

montante das prestacoes sociais a que, entretanto, acederam, e aos quais urge dar resposta.

Acresce que o problema tenderd naturalmente a acentuar-se com o decurso do tempo e com o
recente agravamento da crise pandémica, cujos efeitos economicos e sociais se fardo certamente

sentir de forma mais premente nos proximos tempos.

Importa nao esquecer que estamos perante prestagoes sociais substitutivas da perda dos rendimen-
tos do trabalho — maxime, subsidio por risco clinico durante a gravidez, subsidio parental, subsidio
de desemprego, subsidio de doenga — cuja salvaguarda, num contexto de crise como a atual, emerge

como uma prioridade inquestionavel.

Assim sendo, nao posso deixar de chamar a especial atencao de V. Exa. para a manifesta urgéncia
que se impde na resolucao deste problema que se arrasta, pelo menos, desde novembro de 2020, e

compromete, para muitos cidadaos, o direito a integralidade das presta¢oes sociais devidas.



o

PROVEDOR DE JUSTICA
O Provedor-Adjunto

2. A segunda questdo que ora nos ocupa, prende-se com o impacto negativo que o pagamento do
apoio excecional a familia, a que se referem os artigos 23° a 25° do Decreto-Lei n® 10-A /2020, de
13/02, teve na carreira contributiva dos respetivos beneficiirios e no consequente prejuizo verifi-

cado no calculo das prestagbes sociais a que, entretanto, acederam.

Nos termos legalmente determinados', os beneficiarios que recorram a estes apoios tém direito a
receber dois tercos da sua remunera¢ao base (um terco suportado pela entidade empregadora e o
outro um ter¢o pela Seguranca Social), competindo ao trabalhador pagar a respetiva quotizagao sobre

o valor total do apoio e a entidade empregadora 50% da contribui¢ao que lhe cabe pelo total do apoio.

Quer isto significar que os registos de remuneracdes sao efetuados com base apenas no valor total
do apoio pago, nao havendo lugar ao registo de remuneragdes por equivaléncia relativo ao diferen-

cial entre a remunera¢ao normal do trabalhador e o valor do apoio.

Constata-se, assim, que os pais que beneficiem de tais apoios sao duplamente penalizados nas res-
petivas carreiras contributivas: por um lado, pelo facto de o valor do apoio ser calculado por refe-
réncia apenas a remuneracio de base normalmente auferida®, e, por outro, pelo facto de, nio ha-
vendo registos por equivaléncia a entrada de contribui¢Oes relativamente a diferenca entre a remu-
neracao normal do trabalhador e o apoio pago, as remuneracOes registadas nas respetivas carreiras
contributivas, durante o periodo em causa, corresponderem a um valor significativamente inferior’

ao da remuneracao normal do trabalhador.

A penalizagao verificada na carreira contributiva dos beneficiarios que tenham recorrido a esses apoios

tem um reflexo imediato nas prestagoes sociais a que, entretanto, tenham acedido ou venham a aceder.

1 Tendo em vista simplificar a exposicdo irei referir-me apenas a situacao do apoio excecional a familia para
os trabalhadores por conta de outrem. No entanto, todas as consideragdes feitas a tal respeito valerdo, com
as necessarias adaptagdes, para a situagdo dos trabalhadores independentes e os trabalhadores do regime de
protecio social convergente (artigos 24° e 25° do Decreto-Lei n° 10-A/2020, de 13/03).

20 que, para além de resultar no pagamento de um apoio de valor mais reduzido, implica ainda o correspon-
dente prejuizo na respetiva carreira contributiva, ja que ndo sido contabilizadas as demais parcelas que, em
muitos casos, integram a remuneragdo normal do trabalhador e sdo objeto de incidéncia contributiva (no-
meadamente, diuturnidades; trabalho suplementar e trabalho noturno, entre outras).

3 No minimo um ter¢o da remuneracio base, o que podera ser ainda mais significativo no caso dos trabalha-
dores que aufiram outras parcelas remuneratérias que acrescam a remuneragao base.
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A titulo meramente exemplificativo, permito-me salientar o caso concreto reportado a Provedora
de Justica de uma mae que beneficiou deste apoio entre marco e junho de 2020 e que veio a ser
significativamente prejudicada no valor do subsidio por risco clinico durante a gravidez a que acedeu

em novembro Ultimo.

A tal respeito importa ter em consideragdo que o regime especial de faltas ao trabalho motivadas
por assisténcia a membro do agregado familiar no ambito da pandemia da doenga COVID-19, foi
gizado, no essencial, tendo por base o correspetivo regime legal de faltas para assisténcia a membro

do agregado familiar no contexto normal.

Analisado o regime legal de protecdao na parentalidade, verifica-se que o subsidio para assisténcia a
filho da lugar ao registo de remuneragoes por equivaléncia a entrada de contribui¢des, com base no

valor da remunerac¢ao de referéncia considerada para o calculo da prestagao.

As razbes de protecao na parentalidade que justificaram essa op¢ao legal, terao porventura ainda maior
cabimento na situa¢ao de exce¢ao ora em aprego, ou seja, NOs casos em que os pais se viram obrigados
a faltar ao trabalho para prestar assisténcia aos seus filhos (menores de 12 anos) em consequéncia da

suspensao das atividades letivas e ndo letivas determinadas pelo Governo por razoes de satde publica.

Com efeito, o encerramento das escolas foi uma medida justificada, mas, ainda assim, imposta pelo
Governo, da qual resultou a necessidade de ser prestada assisténcia as criangas que, nesse contexto,

se viram obrigadas a permanecer em casa sob a necessaria supervisao e assisténcia parental.

Nao se afigura, por conseguinte, justo que esses pais — que objetivamente se viram obrigados a faltar
ao trabalho para prestar assisténcia aos seus filhos em consequéncia de uma decisao que lhes foi
imposta — sejam duplamente prejudicados: quer no que respeita a perda de retribuicdo (ja que o
apoio cotresponde a apenas 2/3 da remuneracio base que auferem), quer ainda no que se refere a

respetiva carreira contributiva.

A Provedora de Justica esta ciente de que o encerramento das escolas foi uma medida necessaria. Tal
facto, contudo, nao obsta a que se considere igualmente justificado e necessario que os pais por ela
diretamente afetados, nao sé sejam devidamente apoiados, como nao possam ser prejudicados nas res-

petivas carreiras contributivas e nos calculos das prestagdes sociais que futuramente venham a requerer.
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Deste modo, compreendera V. Exa. que se afigura premente e justa, a adogao de medidas no sentido
de garantir que haja lugar a registos por equivaléncia a entrada de contribui¢oes relativamente a
diferenca entre a remuneracao normal do trabalhador e o apoio extraordinario a familia pago aos
pais que, devido a suspensido das atividades letivas e ndo letivas impostas pelo Governo no ambito
da atual pandemia, se viram (e vejam agora novamente) obrigados a faltar ao trabalho para prestar

assisténcia aos seus filhos.

3. Por fim, trago a consideracdo de V. Exa., uma ultima questao que se prende com a situagao de
desprotecao social em que, aparentemente, estarao, por um lado, os beneficiarios de prestacoes de
desemprego cujos petiodos de concessiao hajam terminado em 31/12/2020, e, por outro, os bene-
ficiatios cujos subsidios de desemprego tenham cessado entre 30/06/2020 e 30/12/2020 e nio

tenham acedido ao subsidio social de desemprego subsequente por falta de condi¢ao de recursos.

A este proposito, in formo que a Provedora de Justica tem sido ultimamente confrontada com um
namero crescente € muito significativo de cidadaos que, encontrando-se numa dessas situagoes, se
sentem abandonados e socialmente desprotegidos, vendo como injusta a sua aparente exclusao das

medidas especiais de apoio criadas pelo Governo para vigorar a partir de 2021.

No que se refere aos beneficiarios de subsidio de desemprego, verifica-se que, se é certo que a norma
prevista no artigo 154° da Lei n°® 75-B/2020, de 31/12 (LOE) prevé a protrogacio automdtica dos
subsidios de desemprego que terminem em 2021, a verdade ¢ que a mesma nao parece abranger a situ-

a¢io dos beneficiarios cuja prestacao tenha cessado em 31/12/2020 (e, portanto, ainda em 2020).

O mesmo se diga, utatis mutandis, no que respeita ao subsidio social de desemprego. Com efeito, a medida
de apoio extraordinario ao rendimento dos trabalhadores (AERT) a que se refere o artigo 156° da Lei n®
75-B/2020, de 31/12 (LOE), regulamentada pela Portaria n® 19-A/2021, de 25/01, abrange, entte outtos,
os beneficiarios do subsidio social de desemprego cujas prestagoes tenham terminado em 2021, deixando

fora do seu ambito material os beneficidrios cujas prestagdes tenham cessado em 31/12/2020.

A ser assim, estaremos, em ambos os casos indicados, perante uma situa¢ao de manifesta injustica

relativa, tratando de forma desigual situagcdes que materialmente se equivalem.
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Embora se admita como possivel que foi inten¢ao do Governo abranger nas referidas medidas
extraordindrias as situac¢oes dos beneficiarios cujas prestacoes hajam cessado em 31/12/2020, a

verdade é que a letra da lei, em ambos os casos, nio reflete essa op¢ao”.

Deste modo, afigura-se de toda a conveniéncia que o Governo proceda a clarificacao das referidas normas,
garantindo que o respetivo ambito de aplicacao se estenda inequivocamente as prestagoes de desemprego

(subsidio de desemprego e subsidio social de desemprego, respetivamente) cessados em 31,/12/2020.

Finalmente, analisado o conjunto de apoios extraordinarios a prote¢ao no desemprego criados pelo
Governo no contexto da atual crise pandémica, parecem de algum modo ter sido esquecidos os
beneficiarios de subsidio de desemprego cujo periodo de concessio tenha terminado entre
30/06/2020 e 30/12/2020 e que, por ndo reunirem a necessatia condi¢io de recursos, ndo puderam

aceder a0 subsidio social de desemprego subsequente.

Tais cidadios ter-se-do visto, desde a cessa¢io do respetivo subsidio’, numa situacio de desprotecio
social, sendo-lhes vedada — em face da crise pandémica, agravada pelo atual confinamento — a real

possibilidade de procurar emprego e aceder novamente ao mercado de trabalho.

No primeiro pacote de medidas extraordinarias de apoio social implementadas pelo Governo esteve
refletida, ¢ certo, a preocupacao de garantir a todos os desempregados que se encontrassem a rece-
ber prestacées de desemprego (quer se tratasse de subsidio de desemprego, quer de subsidio social
de desemprego) a prorrogacio extraordinarias de tais prestagdes até 30/06/2020, mitigando, desde
modo, o grave impacto econdémico-social que as medidas relativas ao confinamento imposto pelo

estado de emergéncia importariam para tais cidadaos em especial.

4 Artigo 154° da Lei n° 75-B/2020, de 31/12: “Os petiodos de concessio do subsidio de desemprego que
terminem em 2021 sdo, excecionalmente, prorrogados por seis meses.”

Artigo 156° da Lei n® 75-B /2020, de 31/12:

“1 - E criado o apoio extraordindrio ao rendimento dos trabalhadores, com o objetivo de assegurar a conti-
nuidade dos rendimentos das pessoas em situagdo de particular desprote¢io econémica causada pela pande-
mia da doenca COVID -19.

2 - Sao abrangidos pelo apoio referido no nimero anterior os trabalhadores e os membros de 6rgaos estatu-
tarios que, a partir de 1 de janeiro de 2021, se enquadrem nas seguintes situacdes: (...)”.

Artigo 2° da Portatia n® 19-A/2021, de 25/01: “Tém direito ao apoio extraordinirio os trabalhadores e os
membros de 6rgiaos estatutarios que, a partir de 1 de janeiro de 2021, se enquadrem nas condi¢bes previstas
no n.° 2 do artigo 156°”.

5> Ocotrida algures entre 01/07/2020 e 30/12/2020.
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Aquando da elaboragao o Programa de Estabilizagio Econémica e Social (PEES) — destinado a ado-
¢ao de medidas adequadas a reger o periodo subsequente ao estado de emergéncia e a situagao de
calamidade que se lhe seguiu — manteve-se a preocupacao de garantir a protecao dos cidadaos que,
por forca da pandemia, se encontrassem em situagao mais vulneravel. Nesse contexto, foi determinada
a prorrogacio extraordinaria, até 31/12/2020, da atribuicio do subsidio social de desemprego nao

tendo essa medida, contudo, sido estendida aos beneficiarios do subsidio de desemprego.

E certo que os desempregados a quem foi reconhecido o direito ao subsidio social de desemprego estio,
por natureza e objetivamente, numa situagado de maior vulnerabilidade econémica que os desemprega-

dos a quem, por nao preencherem a necessaria condi¢ao de recursos, foi indeferida tal prestagao.

Bem se compreendeu, pois, que, perante a necessidade de gerir os recursos existentes, o Governo
tenha optado por prioritariamente garantir a prote¢ao dos desempregados mais vulneraveis, ou seja,

aqueles cujos recursos familiares fossem mais baixos.

Contudo, importa ter em consideragao que a situagao econémica e social se agravou no final de 2020,
desighadamente com o regresso do pais ao estado de emergéncia. A situagao de muitos beneficiarios,
que a data em que viram terminar os respetivos subsidios de desemprego (entre julho e dezembro de
2020) nao eram elegiveis para subsidio social de desemprego, ter-se-a porventura deteriorado, entre-

tanto, pela possivel reducao dos rendimentos auferidos pelos respetivos agregados familiares.

O facto de a avaliacao da condicao de recursos para acesso ao subsidio social de desemprego sub-
sequente ser realizada com efeito a data da cessacao do subsidio de desemprego obsta a que estas
situa¢Oes possam ser objeto de reavaliacao, a qual, a verificar-se no atual contexto de agravamento,

determinaria, em muitos casos, o reconhecimento do direito a prestagao.

Acresce que, quando comparada a situacao dos beneficiarios cujos subsidios de desemprego tenham
terminado até 30/12/2020 com a dos beneficiarios cuja prestacio venha a terminar em 2021, cons-

tata-se ser patente a disparidade da protegdo social conferida num e noutro caso.

O trabalhador cujo subsidio de desemprego tenha terminado entre 30/06/2020 e 30/12/2020 e
que nao tenha acedido ao subsidio social de desemprego por nao reunir a necessaria condi¢ao de
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recursos, podera, quando muito e ao que parece, aceder a0 apoio extraordinario ao rendimento dos
trabalhadores (AERT) nas condigdes menos favoraveis estabelecidas para acesso ao mesmo (dura-
¢ao de 6 meses e com a obrigagao de vinculagao ao regime dos trabalhadores independentes durante
o petiodo de concessdao do apoio e nos 30 meses subsequentes, com o valor minimo mensal de

valor de prestacdo de servigos equivalente ao valor do apoio).

Diferentemente, ao trabalhador cujo subsidio de desemprego termine em 2021, é automaticamente
prorrogado o subsidio de desemprego por mais seis meses, findos os quais podera recorrer ao sub-
sidio social de desemprego subsequente ¢/ou a0 AERT por 12 meses, se reunir as respetivas con-

di¢Oes de recursos.

A apontada disparidade na protec¢do social conferida a trabalhadores que materialmente se encon-
tram em situacdes em tudo idénticas — apenas separadas por um curto lapso temporal — carece, a0

que parece, de justo fundamento.

Neste contexto, afigura-se que aos cidadaos que se encontrem na apontada situagao — ou seja, cujo
subsidio de desemprego haja terminado entre 30/06/2020 e 30/12/2020 e se mantenham em situ-
acao de desemprego com capacidade e disponibilidade para o trabalho — deverao ser objeto de uma
especial aten¢ao no sentido de lhes ser conferida uma prote¢ao social proxima da que se encontra

prevista para os beneficiarios cujo subsidio de desemprego termine em 2021.

Certo do empenhamento pessoal de V. Exa. no tratamento urgente destas questdes, queira aceitar,

Senhor Secretario de Estado, os meus melhores cumprimentos.

O Provedor-Adjunto,

(Joaguim Pedro Cardoso da Costa)



