PROVEDORIA DE JUSTICA

PLANO DE GESTAO DO RISCO DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS

. Sub- Escala de risco Identificagdo
Unidade . s .. . = . . ~
a s -unidade Principais actividades Identificagido dos riscos PO | GC | GR Medidas de prevengio dos
orginica otginica 1 2) 3) responsaveis
Coordenadores: Risco de quebra de deveres Estrutura piramidal de decisio; Coordenadores
® Direccao da actividade da Assessoria; funcionais. Publicitacao das decisdes;
= Distribuicdo dos processos e direcgdo e Recusa de processos em deficientes | Assessores
acompanhamento da respectiva instrugao; Destespeito dos valores: condicGes formais;
= Estabelecimento com os organismos da * Independéncia Regime da escusa e da suspeicio;
Administragdo Publica e das entidades congéneres, * Integridade Nio realizagio de diligéncias fora do
nacionais, estrangeiras e internacionais as relacdes = Transparéncia ambito dos processos;
necessarias a instrucio dos processos; ® Objectividade Recusa de consultadoria a
= Submissdo a despacho das propostas finais para a = Imparcialidade reclamantes e entidades visadas;
resolucio dos processos; = Confidencialidade. Nao aceitacdo de beneficios de
® Realizacdo das visitas de inspecgio referidas na alinea reclamantes e entidades visadas;
a) do n.° 1 do artigo 21.° da Lei n.° 9/91, de 9 de Divulgac¢io continua de normas
Abril. Risco de falha do controlo sobre imparcialidade e
de qualidade dos independéncia;
Areas Assessores: procedimentos. Registo da totalidade de diligéncias
Assessoria Extensdes | Instrucido dos processos abertos com base em 1 2 1 nos processos (recusa de papéis
queixas dos cidaddos ou por iniciativa do Provedor avulsos).
de Justica;
= Apreciacio das provas e demais elementos
processuais e elaboracio das propostas de resolucio
dos processos;
= Elaboragao dos projectos de recomendagio, de
reparo e de outros despachos relativos aos processos;
®= Realizacdo de estudos e pareceres respeitantes aos
pedidos de declaragao de inconstitucionalidade;
®= Realizacdo de visitas de inspeccio referidas na alinea
a) do n.° 1 do artigo 21.° da Lei n.° 9/91, de 9 de
Abril;
= Emissao de pareceres, a solicitacio do Provedor de
Justica, sobre questoes de caracter geral e do
funcionamento da Provedoria.
Escala de Risco: 1

1)  PO: Probabilidade da Ocorréncia — 1 Pouco provavel; 2 Medianamente provavel; 3 Muito provavel.
2)  GC: Gravidade da Consequéncia — 1 Baixa; 2 Média; 3 Alta.
3)  GR: Graduagio do Risco — 1 Baixo; 2 Médio; 3 Alto.
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Escala de Risco:
1)  PO: Probabilidade da Ocorréncia — 1 Pouco provavel; 2 Medianamente provavel; 3 Muito provavel.
2)  GC: Gravidade da Consequéncia — 1 Baixa; 2 Média; 3 Alta.
3)  GR: Graduagio do Risco — 1 Baixo; 2 Médio; 3 Alto.
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Escala de risco

Unidade Sub-unidade L. . . . ~ . . - Identificagdo dos
A A Principais actividades Identificagdo dos riscos | PO | GC | GR Medidas de prevengio §a0 !
orgénica orginica responsaveis
D 2) 13
Assegurar o exercicio ético e | ®Risco de quebra de = Supervisao pelos dirigentes do cumprimento dos
profissional das fungdes. deveres funcionais. deveres funcionais de modo a evitar riscos de
cumplicidade, parcialidade, falta de objectividade,
Desrespeito dos valores: ocorréncia de conflitos de interesses e recebimento
= Independéncia | 3 5 de ofertas.
= [ntegridade N -
gricace = Promogéo de uma cultura de responsabilidade.
= Transparéncia
= Objectividade = Rotatividade adequada dos recursos humanos.
= Imparcialidade
= Confidencialidade.
Direcgdo de
Servigos de Controlo de qualidade. Risco de falha do Controlo dos procedimentos adoptados:
Apoio Técnico controlo de qualidade dos -
P . d 2 2 2 = Divulgagdo das melhores praticas e conhecimentos. Secretario-Geral
€ procedimentos.
Administrativo = Segregacio de fungoes.
(DSATA)
Elaborac¢io do Plano Anual de | Risco de contratagio = Alargamento da bolsa de fornecedores.
Formacao. continuada com os N . .
= Implementacdo de mecanismos de controlo interno
mesmos formadores. . . . - ..
que permitam despistar situagdes de favoritismo,
. 5 ) nomeadamente através da avaliacdo posterior do

nfvel de qualidade, mediante elaborag¢ao de relatério
por cada acgdo frequentada e de relatério de
apreciacao global pela Provedoria de Justica.

Escala de Risco:

1)  PO: Probabilidade da Ocorréncia — 1 Pouco provavel; 2 Medianamente provavel; 3 Muito provavel.

2)  GC: Gravidade da Consequéncia — 1 Baixa; 2 Média; 3 Alta.
3)  GR: Graduagio do Risco — 1 Baixo; 2 Médio; 3 Alto.
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Escala de risco

Unidade Sub-unidade T . . . ~ . . ~ Identificagdo dos
A A Principais actividades Identificagdo dos riscos | PO | GC | GR Medidas de prevengio §90 !
orgénica orginica responsaveis
D 2) [ 3
Competéncias técnicas. Risco de inadequacao do = Partilha de conhecimentos, experiéncias e
perfil técnico e informacio técnica.
comportamental pata o N . .
po pa ® Adequacio das necessidades formativas ao perfil
exercicio das funcoes. e
1 3 2 exlgld().
= Motivacio.
= Rotatividade dos recursos humanos.
DSATA Director de Servicos
Aprovisionamento de bens, | Risco de planeamento = Implementacido de um plano estruturado de
aquisicdo de servicos, | deficiente potenciando levantamento e avaliacio das necessidades.
realizacado de empreitadas de | fixacdo de prazos nio o . N
T p aodep = Criacao de base de dados com informacio relevante
obras publicas. razoaveis e aumento de oo . i . s .
sobre aquisi¢oes anteriores, incluindo respectivos
custos. 2 2 2 oA
prazos de vigéncia.
= Elaborag¢ao de manual de procedimentos, inserindo
normas de controlo interno destinadas a verificar e a
certificar os procedimentos pré-contratuais.
= Aquisi¢do de publicacbes. Risco de reducio da = Sistema estruturado de avaliacio das necessidades.
. . ualidade dos servigos a N N
Divisio de = Edicao do Relatério de d " ¢ d = Elaboracao de estimativas de custos. L
DSATA . - ; prestat € aumento da 2 2 2 Chefe de Divisio
Documentagdo | Actividades a apresentar a despesa
Assembleia da Republica e '
outras publica¢bes.
Atendimento ao publico em | Risco de prestagao de ® Defini¢do de niveis de responsabilidade.
Divisdo de geral. informagio inadequada. 5 . o
Inf 5 = Elaboracio e disponibiliza¢io de um modelo de
DSATA formagao e 2 | 2 | 2 o relati : Di de Servi
Relacbes formulé.rl.o relatwo.é} apresen.tggﬁo de queixas Irector de Servigos
Publicas presenciais que facilitem a utilizacdo deste tipo de

instrumento por parte do cidad@o.

Escala de Risco:

1)  PO: Probabilidade da Ocorréncia — 1 Pouco provavel; 2 Medianamente provavel; 3 Muito provavel.

2)  GC: Gravidade da Consequéncia — 1 Baixa; 2 Média; 3 Alta.
3)  GR: Graduagio do Risco — 1 Baixo; 2 Médio; 3 Alto.
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Escala de risco

Umfl a‘de Sub-uAn l‘dade Principais actividades Identificagdo dos riscos | PO GC | GR Medidas de prevencdo Identlﬁcag,ao .dos
orginica orgénica responsaveis
D 2) 13
Execucio e manutencdo do | Risco de reducio da = Sistema estruturado de avaliacio de necessidades.
Plano de Informatizagio. qualidade dos servigos a N L
= Elaboracao de estimativas de custos.
prestar e do aumento da
despesa.
DSATA Divisio de 1 3| 2 Director de Servicos
Informatica
Operacoes contabilisticas e de | ® Risco de desvio de
tesouraria. dinheiro e valores.
= Risco de falhas na
aplicacdo de normas, 1 3 5
procedimentos e
regulamentos de
natureza financeira.
= Validacio das operagdes.
Secgi.u? de Producio de informacio Risco de afectacido da = Segregacao de fungdes e responsabilizacio das o )
DSATA Cont?bﬂ,ld_ade’ contabilistica. qualidade da prestagio de operagoes. Tecnlco’Superlor
Patrimonio e contas responsavel
Economato ’ ®= Elaboragiao de manual de procedimentos, inserindo
normas de controlo interno destinadas a verificar e a
certificar operagoes.
1 3 2

Escala de Risco:

1)  PO: Probabilidade da Ocorréncia — 1 Pouco provavel; 2 Medianamente provavel; 3 Muito provavel.

2)  GC: Gravidade da Consequéncia — 1 Baixa; 2 Média; 3 Alta.
3)  GR: Graduagio do Risco — 1 Baixo; 2 Médio; 3 Alto.




PROVEDORIA DE JUSTICA

Escala de risco

Umfl a‘de Sub-uAn l‘dade Principais actividades Identificagdo dos riscos | PO GC | GR Medidas de prevencdo Identlﬁcag,ao .dos
orgénica orginica responsaveis
D 2) [ 3
Processamento das Risco de deficiente = Validacio das operacdes.
retribuices. rocessamento das
¢ P ~ = Segregacio de fungdes e responsabilidade pelas
remuneragdes € outros N ;
b operagdes.
abonos. 5 3 3
= Elaboragdo de manual de procedimentos, inserindo
normas de controlo interno destinadas a verificar e a
certificar operagoes.
Recrutamento e selec¢io de Risco de quebra dos = Colegialidade na tomada de deciso.
essoal. deveres de transparéncia, . .
P . - par = Rotatividade dos trabalhadores designados para
- isencdo e imparcialidade. 1 3 2 . o
Secgdo de constitui¢ao de juris.
DSATA Pesst?al, Técnico)Superior
Expediente responsavel
Geral e Arquivo
Registo individual dos Risco de acesso indevido ® Medidas de seguranga nos arquivos de processos
trabalhadores. as informacoes e quebra individuais.
de sigilo.
& 1 2 1 = Acesso restrito aos trabalhadores da secgdo e
interessados.
Risco de falhas no registo = Segregacio de funcoes.
da informagao das bases .C de inf . lizacio d
de dados dos recursos 2 1 1 ruzamento de informacio e realizacio de testes.

humanos.

Escala de Risco:

1)  PO: Probabilidade da Ocorréncia — 1 Pouco provavel; 2 Medianamente provavel; 3 Muito provavel.

2)  GC: Gravidade da Consequéncia — 1 Baixa; 2 Média; 3 Alta.
3)  GR: Graduagio do Risco — 1 Baixo; 2 Médio; 3 Alto.
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Escala de risco

Umfl a‘de Sub-uAn l‘dade Principais actividades Identificagdo dos riscos | PO | GC | GR Medidas de prevencdo Identlﬁcag,ao .dos
orginica orgénica responsaveis
D 2 13
Organizagdo e tramitagdo dos | Risco de acesso indevido = Seguranca nos arquivos dos processos de queixa.
rocessos d ixas. as informacdes br:
processos de queixa ile sig(i)lo AGOES € quebia = Acesso restrito aos trabalhadores da secgido e
1 5 1 assessoria.
= Acesso registado mediante sistema de controlo por
requisi¢ao.
DSATA Secgio de C?ordenador
Processos Técnico
Risco de utilizacdo * Manipula¢io de dados do SGP/SGPA apenas pelos
indevida do SGP/SGPA, trabalhadores da seccio.
da perda dos registos e da . o .
. N 1 2 1 | =Confirmagio da existéncia de backsups do sistema
danificacdo da e "
. = com a Divisao de Informatica.
informacao.
Escala de Risco: 7

1)  PO: Probabilidade da Ocorréncia — 1 Pouco provavel; 2 Medianamente provavel; 3 Muito provavel.

2)  GC: Gravidade da Consequéncia — 1 Baixa; 2 Média; 3 Alta.
3)  GR: Graduagio do Risco — 1 Baixo; 2 Médio; 3 Alto.




