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Sequéncia: Sem resposta

No desenvolvimento da analise de quatro queixas dirigidas a este 6rgao do Estado, respeitantes a alteragao
legislativa operada pela Lei n.°13/97, de 25 de Maio, relativamente ao segmento normativo que define o
concurso como forma exclusiva de recrutamento para os cargos de director de servicos e de chefe de divisao
dos servicos e organismos da Administracao Publica, vim a concluir que a solucdo legislativa encontrada para
o recrutamento do escalao inferior do grupo de pessoal dirigente parece ter mais custos do que beneficios, nao
logrando mesmo cumprir os objectivos que com ela se pretendem atingir.

1. E, se de um ponto de vista conjuntural, redobram as preocupagdes com a aplicacao desta solugdo, o
problema tem, a meu ver, raiz estrutural e € susceptivel de afectar o sistema de gestdo da Administragdo
Publica, contaminando o préprio funcionamento dos servicos.

2. Tendo presente que as leis organicas de diversos departamentos ministeriais, publicadas apos 1 de Janeiro
de 1996, fizeram cessar as comissdes de servico do respectivo pessoal dirigente, a que acresce o facto de ter
sido determinada a suspensao das nomeagoes para os cargos de director de servigos e de chefe de divisao (cfr.
Despacho de Sua Exceléncia o Ministro Adjunto, de 9 de Julho de 1997) nao ¢ arrojado admitir que, durante o
corrente ano, cerca de metade do conjunto desses cargos (3961 : 2 = 1980) venha a ser objecto de um
processo de recrutamento.

3. Nesse processo, estardo envolvidos 5941 dirigentes da Administragcdo Publica (1980 concursos x 3
membros efectivos do juri), a que correspondem 495 dias de trabalho, se se considerar que o Juri ndo
despendera mais de 20 horas (defini¢do dos factores e parametros de avaliacdo - 4 horas ; avaliacao curricular
- 6 horas ; entrevista - 8 horas ; elaboracdo da lista de classificacdo final - 2 horas) com a sua participacdo em
cada concurso.

4. Nao perdendo de vista que o numero de cargos dirigentes da Administracao Publica se cifra num total de
4679 (296 directores- gerais, 422 subdirectores- gerais, 1635 directores de servigos e 2326 chefes de divisao),
sem levar em linha de conta os 2773 dirigentes, que se agrupam na categoria indiferenciada de "outros
dirigentes", ndo ¢ dificil concluir que alguns dirigentes terdo participacdo em mais de um concurso, até por
estarem vagos os cerca de 1980 lugares dirigentes que acima referimos.

5. Do lado dos virtuais opositores aos concursos, nao € de temer, para ja, que se candidatem os 15000
potenciais funciondrios que, globalmente, reinem os requisitos gerais de admissao a concurso, uma vez que o
conhecimento da realidade em que se inserem fa- los- & admitir como longinqua a hipotese de a escolha do
melhor candidato se fazer contra a vontade do dirigente méaximo do servigo.

6. Teremos, assim, praticamente todo o pessoal dirigente comprometido, nos préximos meses, no
recrutamento de dirigentes, num processo melindroso e sujeito a pressoes da mais diversa natureza. O tempo
gasto neste dominio constituird um periodo manifestamente improdutivo para a prossecucao das atribuigcdes
dos servigos em que esse pessoal se integra.

7. Mas esta preocupagao de ordem eminentemente conjuntural, ndo passa de um reflexo momentaneo de uma
opcao legislativa que comporta custos bem superiores aos que acabamos de referir.

8. Para os cargos de director- geral e de subdirector- geral manteve- se o regime de livre escolha, com



fundamento no tacto de serem cargos cujos titulares devem merecer a contianca politica do Governo. Se nao
nos deixarmos iludir pelas palavras, o que releva nesta expressao ¢ o termo confianca e nao a qualificagdo que
lhe vai associada.

9. A confianga €, por natureza, uma atitude de cariz eminentemente pessoal. Confia- se, sempre, numa
determinada pessoa, embora essa confianga possa incidir em diferentes planos. Quando nos referimos a
confiancga politica, no contexto das nomeacdes de cargos dirigentes da Administragdo Publica, o qualificativo
justifica- se por advir de uma relagdo profissional que se exerce no dominio da execucao da actividade
politica do Governo (cft. artigos 185°, 191°, 202°, alinea d) e 204°, n.° 1, da Constituicdo da Republica
Portuguesa). Sera, pois, neste ambito que se definem alguns dos campos de incidéncia que serao tidos em
conta por quem oferece a sua confianga, designadamente a competéncia técnica, certas qualidades pessoais, as
aptiddes profissionais, a capacidade de lideranga, consonancia quanto a execu¢ao do programa do Governo na
area de actuagdo desses dirigentes, mas, também, a lealdade que se espera, como contrapartida da confianga
que se depositou na pessoa escolhida.

10. Sublinhe- se que aqueles cargos dirigentes ndo sdo cargos politicos (cfr. o ja citado artigo 202°, alinea d),
da Constitui¢cdo), o que permite, tendo esse facto em atencao, situar a referida confianca no seu verdadeiro
plano institucional. O direito de escolher os dirigentes de topo encontra a sua justificagdo no facto de os actos
e omissoOes destes funciondrios se repercutirem na esfera de responsabilidade da entidade que os nomeia.

11. No que respeita aos modelos de funcionamento das organizagdes, a relacao hierarquica e funcional que se
estabelece entre directores- gerais e os directores de servigos e chefes de divisao nao ¢ substancialmente
diferente daquela que liga os primeiros aos membros do Governo. Atentas as competéncias do director- geral
(cfr. artigo 11°,n.°s 1 e 2 do Decreto- Lei n.® 323/89, de 26 de Setembro, bem como os mapas I e Il anexos ao
diploma), relativamente a unidade organica que dirige, ndo se compreende que lhe seja recusada a faculdade
de intervir na escolha dos seus colaboradores mais directos.

12. A relagdo de confianga, que se reputa indispensavel na escolha dos dirigentes de topo, ndo ¢, de forma
alguma, negligenciavel, no recrutamento dos restantes dirigentes. As organiza¢des ndo funcionam
eficazmente sem uma articulacao capaz entre os diferentes niveis da hierarquia, muito em especial na conexao
do vértice estratégico com os gestores intermédios.

13. Cabe aqui perguntar se serd legitimo assacar a um director- geral a responsabilidade por um recrutamento
que se venha a revelar inadequado. Mas se nao ¢ legitimo assacar- lhe essa responsabilidade, entdo quem
responde por um mau desempenho de um director de servigos ou de um chefe de divisdo? Nao ¢ certamente o
Juri do concurso. E, no entanto, ¢ esta a entidade responsavel pela escolha destes dirigentes, sendo, contudo,
irresponsavel quanto as consequéncias desse seu acto. Ao contrario dos membros de um Juri, o dirigente
maximo do servigo nao se pode alhear dos resultados do recrutamento, tanto mais que tem um interesse
pessoal e directo em garantir colaboradores capazes para formarem equipa consigo.

14. Sabendo- se quem escolhe e que essa entidade sofre ou beneficia dessa decisao, nao s6 se dispde de um
modo de recrutamento dotado da maxima transparéncia, como se define com clareza a responsabilidade pelo
exercicio dessa competéncia.

15. O recrutamento e a seleccao de pessoal (cfr. artigo 4° do Decreto- Lei n.° 498/88, de 30 de Dezembro),
nao tém outro fim que ndo seja proporcionar a escolha do(s) candidato(s) mais capaz(es). A livre escolha nao
¢ um acto arbitrario, mas uma operacao de seleccao simplificada, visando o recrutamento para determinado
tipo de cargos, designadamente os que apelam a uma relacao de solidariedade institucional.

16. Nao se deve perder de vista que os métodos de selec¢cdo ndo sdo processos milagrosos e infaliveis, dada a
margem de aleatoriedade a que estdo sujeitos. Como se sabe, as mesmas provas aplicadas ao mesmo universo
de candidatos em dias diferentes ndo produzem os mesmos resultados globais. Para além disso, ha métodos de
selec¢dio mais propicios que outros a manipulagdes de resultados. E justamente o caso da avaliagdo curricular
e da entrevista, como se comprova pelos inimeros acordaos dos tribunais administrativos, anulando actos da
Administragdao, com fundamento numa utilizagdo daqueles métodos em desconformidade com a lei. Nao nos
deteremos neste aspecto. uma vez que a jurisprudéncia administrativa ¢ por demais eloquente no que respeita



a esta questao.

17. Se o concurso ¢ considerado o inico meio idoneo para o recrutamento dos dirigentes a que nos vimos
referindo, entregar a amadores o encargo de proceder a selec¢cao dos candidatos configura uma contradigao
entre os dois termos. A entrevista profissional de seleccao ¢ um método complexo, que exige a aplicagao de
um saber especializado, ndo se confundindo com uma apreciacao subjectiva, de natureza reactiva, estimulada
por impressdes e impulsos. E necessario dominar as técnicas de entrevista, ndo se podendo afirmar que a
grande maioria dos membros dos varios juris possua as qualificagdes indispensaveis para aplicar este método
(cfr. artigo 4°, n.° 3, in fine, do Decreto- Lei n.° 231/97, de 3 de Setembro). Mesmo, no que se refere a
avaliacdo curricular, a defini¢ao dos critérios de avaliagdo e dos seus parametros, a determinagao dos factores
de ponderagdo, a adaptacao e conversao dos critérios ao universo concreto dos candidatos ndo sao meras
operagoes ditadas pelo bom senso, mas técnicas que relevam da psicologia, da estatistica e da sociologia.

18. Tendo presente que o Decreto- Lei n.° 323/89, de 26 de Setembro, na sua versao original, permitia o
recrutamento por concurso, se fosse essa a op¢ao da entidade competente (cfr. a primitiva redac¢ao do artigo
4°,n.° 3, deste diploma), o objectivo da Lei n.° 13/97, de 25 de Maio, € o de afastar a possibilidade de o
recrutamento se fazer por escolha.

19. Dir- se- ia que este sistema se revelou inadequado, ao longo dos cerca de 18 anos em que vigorou
(recorde- se que o Decreto- Lei n.° 191- F/79, de 26 de Junho, j& acolhia a livre escolha como forma principal
de recrutamento dos cargos dirigentes), inadequagdo que se teria traduzido na nomeagdo de um nimero muito
significativo de dirigentes incompetentes, verificada em sede de avaliacdo do seu desempenho.

20. Numa abordagem empirica da situagdo, uma vez que ndo se conhecem estudos sobre esta matéria, ndo ¢
essa ideia que prevalece, examinando os movimentos de prorrogacao e de cessacao das comissdes de servigo
de directores de servicos e chefes de divisdo, ao longo do periodo atras referido.

21. Mais importante, porém, que esta analise empirica, ¢ o facto de nenhuma das entidades promotoras da
alteragdo convocar como fundamento da mudanga a ma qualidade da gestdo dos servigos por incompeténcia
das chefias intermédias.

22. Como ¢ 6bvio, houve mas ou sofriveis chefias intermédias, do mesmo modo que outras tiveram bons ou
excelentes desempenhos.

23. Compulsando os trabalhos preparatorios, verifica- se que a alteragdo legislativa se integra no objectivo de
despartidarizar e desgovernamentalizar a Administra¢do Publica, visando eliminar o clima de suspei¢do que
associa a nomeacao dos cargos dirigentes da Administragao a satisfagdo de clientelas partidarias, através de
um sistema dotado de transparéncia, que dignifique e motive os recursos humanos da Administracao,
premiando o mérito e a competéncia.

24. Se se rejeitou ficar refém de uma fantasmatica suspeicao, no que toca aos cargos dirigentes de topo,
pareceria justificar- se a adopc¢ao de idéntica postura relativamente as chefias intermédias. Nenhuma
explicacdo, todavia, ¢ adiantada para justificar esta (aparente) dualidade de critérios. No entanto, quem assim
legisla parece ndo confiar nos politicos, virtuais titulares de cargos governativos, ou nos directores- gerais,
que tém a confianca politica dos membros do Governo.

25. O objectivo de despartidarizar a Administragdo confronta- se com o direito de acesso a cargos publicos e
ainda com o direito de participacao em partidos politicos, com consagracao constitucional, nos artigos 50°, n
2e51°n.° 1, do diploma fundamental.

o

26. A circunstancia de um funciondrio ser militante ou simpatizante do partido do Governo nao pode
constituir um impedimento para a sua nomeacao para um cargo dirigente da Administragdo Publica, embora
essa condicao nao possa, nem deva erigir- se como factor de preferéncia no provimento desses cargos. Nao se
vislumbra qualquer perversidade do sistema se se verificar que a alternancia de partidos no poder determina
alguma oscilagdo na inclinagado partidaria dos dlrlgentes nomeados, até porque os funcionarios da
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no artigo 266° da Constituicao.

27. A desgovernamentalizagdo ¢ um objectivo impossivel da alcangar, desde logo porque o governo € o 6rgao
superior da Administragdo Publica (cfr. artigo 185° da CRP). No entanto, assumindo o termo em sentido
restritivo, esse proposito seria exequivel, podendo a lei atribuir aos directores- gerais competéncia propria mas
ndo exclusiva para nomear os directores de servigo e chefes de divisao (cfr. artigo 202° da CRP), libertando o
Governo deste "6nus", que parece ser tio indesejado.

28. A nomeagdo de uma pessoa para um cargo dirigente ndo pode servir para premiar o mérito e a
competéncia de um funcionario, pois ndo ¢ essa a finalidade do provimento. Um funcionario competente e
dedicado ndo ¢ forgosamente um dirigente capaz. As fungdes dirigentes sdo substancialmente diversas das que
os funcionarios integrados em carreiras exercem. Nessa medida, o mérito e a competéncia revelados por um
funcionario, no desempenho da sua actividade pretérita sdo apenas um dos factores a ter em conta na
ponderagdo da sua eventual nomeagao para um cargo de chefia.

29. O concurso como unico modo de recrutamento dos gestores intermédios da Administragdo Publica retoma
métodos caracteristicamente burocraticos de desresponsabilizacdo das hierarquias. Por outra parte, o modelo
de selec¢ao adoptado ndo possui aptidao para arredar o clima de suspeicdo que se quer ver banido, antes
contribuira, decisivamente, para o fomentar, uma vez que os métodos utilizados sdo susceptiveis de serem
afeicoados, antes ou durante o procedimento, ao curriculo e perfil de um determinado candidato. Para quem
trabalha em recrutamento ou ja participou num juri esta € uma verdade insofismavel. Nao significa isto que se
deva abandonar a aplicagdo destes métodos de selec¢do, s6 porque existe a possibilidade da sua manipulagao.

30. Na senda da burocratizagao, teremos ciclicamente o envolvimento de 11883 a 19805 dirigentes da
Administragdo Publica, participando em 3961 concursos para provimento de directores de servigos e chefes
de divisdo, repartidos por trés anos, o que perfaz uma média de 3,4 concursos por cada um dos 4679
dirigentes que efectivamente existem.

31. A habituagdo ao novo sistema de recrutamento conduzira inelutavelmente a que os potenciais candidatos
(todos os técnicos superiores com mais de seis ou quatro anos de experiéncia profissional , conforme se trate
de lugares de director de servi¢os ou de chefe de divisdo) se transformem em incansaveis opositores aos
concursos, posto que, rapidamente, concluirdo que nada tém a perder com esse intento.

32. Assim, para além, dos 4679 dirigentes, havera cerca de 15000 funcionarios a participar nos 1300
concursos que se realizardo anualmente, transformando o espago convivencial da organizagdo num mero
espaco institucional, sem dimensdo humana.

33. Durante estes periodos (cuja duragdo dificilmente serd inferior a seis meses, sem levar em conta as fases
de recurso), a organizagdo voltar- se- 4 sobre si propria, prestando menos atengao as solicitagdes externas que,
embora correspondam ao exercicio das suas atribui¢des, sdo alheias aos interesses especificos da instituigao.

34. Uma tultima reflexao se impde, quando se cria uma classe de dirigentes de primeiro nivel, com um grau de
legitimagdo superior ao dos dirigentes de topo. Estes poderdo ter a confianga politica do Governo, mas nao
possuem uma certificagdo, outorgada por uma entidade dita isenta e imparcial, que lhes reconhece mérito,
competéncia e isen¢ao. Sobre os primeiros recai a suspei¢do de terem sido escolhidos pela sua filiagao
politico- partidaria, os segundos estdo acima de qualquer suspeita. A situagao ora criada consubstancia uma
inversao estatutria, que nao se conforma com a estrutura hierarquizada da Administragdo Publica, devendo
consequentemente ser banida.

35. Verifica- se, agora, com a publicacdo da Proposta de lei n.° 189/ VII, no Diario da Assembleia da
Republica, II série- A, n.° 62, de 25 de Julho ultimo, que o Governo parece comungar das preocupagoes
explicitadas nesta Recomendacdo, no que respeita aos problemas de funcionamento e de gestdo dos servigos,
gerados pela introdugao dos concursos como unica via de recrutamento das chefias intermédias da
Administragdo Publica. Os artigos 4°, n.°s 2, 3,9, 10 e 12, 18°, n.° 5, 21°, n.° 3 ¢ 39°, n.° 8 visam criar valvulas
de escape a sufocag@o imposta pelo novo regime, criando um conjunto de excepgdes que, relativamente ao seu



campo de aplicagdo, acabardo por se substituir a regra geral.

36. Pelo razdes técnicas acima explicitadas, bem como pelas projecgdes ensaiadas da aplicagdo do novo
sistema de recrutamento dos directores de servigos e dos chefes de divisdo, julga- se que seria aconselhavel a
revogacao da Lei n.° 13/97, de 25 de Maio.

Assim, nos termos do artigo 20° n.° 1, alinea b), da Lei n.° 9/91, de 9 de Abril, RECOMENDO,

A revogagdo da Lei n.° 13/97, com excepgao do artigo 1%, na parte em que altera a redac¢do do artigo 3° do
Decreto- Lei n.° 323/89, de 26 de Setembro.

Solicito a Vossa Exceléncia se digne por a disposi¢do dos Grupos Parlamentares uma coépia deste documento,
que, também, farei chegar ao conhecimento de Sua Exceléncia o Primeiro Ministro, atenta a proposta de lei
que, sobre a matéria, o0 Governo apresentou a Assembleia da Republica.

O PROVEDOR DE JUSTICA

José Menéres Pimentel



