Director- Geral de Viagao

R-907/93

Rec. n® 25/ B/95
Data:17.07.95
Area: A2

Assunto:CARTAS DE CONDUCAO - DIRECCAO GERAL DE VIACAO - REMESSA DE CARTAS POR
CORREIO SIMPLES - EXTRAVIO - ENVIO MEDIANTE CORREIO REGISTADO.

1.A Senhora ..... solicitou a minha intervengao no sentido de ser estudada e posta em préatica a possibilidade
do envio das cartas de conducao aos seus titulares por outra forma que ndo a que se tem vindo a usar, ou seja,
a de remeter tais documentos aos seus destinatarios mediante o uso de carta de correio simples, isto €, sem
qualquer registo.

2.Na verdade, no caso daquela Senhora - como em muitos outros casos - tem- se verificado o extravio de
cartas de condugao que, assim, ndo s6 ndo sao recebidas pelos seus titulares como, por desventura, podem cair
nas maos de outras pessoas, capazes de as utilizar indevidamente.

3.Simultaneamente, ocorre ainda, para maior agravo dos cidadaos inocentes que, uma vez extraviada a carta
de condugao, tém de pedir segunda via, com todos os inconvenientes, de perda de tempo e mais despesa,
inerentes ao processo.

4.E de notar que da correspondéncia recebida dessa Direc¢do Geral, através dos oficios n° ... e n° ... de,
respectivamente, 24 de Margo de 1994 e 14 de Fevereiro de 1995 , algo contraditdrios, nao resulta uma
tomada de posicao quanto a este grave problema, o que se afigura deve ser feito.

Assim, ao abrigo do disposto na Lei n® 9/91, de 9 de Abril, art. 20°, n° 1, alinea a),

RECOMENDO:

a V.Ex® que a entrega de tais documentos aos seus titulares passe a ser feita ou directamente ao interessado,
ou através de correio registado.

O PROVEDOR DE JUSTICA

José Menéres Pimentel



