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PROVEDOR DE JUSTICA

SUGESTOES DE BOAS PRATICAS NO
CONTROLO MUNICIPAL DO RUIDO

CONCLUSOES DO INQUERITO DO PROVEDOR DE JUSTICA AOS
MUNICIPIOS

Preliminares

Analisados o0s contributos apresentados na consulta publica da versao
preliminar do Relatério sobre o Inquérito ao Controlo Municipal do Ruido®, que
teve lugar entre 27/11 e 15/12/2012, e considerando o propdsito determinante
desta iniciativa, que contou com a participacdo de cerca de 250 municipios,
estamos em condicdes de apresentar um conjunto de boas praticas
administrativas, algumas observadas na atividade de algumas camaras
municipais, outras sugeridas por este 6érgado do Estado a respeito de situacdes

concretas que constituem objeto de queixa.

A Lei n.° 9/91, de 9 de abril, recentemente revista pela Lei n.° 17/2013, de 18

de fevereiro, incumbe o Provedor de Justica no exercicio de uma inestimavel

! http://www.provedor-jus.pt/?idc=83&idi=15075
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PROVEDOR DE JUSTICA

tarefa de «procurar, em colabora¢do com 0s 0rgaos e servicos competentes, as
solucBes mais adequadas a tutela dos interesses legitimos dos cidadaos e ao

aperfeicoamento da acdo administrativa» (artigo 21.°, n.° 1, alinea c)).

O reconhecimento da poluicdo sonora, ndo apenas como fator de perturbacdo
da ordem publica, mas também como agressdo a direitos, liberdades e
garantias pessoais, justifica uma intervengcdo publica preventiva e reativa cujo
grau de eficacia é, nessa justa medida, um indicador da prioridade atribuida a

defesa e promocéo dos direitos do homem nas politicas publicas.

A descentralizacdo administrativa nos municipios satisfaz a objetivos
constitucionais de pluralismo democrético, subsidiariedade e eficiéncia. A
posicao institucional do Provedor de Justica, como 6rgdo nacional, permite-lhe
um olhar privilegiado sobre a atividade de todos os municipios, de norte a sul,
do interior ao litoral, do continente aos arquipélagos, e que se julga dever ser

um elemento de critica construtiva.

As sugestdes de boas préaticas expostas de modo algum retiram interesse as
conclusBes sobre muitos outros aspetos enunciadas no Relatério do Inquérito.
E o caso dos mapas de ruido e sua articulagdo com os instrumentos de gestéo
territorial. Ali se encontram, por outro lado, dados estatisticos relevantes, cuja

consulta se sugere.
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2)

3)

4)

PROVEDOR DE JUSTICA

Consideracgoes gerais

Apesar de a ordem juridica ndo poder garantir um direito ao siléncio, a
preservacdo do sono e de um minimo de tranquilidade no interior das
habitacdes integra o contetudo essencial do direito fundamental a um ambiente

sadio e ecologicamente equilibrado (artigo 66.°, n.° 1, da Constituicao).

A exposicdo a niveis excessivos de ruido ndo é uma questdo puramente
privada e compromete, ndo soO direitos econémicos, sociais e culturais, como
também alguns direitos, liberdades e garantias, designadamente a integridade
moral e fisica das pessoas (artigo 25.%, n.° 1) e reserva da intimidade da vida
privada e familiar (artigo 26.°, n.° 1). A lesao continuada por ruido excessivo
pode revelar-se um trato desumano contra a integridade e a saude fisica e
mental, cuja proibicdo (artigo 25.°, n.° 2) ndo deve simplesmente opor-se ao
emprego da forca publica, antes cumprindo alargar a respetiva forca juridica as
entidades privadas (artigo 18.°, n.° 1).

Assim se justifica a criminalizac&o por danos substanciais imputados a poluicéo

sonora (artigo 279.°, n.° 1, do Cédigo Penal).

O ruido é hoje comumente reconhecido como um dos fatores dominantes na
degradacédo do ambiente urbano. A leséo reiterada ou prolongada do sono e
tranquilidade tem consequéncias sérias e gravosas no desempenho
profissional, no rendimento escolar e na saude psiquica e fisica. O repouso dos
trabalhadores é, alias, objeto de um direito fundamental (artigo 59.°, n.° 1,

alinea d), da Constituigéo).
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PROVEDOR DE JUSTICA

Insiste-se, pois, em que a protecao contra o ruido excessivo deve ser tratada
como uma questdo de interesse publico e n&o, simplesmente, como
circunscrita a conflitos entre particulares. Algo que, avisadamente, a Lei de
Bases do Ambiente (Lei n.° 11/87, de 7 de abril) gravou no artigo 22.°, n.° 1,
usando a expressado «luta contra ao ruido» para obrigar a uma politica publica
ambiental especifica que salvaguarde a saude e o bem-estar das populacdes,
seja por correcdes na fonte ruidosa, seja através de um prudente ordenamento

da localizagao de atividades presumidamente ruidosas.

Isto, sem prejuizo de a aplicacdo de normas civis pelos tribunais e julgados de
paz, quer para defesa dos direitos de personalidade (artigo 70.° do Cédigo
Civil), como também no quadro das relacdes juridicas entre proprietarios
(artigos 1346.° e seguinte do Cddigo Civil), dever ser explicada e encorajada,
considerando a especial adequacédo destes meios a atividades ruidosas de

natureza doméstica.

Algumas medidas legislativas de simplificagdo administrativa, designadamente
o denominado Licenciamento Zero (Decreto-Lei n.° 48/2011, de 1 de abril) tém
por efeito reduzir a densidade do controlo preventivo de operacées
urbanisticas, instalacao de estabelecimentos ou inicio de atividades, mas estas
alteracdes ndo devem redundar em prejuizo do interesse publico na contencéo
do ruido. Perante estes regimes juridicos, o Regulamento Geral do Ruido
(aprovado pelo Decreto-Lei n.° 9/2007, de 17 de janeiro) apresenta-se como lei
especial, por conseguinte ndo revogado nem derrogado sendo onde

expressamente se determine (artigo 7.2, n.° 3, do Codigo Civil).
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PROVEDOR DE JUSTICA

Niveis menos empenhados de combate e prevencdo do ruido em alguns
municipios ndo podem mais ser justificados pela necessidade de adaptar meios
a novas incumbéncias. As atribuicdes municipais na prevencdo e combate a
poluicdo sonora remontam, pelos de forma sistematizada, ao Decreto-Lei n.°
251/87, de 24 de junho. Ao cabo de 25 anos, o exercicio efetivo dos poderes
de policia administrativa do ruido, os meios técnicos e a formacéo de pessoal

devem ser avaliados em cada organizacao municipal.

Mostra-se essencial prestar informagédo oportuna, clara e completa sobre o0s
procedimentos a adotar perante uma situacdo de incomodidade ruidosa. Os
lesados devem dispor de facil acesso as camaras municipais e as autoridades
policiais sem receio de cuidarem de uma questdo de somenos importancia. Os
prazos de resposta, as operacdes preparatorias de eventual procedimento de
caraterizacdo do ruido perturbador, devem ser divulgados e, bem assim,
quaisquer desenvolvimentos significativos na investigacdo. Devem ainda ser
advertidos das limitacbes da atuacdo administrativa e da necessidade de
prestarem a colaboracdo necessaria a correta caraterizacdo da incomodidade.

10)Julga-se de incentivar, sempre que possivel, o dialogo entre o queixoso e o

responsavel pela propagacao do ruido, privilegiando-se, numa primeira fase, a
tentativa de resolugcdo amigavel do conflito, por contencdo das emissoes
sonoras. Os sistemas publicos de mediacao, recentemente firmados na Lei n.°
29/2013, de 19 de abril, podem vir a revelar-se um instrumento muito idéneo

(artigos 30.° e seguintes), a este propadsito.

11)As autoridades municipais ndo devem porém alhear-se e relegar para essa

esfera o que lhes compete determinar no exercicio do poder publico. Para o
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efeito deve ser fixado um prazo ajustado as circunstancias concretas. Expirado
este prazo sem que se obtenham desenvolvimentos significativos na perspetiva
da debelacdo da incomodidade, a Administracdo Publica deve atuar com

firmeza e prontidao.

12)Sempre que possivel, € de proteger a identidade e a confidencialidade dos

gueixosos e dos reclamados.

13)No dominio do planeamento territorial, devem os municipios suprir o atual

défice na classificacdo de zonas sensiveis e mistas, na elaboracdo de
planos de reducdo do ruido, na apresentacdo de relatorio sobre ambiente

acustico.

14)Impde-se, ainda, no que respeita a elaboracdo de mapas estratégicos de ruido

e de planos de acao relativos a grandes aglomeracdes, dar cumprimento as
obriga¢des previstas no Decreto-Lei n.° 146/2006, de 31 de julho.

Afetacao de recursos

15)Em cada organizagc&o municipal, deve ser reforgcada a coordenagao de meios e,

sobretudo de informacédo, entre 0s departamentos urbanisticos e o0s
departamentos ambientais e, por seu turno, entre estes e as policias
municipais, quando tenham sido instituidas no concelho. Frequentes

disfuncdes observadas neste dominio devem comecar por ser supridas ao nivel
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das autorizacbes de utilizacdo de edificios ou suas fracdes auténomas,
principalmente quando se trate de autorizagdes requeridas para alterar a
anterior utilizacdo (artigo 62.° do Regime Juridico da Urbanizacdo e da
Edificacdo, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 555/99, de 16 de dezembro, na

redacao republicada com o Decreto-Lei n.° 26/2010, de 30 de marco).

16)Merece ser ponderada a conveniéncia em atribuir a Policia de Seguranca
Publica, a Guarda Nacional Republicana e as policias municipais, onde
existam, meios que lhes permitam uma simples constatacao/registo da
intensidade do ruido propagado pelo evento, para melhor permitir aferir da
procedéncia de queixas. Na verdade, é impraticavel, na maioria das
perturbacdes imputadas a atividades temporarias, proceder a verificacdo do
critério da incomodidade sonora, que obriga a ensaios varios, em diferentes
ocasifes. Nado se encontrando as atividades temporarias sujeitas a limites
acusticos (exceto quando assumam duracdo superior a um més), ndo se
cuidaria de medir, de forma exata e normalizada, o ruido. Tratar-se-ia apenas
de registar, de imediato, a maior ou menor intensidade das emissdes sonoras,
a fim de que os servicos municipais que deferem as licencas possam estimar o
impacto da atividade e ponderar a suficiéncia e a adequacdo das medidas
impostas. Cuidar-se-ia de conferir formacéo especializada a pessoal da policia
municipal e/ou, eventualmente, aos agentes da Guarda Nacional Republicana,
em especial, aqueles que incorporam o Servico de Protecdo da Natureza e
Ambiente, em termos que |lhe permitam avaliar sumariamente a gravidade. A
ser observado um ruido especialmente perturbador, ndo se vé porque nao

possa a autoridade policial determinar, desde logo, a suspensdo da atividade,
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algo que faz com demasiada parcimonia, apesar do disposto no artigo 18.° e no

artigo 24.° do Regulamento Geral do Ruido.

17)Em face da precariedade dos recursos disponiveis, devem ser estabelecidas
prioridades na atuacdo municipal, mas sem privar a necessidade coletiva de
policia do ruido dos seus minimos essenciais. A vida em sociedade comporta
uma margem tolerdvel de incomodidade e, sobretudo, em aglomerados
densamente povoados é expectavel algum ruido. Todavia, sempre que é
desnecessario, excessivo em volume ou duragdo ou ocorre em periodos mais
sensiveis, ndo deve ser tolerado, privilegiando-se o exercicio dos poderes de

autoridade publica.

18)Considerando que a maioria das perturbacdes da tranquilidade ocorre ao
entardecer e no periodo noturno, julga-se necessario assegurar a
disponibilidade de um servico noturno, por concertacdo entre a autoridade
municipal e as forcas de seguranca (agentes policiais e municipais e,
eventualmente, técnicos de ruido), sem o que se mostra comprometida a

celeridade, a eficacia e a objetividade na resposta as lesdes.

19)No ambito da fiscalizacdo do ruido, cabe as camaras municipais assegurar a
recriacdo das condicOes tipicas do exercicio da atividade incomoda, com
incidéncia no periodo de maior incomodidade, pelo que se torna necessario

obter informacé&o prévia e esclarecedora da parte dos queixosos.

20)Se estes objetam que a medicdo do som néo € credivel por ndo terem sido
recriadas as usuais condicbes de funcionamento, deve procurar aferir-se da

razoabilidade de tal objecdo. Na duvida, devem procurar-se evidéncias junto de
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terceiros (v.g. GNR e PSP), garantindo a imparcialidade no procedimento.
Cumpre aos servicos municipais providenciar por que o autor da incomodidade
ndo tenha conhecimento prévio das datas em que as medi¢gBes acusticas tém
lugar, a fim de prevenir que sejam adulteradas as condi¢des habitualmente

observadas, tendo em vista obter emissdes sonoras de menor intensidade.

21)Quando as medicles acusticas sejam realizadas por prestadores de servicos
adjudicados pelos municipios, € aconselhavel o acompanhamento por técnicos
municipais, para aferir da credibilidade do procedimento. A medi¢do do ruido
efetivo pressupde que todas as fontes sonoras objeto da queixa estejam em
funcionamento. Com base nas declaracbes do queixoso e na natureza da
atividade, deveréo ser reconstituidos os fatores tipicos da incomodidade (v.g.
divulgacdo de musica, exploracdo de pista de danca, equipamento ruidoso,

clientela e lotacdo do estabelecimento).

22)Atenta a exiguidade dos equipamentos disponiveis e do pessoal com formacéo,
o exercicio dos poderes de fiscalizacdo e controlo do ruido deve privilegiar as
situacdes de incomodidade grave, o ruido recorrente e intenso. Afigura-se
legitimo que, na falta de indicios de ruido significativo, por observacédo no local
e em face da natureza de algumas atividades, as camaras municipais se

abstenham de empreender ensaios acusticos.

23)O depodsito de uma caucdo (cuja norma do Regulamento Geral do Ruido —
artigo 25.° - continua por regulamentar pelo Governo) ou o pagamento de uma
taxa ou de um preco por parte do municipe que reclama do exercicio de uma
atividade ruidosa pode constituir um impedimento a caraterizacdo da

incomodidade, melhor se compreendendo que tais medi¢cdes constituam um
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onus de quem aufere o proveito economico da exploracdo supostamente
ruidosa. Ha que rever as taxas fixadas em alguns municipios, seja por
representarem um encargo demasiado oneroso para 0S queixosos, Seja por
porem em crise o carater bilateral da taxa, por ndo se traduzirem numa
contrapartida pela prestacdo de um servico (artigo 4.°, n.° 2, da Lei Geral

Tributaria — aprovada pelo Decreto-Lei n.° 398/98, de 17 de dezembro).

24)Recorde-se que a Portaria n.° 326/95 (2.2 série), de 4 de outubro, que
habilitava, sem mais, a estipulacdo de encargos sobre os reclamantes ou
gueixosos, encontra-se expressamente revogada, sob recomendacdo do
Provedor de Justica (Recomendacéo n.° 18/B/99, de 2 de junho?), citada, de

resto, no seu preambulo, pelo Decreto-Lei n.° 292/2000, de 14 de novembro.

25)Importa considerar que o ruido é, ndo raro, um efeito proprio ou colateral de
uma atividade lucrativa, mas cujos custos sédo suportados por terceiros, alheios

as receitas.

26)A Policia de Seguranca Publica e a Guarda Nacional Republicana, de modo a
exercerem com maior eficacia os poderes dos seus agentes na prevencao e
repressdo da poluicdo sonora, beneficiam certamente com iniciativas
municipais de formacédo sobre o ruido e de sensibilizacdo para a gravidade das
perturbacdes resultantes da exposicdo ao ruido excessivo. O conhecimento
reciproco entre os agentes das forcas de seguranca e 0s agentes municipais,
propiciado por este tipo de agles, contribui decerto para uma melhor

coordenacao.

2 http://www.provedor-jus.pt/?idc=67&idi=2206
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27)A eliminacdo tendencial dos procedimentos de controlo prévio das atividades
ruidosas permanentes, a beneficio da simplificacdo administrativa, como o ja
citado Decreto-Lei n.° 48/2011, de 1 de abril, pode frustrar, em larga medida, o
cumprimento do disposto nos artigos 12.° e 13.° do Regulamento Geral do
Ruido. Impde-se incrementar o exercicio do controlo sucessivo, conferindo as
autoridades municipais/policiais meios que agilizem a caraterizacdo do ruido

perturbador, em caso de reclamacéao por lesdo do descanso.

28)Afigura-se vantajosa a concertagdo de varios municipios na fiscalizagdo do
cumprimento do Regulamento Geral do Ruido. Encontraram-se casos de
associacfes de municipios que partilham entre si um conjunto de meios
técnicos e humanos necessarios a prossecucdo dos ensaios de incomodidade,

com vantagem assinalavel para a contencao de custos.

29)Importa ainda estabelecer mecanismos que confiram credibilidade aos exames
de medicdo acustica realizados a pedido do promotor da atividade incémoda,
por imposicdo administrativa, designadamente, mediante o acompanhamento
dos servicos municipais, 0 que permite, em alguns casos, desonerar as

camaras municipais, dos encargos, nada despiciendos, com as medicoes.

30)Em particular, justifica-se assegurar a medicdo dos niveis habituais de ruido, o
gue supbe que os mesmos nado sejam distorcidos por ocasido da sua
quantificacdo, por exame acustico, de forma a obter registos de menor
intensidade. A recriacdo das condi¢cbes usuais ou do exercicio tipico do uso
incobmodo postula a obtencdo de informacdo prévia e clara da parte do

gueixoso. Importa conhecer o periodo de especial incomodidade e os fatores
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gue sdo apontados na sua origem, algo que o reclamante ou queixoso deve

especificar, por escrito.

Atividades ruidosas temporarias

31)A licenca especial de ruido (artigo 15.° do Regulamento Geral do Ruido) nao
pode ser considerada como a alienacdo municipal da tranquilidade publica,
mediante a liquidagéo de uma taxa. O facto de a licenga conferir licitude a uma
atividade que, de outro modo, representaria uma infracdo contraordenacional,

nao permite perder de vista o seu carater excecional.

32) De outro modo, corre-se 0 risco de a taxa a liquidar por conta da licenca
especial de ruido estimular o seu deferimento multiplicado, a fim de angariar

receitas publicas, mas sem contrapartidas para os lesados.

33)O deferimento de licencas especiais de ruido, ainda que em estrita
conformidade com a lei, ndo isenta 0os municipios da eventual responsabilidade
civil por prejuizos imputados a sacrificios especial e anormalmente impostos.
Logo que um tribunal condene um municipio com fundamento no artigo 16.° da
Lei n.° 67/2007, de 31 de dezembro, seguir-se-a, provavelmente, um aumento
exponencial de a¢cbes administrativas comuns propostas com pedido e causa

de pedir semelhantes.
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34)As licencas especiais de ruido que se abstenham de estipular condi¢cdes
individuais e concretas mostram-se invalidas, pois constituem uma forma de
renlncia ao exercicio de uma competéncia: a aplicacdo de norma geral e
abstrata por meio de ato administrativo (artigo 29.°, n.° 2, do Cdédigo do
Procedimento Administrativo). O ato € tdo mais lesivo dos direitos e interesses
legalmente protegidos quanto deixe por circunscrever os termos e condicdes

da atividade ruidosa excecionalmente permitida.

35)Hao de fixar-se condicbes concretas e adequadas a debelacdo da
incomodidade. Para tanto, impfe-se que seja devidamente identificado o
evento, as atividades que o mesmo comporta e ponderado o seu impacto

sonoro.

36)Estimam-se como inadequadas condicbes observadas no Inquérito e que
estipulam «observancia dos limites previstos no RGR», «dever de adotar
medidas de prevencao ou debelacdo». As atividades ruidosas temporarias nao
conhecem uma limitacdo quantitativa especifica (art.15.°, n.° 5, a contrario
sensu), nem ha condi¢cGes para proceder a medicées de ruido quando ele se
circunscreve a um periodo reduzido. Por conseguinte, nessa medida, a
remissdo mostra-se vazia de sentido util. As condicbes a prescrever, nos
termos do artigo 25.° n.° 2, devem ser concretas e especificadas, evitando

férmulas genéricas rotineiras.

37)Entre as condicbes expressas e tidas por adequadas ao objetivo de
preservacao da tranquilidade contam-se a partir do Inquérito: «divulgacdo da
musica em sentido contrario ao aglomerado, a limitacdo das fontes sonoras,

localizacdo e orientacdo das saidas de som, utilizar apenas colunas de
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pequena poténcia, espalhadas pela zona, de modo a que o evento audivel por

todos os que se encontram no local».

38)Entre as licencas de obras, regista-se como positivo o «cumprimento de
medidas de minimizagdo e planos de monotorizagdo previstos na DIA,
informacéo aos moradores, proibicdo de uso de certos equipamentos, limitacao
de atividades mais ruidosas ao periodo diurno, orientacdo de fontes sonoras,

limitacOes de campo sonoro».

39)Assinalam-se algumas outras praticas que parecem positivas, podendo servir
de paradigma ao contribuir para o melhor controlo das atividades ruidosas

temporarias:

a. Algumas licencas preveem a obrigacdo de o promotor dar
conhecimento da prépria emissdo de licenca as autoridades
policiais.

b. Outras preveem o procedimento a adotar em caso de reclamacao,
tal como, diminuir imediatamente o volume do som ou cessacao
do uso®.

c. Uma determinada licenca da Camara Municipal de Marvdo da
conta das objecdes coletivas: «a populacdo manifesta o seu

desagrado com o excesso de ruido. Devera V. Exa controlar o

® A C.M. de Caldas da Rainha estipula que a licenca pode ser considerada sem efeito no caso
de rececdo de reclamagédo por excesso de ruido, no interior e no exterior da instalacdo. A C.M.
de Nelas dispbe na licengas especiais de ruido que «caso alguém da vizinhancga reclame do
ruido produzido, devera adotar as medidas adequadas para reduzir na fonte do ruido e se as
autoridades policiais o entenderem, devera cessar a festa de imediato».
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excesso a partir das 3.00 h, ou limitar, no futuro, a licenca de ruido
até as 2 horas».

d. A Camara Municipal de Odivelas afirma estipular a reducdo da
emissdo sonora ou a cessacdo da atividade quando seja
reclamada, determinando a publicitacdo do alvara no exterior,
divulgando os condicionantes e a possibilidade de suspensdo a
pedido.

e. A Camara Municipal de Portim&o afirma adotar uma posi¢cao que
se mostra bastante adequada a excecionalidade das licencas
especiais de ruido: em caso de reclamacfes, em regra ndo emite
outra licenca para a mesma atividade no mesmo local.

f. Por seu turno, a Camara Municipal de Sdo Bras de Alportel exibe
um aditamento a uma licenga especial de ruido, dando conta de
que, por motivo de reclamacdes apresentadas na primeira noite do
evento, por incumprimento do horario autorizado, veio a ser
reduzido o horario autorizado nas duas noites subsequentes.

g. A Camara Municipal de S&o Jodo da Madeira faz saber no alvara
que deve ser assegurado 0 contacto permanente com O0sS
responsaveis pelo evento para que, em caso de incomodidade,
seja de imediato tomada conta da ocorréncia e restabelecido o
bem-estar da populacdo. E identificado na licenca especial de

ruido o responséavel e o seu telefone mével.

40)E certo que as festas tradicionais justificam algumas perturbacées e ninguém
pode invocar um direito ao absoluto siléncio alheio, mas ndo é menos verdade

gue os moradores nao ficam desincumbidos de cumprir 0s seus deveres
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laborais ou escolares, depois de ndo terem dormido, sobretudo na véspera de
dias uteis. E desejavel que a generalidade das festas tradicionais, sobretudo
aquelas que se prolongam por varios dias e noites, sejam fixadas localiza¢des
rotativas em cada ano para os recintos improvisados, de modo a distribuir de
modo mais diversificado o sacrificio com a incomodidade imputada ao ruido.
Sempre que a localizacdo exata seja absolutamente necessaria ao
cumprimento da tradicao religiosa ou secular, popular ou erudita, académica ou

corporativa, a contencdo deve ser estipulada com maior rigor.

41)Por outro lado, as grandes concentracdes devidas a espetaculos com musica
ao vivo, principalmente quando a producédo seja de natureza comercial, devem
garantir aos moradores nas imedia¢cées dos recintos o alojamento dos seus

agregados familiares em local afastado e em instalacdes dignas e apropriadas.

42)As licencas para espetaculos devem especificar rigorosamente o local ou os
percursos, caracterizar 0 recinto, oS grupos musicais e a poténcia dos
equipamentos de amplificacdo. Nunca é demais ter em conta o especial dever
de vigilancia contra os mais variados riscos e que recai sobre as autoridades
municipais ao licenciarem um recinto, pois se presume terem vistoriado as suas
condi¢cdes (Decreto-Lei n.° 309/2002, de 16 de dezembro, na redagédo do
Decreto-Lei n.° 202/2012, de 29 de agosto).

43)Seria desejavel fixar um contingente para a atribui¢cdo de licencas especiais de
ruido, estabelecendo-se um limite por eventual referéncia a localizagdo do
evento e sua natureza e ao seu promotor. Isto, de modo a nao sacrificar
sistematicamente os moradores vizinhos de locais privilegiados para grandes

concentracdes ruidosas. Neste ambito ponderar-se-ia a densidade populacional
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e os indices de ruido da zona e a viabilidade de serem executadas medidas

mitigadoras da incomodidade.

44)No dominio da fiscalizac@o das atividades ruidosas temporarias, é de incentivar
a iniciativa dos servicos municipais em requerer a colaboracéo das autoridades
policiais, facultando-lhes conhecimento do teor de todos os alvaras de licencas

especiais de ruido concedidas®.

45)Essa notificacdo, porém, ndo pode eximir totalmente os servicos municipais
dos deveres de fiscalizacdo, em melhor posicdo de ajuizar do respeito por
condicBes técnicas fixadas e do impacto ambiental do evento. Cabe-lhes
exercer maior vigilancia perante atividades suscetiveis de causar maior
incomodidade, em funcdo da poténcia do equipamento, das especiais
condi¢cBes de propagacao do ruido - quanto a eventos na via publica e demais
lugares publicos ou em espacos abertos — do historial de reclamacfes e outras

circunstancias de que tenham conhecimento.

46) Devem as autoridades municipais acautelar o cumprimento dos valores limite
constantes do disposto no artigo 15.%, n.° 5, do Regulamento Geral do Ruido,
quando da realizacdo de um evento de iniciativa municipal, cabendo-lhes

adotar os meios e procedimentos técnicos para o efeito ajustados.

* A pratica de transmiss&o sistematica do teor das licencas especiais de ruido & autoridade
policial melhor alertar4 os agentes para a ocorréncia de atividades ilicita, por falta de ler ou
desrespeito dos seus condicionantes.
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47)0Os municipios ndo podem dispensar-se de executar ensaios acusticos para
aferir dos niveis de incomodidade das atividades ruidosas temporarias, em

especial quando os indices de ruido assumam particular expressao.

48)Cuidar-se-ia ainda de fiscalizar o exercicio de atividades ruidosas temporarias
e de incentivar o poder de suspender o uso, conferido as autoridades policiais,
nas situacdes em que ndo seja exibida licenca especial de ruido ou nao se

mostrem observadas as suas condicionantes.

v

Atividades permanentes

A) Controlo da utilizacdo das edificagdes, suas fracdes e outros locais

49)A designacao genérica de comércio no contetdo das autorizacfes de utilizacéo
(e sobretudo, em antigas licencas) ndo deve considerar-se como suficiente
para instalar estabelecimentos ou praticar atividades que se encontrem
subordinadas a normas especificas, como é o0 caso da atividade de
restauragdo. O conceito urbanistico de comércio ndo pode ser delimitado a
partir das normas privadas de direito comercial, designadamente por apelo a
nocao juridica de ato de comércio (artigo 2.° do Coédigo Comercial), antes deve
circunscrever-se a atividades econdémicas limitadas a compra e venda de bens

ja produzidos ou confecionados.
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50)E indispenséavel ndo confundir a verificacdo dos requisitos aclsticos dos
edificios, prevista no artigo 12.%, n.° 5, do RGR, e cujo objeto é a construcéo
e suas qualidades de isolamento, com a verificagdo dos niveis de ruido

imputados a uma determinada atividade.

51) Decerto que uma boa parte dos problemas causados pela exploracdo de
atividades ruidosas no periodo noturno, em particular quando se registam
elevadas aglomeragdes (v.g. Santos-O-Velho, Bairro Alto e Cais do Sodre,
em Lisboa, Quarteira, em Loulé, Praia da Rocha, em Portim&o), ndo se
colocaria se a autoridade municipal atuasse de forma preventiva, impedindo
a abertura de portas ao publico sem licenca nem autorizacdo de espécie

alguma.

52)Uma pronta atuacdo perante obras ilegais ou o inicio do funcionamento em
condic@es irregulares, consolidada numa pratica reiterada, produziria efeitos
na dissuasdo de comportamentos anélogos. O facto de o pedido de licenca
ou de legalizacdo se encontrar em apreciacado deve fazer presumir que a
atividade ndo satisfaz aos requisitos de seguranca e salubridade. Se as
autorizaces, licencas e comunicacfes prévias nao servirem para inverter

esta presuncéo, € de questionar para que servem.

53)Nas atuais circunstancias assiste-se por vezes a uma pratica baseada num
sentimento difuso de impunidade: a exploragao inicia-se, relegando-se a
legalizacdo para um momento posterior ou protelando-se indefinidamente
no tempo a regularizacdo. Criou-se a convicg¢ao de que, uma vez abertas as
portas do estabelecimento, este se mantém em funcionamento. A inércia ou

a morosidade na adocdo de medidas de policia reveste-se de particular
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gravidade perante as reclamacdes de numerosos moradores. Ao omitir as
providéncias necessarias a reposicdo da ordem publica, os poderes
publicos sdo cumplices na perturbagcdo do bem-estar dos municipes, o que
fundamenta eventual pretensdo de ressarcimento dos prejuizos causados a
terceiros. Nestas circunstancias, o dever de atuar decorre da constatacéo
da ilegalidade no funcionamento e, bem assim, da obrigacéo de prestar uma
resposta as queixas dos moradores. Nestes casos, as limitacbes que
obstam a pronta realizacdo de medi¢cbes, parecem aconselhar o vigoroso
exercicio dos poderes de policia administrativa.

54)E é equivoco considerar que a ordem de cessacdo de utilizacdo e mesmo o
despejo administrativo transitem para o municipio a responsabilidade civil pela
guarda dos bens encontrados no interior dos estabelecimentos, algo que é
invocado, por vezes, como razdo para nao adotar essas medidas. A ilicitude da 22
atividade inverte o risco, além de que as autoridades municipais ndo sao
investidas como depositarias, desde que notificados os possuidores para, em

tempo, removerem 0s seus equipamentos.

B) Concentragdo de estabelecimentos de diversdo em areas com

infraestruturas vetustas ou insuficientes

55)Os poderes publicos dispdem de competéncias para, de algum modo, introduzir
maior justica na distribuicdo dos encargos e beneficios com a concentracdo de
bares nos centros historicos, cada vez mais procurados por este ramo da

atividade econdmica.
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56)Neste sentido, o Provedor de Justica teve oportunidade de sugerir o exercicio
do poder regulamentar na fixagdo dos horarios (artigo 3.°, alinea a), do
Decreto-Lei n.° 48/96, de 15 de maio). Posta em causa a qualidade de vida dos
moradores, dispde a lei que a reducdo dos horarios se converte num dever,
depois de algumas consultas que, apesar de obrigatorias, ndo vinculam as

camaras municipais.

57)Opor-se-a que antecipar o encerramento dos bares ndo impede que 0s
consumidores continuem na via publica a causar disturbios e ruido. Todavia,
encerrados mais cedo, mais cedo também deixardo de dispensar bebidas e
musica, o que, de algum modo, contribui para que a dispersdo seja

antecipada.

58)Por outro lado, o ruido na via publica ser4 mais justificadamente controlado
pela Policia de Seguranca Pdudblica, apdés o0 encerramento dos
estabelecimentos.

59)E importa ndo esquecer o funcionamento ruidoso com portas e janelas
abertas para o exterior, fazendo da via publica plateia de espetaculos ao
vivo com musica em som elevado. Esta continuidade entre o interior e a via
publica permite subverter as regras sobre a lotacdo, pois muitos nao se
abstém de continuar a vender bebidas, mesmo depois de excedida a taxa
de ocupacao. Alguns disponibilizam copos em plastico, o que é benéfico do
ponto de vista da seguranca, mas fomenta o consumo no exterior. A
identificacdo do estabelecimento nos copos usados pode contribuir para

uma maior responsabilizacdo dos agentes econdémicos.
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60)Nao podem as camaras municipais ficar-se pela limitacdo do horario de
estabelecimentos que mantém funcionamento irregular sob pena de
ignorarem o0 perigo que o funcionamento desordenado destes
estabelecimentos comporta para a urbanizacéo, a estética, a salubridade, a
seguranca e a tranquilidade publicas. Vale a pena insistir em que na falta de
licenciamento municipal, had de presumir-se o incumprimento dos requisitos

fixados a instalacdo e ao funcionamento destes espacos de diversao.

61)Ndo devem as camaras municipais abster-se de cessar a utilizacdo de
edificios ou suas fracbes por estabelecimentos urbanistica e
ambientalmente clandestinos, sob pena de favorecer os seus proprietarios
em face dos agentes econdmicos que prestam 0S mesmos Servicos em
cumprimento dos requisitos legais e regulamentares com 0s encargos qgue
isso representa. Limitar o horério de estabelecimentos irregulares é legitimar

o seu funcionamento, admitir a sua existéncia ao arrepio da ordem juridica.

62)Um esforco de maior coordenacdo entre 0s servicos municipais — de
urbanismo, ambiente, turismo e atividades econdmicas — é algo que, muito
provavelmente, aproveitara a todos, garantindo o direito ao descanso e a
seguranca dos cidadaos que residem ou circulam nessas areas. Reunides
entre os técnicos e dirigentes desses servicos, como dos departamentos
juridicos e das policias municipais podem certamente contribuir para uma

acao mais eficiente.

63)A restricdo do horario € uma medida apta a estimular a dispersdo de tais

concentracbes com maior antecedéncia. Todavia, poderd perder a sua
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eficacia se aplicada apenas a um ou outro estabelecimento mais
problematico, em lugar de revestir um alcance genérico, estendendo-se ao
conjunto de estabelecimentos de diversdo situados numa dada area
geografica. E que, encerrado apenas um ou dois dos espagos, 0S Seus
clientes tenderdo a pernoitar em outro concorrente que, situando-se na
mesma artéria ou na artéria contigua, pratica um horario mais dilatado. N&o
seria de excluir porventura, a ponderacdo de um regulamento municipal
aplicavel a éareas geograficas com elevada concentracdo de
estabelecimentos de diversdo, determinando uma rotacdo dos horarios de
encerramento e com a estipulacdo de meios de responsabilidade solidaria

dos proprietarios pelo ruido causado na via publica.

64)Na verdade, a concentracao de um elevado niumero de estabelecimentos de
restauracdo e bebidas no mesmo espaco geografico — designadamente, em
zonas habitacionais - parece ndo se compadecer com a aplicacdo de
medidas de policia, por natureza pontuais e provisorias, por parte da
autoridade policial. Em zonas habitacionais com elevada concentracdo de
estabelecimentos, a medida de limitagcdo do horario deve ser equacionada,
por referéncia a estabelecimentos de bebidas, e, quando assim se justifique,
a estabelecimentos de venda a retalho com funcionamento no periodo
noturno. Esta medida concorrera para debelar os inconvenientes inerentes a
industria de diverséo e a venda de bebidas alcodlicas para consumo fora de

portas.

65)A preferéncia por antigas zonas industriais pode ser fomentada pelas
autoridades municipais para localizar a concentracdo de estabelecimentos

noturnos.
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66)Considera-se oportuna a aprovacdo de regulamentacdo municipal que
interdite o consumo de bebidas alcodlicas na via publica, fora de esplanadas
e outros recintos autorizados. O consumo avulso de bebidas alcodlicas na
via publica suscita especiais preocupacfes, no que concerne aos aspetos
de seguranca, salubridade e ordem publica. De par com os desacatos e
distarbios frequentemente levados a cabo pelos jovens na via publica,
acarreta lesdo intoleravel para a qualidade de vida, o abandono de residuos
pela clientela que, pela noite dentro, se vao acumulando no espaco pedonal,
em detrimento da higiene e salubridade. Pondera-se, ainda, que deva
impor-se aos estabelecimentos manterem as portas fechadas, de modo a
obstar que, uma vez perfeita a lotagcdo, a prestacdo de servicos se
prolongue para o exterior do estabelecimento: a via publica. A administracéo
do dominio publico municipal encontra-se confiada ao 6rgdo executivo do
municipio (artigo 64.°, n.° 7, alinea b), da Lei n. © 169/99, de 18 de
setembro) e ndo deve haver receio em exercer a autoridade fundada na
legalidade democratica desde que sem autoritarismo. A ocupacdo da via
publica, com cardacter regular, para o exercicio de determinadas atividades
nao estd nem pode estar isenta de restricbes. HA uma acdo persuasiva a
levar a cabo de modo a criar a consciéncia de que a via publica ndo é ‘terra

de ninguém’, antes constituindo um espago de socializagao para todos.

67)A prestacdo de servigos de restauragao ou bebidas em espaco demarcado
na via publica, adjacente ao estabelecimento, depende de prévio
licenciamento municipal. A via publica destina-se, por natureza, a circulacao

dos transeuntes pelo que deverdo ser devidamente avaliados os
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inconvenientes que, para a liberdade e a seguranca da circulacédo
advenham, da ocupacdo de uma parcela da rua para consumo de bebidas

alcodlicas.

68)Serd de equacionar a estipulacdo de meios de responsabilidade solidaria
dos proprietarios dos estabelecimentos cuja exploracdo propicie 0 consumo
na via publica. Neste ambito devem ser reforcados os mecanismos de

cooperacao entre as autoridades municipais e a as forcas de seguranca.

C) Espacos culturais e recreativos de usos maltiplos

69) Um novo fenbmeno que importa fomentar, mas também enquadrar é o da
utilizacdo para mdltiplas atividades culturais e recreativas de amplas
edificacdes ou conjuntos de edificacdes outrora usadas como armazéns ou
para atividades industriais. As cidades ganham com a reabilitacdo destes
espagcos e promove-se a criacao artistica e literaria. Estas qualidades,
porém, ndo servem de titulo para dispensa ou isencdo ao cumprimento das
normas sobre poluicdo sonora. Nesta linha, Provedor de Justica sugeriu a
Camara Municipal de Lisboa que ponderasse a necessidade de publicar um
regulamento especifico para a instalagcdo de espacos de usos variados em
que recintos de espetaculos, espagos comerciais e estabelecimentos de
restauracdo e bebidas se concentram em torno de areas comuns, como € o
caso do denominado LX FACTORY. Concluiu-se, no termo das
averiguacoes levadas a cabo sobre uma queixa contra o ruido causado pela
movimentacdo de pessoas e automoveis no acesso e saida do referido

conjunto, em Alcantara, Lishoa, que as atividades ali estabelecidas ou
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eventualmente realizadas, embora ndo cumpram integralmente as
prescricdes legais e regulamentares de ordem ambiental e urbanistica,

justificam um enquadramento regulamentar proprio.

70) Como se adiantou, a importancia deste tipo de complexos, o significado
gue possuem para as industrias culturais e para a vida recreativa da cidade,
com a vantagem de requalificar espacos antigos e obsoletos, ndo deve ser
ignorada, justificando que da parte do direito urbanistico se encontrem
solucdes préprias como a aprovacao de um regulamento ou postura, que
permita disciplinar a sua instalacdo e garantir a satisfacdo de requisitos de

seguranca, salubridade e protecdo ambiental.

\Y4 28

Atividades ruidosas sazonais

71)As autoridades municipais ndo devem descurar a vigilancia das atividades
ruidosas sazonais, em especial quando tenha sido comprovada a procedéncia
do prejuizo para a tranquilidade publica, por mais conveniente que a atracéo

turistica possa parecer para o desenvolvimento local.

72)E certo que as conclusdes de medigcdes aculsticas relativas a estabelecimentos
de abertura estival, entretanto encerrados, tém por objeto as suas particulares
condi¢gbes de funcionamento, pelo que ndo podem ser opostas a um terceiro

gue pretenda explorar o mesmo espaco de diversao noturna.
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73)Contudo, encontram-se 0s 0Orgados municipais incumbidos de verificar o
cumprimento dos requisitos fixados ao exercicio de atividades ruidosas. A
eventual autorizagéo da prestacédo do servico de bebidas, com ou sem pistas
de danca, ndo pode ser deferida sem uma prévia avaliacdo do impacto sonoro

da abertura de um novo estabelecimento.

74)Em face da precedéncia de queixas dos moradores por fundamentado prejuizo
para a tranquilidade publica, que sazonalmente se renovam nhum mesmo
edificio ou local, impbe-se, em nome de principios de boa administracdo, que
seja fiscalizado o local, na época estival ou de retoma da atividade (v.g.
entrudo, fim-de-ano), a fim de apurar, em tempo oportuno, da eventual
prestacao, ilicitamente, de servicos de bebidas ou outras atividades ruidosas.
Bem assim, justificar-se-a porventura um rigor especial na confirmacédo dos
indices de isolamento, no caso de vir a ser comunicada ou declarada a

abertura de novo estabelecimento de diversdo no mesmo local.

75)Na verdade, ndo parece justo que os mesmos moradores ou hospedes sejam
incomodados, ano apés ano, pelo exercicio de atividades ruidosas nos edificios
onde habitam ou que usam para vilegiatura. Cedo ou tarde, a procura dos
empreendimentos turisticos decrescerd no local, por efeito do ruido verificado

em épocas balneares anteriores.

Boas Praticas no Controlo Municipal do Ruido
Provedor de Justica, 2013



PROVEDOR DE JUSTICA

Vi

Ruido de vizinhanca

76)Sao limitados os poderes de intervencdo da autoridade policial e administrativa
em conflitos originados por ruido doméstico. O controlo policial deste tipo de
incomodidade € por natureza incidental e contingente. A autoridade policial
exerce 0s poderes que, em matéria de ruido de vizinhanca e de preservacao
da ordem publica, a lei lhe confere: constata a producédo do ruido incomodativo

e, em caso afirmativo, intima o responsavel a cessar a atividade.

77) Depara-se com limitagdes muito relevantes que se prendem com a dificuldade
em quantificar o ruido e com a garantia constitucional de inviolabilidade do

domicilio (artigo 34.°, n.° 2, da Constituicdo), na falta de mandado judicial.

78)Nos termos do disposto no Regulamento Geral do Ruido (artigo 24.9), a
desobediéncia a uma intimacgéao policial apenas pode determinar a instauracéo
de um procedimento sancionatorio, o que pressupfe que o procedimento seja
desencadeado pelos servicos municipais, mediante um auto de ocorréncia da

autoridade policial.

79)No mais, a questao tem de ser resolvida judicialmente ou por recurso aos
julgados de paz, entre o lesado e o autor da lesdo. Apenas estas instancias
podem ponderar a incomodidade em termos subjetivos e promover solugdes de

conciliacdo entre direitos em conflito (artigo 335.° do Cadigo Civil).
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80)Sugere-se que as camaras municipais encaminhem os que se dizem lesados
por ruido proveniente de atividades domésticas levadas a cabo por vizinhos, ou
por ruido com origem em animal ou coisa a guarda dos vizinhos, para os

julgados de paz, privilegiando-se nestas situacfes o0 exercicio da mediacao.

81)Seria, ainda de ponderar o acompanhamento das situa¢cdes mais problematicas
pelos servicos sociais, em particular quando na origem da producédo do ruido
estejam perturbacdes do foro psicolégico ou psiquiatrico, distarbios e

comportamentos antissociais.

82)Julga-se proficuo conhecer o desempenho do gabinete de mediacdo de
conflitos entre vizinhos, criado pela Camara Municipal de Matosinhos, na
perspetiva da sua eventual extensdo a outros municipios. Os comportamentos
antissociais perturbam o bem-estar e a qualidade de vida da vizinhanca e
poderdo ser melhor geridos a uma escala local, com uma estratégia baseada
na natureza do problema, tendo em conta o local e os envolvidos. O contacto
com membros da comunidade local propicia a tomada de conhecimento do
problema e das suas particularidades. Estes gabinetes funcionariam como
instancias de prevencéo, esclarecimento e mediacéo, integrando uma equipe
de voluntarios representativos da comunidade local e privilegiando a resolucéo
de situacbes problematicas por uma via informal. Este servico poderia ainda
concorrer para discernir da razoabilidade das queixas por ruido, despistando
gueixas infundadas, e desempenhar um papel decisivo no esclarecimento e

acompanhamento dos lesados.

83)Como se assinalou, a Lei n.° 29/2013, de 19 de abril, abre as portas a um

incremento da mediacdo de conflitos. O designado ruido de vizinhanga, que
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melhor seria de qualificar na lei como ruido domeéstico, porque justamente na
charneira entre a esfera publica e a esfera privada, constitui um campo
privilegiado para os servicos publicos de mediagdo, cuja atividade, em caso

algum, pode impedir o recurso aos tribunais.

vil

Sinos e amplificadores sonoros

84)Se bem que assumindo uma expressdo pouco significativa no universo das
queixas por ruido, ndo devem ser menosprezadas as reclamacdes por
incomodidade imputada ao toque de sinos em igrejas ou torres proprias, com
efeitos sensiveis em zonas habitacionais. As queixas apresentadas tém por
objeto, quase sempre, o periodo noturno e estdo associadas a instalacao de

emissores e amplificadores sonoros nas torres sineiras.

85)Nao se pode ignorar a importancia que a balada dos sinos assume para a
comunidade local (religiosa ou simplesmente civil), ao transmitir uma
mensagem que se faz representar por meio de algum som ou toque especial.
Os sinos assinalam o passar das horas, convocam a oragdo, invocam
momentos festivos ou funebres e sdo uma expressao do exercicio da liberdade

religiosa (artigo 41.° da Constitui¢ao).

86)A intervencado do Provedor de Justica tem procurado fomentar o dialogo dos

lesados com as autoridades eclesiasticas. Embora alheias a jurisdicdo deste
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orgao do Estado, tém sido sensiveis a necessidade de conciliar habitos e

tradicdes seculares com a preservacao do descanso.

87)Salvaguardando o direito e o dever que assiste as igrejas e demais
comunidades religiosas na fidelidade a sua missdo, onde o uso dos sinos
assume um cariz especial de convocacéo e anuncio pastoral, ndo menos deve
ser salvaguardado o respeito pela qualidade do ambiente e vida das

populacoes.

88)Dentro destes pressupostos, este 6rgdo do Estado tem procurado advertir as
autoridades publicas — e indiretamente as autoridades eclesiasticas — para a
necessidade de suspenderem o toque de sinos no periodo noturno, e,
sobretudo, porem termo a emissOes excessivas, de especial intensidade,
mesmo durante o dia, por recurso a amplificadores. Na verdade, o ruido
produzido por uma instalagdo sonora associada aos sinos de uma Igreja tem
de respeitar os limites definidos pelo Regulamento Geral do Ruido, quer no que
respeita ao nivel sonoro, quer no que toca a suspensdo durante o periodo

noturno.

89)Por seu turno, de acordo com o artigo 30.°, do Decreto-Lei n.° 310/2002, de 18
de dezembro, na redacdo do Decreto-Lei n.° 9/2007, de 17 de janeiro, 0S
emissores, amplificadores e outros aparelhos sonoros que projetem sons para
as vias e outros lugares publicos, sem excluir os locais de culto, devem

confinar-se ao periodo compreendido entre as 9h00 e as 22h00.

90)Se o toque dos sinos ndo se verifica de modo continuado, pelo que ndo se

subsume no regime das atividades permanentes, também nao consubstanciara
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um evento temporario, 0 que suscita duvidas sobre o regime aplicavel.
Considera-se, em todo o caso, que 0S eguipamentos sonoros que projetem
sons para a via publica devem observar os limites de volume sonoro previstos
no artigo 15.°, n.° 5, do Regulamento Geral sobre o Ruido, ex vi do disposto no
artigo 30.°, alinea b), do Decreto-Lei n.° 310/2002, de 18 de dezembro, na

redacao introduzida pelo artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 9/2007, de 17 de janeiro.

Boas Praticas no Controlo Municipal do Ruido
Provedor de Justica, 2013

34



PROVEDOR DE JUSTICA

SUGESTOES AO GOVERNO DE NATUREZA
ADMINISTRATIVA E LEGISLATIVA A RESPEITO
DO CONTROLO MUNICIPAL DO RUIDO

No termo da andlise ao Inquérito sobre o Controlo Municipal do Ruido, relevam
consideracdes varias que se julgou oportuno transmitir ao Governo. Muito
embora se observe no dominio da policia administrativa do ruido uma ampla
descentralizacdo em favor dos municipios, ha aspetos a ter em conta ao nivel
da Administracdo Central, designadamente da Agéncia Portuguesa de
Ambiente, IP, e das comissdes de coordenacdo e desenvolvimento regional,
assim como das forcas de seguranca, e outros que podem com vantagem, ser

objeto de aperfeicoamentos legislativos e regulamentares.

A conclusdo que mais ressalta da analise levada a cabo € a de que o exercicio
das atribui¢cdes publicas em matéria de ruido deixa muito a desejar, mostrando-
Se pouco expressiva, na pratica administrativa de numerosos municipios, a
prevencao e o controlo das atividades ruidosas. Muito se fez na «luta contra o
ruido», a que se refere o artigo 22.° da Lei n.° 11/87, de 7 de abril (Lei de
Bases do Ambiente), mas persiste uma conviccdo generalizada de que a

poluicdo sonora se encontra numa segunda linha das tarefas publicas
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ambientais e que, em muitos casos, € simplesmente expressao de conflitos

privados, a dirimir pelos tribunais comuns.

Uma boa parte dos 244 municipios que responderam ao inquérito abstém-se
de aplicar as disposicbes constantes do Regulamento Geral do Ruido
(aprovado pelo Decreto-Lei n.° 9/2007, de 17 de janeiro), furtando-se ao
cumprimento das incumbéncias que o legislador lhes atribui. Assinalam-se
deficiéncias no dominio da fiscalizacdo, no da prevencédo e, sobretudo, no
controlo das atividades ruidosas, quer se trate de eventos de natureza
temporaria quer de atividades continuadas ou permanentes, seja no do
planeamento territorial. As limitacdes de recursos humanos e técnicos, a par
das restricdes orcamentais, prejudicam a regular fiscalizacdo dos parametros
fixados na lei, a qual, pressupfe a realizacdo de medicGes acusticas,

executadas por recurso a sonémetros e a técnicos devidamente qualificados.

Alguns instrumentos legislativos contribuem para a desconsideracao daqueles
preceitos regulamentares: o legislador descarateriza os procedimentos de
licenciamento e autorizacdo de atividades, institui regimes de mera declaracdo
ou comunicacéao prévia, abolindo, progressivamente, as exigéncias em sede de
controlo prévio. Os propdsitos muito louvaveis de simplificacdo administrativa
ndo devem perder de vista que a prevencdo ambiental €, em larga medida,
conseguida através das licencas e autorizagcdes administrativas, ndo sé pela
verificagdo dos pressupostos e requisitos legais e regulamentares, como

também na estipulacdo de condi¢des acessorias.

E certo que se pretende incrementar o controlo sucessivo: a uma maior
confianca depositada nos agentes econdGmicos no momento em que se propde

iniciar uma atividade ou prestar um servico ha de corresponder uma maior
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responsabilizacdo a posteriori. Entdo, porém, importa incentivar a aplicacao de
medidas de policia administrativa do ruido, como sejam as reducdes de horario
de laboracdo ou abertura ao publico, a suspensdo de atividades ruidosas
ilicitas, a intimacdo para obras de contencdo do ruido ou de isolamento nos
recetores. O ilicito contraordenacional e a aplicacdo de coimas, por seu turno,
desempenham um papel importante, mas € muito importante ter presente que,

por si, ndo permitem restabelecer niveis de ruido inferiores.

1. Equipamentos e pessoal especializado na fiscalizacdo dos niveis de

ruido

A larga maioria dos municipios declarou ndo dispor dos meios necessarios
para realizacdo de medi¢Bes e ensaios acusticos (recursos humanos e/ou

meios técnicos).

A formacéo de pessoal e a aquisicdo de um sonémetro devem constituir uma
prioridade absoluta na regular prossecucdo das atribuicGes municipais no
dominio da fiscalizacéo e do controlo das atividades ruidosas. De outro modo,
ocorre a verdadeira rentncia a uma atribuicdo publica, a satisfacdo de uma
necessidade coletiva, visto que muitas das providéncias a adotar com
fundamento na lei pressupdem a afericdo de niveis de ruido superiores aos
limites maximos fixados e segundo um procedimento técnico moroso e

complexo.

Seria desejavel, por conseguinte, que a Administracdo Central pudesse
encorajar acdes de formacao e, bem assim, a facultar meios que propiciem a
dotacdo dos necessérios recursos, eventualmente por conjuntos de municipios,

ja associados ou apenas para esse efeito.
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2. Encargos com ensaios e servi¢o publico

E urgente refletir sobre a conveniéncia em fazer recair sobre o agente
econdémico que mantém uma atividade ruidosa 0s encargos com 0S ensaios
acusticos, em termos que propiciem a sua realizacdo pelos servicos

municipais.

O que reconheceremos todos como injusto € que seja aquele se queixa do
ruido ilicito ter de ser ele a suportar os custos com a medi¢do ou, pelo menos,
de depositar uma caucdo apenas restituida na hipétese de confirmacédo dos
indicios. Muitos cidaddos ndo se encontram em condi¢cdes patrimoniais de o
fazer e, em todo o caso, a verdade € que nos encontramos perante uma
necessidade coletiva, apesar de o lesado ou os lesados diretamente serem em

numero diminuto.

E certo, por outro lado, que ha quem abuse do direto de reclamacio ou de
gueixa, insistindo por medi¢Bes sucessivas que confirmam sistematicamente a
inocuidade do ruido observado. Estes casos poderiam ser objeto da atencao do
legislador, instituindo um mecanismo aproximado ao da litigancia de ma-fé,

consagrada no direito processual.

A verdade é que permanece por regulamentar o disposto no artigo 25.° do
Regulamento Geral do Ruido, na parte em que a sua aplicacdo depende de um

despacho conjunto do Governo.

Como se assinalou, a simplificacdo dos procedimentos administrativos de
controlo prévio pressupbe o reforco da fiscalizacdo sucessiva e da
responsabilizacdo dos agentes econdmicos. A atual conjuntura economica e a

manifesta incapacidade dos municipios para enfrentarem os elevados encargos
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com ensaios e medicbes de ruido podem aconselhar a exigéncia de uma
caucdo aos agentes que tiram proveito patrimonial da atividade
presumidamente ruidosa. Em alternativa, poder-se-ia obrigar o responséavel
pela atividade ruidosa a suportar a primeira medigdo subsequente ao inicio da
atividade, logo que apresentada a primeira reclamacdo ou queixa (ubi
commoda, ibi incomoda). Tais medidas encontram fundamento no principio do
poluidor pagador e beneficiariam a justica na redistribuicdo dos custos

decorrentes das medidas publicas de luta contra a degradacédo do ambiente.

No dominio da acreditacdo dos prestadores de servicos de medicdo sao
conhecidas as dificuldades que os municipios enfrentam, tratando-se de um

procedimento complexo, moroso e oneroso.

Justifica-se simplificar o procedimento de acreditacdo dos proprios servicos
municipais ou intermunicipais, promovendo, se necessario, acées de formacao
de nudcleos associados de municipios, sob a coordenacdo da APA. Julga-se
haver muito por onde dispensar formalidades ndo essenciais, reduzir prazos e

rever custos.

Ainda para 0s municipios que ainda ndo disponham de meios e recursos
humanos e técnicos seria de instituir acbes de formacdo conjunta, na
perspetiva do alargamento dos beneficiarios, da sua eventual associacdo na
aquisicao e partilha de recursos e da reducdo dos encargos. Com efeito, a
exiguidade territorial e populacional de muitos municipios pode aconselhar a
partiiha de meios, num dominio onde a autonomia de cada municipio tem
pouca expressdo, pois trata-se de operacdes materiais de medicdo

criteriosamente disciplinadas por normas técnicas.
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3. Licencas especiais de ruido

7

Pbéde verificar-se como € pouco significativo o numero de autoridades
municipais que condicionam a licenca especial de ruido a ocorréncia de
circunstancias excecionais, e muito reduzido o volume das que cumprem o

disposto na lei, justificando os motivos determinantes do licenciamento.

Em face da préatica administrativa observada, questiona-se a conveniéncia de
condicionar o deferimento de licencas especiais de ruido a natureza excecional
do evento. Compreende-se que aquilo que é excecional num municipio possa
ser comum noutro. Admite-se que nos concelhos menos populosos e com
menos infraestruturas de diversao (salas de cinema, teatro, equipamento
desportivo e cultural) as iniciativas que envolvem animagao ruidosa possam ser
parcas por confronto com concelhos mais povoados, 0 que pode determinar o
maior empenho na sua promoc¢ao. Sempre caberd aos municipios apreciar o
maior ou menor interesse do evento para a populacdo local e para o

desenvolvimento local.

Todavia, o teor do artigo 15.° do Regulamento Geral do Ruido concede uma
margem de discricionariedade que ultrapassa o comum. Com efeito, permite-se
ao oOrgao individualizar os proéprios fins, o que reduz significativamente a

margem de controlo do desvio de poder.

Ha registo no direito comparado (v.g. direito municipal holandés) de as
autoridades municipais disporem de quotas anuais para conceder licencas
especiais de ruido e em diferentes locais do seu territorio. Importaria refletir
sobre a pertinéncia em estabelecer uma solucdo deste tipo, em lugar de fazer

depender o licenciamento de circunstancias justificadas e excecionais, conceito
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gue envolve uma excessiva margem de discricionariedade na sua aplicacdo

pelos 308 municipios.
4. Fiscalizacéo

Seria de ponderar a atribuicdo de poderes as policias municipais municipal e,
eventualmente, a Policia de Seguranca Publica e a Guarda Nacional
Republicana, depois de formados os seus agentes, de modo a poderem
ordenar a imediata diminuicdo ou a cessacao da incomodidade, em especial no
periodo noturno, a semelhanca do que sucede no dominio do ruido de
vizinhanca (artigo 24.°). Nao so o ruido produzido pelas atividades temporarias
assume maior expressao e notoriedade do que o habitual ruido de vizinhanca,
pelo que sera mais facilmente identificavel, como é mais amplo o leque dos
potenciais afetados (em especial quando as atividades ruidosas se

desenvolvam pela noite fora e em espacos abertos, ao ar livre).

Seria, do mesmo modo, de fomentar a aplicacdo da medida de suspensédo da
atividade ruidosa pela autoridade policial, quando se verificasse que a atividade
temporaria ndo fora licenciada ou estivesse a ser praticada em desrespeito aos
condicionalismos estabelecidos na licenca especial de ruido (artigo 18.°).

A prética de transmissao sistematica do teor das licencas especiais de ruido
emitidas a autoridade policial alertaria os agentes para a ocorréncia de
atividades ndo licenciadas ou a revelia de um eventual licenciamento,
dispensando a realizacdo de averiguacdes para aferir da existéncia de licencas
especiais de ruido e do seu teor, que a natureza pouco duradoura do evento

nao deixa de comprometer.
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5. Regulacéao de atividades ruidosas

Deve ainda ser objeto de reflexdo a regulacdo autbnoma das diversdes e
funcionamento de equipamentos sonoros nas vias e lugares publicos, tendo em
conta que a existéncia de dois regimes - que sempre terdo que ser articulados
na sua aplicagdo - suscita dificuldades e n&o parece concorrer para a

seguranca e a certeza juridica.

Trata-se, por um lado do disposto nos arts.14.° e 15.° do Regulamento Geral do
Ruido, ao proibir atividades ruidosas temporarias nas proximidades de edificios
de habitacdo, aos sabados, domingos e feriados e nos dias Uteis, entre as
20h00 e as 8h00, de escolas, durante o seu horario de funcionamento e de
hospitais e estabelecimentos similares, salvo licenca especial de ruido em

casos excecionais, devidamente justificados.

Por outro lado, o regime dos espetaculos e divertimentos nas vias e lugares
publicos, estabelece que as bandas de musica, grupos filarmonicos, tunas e
outros agrupamentos musicais ndo podem atuar nas vias e demais lugares
publicos dos aglomerados urbanos entre as 0h00 e as 9h00. O funcionamento
de aparelhos sonoros que projetem sons para a via publica, s6 pode ocorrer
entre as 9h00 e as 22h00, por ocasido de festas tradicionais, espetaculos ao ar
livre ou em outros casos devidamente justificados, mediante licenca especial
de ruido (Decreto-Lei n.° 310/2002, de 18 de dezembro, na redacédo do
Decreto-Lei n.° 204/2012, de 29 de agosto). Este regime juridico respeitava, em

parte aos governadores civis, atualmente, extintos na lei.

Perguntamo-nos se ndo seria vantajoso que o licenciamento das atividades

ruidosas temporarias fosse regulado num unico ato legislativo, uniformizando
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se limites horarios, circunstancias determinantes do consentimento da atividade

e aspetos de procedimento.

A tendencial eliminacéo de licencas e autorizacdes das operacdes urbanisticas,
atividades economicas e da abertura de estabelecimentos, aliada a
precariedade dos recursos humanos e materiais dos municipios, em época de
maior rigor orgamental, pode implicar, na prética, a liberalizacdo de atividades
ruidosas, por se revelar a Administracdo Publica incapaz de reprimir atividades

desenvolvidas a revelia dos requisitos legais e regulamentares.

Tem-se assistido a um aumento das queixas por ruido excessivo, tendo em
conta que os inconvenientes imputados a prestacdo de servicos e exploracao
de estabelecimentos s&o de algum modo avaliados no ambito dos
procedimentos de licenciamento ou de autorizacdo, que contemplam a
imposicao de condicionalismos, destinados a minorar ou a debelar os efeitos

indesejaveis para terceiros.

Ao fomentar a instalacdo simplificada de estabelecimentos e atividades
ruidosas (Decreto-Lei n.° 48/2011, de 1 de abril), o legislador abre portas a
dispensa dos requisitos previstos no Regulamento Geral do Ruido. Este aspeto
suscita particular apreensao, pondo em causa a protecdo dos terceiros lesados
por uma concreta exploracdo ruidosa, cujo responsavel beneficie da dispensa
da aplicacdo dos requisitos acusticos. Nestes casos, resultard excluida a
adocdo de providéncias administrativas para controlo do ruido, apenas
podendo os lesados recorrer aos meios judiciais de protecdo de direitos

privados.
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6. Medidas de policia administrativa do ruido

Um problema recorrente no tratamento das queixas apresentadas ao Provedor
de Justica prende-se com a circunstancia de 0s municipes promotores de
atividade ruidosa, quando confrontados com notificacdo para apresentacdo de
relatério demonstrativo do cumprimento do critério da incomodidade sonora, se
absterem, frequentemente, de dar cumprimento ao determinado no prazo
fixado, beneficiando da indulgéncia traduzida em sucessivas dilacées. Ora,
nestas situacfes, persistindo a exploracdo reclamada, sem que se mostre
devidamente fundamentado, mediante a realizacdo de ensaios de ruido, de
acordo com os procedimentos e a normalizagdo aprovada, 0 prejuizo para o
interesse publico, é frequente encontrar as camaras municipais a postergarem,
adiarem ou relegarem providéncias restritivas. Nao se dispondo o promotor da
atividade (que é fonte de incomodidade para terceiros) a avaliar os niveis de
ruido, nos termos fixados pela autoridade com poderes de superintendéncia
técnica, e sem que se verifigue circunstancia justificativa dessa omissao, é
muito frequente subsistir, por um periodo demasiado prolongado ou por tempo
indefinido, o prejuizo para os moradores que reclamem a reposicao do

descanso no periodo noturno.

Por seu turno, a certificacdo, por entidade devidamente acreditada, dos
requisitos acusticos dos edificios e, bem assim, dos limites acusticos aplicaveis
por forca dos artigos 11.° e 13.° do Regulamento Geral do Ruido (limites de
exposicao e critério de incomodidade), ndo tém lugar no seu devido ambito — o
procedimento administrativo de licenca, autorizacdo ou admissao de
comunicacao prévia, seja porque as camaras municipal simplesmente nao

verificam o cumprimento daqueles parametros, seja porque a lei parece bastar-

Boas Praticas no Controlo Municipal do Ruido
Provedor de Justica, 2013

44



PROVEDOR DE JUSTICA

se com a emissdo de declaracbes de conformidade e de termos de
responsabilidade. Ficou ja demonstrada a escassez dos meios humanos e
técnicos afetos a fiscalizacdo da legislacdo do ruido, ndo se encontrando a
larga maioria dos municipios providos de recursos idoéneos ao exercicio de uma

pronta fiscalizacao.

Em face do exposto, sugere-se que seja ponderada uma solucéo legal que
estabeleca que, em caso de queixa por incomodidade ruidosa, o responsavel
pelo equipamento, atividade ou estabelecimento reclamado seja onerado com
o dever de fazer prova bastante dos requisitos previstos no regulamento geral

do ruido, num prazo razoavel.

Expirado o prazo, sem que a prova fosse apresentada, ficaria o 6érgao
municipal vinculado a adotar uma medida cautelar que poria termo a
incomodidade e cujos efeitos perdurariam até que fosse demonstrada a
improcedéncia do prejuizo para a tranquilidade. A notificacdo da necessidade
de ser feita a pertinente prova, em prazo determinado, conteria desde logo a
adverténcia de que o incumprimento implicaria a suspensao do funcionamento
do equipamento, da atividade ou do estabelecimento. De outro modo, a inércia
do promotor do incobmodo, secundada pela inércia municipal, beneficiara os

interesses daquele, em manifesto detrimento do que se declara lesado.

O conceito de dano grave para a saude humana e para o bem-estar das
populacdes, enunciado no artigo 27.° do Regulamento Geral do Ruido, como
pressuposto de aplicacdo de medidas cautelares a atividades que violem as
suas disposi¢cdes, comporta uma margem de extrema discricionariedade — e

ndo de simples discricionariedade técnica — contribuindo a sua menor
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densidade conceptual para a ndo operacionalidade do poder cometido as

entidades fiscalizadoras.

Note-se que um conceito semelhante (dano substancial) é usado no Cadigo
Penal, o que fala por si. Parece exigir-se uma leséo ou perigo de lesdo de nivel

criminal para justificar medidas correntes de policia administrativa.

Talvez contribuisse para o incremento da eficacia na aplicagdo do regime a
expressa consignacédo do poder de determinar a suspensdo da atividade, nas
situacdes em que a atividade permanente ndo se conforme com os pertinentes
requisitos acusticos. Isto, abstraindo da ponderacédo da gravidade do dano para
a saude humana e o bem-estar da populacdo. Deveria bastar o prejuizo para a
tranquilidade publica, sustentado no desrespeito dos parametros estabelecidos
na lei. A Administracdo Publica seria concedido o poder de determinar o
encerramento do estabelecimento, a interdicdo da atividade ou a restricdo do

horério.

Cré-se, por fim, ser ponderar o aditamento de uma norma que fizesse
depender o reinicio da atividade de autorizacdo expressa da entidade com
poderes de superintendéncia técnica, ndo podendo esta ser concedida
enguanto ndo fosse feita prova bastante da conformidade com o Regulamento
Geral do Ruido. Esta solucdo compagina-se com o carater provisério das
medidas de policia e com o principio da correcdo na fonte dos danos ao
ambiente, que impde o dever do poluidor, enquanto fonte subjetiva ou causador
da poluicdo, modificar a sua conduta, expurgando-a de acbes lesivas do

ambiente ou retificando-a de modo a reduzir ao minimo a agressao ambiental.

Do mesmo passo, importaria definir pressupostos de aplicacdo de medidas

suspensivas das atividades geradoras de ruido ilicito, sem precedéncia de
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ensaios de medicdo acustica, quanto a ruidos comumente reconhecidos como

lesivos do ambiente.
7. Instrumentos de gestéo territorial, mapas de ruido e planos de acao

Parece mostrar-se algo inconsequente o incumprimento das obrigacdes
cometidas aos municipios em sede de prevencdo do ruido por meio do
planeamento territorial. Deixam muito a desejar a delimitacdo de zonas
sensiveis e mistas por ocasido da alteracdo ou revisdo dos planos municipais,
a elaboracao de planos de reducdo do ruido, o cumprimento da obrigacao de
apresentar relatérios sobre o ambiente acustico e a elaboracdo de mapas

estratégicos de ruido e de planos de acéo relativos a grandes aglomeracoes.

Importaria que a Administracdo Central estabelecesse mecanismos de
colaboracdo com os municipios, providenciando acdes de formacdo e outros
incentivos ao planeamento tomando em devida conta as preocupacdes de
qualidade do ambiente sonoro, na definicdo das regras de utiliza¢do do solo e

de distribuicdo de atividades.
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INQUERITO AOS MUNICIPIOS SOBRE
PREVENCAO E CONTROLO DO RUIDO

SECCAO 1: Justificacio e consideracdes preliminares

Na ultima década, a defesa do ambiente e a protecdo dos recursos
naturais assumiram uma expressao crescente no volume das queixas
apresentadas por cidadaos, individual ou coletivamente, ao Provedor de
Justica. As atividades ruidosas e um insuficiente exercicio dos poderes
publicos de fiscalizacdo encontram-se no topo deste setor fortemente
descentralizado nos municipios. De entre as queixas contra a
Administracdo Publica em matéria ambiental, o ruido ultrapassa, quase
sempre, 50%, muito acima das questdes relativas a qualidade do ar e da

agua, a defesa da floresta ou de outros recursos naturais.
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Ao apreciar queixas relativas as 308 camaras municipais do territério
nacional, o Provedor de Justica dispde de um campo de observacao
privilegiado. Este permite-lhe encontrar situaces completamente
diferentes na policia do ruido: desde a falta de equipamentos de medicao
a falta de pessoal qualificado para usar o son6metro, desde praticas
permissivas na prevencdo do ruido, quando da instalacdo de
estabelecimentos até a consideracdo das questbes de perturbacéo
ruidosa como alheias as atribuicbes municipais. Das multiplas
recomendacdes e dos relatorios anuais apresentados a Assembleia da
Republica pelo Provedor de Justica fica claro que o ruido néo é levado a
sério por muitos 6rgéos e servigos publicos que, ndo raro, contemporizam
com o interesse economico das atividades ruidosas, ou simplesmente
consideram que, na ordem publica ambiental, a incomodidade ruidosa

tem um lugar muito modesto.
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A posicdo de observador privilegiado do Provedor de Justica, de par
com a sua missdo de contribuir para o aperfeicoamento da atividade
administrativa, obriga-o a refletir, de forma sistematica e
continuadamente, sobre a aplicacao do direito publico, nas situacdes que
Ihe sdo expostas pelos administrados. Ao mesmo tempo, situa-o numa
posicdo impar dentro do sistema institucional para formular
recomendacdes, sugestdes, observacdoes e chamadas de atencdo com
vista a aperfeicoar e a dotar de maior eficacia a atuacdo administrativa.

Os cidadaos, individual ou coletivamente, podem e devem contar com a
instituicdo do Provedor de Justica, individual ou coletivamente, para fazer
valer o seu direito a um ambiente de vida humana sadio e ecologicamente
equilibrado. O Provedor de Justica ndo tem apenas uma funcao corretiva
de ilegalidades e injusticas. Tem também uma importante funcéo
preventiva, na tutela dos direitos fundamentais dos cidaddos e na
prevencdo da lesdo da sua esfera juridica. Este escopo preventivo
assume particular expressao no que concerne ao direito fundamental a
um ambiente tranquilo, onde, dada a natureza dos bens protegidos, o
dano é dificil de quantificar e o prejuizo para os cidadaos dificilmente
reversivel. Os custos sociais e econdmicos da passividade e
permissividade da Administracdo perante o exercicio das atividades
poluente sdo imensos. Basta representar o prejuizo para a qualidade do
ar, para a tranquilidade publica, a contaminacdo dos solos ou dos

recursos hidricos, a desflorestacdo, e as suas repercussdes no dominio
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da saude da populacdo, absorvendo uma quota nao despicienda dos

recursos humanos e financeiros do sistema nacional de saude.

A titulo ilustrativo, assinala-se que no ano de 2011 foram recebidas 80
gueixas por ruido ambiental que se distribuem entre restaurantes, bares e
discotecas (38) - por vezes instalados em edificios multifamiliares sem
isolamento- trafego (10), sobretudo rodoviario, ruido de vizinhanca
doméstica (10), comércio e servicos (9), designadamente cabeleireiros,
ginasios e oficinas de automodveis, espetaculos noturnos na via publica
(6), atividades industriais (4) e outros (3), como equipamentos para

espantar aves ou alarmes sonoros de passagens de niveis.

Volvidos 25 anos sobre a publicacdo do primeiro Regulamento Geral do
Ruido (aprovado pelo Decreto-Lei n.° 251/87, de 24 de junho), determinou
Sua Exceléncia o Provedor de Justica a organizacdo de um processo, de
iniciativa oficiosa, com base em indicios observados, com demasiada
frequéncia, nas averiguacdes sobre queixas por ruido, de as autoridades
municipais se furtarem ao exercicio dos poderes de policia administrativa
do ruido, apesar da incumbéncia legal que |hes assiste e dos meios
técnicos e financeiros que a Administracdo Central e a Comisséo
Europeia investiram para o efeito.

A acrescer a indisponibilidade assumida de alguns municipios, para
levarem a cabo ensaios de medicdo acustica, remetendo os particulares
para o mercado das empresas especializadas, junta-se a impossibilidade,

confessada, das comissdes de coordenacao e desenvolvimento regional
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para desempenhar esta incumbéncia, em termos que permitam suprir a

inércia municipal.

Compreende-se que muitos servicos municipais procurem desagravar
as suas despesas ha execucdo de medicOes flteis ou por repetidamente
solicitadas ou por obterem resultados absolutamente improcedentes.
Contudo, o depésito de uma caucdo que desincentive as medicdes
parece constituir um sério impedimento a muitos municipes (os de
menores recursos) e, por esse motivo, este 6rgao do Estado recomendou,
em tempo, a supressdo deste meio de moderacdo e veio a ser

expressamente revogada a Portaria n.° 326/95, de 4 de outubro.

Em 2000 surgiu a licenca especial de ruido como medida de policia que
se pretendia vir a trazer algum compromisso na ponderacdo entre a
liberalizacdo completa do ruido ou as interdicbes absolutas. Cedo se
revelou, contudo, um expediente demasiado exposto a um exercicio
deficitario: primeiro, a falta de contingentes para o deferimento de licencas
em zonas permanentemente fustigadas por espetaculos ruidosos,
festividades, competicbes desportivas; segundo, a recorrente falta de
condi¢des impostas com a licenga, como se este ato se revelasse uma
espécie de credencial para suspender a lei e os direitos de personalidade
gue reflexamente protege; terceiro, o interesse nao despiciendo nas
receitas arrecadadas pelas taxas a liquidar pelo deferimento (mas néo
pela recusa), um pouco como se 0 siléncio fosse um bem juridico

alienado parcelarmente.
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Do mesmo passo, cuidou-se de tratar a questao dos limites das licencas
especiais de ruido. O seu deferimento, sem condicionantes vinculados
nem fiscalizacdo do cumprimento, acaba por mostrar-se um expediente
perverso de facultar a producdo de ruido licitamente, apesar de muito
superior aos niveis definidos na lei. Por outro lado, nada impede que a
licenca especial seja usada como um instrumento comum, sacrificando
reiteradamente os mesmos moradores com o ruido de espetaculos, festas

civis e religiosas, académicas ou desportivas.

Por ultimo, justificou-se uma analise especifica do conjunto das normas
tratadas na lei como ruido de vizinhanca, delimitando com maior precisao,
0 ruido privado cujos conflitos s6 podem ser dirimidos judicialmente,
limitando a intervencdo das autoridades policiais — para que esta seja
eficaz — aos casos de perturbacdo da ordem publica, ainda que no interior

das edificacdes.

Pretende-se refletir sobre as questbes conexas com a aplicacdo do
Regulamento Geral do Ruido, na perspetiva de propor medidas que
contribuam para o suprimento das deficiéncias que obstam ao regular
exercicio dos poderes de fiscalizacdo e controlo do ruido, quer a titulo
preventivo - no ambito de procedimentos de licenciamento, autoriza¢cao ou
permissdo de operagbes urbanisticas ou de instalagdo de
estabelecimentos e exercicio de atividades — quer a titulo sucessivo, na
sequéncia das queixas dos municipes. Do mesmo passo, cuidou-se de
inquirir oS municipios sobre o exercicio das suas atribuicdes no dominio

do planeamento.
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Para esse efeito, e com vista ao cabal recenseamento da pratica
administrativa dos municipios no exercicio dos poderes de policia
ambiental do ruido, foi elaborado um questionéario, o qual foi submetido
aos 308 municipios de Portugal. Apesar de o inquérito ter sido dirigido a
totalidade dos municipios - devido a dificuldade de estabelecer critérios de
uma amostragem suficientemente representativa - o estudo baseia-se nos
elementos facultados pelos 244 municipios que nos prestaram resposta
até 31 de dezembro de 2011°.

Divulgado o relatério preliminar no sitio eletronico deste 6rgdo do
Estado, permaneceu aberto para consulta publica entre 27/11 e
15/12/2012, refletindo o relatério final o teor das escassas contribuicbes

prestadas.

N&o tomaram parte neste inquérito, ou por ndo se terem pronunciado ou
por ndo o terem feito atempadamente, 64 municipios. Sao eles: Abrantes,
Albufeira, Alcacer do Sal, Alij6, Aljustrel, Amadora, Ansido, Auvis,
Azambuja, Barcelos, Barrancos, Beja, Cabeceiras de Baixo, Cadaval,
Calheta Acores, Caminha, Castro Marim, Celorico de Bastos, Coimbra,
Crato, Entroncamento, Espinho, Evora, Lagoa (Acores), Lajes das Flores,
Lages do Pico, Leiria, Mangualde, Meda, Miranda do Douro, Monforte,
Montijo, Nazare, Odemira, Ovar, Pacos de Ferreira, Palmela, Paredes,
Penamacor, Peso da Régua, Pombal, Porto Santo, Ribeira de Pena,
Santa Cruz, Santa Cruz das Flores, Sao Vicente, Serta, Sobral de Monte

Agraco, Tabua, Tondela, Trancoso, Trofa, Vagos, Vale de Cambra,

> Tendo o inquérito sido enviado por oficio no decurso do més de junho de 2011, estimou-se
adequado o prazo de seis meses para a pronuncia solicitada.
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Valenca, Velas, Vendas Novas, Viana do Alentejo, Vila do Bispo, Vila
Franca de Xira, Vila Real de Santo Antonio, Vila Verde, Vila Vicosa,

Viseu.

De entre estes, responderam apds 31 de dezembro, os municipios de
Abrantes, Barcelos, Cabeceiras de Basto, Caminha, Entroncamento,
Lagoa (Acores), Pombal e Tabua.

Insolitamente, a Camara Municipal de Caminha retorquiu-nos nao dispor
de «Regulamento Geral do Ruido», abstendo-se de facultar quaisquer
outros elementos ou dados, o que indicia ignorar simplesmente as

atribuices municipais neste dominio.

Ao invés, é de louvar a colaboracdo facultada ao Provedor de Justica
pelos demais municipios que, em numero expressivo (cerca de 75% do
total dos 308 municipios) aderiram a tarefa que lhes foi proposta,
recenseando os dados solicitados e providenciando pela sua remessa em
tempo util. Sem o seu empenho néo seria possivel a elaboracédo deste
estudo que culmina na formulacdo de conclusdes sustentadas na pratica
quase generalizada dos 6rgdos executivos representativos do poder local,

nas boas e mas praticas recenseadas.

Do anexo | consta 0 modelo do questionario submetido as autoridades
municipais e, do anexo I, a indicacdo dos 244 municipios que constituem

0 universo da analise efetuada.

Passamos a analisar as questfes tratadas no inquérito, apresentando e
sistematizando as informagbes e os dados coligidos e enunciando

conclusdes, por observacéo das respostas prestadas.
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Seccao 2: Recursos humanos e Equipamentos

1. Enquadramento

A Lei n.° 159/99, de 14 de setembro — que estabeleceu o novo quadro de
transferéncia de atribuicbes e competéncias para as autarquias locais -
previa, em matéria de ambiente, a competéncia dos 6rgdos municipais para

participar na fiscalizacdo do RGR [artigo 26.°, n.° 2, alinea a)].

7

Um dos principios orientadores do citado diploma é o principio da

subsidiariedade, ao abrigo do qual as atribuicbes e competéncias deverao ser >6
exercidas pelo nivel mais bem colocado para as prosseguir com
racionalidade, eficacia e proximidade dos cidadaos (artigo 2.°, n.° 2 da Lei n.°

159/99, de 14 de setembro).

Trata-se de uma opcao do legislador que muito provavelmente se apresenta
como uma exigéncia dos principios constitucionais da subsidiariedade e da
descentralizacdo administrativa de tarefas publicas. Se a razdo de ser do
poder local encontra a raiz na proximidade territorial e populacional dos
centros de decisdo, o controlo do ruido ndo devera ficar fora do nucleo

essencial das atribuicbes municipais.
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O RGR atribui especial protagonismo aos municipios que sao incumbidos
de tomarem todas as medidas adequadas para o controlo e minimizacédo dos
incébmodos causados pelo ruido resultante de quaisquer atividades (artigo 4.°,
n.° 3 do Decreto-Lei n.° 9/2007, de 27 de janeiro).

A fiscalizacdo do ruido consta das atribuicdes municipais (artigo 26.°,
alineas b) e d), do Decreto-Lei n.° 9/2007, de 17 de janeiro), o que implica
necessariamente a promocao da realizacdo dos ensaios técnicos necessarios

a apurar do cumprimento dos parametros ali fixados.

Por outro lado, mesmo nos casos em que o cumprimento do RGR tenha
sido apreciado no ambito de um processo de licenciamento, tal facto nao

dispensa a fiscalizacdo camararia posterior, em caso de queixa.

O Provedor de Justica procurou inteirar-se acerca dos meios técnicos
(essencialmente sondémetros) e recursos humanos de que 0S municipios
disp6em para a realizacdo de medi¢Bes e ensaios acusticos, bem como sobre
0S apoios obtidos junto da Administracdo Central. Até porque, no decurso da
apreciacdo de queixas apresentadas ao Provedor de Justica € recorrente a
alusdo dos municipios a falta de meios. E nao raro, queixam-se 0s municipes
da ndo promocdo de exames de caraterizacdo do ruido perturbador, da
demora na sua efetivacdo ou da exigéncia de uma caugdo ou taxa como
condicao prévia a sua realizacdo, seja pelos servicos municipais, seja, a rogo

destes servigos, por terceiros.
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A acreditacdo no ambito do Sistema Nacional de Qualidade para a
realizacdo de ensaios acusticos € obrigatéria (vd. artigo 34.° do RGR), nédo sé
para as entidades privadas, como também para as entidades fiscalizadoras
que realizem ensaios e medicBes acusticos necessarios a verificacdo do

cumprimento do RGR.

Antecipando as dificuldades enfrentadas por algumas camaras municipais
no ambito do processo de acreditacdo, designadamente por falta de recursos
financeiros e técnicos, foram inquiridos os municipios sobre o recurso
alternativo a entidades acreditadas para a realizacdo de medi¢Bes e ensaios

acusticos.

No contexto das queixas por incomodidade sonora, questionAmos as
camaras municipais sobre a exigéncia as «entidades exploradoras» de um
relatério de ensaios acusticos elaborado por entidade acreditada e, ainda,
guanto ao tempo de espera médio entre a rececdo de uma queixa por ruido e

a realizacéao dos ensaios.

Procuramos apurar, ainda, a medida em que 0 queixoso suporta 0s custos
das medic¢des de ruido, seja através do pagamento de uma taxa, o depdsito
de caucdo ou, pior, por lIhe ser exigido o pagamento dos honorarios,

suportando integralmente os custos da medicdo acustica.

Finalmente, tendo a taxa por base uma relacdo juridica tributaria (artigo
1.°/2 do Regime Geral das Taxas das Autarquias Locais, aprovado pela Lei
n.° 53-E/2006, de 29 de dezembro) e na medida em que resulta diretamente
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de uma norma legal e/ou regulamentar, pareceu-nos de todo o interesse
questionar os municipios que afirmaram aplicar uma taxa as medi¢cdes de

ruido realizadas, acerca da sua fundamentacao juridica.

2. Formacao de pessoal e equipamentos

O Guia pratico para medicdes de ruido ambiente - no contexto do
Regulamento Geral do Ruido, tendo em conta a NP ISO 1996, da Agéncia
Portuguesa do Ambiente, I.P., de outubro 2011° prevé que, para medicdes de
ruido ambiente, deve ser utilizado um sonémetro de modelo homologado pelo

Instituto Portugués da Qualidade.

Foram comparticipados pelo ex-Instituto do Ambiente os custos suportados 59
pelos Municipios e AssociacBes de Municipios (no total, 188 municipios) na
aquisicdo de equipamento de medicao de ruido, apoio este concedido, apés

avaliacao, as entidades que se candidataram até junho de 2004.

A APA, |.P. realizou ainda diversas acdes de formacdo em matéria de
«medicdes para avaliacdo de ruido ambiente» destinadas maioritariamente a
técnicos municipais (tendo sido formados, de acordo com as informacdes

prestadas, cento e quarenta técnicos)’.

® Este guia tem por objetivo principal contribuir para harmonizar os procedimentos de edicdo e de
tratamento de resultados tendo em vista a boa aplicagdo da NP ISSO 1996 na verificagdo do
cumprimento dos requisitos acusticos estabelecidos no RGR.

7 A lista dos municipios com os quais foram formalizados protocolos de cofinanciamento pode ser
consultada no sitio eletrénico da APA
(http://www.apambiente.pt/_zdata/DAR/Ruido/SituacaoNacional/MapasApoioFinanceiro.pdf).
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Ainda assim, as respostas mostram que a grande maioria dos municipios

(86,5 %) carecem de meios humanos e técnicos para medic¢des de ruido.

Inquiridos sobre se receberam apoios da Administracdo Central para a
formacdo de recursos humanos e/ou para a aquisicdo de meios técnicos
destinados a avaliacdo da incomodidade sonora, s6 52 municipios
responderam afirmativamente, nimero consideravelmente inferior aquele que
seria de esperar, tendo em conta aqueles que receberam apoio do Estado
(188, de acordo com os dados da APA, |.P.).

E de assinalar ainda que, embora tendo beneficiado de apoios, alguns
municipios® afirmam continuar a ndo dispor dos meios necessarios para

realizacdo de medi¢cdes e ensaios acusticos.

Inabilitados para exercerem diretamente as avaliagbes acusticas, 0s
municipios recorrem, em alternativa, aos servigos de entidades acreditadas,
conforme foi reconhecido por 169 municipios. Neste universo, incluem-se
municipios que afirmaram dispor de recursos humanos e meios técnicos
proprios para o efeito (Alter do Chao, Cantanhede, Elvas, Gondomar e
Setubal), admitindo-se que a justificacdo resida no facto de ndo estar

concluido o processo de acreditagdo dos servicos municipais competentes.

% S30 eles: Amarante, Arouca, Batalha, Campo Maior, Castelo de Vide; Gavido; Esposende; Lagos;
Loulé; Mafra; Maia; Matosinhos; Moita; Murca; Oliveira do hospital; Ourem; Penacova; Peniche;
Portalegre; Pévoa do Varzim; Reguengos de Monsaraz; Ribeira Grande; Sabugal, Sdo Bras de Alportel;
Sao Joao da Pesqueira; Sever do Vouga; Soure; Torres Novas; Valongo; Vila do Conde; Vale do Porto.
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Note-se que, de acordo com informacao facultada pelo Instituto Portugués
de Acreditacdo (IPAC)° em 2012, apenas os servicos das camaras
municipais do Porto e de Vila Nova de Gaia se encontrariam acreditados
para a realizacdo de ensaios e medi¢cbes acusticas necessarias a
verificacdo do cumprimento do disposto no RGR.

Por fim, ndo podemos deixar de realcar o nimero ainda consideravel de
municipios (40) que, ndo dispondo de meios proprios para a realizacdo de
avaliacOes e ensaios acusticos, declarou nao recorrer sequer aos servi¢os de

entidades acreditadas.

Municipios/Equipamento e Pessoal Apto a
Executar Medic¢oes de Ruido

M Dispdem

1% H N3do responde

i N3o Dispbem

B Porém, adjudicam a entidades
exteriores

’ Organismo nacional de acreditagdo nos termos previstos no Decreto-Lei n.2 23/2011, de 11 de
fevereiro.

Sdo eles: Alcanena; Alcochete; Alenquer, Alfandega da Fé; Alvaiazere, Arraiolos, Arruda dos Vinhos,
Calheta, Cinfdes; Funchal, Funddo, Grandola, Guarda, Idanha-a-Nova, Lagos, Madalena, Mafra,
Manteigas, Melgaco, Moimenta da Beira, Mong¢dao, Mondim de Basto, Mourdo, Nordeste, Oliveira do
Bairro, Oliveira do Hospital, Pampilhosa da Serra, Paredes de Coura; Penalva do Castelo, Penela, Ponte
da Barca, Povoacgao, Praia da Vitéria, Proenga-a-Nova, Ribeira Grande, Santana; Sernancelhe, Vila do
Porto; Vila Nova de Paiva; Vila Velha de Réd3o.

Boas Praticas no Controlo Municipal do Ruido
Provedor de Justica, 2013

61



PROVEDOR DE JUSTICA

Uma vez que 52 camaras municipais declaram ter beneficiado de apoios da
Administracdo Central ou Regional para a aquisicdo de sondmetros e/ou para
formacao de pessoal apto a executar ensaios de medi¢do acustica, € legitimo
formular duas perguntas. Por que motivo s6 um numero tdo reduzido de
municipios (21,3% dos 244 que responderam ao inquérito) beneficiou de
apoios da Administracdo Central e Regional, alguns com suporte em fundos
europeus? Por que motivo alguns municipios (20), apesar de terem
beneficiado de apoios publicos, ndo dispdem atualmente de sonémetro nem
de técnicos qualificados?

Seccao 3: Queixas as autoridades municipais por
incomodidade sonora

1. Encargos

Os dados recolhidos apresentam variaveis significativas no tratamento das

queixas relativas a incomodidade sonora, de municipio para municipio.

Desde logo, as despesas com as medi¢des de ruido podem ser suportadas
pelos municipios ou pelos administrados (reclamante ou reclamado). Com
efeito, se nalguns municipios é exigido a entidade reclamada que apresente
um relatorio de avaliagdo do ruido (57%), noutros devera ser 0 queixoso a
recorrer diretamente aos servicos de uma empresa prestadora do servico e a

suportar as despesas.
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Além do mais, alguns municipios articulam o pagamento da taxa com a (im)
procedéncia da queixa, imputando os custos ao autor de reclamacao que vier
a revelar-se infundada. Trata-se de uma medida que o Provedor de Justica
reprovou na Recomendacéo n.° 18/B/1999, e que foi acatada pelo legislador

com a revogacdo da Portaria n.° 326/95, de 4 de outubro.

A experiéncia do Provedor de Justica demonstra que, ndo raramente, 0S
gueixosos afirmam que as normais condi¢des de funcionamento da atividade
incébmoda foram desvirtuadas, no periodo de realizacdo de exames de ruido,
promovidos pelo responsavel pela atividade, a pedido das céamaras
municipais. Alegam os interessados, invariavelmente, serem intencionalmente
diminuidos os niveis de ruido habitualmente emitidos, suspeitando da isencéo
do procedimento.

A desconfianca dos queixosos na realizacdo de medicdes nestas
circunstancias determina por vezes a recusa de acesso a sua habitacdo, para
execucado das agoes de fiscalizacéo. Ora, a fiabilidade dos dados recolhidos é

essencial para a tomada de decisées municipais.**

' A C.M. da Pévoa do Varzim, ao pronunciar-se sobre o teor do relatério divulgado no dmbito do
procedimento de consulta publica, informou que um ensaio realizado pela autarquia, a pedido do
reclamante, poderd ser entendido, pelo reclamado, como parcial, tal como a situagdo inversa,
parecendo, como tal, mais adequado que o ensaio seja realizado por uma entidade externa, que
mereca a confianca de ambas as partes, desempenhando a autarquia um papel de mediacdo e
promocdo da avaliagdo. Assinala ainda que a realizacdo de medigdes acusticas por laboratdrio
acreditado importa encargos enlevados, com a instalacdo e a manutencdo e a formacdo continua de
pessoal qualificado.
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Quanto aos custos, a larga maioria dos municipios (86.8%) afirma nao exigir
ao queixoso o pagamento de nenhuma taxa nem caucao pelas medicdes de

ruido.

Contudo, tais dados ndo permitem concluir, por si sO, que o queixoso ficara
isento do pagamento de despesas, considerando que podera ser-lhe exigido
gue apresente ele proprio um relatorio de ensaios acusticos comprovando o
prejuizo para a tranquilidade publica ou poder-lhe-4 ser apresentada, para
cobranca, a propria nota de honorarios da entidade que prestou o0 servico ao

municipio.

Dos municipios que afirmam exigir ao queixoso 0 pagamento de uma taxa
ou caucao (32) apenas quatro responderam dispor de recursos humanos e
meios técnicos para as medicdes. Sao eles: Ponta Delgada (€ 88,10), Torres
Vedras (entre €75,00 a € 100,00), Cadmara de Lobos (€ 100,00), Oeiras (€
200,00).

Em S. Jodo da Madeira e Valongo, a medicdo acustica é condicionada ao
pagamento pelo queixoso de uma caugao, de € 500,00 e de € 50,00
respetivamente, conforme se encontre previsto na regulamentagdo municipal

aplicavel'?.

A C.M. de Valongo informou cobrar € 50,00 pela reclamacao a titulo de

caucao, sujeita a devolucdo em caso de procedéncia, a que acrescem O0S

2 Artigo 48.2 do Regulamento Municipal de Edificagdo e Urbanizagdo de S. Jodo da Madeira e quadro
XVIIl do Regulamento de Liquidagdo e Cobranga das Taxas e Outras Receitas Municipais e Tabela
Anexa de Valongo.
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custos com a medicdo, a deslocacdo e a remuneracdo dos peritos e outras
despesas com materiais, equipamentos e despesas administrativas. A
Camara Municipal de Miranda do Corvo declara cobrar € 30,00 e ainda as
despesas com a empresa que presta o servico. Em alguns casos, a taxa

engloba uma componente fixa e uma componente variavel.

O Provedor de Justica ja tomou posicdo sobre a exigéncia do depdsito de
uma caucdo nestas situacdes, na Recomendacdo n.° 13/A/2010, dirigida a
Camara Municipal de Sao Joao da Madeira, argumentando ndo poderem 0s
municipios restaurar por regulamento uma condicédo abolida por regulamento
de nivel superior (artigo 241.° da Constituicdo) e, por maioria de razao,

através de ato legislativo.

Entende o Provedor de Justica que ndo é de admitir que um municipio ©>
pretenda transferir para os particulares queixosos 0s custos de uma tarefa
publica que lhe compete. A questdo € de ordem publica e ndo apenas

privada.

Além do mais, fazer recair sobre os interessados o 6énus da prova do ilicito,
seria introduzir um fator de injustica social extremamente penoso. Com efeito,
s6 os reclamantes que dispusessem de recursos financeiros para custear as
despesas com 0 ensaio acustico poderiam ver atendidas as suas
interpelacbes aos municipios. Ao invés, os mais desfavorecidos seriam

privados de um direito que a todos assiste por igual.

Por outro lado, confiar a entidade exploradora a realizacdo de medi¢des

oferece menores garantias de imparcialidade, abre portas a que venha o
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reclamado a alterar as condi¢cdes de funcionamento na data dos ensaios, a

fim de ser registado ruido inferior ao habitualmente produzido.

Importa ver que, em tempos, o depdsito de caucdo chegou a ser objeto de
regulamento nacional: a Portaria n.° 326/95, de 4 de outubro (2.2 série),
contudo, o Decreto-Lei n.° 292/2000, de 14 de novembro, expressa e
inequivocamente revogou dos seus preceitos esta condi¢cdo para levar a cabo

medicdes.

De resto, no predmbulo do citado decreto, o legislador refere-se
expressamente a recomendacdo do Provedor de Justica, no sentido de a
prestacdo de caucdo dever caber aos agentes econdmicos que desenvolvam
atividades potencialmente ruidosas, a devolver na eventualidade de n&o
surgirem gueixas ou de estas se mostrarem improcedentes. No artigo 25.° do 6
RGR (aprovado pelo Decreto-Lei n.° 9/2007, de 17 de janeiro) mantém-se

idéntica estatuicao.

Aquela revogacao significa, sem davida, que, desde entdo, o deposito de
caucao constitui uma condicéo ilegal para todos os aplicadores do RGR,
ainda que possa vir a admitir-se a estipulacdo de san¢des para denuncias
abusivas, caluniosas ou, por qualquer outro modo, contrarias ao principio da
boa-fé, tendo presente que este vincula também os administrados nas suas
relacdes juridicas administrativas (artigo 6.° do Cdodigo do Procedimento

Administrativo).
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Outros municipios condicionam a realizacdo da medicdo acustica ao
pagamento de uma taxa, prevista em regulamentos municipais divulgados no
sitio eletronico do municipio e, por vezes, publicados no Diario da Republica,

conforme foi verificado.

O valor das taxas respeitantes as medicdes acusticas varia de municipio
para municipio. Nalguns casos, chega a ser superior a € 500,00 (Almeirim,
Arcos de Valdevez, Braganca; Estarreja; Montemor-o-Velho; Pévoa do Varzim
e Condeixa-a-Nova) noutros, inferior a €100,00 (Mértola, Mourdo; Vila do

Porto; Vila Franca do Campo; Santa Maria da Feira).

Variaveis sdo também os critérios utilizados para determinacdo do valor da
taxa, ainda que seja recorrente o agravamento do valor quando o servico €
prestado no periodo noturno, fins de semana ou feriados. Dos 32 municipios 67
gue responderam exigir a0 queixoso 0 pagamento de uma «taxa ou caucao»
quando h& medicbes de ruido, apenas quatro ndo indicaram a fundamentacao
juridica. Em tais casos (Lourinhd@, Moura, Murca e Viana do castelo) nao
existira uma relacdo juridico-tributaria, mas sim o pagamento de um servigo
(privado) & empresa que realiza as medi¢cdes, com a transferéncia dos
respetivos custos para 0 queixoso. Fica em causa o carater bilateral da taxa

que supde a prestacao de um servico.

E frequente que a taxa tenha uma componente fixa e outra variavel (a Gltima
dependente do custo do servico prestado pela entidade que faz a medicao) e,

ainda que o sujeito passivo (denunciante ou denunciado) seja determinado
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em funcdo dos resultados, isto €, se houve ou nao incumprimento do

Regulamento Geral do Ruido.

Exigéncia de pagamento de taxa/depdsito de caugdo

B Camaras Municipais que
exigem

B Camaras Municipais que nao
exigem

= N3do respondem

2. Tempo de reacao a queixas

Questionados sobre o tempo médio entre a rece¢cdo de uma queixa por
ruido e a realizacdo dos ensaios de caracterizacdo da incomodidade, cerca
de metade dos municipios ndo respondeu a esta questdo, o que indicia falta
de capacidade na pronta resposta dos servi¢cos, quando confrontados com

queixas por incomodidade ruidosa.
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O intervalo de tempo entre a rececdo de uma queixa por ruido e a
realizacdo de ensaios de caracterizacdo da incomodidade sonora situa-se, em
53 municipios, entre os 30 e os 60 dias. Para 10 dos municipios inquiridos o
tempo é igual ou superior a 90 dias'®. Apenas 29 municipios indicaram que

este mesmo periodo é inferior a 15 dias™*.

Refira-se que o intervalo entre a rececdo de uma queixa por ruido e a
realizacdo de ensaios de caracterizagdo de incomodidade é, na maioria dos
casos, longo, situando-se entre os 30 e os 60 dias. A partida, ndo é possivel
estabelecer uma relacdo entre o tempo de espera e a origem dos meios, ja
que tanto nos casos de menor tempo de resposta, como nas situagbes

inversas, a maioria dos municipios recorre a entidades acreditadas.

8550 eles: Agueda (90); Amares (90); Celorico da Beira (150); Lous3 (120); Mirandela (180); Nisa (150);
Paredes de Coura (180); Santa Maria da Feira (90); Sdo Bras de Alportel (90); Seixal (180 a 365).

“s30 eles: Aljezur (10); Almada (5 a 15); Alpiarca (10); Alter do Ch3o (10); Benavente (7); Camara de
Lobos (5); Campo Maior (15); Cantanhede (15); Carrazeda de Ansides (10); Castro D’Aire (15); Castro
Verde (10); Cinfaes (10); Elvas (15); Fafe (15); Faro (2 a 10); Freixo de Espada a Cinta (15); Gondomar (7
a 15); Maia (15); Marvao (15); Odivelas (10); Oliveira de Frades (5); Oliveira do Hospital (15); Porto
Moniz (3); Santa Comba Dao (15); Setubal (10); Valongo (1); Viana do Castelo (1); Vieira do Minho (15);
Vila Franca do Campo (5).
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Tempo médio de reagao

H < 30dias

M < 60 dias
<90 dias

M < 120 dias

B muito varidvel

B ndo respondem

2% 2%

70

Vejamos seguidamente como se compagina a disponibilidade entre os
meios necessarios e o tempo meédio de reagdo as queixas ou denuncias de

infracdo aos limites maximos de ruido legalmente admitidos.

<30 DIAS ADJUDICAGAO DAS EXECUCAO POR MEIOS

MEDICOES A TERCEIROS | PROPRIOS
Alandroal + -
Aljezur + -
Almada - +
Alpiarca + -
Alter do Chao + -
Amarante + -
Benavente + -

Camara de Lobos
Campo Maior
Cantanhede
Carrazeda de Ansides
Castro Daire

Castro Verde

+| |+ |+ [+
1
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Cinféaes - -
Coruche + -
Elvas + +
Estremoz + -
Fafe + -
Faro - +
Figueira de Castelo Rodrigo + -
Freixo de Espada a Cinta + -
Golega - -
Gondomar + +
Maia + -
Marvéo - +
Moita + -
Odivelas - +
Oliveira de Frades + -
Oliveira do Hospital - -
Peniche + -
Porto Moniz + -
Reguengos de + -
Monsaraz

Santa Comba Déo + -
Santa Marta de Penaguido + -
Setubal + -
Valongo + -
Viana do Castelo - +
Vieira do Minho + -
Vila Franca do Campo + -
Vizela + -
> 60 dias ADJUDICAGAO DAS EXECUCAO POR MEIOS

MEDIGOES A TERCEIROS PROPRIOS

Agueda (90 dias) + -
Amares (90 dias) + -
Celorico da Beira (150 dias) + -
Lousa (120 dias) + -
Mirandela (180 dias) - -
Nisa (150 dias) + -
Paredes de Coura (180 dias) + -
Santa Maria da Feira (90 dias) + -
Sao Bréas de Alportel (90 dias) + -
Seixal (entre seis meses a um ano) + -
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Seccao 4: Licencas especiais de ruido

1. Consideracgoes gerais

No 82 do questionario, foram as camaras municipais inquiridas acerca
das praticas adotadas no exercicio dos poderes de fiscalizagédo e controlo
das atividades ruidosas temporarias, cuja promocédo o legislador sujeita
ao prévio licenciamento municipal, ou, quando de iniciativa municipal, a

um controlo por parte do executivo municipal.

Com este desiderato foram 0s municipios questionados sobre o nimero
de licencas especiais de ruido emitidas no periodo de um ano, as
circunstancias determinantes do seu deferimento (excecionais/ocorréncia
devidamente justificada), a fixacdo de condi¢cbes para prevencdo e
reducdo do ruido, o numero de licencas cujas condicdes foram
fiscalizadas, a realizacdo de ensaios acusticos e 0 exercicio de poderes

de controlo das atividades de iniciativa municipal.

Como melhor se explicitar4, nem sempre os elementos coligidos séo
suscetiveis de rigorosa quantificacdo. Na verdade, as respostas pecam
nao raro pela falta de objetividade e completude. Constata-se que 0s
servicos camararios referem amiude que as licencas deferidas se limitam
a circunstancias excecionais e justificadas, sem que, porém, a analise do
teor das copias das licengas que nos enviam, permita suportar tal
afirmacdo. O mesmo se diga quanto a suficiéncia e a adequacédo das
medidas fixadas na licenca. E frequente que o item 3.3. seja respondido

pela positiva, verificando-se, todavia, que as coOpias dos alvaras
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respetivos demonstram, sem margem para equivoco ou duavida, a
inadequacdo ou insuficiéncia das medidas fixadas para a prevencao e

reducéo do ruido.

Tais medidas reconduzem-se, amiude, a adverténcias deixadas ao
responsavel contra as emissdes ruidosas desproporcionadas ou lesivas
do descanso dos moradores. Usam-se férmulas genéricas,
reiteradamente reproduzidas, independentemente da natureza e duracao
do evento. Falta a especificacdo de condicdes concretas, com o objetivo
de precaver ou controlar a incomodidade imputada a atividade ruidosa,
ponderadas as suas carateristicas e as circunstancias em que ocorre.
N&o deixa de nos surpreender, pela negativa, 0 registo de numerosas
licencas que ndo especificam suficientemente a prépria atividade ou
evento ruidoso. Observou-se, ainda, um numero restrito de camaras
municipais que afirmam ter deferido licencas especiais, pese embora nos
enviem copias de alvards de licenca de recinto, ou meras guias
contabilisticas ou outros documentos que nao reproduzem nem a licenca
nem o alvard de licenca especial de ruido (ex. despacho de deferimento
exarado sobre o proprio requerimento da licenca).

O numero de camaras municipais que declara ter promovido acfes de
fiscalizacdo do cumprimento das condicfes licenciadas é muito reduzido.
Note-se que, algumas de entre estas, tdo-pouco fixam verdadeiras
medidas de prevengcdo e reducdo do ruido, como se depreende da
apreciacdo dos alvaras cujas copias exibem. Na apreciacdo deste item
(ponto 2.4.), estimou-se a totalidade das camaras municipais que afirma

ter levado a cabo acbes de fiscalizagdo, abstraindo-se da natureza das

Boas Praticas no Controlo Municipal do Ruido
Provedor de Justica, 2013

73



PROVEDOR DE JUSTICA

condicbes fixadas nos alvaras. Admite-se que podem ser objeto de
fiscalizacdo o cumprimento do horario autorizado (que, isoladamente, ndo
equivale a uma medida de prevencdo e reducdo do ruido mas pode
concorrer para a preservagao da tranquilidade) e outros aspetos tais
como a natureza das atividades de diverséo levadas a cabo (que poderdo
extrapolar as atividades ou eventos autorizados) e o modo como se

desenrolam.

Os 82.5, 2.6 e 2.7 envolveram uma apreciacdo mais linear. Cuidou-se,
apenas, de registar o sentido das declara¢cfes dos servicos camararios, ja
que néo foram solicitados outros elementos complementares que possam

influir na analise.

Apesar das imprecisdes e incongruéncias registadas nas respostas a
algumas das questdes suscitadas, a partir do confronto do questionério
preenchido com o0s elementos complementares prestados (cfr.
observacfes tecidas e cOpias de alvaras de licenca anexos), € possivel
efetuar uma analise quantitativa da informacdo prestada pelos 244
municipios, como melhor se ilustra no gréfico seguinte (licencas especiais
de ruido deferidas entre 01/12/2009 e 01/12/2010).
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Licengas especiais de ruido por municipio /
ano

mo
HEntrele10
EEntre 11 e 20

M Entre 21 e 100
H Entre 101 e 200
H Entre 200 e 400
[ Acima de 400

I Sem dados disponiveis
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2. Volume de licencgas especiais de ruido

A andlise dos dados permite concluir que 22 municipios de entre os 244
que colaboraram na resposta ao inquérito ndo emitiram uma Unica licenca
especial de ruido, adiante designada por licencas especiais de ruido,
entre 01/12/2009 e 01/12/2010. Estdo nestas condi¢cdes as Camaras
Municipais de Aljezur, Castro Verde, Campo Maior, Carrazeda de
Ansidaes, Chamusca, Figueira de Castelo Rodrigo, Fornos de Algodres,
Fronteira, Lagos, Mértola, Pedrégédo Grande, Ponta Delgada, Proenca-A-
Nova, Redondo, Sdo Roque do Pico, Sabugal, Satdo, Vieira do Minho,
Vila de Rei, Vila Nova de Paiva, Vimioso e Vinhais.

A C. M. de Setubal ndo respondeu a este ponto.
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Belmonte, Corvo, Ferreira do Alentejo, Macéao, Meséo Frio e Penacova

afirmam ter emitido uma Unica licenca no periodo de um ano.

As camaras municipais de Arouca e de Mourdo declaram a emisséo de

duas.

As de Alvito, Castelo Branco e Torre de Moncorvo assinalam a emisséo
de trés licencas especiais de ruido. A estas acresce Torres de Bouro que,
ndo tendo precisado o numero de licengas emitidas, viria a informar
verbalmente, em contacto posterior, ter concedido trés licencas especiais

de ruido.

A C.M. de Pinhel declara quatro licencas especiais de ruido. Grandola e
Sousel declaram cinco licencas especiais de ruido. Alpiarca, Barreiro,
Pévoa de Lanhoso e Sever do Vouga assinalam seis licengas especiais
de ruido. Constéancia, Sines e Monchique emitiram oito licencas especiais
de ruido. As camaras municipais de Olhdo e de S. Jodo da Madeira

assinalam dez licencas especiais de ruido.

Declaram ter concedido um numero de licencas especiais de ruido
compreendido entre 11 e 20, as camaras municipais de Alter do Chéo,
Armamar, Arronches, Freixo de Espada a Cinta, Manteigas, Mondim de
Bastos, Montalegre, Montemor-o-Novo, Mora, Porto Moniz, Santa Marta

de Penaguido, Sao Bras de Alportel, Tabuaco, Tarouca, Vila Flor.

De entre as camaras municipais que declaram ter emitido uma ou mais
licencas especiais de ruido, 49% afirmam ter deferido entre 20 a 100, ao

passo que 24,3% afirmam ter deferido entre 100 e 200.
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Entre as camaras municipais que licenciaram um maior numero de
atividades ruidosas temporarias contam-se as que concederam entre 200
a 400 licencas especiais de ruido (5% -Agueda, Braga, Caldas da Rainha,
Covilhd, Madalena, Ponta Delgada, Ponte de Lima, Santa Cruz da
Graciosa, Santiago de Cacém, Sintra, Vila do Conde) e as que
concederam entre 400 a 733 licencas especiais de ruido (2,7%-
Guimardes — 406 /Vila Nova de Gaia- 449/Loulé — 497 /Porto — 570
[Tavira — 643 /Lisboa — 733).

Merece acentuada preocupacdo a emissao de nenhuma licenca
especial de ruido por parte de 22 das camaras inquiridas. O mesmo se
diga quanto ao reduzido niumero de licencas declarado por algumas, que
parece indiciar um escasso numero de atividades ruidosas temporarias
sujeitas a controlo prévio. Isto, no pressuposto de que no periodo de um
ano, em qualquer municipio, decorrem necessariamente algumas
festividades e outros eventos ruidosos no periodo noturno ou em
sdbados, domingos e feriados, sujeitos ao ambito de aplicacdo do artigo
15.° do Regulamento Geral do Ruido. Parece indiciado o néo exercicio do
poder de licenciamento das atividades ruidosas temporarias, em termos
qgue justificariam uma nova interpelacdo das camaras municipais em
guestdo. A eventual auséncia de pedidos ndo bastard para justificar a
inacdo municipal, cabendo aos servicos camararios sancionar as
infracbes e advertir para a necessidade de obter o prévio licenciamento

dos eventos suscetiveis de gerar incomodidade.

A C.M. de Vila Nova de Paiva esclarece nao existirem queixas de

eventos ruidosos, assinalando que os protestos esmorecem perante a
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natureza pouco duradoura da atividade. Sem prejuizo de um reduzido
namero de queixas ser um bom indicador do modo como sdo exercidos
0s poderes de controlo das atividades ruidosas, certo € que O
procedimento de licenciamento se destina a precaver a incomodidade e
gue ao nao licenciar um Unico evento a camara municipal pode estar a
fazer letra morta da lei, renunciando ao exercicio de uma competéncia

legal.

E de assinalar ainda que algumas camaras declaram ter emitido alguns
exemplares de licencas especiais de ruido, enviando-nos, contudo, copia
de alvards de outras licencas ou de documentos que néo

consubstanciam nenhum alvara de licenca ou autorizacao.

Assim, a C.M. de S&o Joédo da Pesqueira declara ter emitido 44 licencas
especiais de ruido mas faculta, tdo sO, cépia de alvaras de «licenca de
recinto improvisado», nos termos constantes do proprio alvara, sem
fixacdo de quaisquer medidas de prevencédo ou reducédo do ruido. A C.M.
de Ponta Delgada declara 208 licencas especiais de ruido e contudo
exibe, a titulo ilustrativo, guias e documentos com lancamentos
contabilisticos. Do mesmo modo, a C.M. de Vieira do Minho apenas
apresenta documentos de ordem contabilistica, ainda que reportados ao
funcionamento de aparelhos sonoros. As camaras municipais de
Carrazeda de Ansiaes e de Campo Maior declaram uma licenca especial
de ruido. A de Campo Maior envia copia do texto do préprio requerimento
com despacho exarado de deferimento (sem aposicdo de condigcbes). A
C.M. de Carrazeda de Ansides ndo enviou documento ilustrativo,

esclarecendo posteriormente 0s servicos camararios, no ambito de um
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contacto informal, que a licenca nao foi emitida mas tdo sé deferida. Estes
elementos revelam um equivoco preocupante em termos de compreensao

da lei e sua aplicacéo.

A C.M. de Chamusca declara a emissdo de 10 licencas especiais de
ruido por preenchimento do ponto 2.1. do quadro do questionario.
Todavia, no campo das observacdes afirma nao ter emitido alvaras de
licenca ja que nao existe regulamento municipal de ruido e o regulamento
das taxas encontra-se suspenso. Nao obstante, afirma ter viabilizado 10
eventos festivos num mesmo local, impondo a diminuicdo do volume apés
as 0h0o0.

Ao invés, um numero demasiado elevado de licencas pode indiciar uma
pratica de permissdo generalizada de atividades ruidosas temporarias,
face ao carater excecional e devidamente justificado das circunstancias

de que a lei faz depender o deferimento.

No entanto, os numeros podem equivocar-nos, se abstrairmos da
ponderacdo da densidade populacional, do niumero de freguesias do
municipio e de outros fatores (v.g. consideracéo das festividades que por
tradicdo tém lugar, anualmente, na circunscricdo concelhia e de obras de
fomento ou requalificacdo que por razdes imperiosas se prolongaram no

periodo noturno).

Mais revelador do que o numero de licencas concedidas (50, 100 ou
250) parece ser a natureza dos eventos autorizados e o0s
condicionalismos, em concreto, fixados para precaver a incomodidade

para terceiros. Estes indicadores melhor permitirdo aferir do regular

Boas Praticas no Controlo Municipal do Ruido
Provedor de Justica, 2013

79



PROVEDOR DE JUSTICA

exercicio dos poderes de controlo do ruido no dominio das atividades

temporarias.

Também ha que considerar o nimero de eventos autorizados por local.
A quase generalidade das autoridades municipais desconcentra a
realizacdo de eventos temporarios, sendo assaz diversificada a sua

localizacéo e o beneficiario/requerente da licenca.

Assim, a C.M. de Lisboa declara autorizar eventos em cerca de 500
locais diferentes, alguns com varias licencas por ano, ndo excedendo

porém o nimero de cinco eventos.

Vemos, contudo, com apreensdo os indicadores transmitidos pelas
seguintes camaras municipais: de Alpiarca (6 licencas especiais de ruido),
autorizando 12 eventos festivos no Largo da Feira; de Gois por conceder
varias licencas reportadas «a festa anual com arraial e bailes», no
decurso do més de agosto, concedendo trés licencas especiais de ruido a
uma mesma pessoa; a de Caldas da Rainha autoriza no espaco de um
més 10 eventos numa pastelaria e oito num restaurante; quanto a de
flhavo, a localizagdo de diversos eventos promovidos por comissdes de
festas ndo € identificada no texto das respetivas licencas especiais de
ruido; a de Moita autoriza 71 eventos requeridos pela Associacdo de
Moradores do Carvalhinho, 102, a pedido da Associagdo Naval
Sarilhense, 58 promovidos pela Comissdo de Festas da populacdo de
Baixa da Banheira e outros 37 pelo Grupo Desportivo e Recreativo de
Portugal; a de Oliveira de Frades outorga 195 licengas especiais de ruido,
concedendo 95 a um unico estabelecimento de bebidas; a de Vila Nova

da Barquinha autorizou 120 eventos no espaco de um Unico
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estabelecimento de bebidas e declara ter registado 70 outros eventos na
Esplanada Rio Clube, 51 eventos numa pastelaria e 42 eventos num

restaurante.

Ja a C.M. do Porto emitiu 570 licencas especiais de ruido, autorizando,
na mesma rua ou local, ora 10, ora 14 ora 17 eventos (em trés

localizagOes distintas).

A elevada concentracdo de eventos num mesmo local propicia o
agravamento da incomodidade para os moradores que frequentemente se
dirigem ao Provedor de Justica reclamando a deslocalizacédo da atividade

incobmoda.

3. Circunstancias excecionais devidamente justificadas

No artigo 14.° do Regulamento Geral do Ruido proibem-se atividades
ruidosas temporarias nas proximidades de edificios de habitacdo, aos
sabados, domingos e feriados e nos dias Uteis entre as 20h00 e as 8h00,
de escolas, durante o seu horario de funcionamento, e de hospitais e

estabelecimentos similares.

No artigo 15.° do Regulamento Geral do Ruido condicionam-se as
atividades ruidosas temporarias a autorizacdo, em casos excecionais e
devidamente justificados, mediante emissdo de licenca especial de
ruido (licencas especiais de ruido). No requerimento da licenca deve o
interessado indicar a localizagdo exata ou o percurso definido para o

exercicio da atividade, as datas de inicio e termo da atividade, o horario,
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as raz0es que justificam a realizacdo da atividade naquele local e hora, as
medidas de prevencdo e reducdo do ruido, quando aplicavel, e outras

informagdes consideradas relevantes.

Os espetaculos e divertimentos nas vias e lugares publicos regem-se
pelo Decreto-Lei n.° 310/2002, de 18 de dezembro, na redagédo do
Decreto-Lei n.° 204/2012, de 29 de agosto, em articulagdo com o disposto

no Regulamento Geral do Ruido.

O artigo 30.° do Decreto-Lei n.° 310/2002, de 18 de dezembro, dispde
gque as bandas de musica, grupos filarmonicos, tunas e outros
agrupamentos musicais ndo podem atuar nas vias e demais lugares
publicos dos aglomerados urbanos desde as 0hOO as 9h00. O
funcionamento de emissores, amplificadores e outros aparelhos sonoros
gue projetem sons para as vias e demais lugares publicos, incluindo
sinais horarios, s6 podera ocorrer entre as 9h00 e as 22h00, por ocasido
de festas tradicionais, espetaculos ao ar livre ou em outros casos
devidamente justificados, mediante licenca especial de ruido.
Estranha-se a nao coincidéncia do periodo horario autorizado para
agrupamentos musicais (9h00-0h00) e equipamentos sonoros (9h0O0-
22h00).

A ocorréncia de festividades, divertimentos publicos e espetaculos
ruidosos nas vias publicas e demais lugares publicos nas proximidades de
edificios de habitacdo, escolares durante o horario de funcionamento,
hospitalares ou similares, bem como estabelecimentos hoteleiros e meios
complementares de alojamento é permitida quando circunstancias

excecionais o justifiguem contanto seja emitida pelo presidente da
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camara municipal, licenca especial de ruido. Por ocasido dos festejos
tradicionais das localidades, admite-se o funcionamento ou exercicio
continuo de espetaculos, festividades e divertimentos ruidosos na via
publica, salvo nas proximidades de edificios hospitalares ou similares
(artigo 33.9).

E extremamente reduzido o nimero de camaras municipais que
demonstra ter emitido licencas em circunstancias excecionais,
devidamente justificadas (5,9% do universo das 222 que declaram ter
emitido licengas). Foram poucas as que nos enviaram elementos que
revelem ter analisado a natureza do evento temporério a licenciar e
condicionado o licenciamento ao seu carater excecional. Na verdade,
apenas em situacdes residuais, o texto das licencas que nos foi

facultado contém uma justificacdo para o seu deferimento.

Assim, do teor das licencas especiais de ruido exibidas pela C.M. de
Castelo de Paiva, consta um item «Justificagdo», onde se estipula tratar-
se de «uma atividade recreativa, pontual que contribui para a dinamizacao
do concelho» ou «trata-se de uma festa tradicional, realizada héa ja longa
data». Numa das licencas, além da justificacdo expressa por alusao a
atividade recreativa, diz-se que «a autorizacdo de funcionamento até as
4,00 h enquadra-se no prolongamento excecional concedido para a época
de Natal e passagem do ano, por despacho de 30.11.2010 do Presidente

de Camara nos dias e nas condi¢des nele previstas».

A C.M. de Ferreira do Zézere concedeu licencas reportadas a festas

tradicionais e a passagem de ano, de cujo teor consta «tendo em atencao
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o caracter temporario da atividade, o seu simbolismo e tradicdo para a

localidade emite-se a licencas especiais de ruido».

Atendendo a que o legislador expressamente se reporta as festas
tradicionais e a realizacdo de obras como motivos determinantes da
concessdo de licencas especiais de ruido, ttm-se necessariamente por
justificados os licenciamentos de obras, em especial quando se trate de
obras de reconhecido interesse publico. Ja quanto as festas tradicionais,
sdo numerosas as licencas concedidas reportando-se a festividades
locais, sem se discernir quais as praticas tradicionais implicadas. Sob a
invocacao de festa religiosa ou popular, cobrem-se numerosas atividades
de entretenimento (v.g. masica ao vivo, baile, Karaoke, espetaculo, fogo

de artificio, funcionamento de emissores e equipamento Sonoro).

Um numero avultado de camaras municipais sustenta ter emitido
licencas especiais de ruido justificadas pela natureza do evento. Verifica-
se, contudo, que os eventos licenciados se reconduzem a atividades
dispares: bailes, festas, espetaculos, atividades de iniciativa de
associacOes de natureza cultural, recreativa, desportiva, académica, sem
gue se mostre justificado ou tdo pouco indiciado o carater excecional do
evento. Entre as licencas cujo teor nos foi remetido, contam-se também,
ainda que em numero bastante inferior, licencas de obras (em especial
incidindo em estradas), as quais temos por justificadas, considerando a
expressa previsdo legal (artigo 15.°, n.° 8 e 9 do RGR). Na interpretacéo
dos dados, considerou-se néo justificada a pratica municipal de emisséo
das licencas especiais de ruido nas circunstancias em que a camara

municipal nos faculta, a par de um escasso numero de licencas especiais
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de ruido incidindo sobre obras de interesse coletivo, um numero mais
significativo de licencas especiais de ruido reportadas a outros eventos,

de diversao.

A C.M. de Ponta do Sol faculta-nos seis licencas especiais de ruido
autorizando «missa de parto» e natal em sucessivos dias, com expressa
justificacdo de que a licenca esta autorizada, uma vez que se trata de um
evento pontual, realizada num curto espaco de tempo, sendo considerada
uma tradicdo ancestral enraizada na cultura madeirense e da populacao

da Ponta do Sol, em patrticular.

A C.M. do Porto estabeleceu critérios varios para deferir. A proximidade
de unidades hospitalares e escolares influencia negativamente. A licenca
diz-se justificada com base no valor cultural ou histérico do evento ou no

seu interesse para a cidade.

A C.M. de Lishoa considera justificadas obras construcdo civil bem
como festas tradicionais, culturais e académicas, sempre que sejam

consideradas pelo municipio de interesse para a cidade de Lisboa.

A C.M. de Faro informa-nos de que as licengcas sdo emitidas por se
entender benéfica a animacgéo noturna por meio das festas tradicionais e
espetaculos musicais, ndo s6 para o turismo e populacdo local, como

para o desenvolvimento econémico e cultural do concelho

A C.M. de Viana do Castelo emitiu 163 licengas especiais de ruido no
periodo de um ano, 76 para eventos e 87 para arraiais, sufragando que o
requisito da justificacdo se basta com a invocacdo das razbes que

justificam a realizacao da atividade ruidosa naquele local e hora.
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A C.M. de Vila Nova de Barquinha concedeu 146 licencas especiais de
ruido, invocando como circunstancias especiais e justificadas a realizacao
de espetaculos com musica ao vivo e ‘karaoke’, que se encontra na base

de todas as autoriza¢gdes concedidas.

Ja a C.M. de Mourdao considera circunstancias excecionais

simplesmente as festas de casamento.

A C.M. de Madalena explicita como justificacéo circunstancias e motivos
varios — dinamizacdo da localidade, «Dia de Amigas», festa de Nossa
Senhora das Candeias, aniversario do estabelecimento, época tradicional
do Carnaval, comemoracédo do Dia do Pai, inauguracdo de esplanada,
época tradicional, Pascoa, angariacdo de fundos, festas do Espirito
Santo, desfile. Por vezes a justificacdo da emisséo da licenca especial de

ruido basta-se com a invocacao do evento autorizado.

A C.M. da Lousa estipula no articulado do alvara «raz6es que justificam
a realizacdo da atividade naquele local e hora», o qual, porém, se

apresenta em branco nas cépias que nos envia.

A C.M. de Portim&o informa-nos de que faz preceder a emisséo da ler
da andlise dos objetivos pretendidos e do impacte negativo da atividade,
tendo em conta a sua localizagdo e o horario. Sustenta o executivo
municipal que o cumprimento rigoroso da exigéncia de fundamentacao

conduziria ao indeferimento de quase todos os pedidos.
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4. Condigoes de contencao do ruido nas licengas especiais

Nos termos do artigo 15.° do RGR ao emitir a licenca especial de ruido
(licencas especiais de ruido), o municipio fixa as condicbes de exercicio
da atividade relativamente a sua localizacdo, data e horario, razdes
determinantes, medidas de prevencédo e reducdo do ruido. A fixacdo de
medidas de prevencéo e reducdo do ruido € um instrumento crucial para
o bom desempenho das atribuicdes municipais no dominio do controlo do
ruido. A pratica de emissdo de licencas especiais de ruido que nao
envolve a discriminagdo de condicionalismos para preservagao da

tranquilidade publica desvirtua o fim do licenciamento.

Os numeros ja apresentados ilustram a afirmacéo de que também neste

ponto € insatisfatOria a pratica reiterada dos municipios.

Na verdade, apenas cerca de 10,8% das camaras municipais que
afirmam ter emitido licencas especiais de ruido estabelecem no teor
do alvard& medidas adequadas a precaver ou a debelar a
incomodidade para terceiros.

Verifica-se que as camaras municipais ou se abstém pura e
simplesmente de fixar condicbes ou apenas advertem para a necessidade

de ndo emitir emissdes desproporcionadas, ou de respeitar os limites
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acusticos previstos no Regulamento Geral do Ruido, reproduzindo no teor

dos alvaras o preceituado na lei *° .

Acresce que, ndo raro, as camaras municipais deferem licencas para
eventos sem especificarem devidamente a natureza da atividade e a
sua exata localizagcao. As condic¢des fixadas, na larga maioria dos casos,
nao refletem a apreciacdo das caracteristicas da atividade, circunstancias
em que se desenrola, nem sequer do potencial grau de incomodidade

para terceiros.

Observa-se a insercéo sistematica de idénticas condicfes nas licencas
especiais de ruido concedidas, ainda que para eventos diferenciados
quanto a sua nhatureza e localizacdo. As licencas especiais de ruido
pecam por demasiado sucintas, nem sempre permitindo aferir das
atividades que o evento autorizado integra e, muito menos, do seu

impacto sonoro.

Assim, por exemplo, todas as licencas especiais de ruido que a C.M. de
Gouveia apresenta contém a epigrafe «realizacdo de espetaculos
desportivos e divertimentos publicos nas vias, jardins e demais lugares
publicos ao ar livre», e ndo especificam a atividade autorizada. O local tdo
pouco € identificado, constando da licenca a mera indicacdo do

requerente (seja associacdo ou comissao de festas, seja um particular),

> Na sua anterior redac¢do dispunha o artigo 30.2 n.2 3, alinea b) do Decreto-Lei n.2 310/2002, de
18 de dezembro: «sdo proibidas as emissdes desproporcionalmente ruidosas que ndo cumpram
os limites estabelecidos no Regulamento Geral do Ruido». Na redacdo introduzida pelo Decreto-
-Lei n.2 9/2007, de 17 de janeiro, o funcionamento de aparelhos sonoros que projetem sons para
a via e outros lugares publicos é condicionado ao cumprimento dos limites estabelecidos no n.2 5
do artigo 15.2 do Regulamento Geral do Ruido, quando a licenca for concedida por periodo
superior a um més.
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do dia e da hora e da obrigacdo da organizacdo adotar «medidas e
precaucfes necessarias ao cumprimento das normas que respeitem a
preservagao da natureza, o ambiente e a seguranga dos intervenientes e
do publico». Sdo fixados limites horarios que alternam entre as 2h00 , as
4h00, as 7h00 e as 7h30 da manha. Idénticas praticas sdo adotadas pela
C.M. de Manteigas que defere licencas para divertimentos publicos sem
identificar o evento, com horarios de encerramento que oscilam entre as
24h00 e as 8h00 - as 24h00, 2h00, 3h00, 4h00, 5h00, 6h00 ou 8h00™°.

A C.M. da Guarda transmite o teor de uma licengca emitida em nome de
Associagdo Académica da Guarda, autorizando a «realizacdo da Semana
Académica da Guarda», sem especificar o periodo autorizado (nem datas
nem horas). Apenas se menciona que a utilizacdo de fogo artificio tera
lugar em dia e hora determinados, sem especificagdo de outras
atividades. Uma outra autoriza a realizacdo da lll Feira Social de Sé&o
Miguel da Guarda, em dias e horas estabelecidos, sem conter referéncia

a qualquer atividade concreta.

Estdo nestas condicbes numerosas licencas emitidas por outras
camaras municipais que, a0 mencionarem o evento autorizado, referem

apenas «Feira da Solidariedade», «muasica ao vivo», «baile de

®Vvem a C.M. de Manteigas, no ambito da divulgacdo do relatério preliminar, apresentar copia de um
alvara de uma ler datado de 25.10.2012, alegando que o mesmo indica «a localiza¢do, hora de inicio e
termo da atividade, bem como a atividade a realizar». Pretende ndo corresponder a verdade que o
executivo municipal defira licengas de divertimentos publicos, sem identificar os eventos. Analisado o
teor do alvara cuja reprodugdo nos é facultada em suporte desta pretensdo, constata-se que ali se
dispOe ser o Grupo Popular Cultural e Recreativo da Praga da Louca autorizado a realizar a 8.2 Festa da
Castanha, que decorrerd entre as 16h00 e as 22h00 de 28.10.2012, na Rua do Triunfo, Praca da Louca.
Contudo, nada é referido quanto as atividades em concreto promovidas no ambito da iniciativa «8.2
Festa da Castanha — 2012», e ao seu impacto sonoro, parecendo excessiva a margem de liberdade
concedida ao promotor.
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estudantes», «bandas», «arraial de Cristo Rei», «fogo-de-artificio» ou

«exercicio de atividade ruidosa».

Sd8o0 numerosas as licencas especiais de ruido sem imposicdo de
nenhuma medida de prevencédo ou reducao. Por vezes, consta do proprio
alvara o item medidas de prevencédo e reducdo do ruido a observar, mas
o campo fica por preencher. Em idénticas condi¢cdes estd uma licenca
concedida a Parque Escolar, EPE, por um ano, pela C.M. da Figueira da
Foz, apenas condicionada ao cumprimento do Decreto-Lei n.° 9/2007, de

17 de janeiro.

A C.M. da Horta insere no teor da licenca que autoriza a realizacéo de
festa ou baile, a seguinte mencdo- «Ambito: todos os acontecimentos

relacionados com o evento descrito».

A C.M. de Loures emitiu 195 licencas, para atividades muito
diversificadas (v.g. comboio infantil, pista automoveis adulto, homenagem,
oracdo, prova de atletismo, cicloturismo, 24 horas futebol 7, festival de
folclore, baile, karaoke, garraiada noturna, festas, arraial, romaria e bailes,
desfile infantil de Carnaval, convivio motard, noite de muasica portuguesa,
4.° encontro de tradicbes, Festa da Flor, Feira de Sabores, passeio de
BTT, Santos Populares, recriagdo historica, concerto, 22.2 semana do
Alentejo, magusto, gravacdo Morangos com Acgucar, partida de ténis de
mesa, festas anuais, circo, exposicao, Volta ao Mundo em 63 minutos),
abstendo-se de melhor identificar e caraterizar o evento autorizado. Além
de ndo se encontrar nenhuma justificacdo, as condi¢ées impostas s&o

genéricas e manifestamente insuficientes (referéncia aos limites do RGR;
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guando existam, as colunas de som altifalantes ndo devem estar voltadas

para as habitacdes).

Contudo, os alvaras cujas copias nos sado dadas a conhecer por esta
Camara Municipal, ilustram a concessdo de um numero menor de
licencas especiais de ruido que se afiguram justificadas e com condi¢cfes
bastantes, reportando-se a trabalhos de construcéo do Hospital de Loures
e acessos e outras obras (dever de afixar a licencas especiais de ruido no
estaleiro da obra, afericdo da eficacia das medidas de protecdo acustica
implementadas e introducdo caso se justifique, de medidas

complementares, justificadas com base no programa de monitorizagao).

A C.M. de Olhdo emitiu uma licenca especial de ruido para «musica ao
vivo» por nove dias, entre as 22h00 e as 4h00, sem fixar qualquer medida

de prevencao ou reducédo do ruido.

A C.M. do Porto enviou-nos varias licencas especiais de ruido com
condic¢des insuficientes ou inexistentes. Verifica-se que no item medidas
prevencao/redugcdo do ruido, consta apenas «no caso de reclamacdes
deve reduzir-se o volume de som sempre que solicitado pelos
moradores». No item outras medidas a adotar consta «informar a
populacao residente na area envolvente da realizacdo do evento e do seu
horério». Das licencas de obras consta apenas a obrigacdo de os
equipamentos cumprirem o disposto no Decreto-Lei n.° 221/2006, de 8 de
novembro e de informacdo da populacdo residente na area envolvente.
Por vezes, a informacéo técnica respetiva diz ndo ser possivel impor
medidas de prevencéo eficazes. De todo o modo, os condicionalismos

impostos parecem parcos.
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Em regra, as camaras municipais ndo se abstém de fixar limites
horarios. Todavia, nem sempre 0S mesmos permitem precaver a
incomodidade para terceiros, seja por permitirem o funcionamento
demasiado alargado, seja porque sempre se imporia a adocédo de
medidas complementares. Sauda-se, no entanto, a imposicdo de limites
mais restritos, como sucede com a C.M. de Loures que nos informa de
que, no caso de o evento se realizar ao domingo ou vésperas de dias
normais de trabalho, a licenca especial de ruido ndo autorizara a atividade
ruidosa para além das 23h00. Algumas camaras impdem horarios
contidos, ndo excedendo, em regra, as 24 horas (por ex. C.M. de
Melgaco), o que naturalmente restringe o periodo da incomodidade,
salvaguardando a tranquilidade dos moradores. A C.M. de Macedo de
Cavaleiros afirma que as condi¢cdes impostas mais frequentemente se
reportam a fixacdo de um hordrio maximo, ndo autorizando o
prolongamento além da 1 hora da madrugada. Outras camaras municipais
condicionam a autorizacdo de eventos a reducao dos niveis de ruido ou

do volume de som ou a anulagéo do ruido a partir de certa hora.

Refira-se que, no entanto, foram encontradas situacdes em que se
licenciam varios eventos musicais com funcionamento continuo no
periodo noturno, prolongando-se pelo diurno, ou sem imposicdo de
qualquer horario, algumas prolongando-se por alguns dias, sem que
sejam estabelecidas medidas preventivas e de contencdo (v.g. Anadia,

Monchique, Mondim de Basto).

Entre as condicbes manifestamente inadequadas, contam-se,

designadamente, a estipulacdo, numa licenca de langamento de foguetes,
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de que «serdo lancados apenas os foguetes necessarios a realizacdo do
evento» (Angra do Heroismo), «a requerente compromete-se a atenuar 0s
efeitos provocados pelo ruido decorrente da realizagdo do evento»,
«manter a atividade ruidosa afastada de edificios hospitalares e
escolares», «observancia dos limites do artigo 4.° do RGR», «dever de
adotar medidas de prevencdo». Outra condicionante que se encontra no
texto de algumas € a de que «devem ser respeitados os limites e
requisitos acusticos fixados no art.15.° do Decreto-Lei n.° 9/2007, de 17
de janeiro». Esta clausula ndo deixa de ser despropositada se
atendermos a que a norma em questdo apenas estabelece limites a
realizacdo de atividades ruidosas temporarias por periodo superior a um
més e a que as atividades autorizadas sao de curta duragdo (algumas

horas, envolvendo um ou dois dias).

Ja se estimam condi¢bes adequadas por prosseguirem o objetivo da
prevencdo do ruido, «divulgacdo de musica em sentido contrario ao
aglomerado, a limitacdo da poténcia das fontes sonoras, localizacéo e
orientacdo das saidas de som, utilizar apenas colunas de pequena
poténcia, espalhadas pela zona, de modo a que o evento audivel por
todos os que se encontram no local». As licencas especiais de ruido de
obras contém, em norma, condicBes concretas, v.g. cumprimento de
medidas de minimizagdo e planos de monitorizagdo previstos na DIA,
informacdo aos moradores, proibicdo de uso de certos equipamentos,

limitacdo de atividades mais ruidosas ao periodo diurno.

A C.M. de Lisboa impde frequentemente como condi¢cdes as restricoes

de horério, «limitagbes de campo sonoro, orientacdo de fontes sonoras,
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restricio a utilizacdo de determinado equipamento e maquinaria,
informacédo da populacdo, sensibilizacdo, condicionamento nas obras a
efectuar». Exibe licencas de obras incidindo no IC17/CRIL, obra no Metro,
espetaculo, danca, Passagem de Ano, montagem de lona com recurso a
grua, estipulando horérios diversos - 14h00, 20h00, 24h00,3h30m, 4h00.
A maior parte das licencas facultadas estipulam condicbes adequadas,
encontrando-se todavia quatro licencas sem condicfes bastantes
(campanha fotogréfica El Corte Inglés, comemoracdo Passagem de Ano,
montagem de lona com recurso a grua no estabelecimento ElI Corte

Inglés, construcdo de um hotel.) *’

5. Boas praticas administrativas em matéria de licencas especiais
de ruido

Assinalam-se algumas praticas que nos parecem positivas, podendo
servir de paradigma ao contribuir para o melhor controlo das atividades

ruidosas tempordarias.

Algumas licencgas preveem a obrigacédo de o promotor dar conhecimento

da prépria emissao de licenca as autoridades policiais.

4 Assim, no item «outras condi¢cbes da licenca» de montagem de lona autoriza-se o
funcionamento de equipamentos mecanicos e elétricos e a montagem de lona com recurso a
grua, sem imposicdo de condi¢Ges. O mesmo se aplica a licenga emitida a favor de Alutel-
Exploragdo de Hotéis e Restauragdo, Lda., que autoriza a construcdo de um hotel na Avenida da
Republica, entre 17.12.2010 e 30.06.2011, entre as 20h00 e as 22h00, aos dias Uteis e entre as 8
h0O e as 18h00, aos sabados. E expressamente permitido o funcionamento de equipamentos
mecanicos e elétricos e a utilizacdo de grua e equipamento motorizado, sem afixacdo de
condigGes de prevencdo do ruido.
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Outras preveem o procedimento a adotar em caso de reclamacéo, tal
como, diminuir imediatamente o volume do som. A C.M. de Caldas da
Rainha estipula que a licenga pode ser considerada sem efeito no caso de
rececao de reclamacgdo por excesso de ruido, no interior e no exterior da
instalacdo. A C.M. de Nelas dispde na licencas especiais de ruido que
«caso alguém da vizinhanca reclame do ruido produzido, devera adotar
as medidas adequadas para reduzir na fonte do ruido e se as autoridades

policiais o entenderem, devera cessar a festa de imediato».

Consta numa licengca concedida pela C.M. de Marvao: «a populacdo
manifesta o seu desagrado com o excesso de ruido. Devera V. Exa
controlar o excesso a partir das 3.00 h, ou limitar, no futuro, a licenca de
ruido até as 2 horas». A C.M. de Odivelas estipula a reducédo da emissao
sonora ou a cessacgao da atividade quando seja reclamada, determinando
a publicitacdo do alvard no exterior, divulgando os condicionantes e a

possibilidade de suspenséao a pedido.

A C.M. de Portimdo esclarece que em caso de reclamacdes, em regra

nao emite outra licenca para a mesma atividade no mesmo local.

A C.M. de Sé&o Bras de Alportel exibe um aditamento a uma licenca
especial de ruido, dando conta de que, por motivo de reclamacdes
apresentadas na primeira noite do evento, por incumprimento do horario
autorizado, veio a ser reduzido o horario autorizado nas duas noites

subsequentes.

A C.M. de Sdo Jodo da Madeira faz saber no alvara que deve ser
assegurado o contacto permanente com 0s responsaveis pelo evento

para que, em caso de incomodidade, seja de imediato tomada conta da
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ocorréncia e restabelecido o bem-estar da populacdo. E identificado na

licenca especial de ruido o responsavel e o seu telefone mével.

A C.M. de Gondomar exibe licencas especiais de ruido das quais consta
0 seguinte: «se a atividade ruidosa provocar ruido na vizinhanca, deverao
as autoridades policiais, caso sejam chamadas, ordenar a reducdo do
volume de som do sistema sonoro por forma a cessar de imediato a

incomodidade e comunicar a autarquia».

A C.M. de Estarreja dispde que as reclamacdes sdo tratadas com

atendimento rapido, mediante o contacto pessoal do responsavel.

Do teor de outras licencas especiais de ruido depreende-se que a C.M.
de Faro se reserva o direito de revogar a licenca por reclamacoes
fundamentadas por incomodidade. Em locais com anteriores
reclamacdes, podem ser impostas condicdes mais rigidas ou ser

indeferido um novo requerimento.

Seccao 5: Fiscalizacao

1. Fiscalizacao dos eventos ruidosos

Importa, em todo o caso, considerar que o deferimento de licencas
especiais de ruido, com fixacdo de medidas de prevencédo e reducao da
incomodidade ndo basta, para assegurar o regular controlo do ruido
imputado a estas atividades. Na verdade, basta que sejam

desrespeitados o0s condicionalismos horarios ou outras condi¢cdes
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estabelecidas para debelacédo do ruido, ou que as emissdes sonoras se
propaguem em volume anormal elevado, para que o evento possa causar
incomodidade significativa, afetando o bem-estar e a tranquilidade dos
que residem nas imediacOes. A fiscalizacdo urge, em particular, quando
seja apresentada queixa por ruido excessivo. Nem sempre €& facil
providenciar pelo exercicio de fiscalizacdo em concomitancia com o
decorrer de atividades temporarias. Ndo raro 0s eventos assumem uma
expressdo pontual, ndo se prolongando para além de algumas horas. A
escassez de meios e o horario noturno em que decorrem as atividades de
diversao colocam dificuldades acrescidas as camaras municipais que se

vém impedidas de providenciar por uma pronta fiscalizacao.

Por este motivo, € de incentivar a iniciativa de requerer a colaboracéo
das autoridades policiais, facultando-lhes conhecimento do teor de todos
os alvaras de licencas especiais de ruido concedidas.

O legislador atribui expressamente a autoridade policial a faculdade de
determinar a suspensdo das atividades ruidosas temporarias nao
licenciadas, devendo lavrar auto de ocorréncia a remeter ao presidente da
camara municipal para instauracdo de procedimento contraordenacional
(cfr. artigo 18.9).

A fiscalizacdo do cumprimento das normas relativas a atividades
ruidosas temporarias € cometida as autoridades policiais e a policia
municipal, no ambito das respetivas atribuicbes e competéncias (artigo

26.°, alinea e), do Regulamento Geral do Ruido).

A intervencdo dos agentes policiais permitird controlar a titularidade de

licenca e o cumprimento de alguns condicionalismos fixados. Mas nao
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dispensa o acompanhamento pelos servicos municipais, em melhor
posicdo de ajuizar do respeito por condi¢cdes técnicas porventura fixadas

e do impacto ambiental do evento.

Compreende-se que 0s servicos ndo possam exercer uma fiscalizagao
sistematica no terreno. Todavia é forcoso que ndo renunciem aos poderes
de fiscalizac&o, cabendo-lhes exercer maior vigilancia perante atividades
suscetiveis de causar maior incomodidade, em funcdo da poténcia do
equipamento, das especiais condicdes de propagacao do ruido (quanto a
eventos na via publica e demais lugares publicos ou em espacos abertos),
do historial de reclamagbes e de outras circunstancias de que tenham
conhecimento no exercicio das suas funcdes. Para o efeito, contam com a
disponibilidade das policias municipais e dos agentes da Policia de

Seguranca Publica e da Guarda Nacional Republicana.

Assim, parece-nos manifestamente escasso o numero de autoridades
municipais que, de entre as inquiridas, declaram ter levado a cabo agdes
de fiscalizacdo das atividades licenciadas (28 entre as 222, i.e., perfazendo
12,7%).

Assinala-se que cerca de 84% (187 em 222) nao fiscalizaram, tanto
guanto nos é dado constatar, a observancia de uma unica licenca de
entre as emitidas no periodo de um ano. Sete néo prestaram resposta a
este item (3,2%). O controlo parece esgotar-se na propria atribuicdo da
licenca.

Entre as 28 camaras municipais que declaram ter promovido uma ou
mais fiscalizag6es, 10 declaram ter feito um ou mais ensaios acusticos (0

gue equivale a 35,7% do universo que declara ter fiscalizado). A escassez
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de meios técnicos e humanos que viabilizem a realizacdo de ensaios
acusticos permite explicar o nimero extremamente reduzido de medi¢cdes

técnicas.®

Lisboa parece ser a camara municipal que mais ac¢des de fiscalizacéo
levou a cabo, declarando ter emitido 733 licengas especiais de ruido, cujo
cumprimento das condig¢des fiscalizou cerca de 40%, e realizou ensaios
em 20% dos casos. J& a C.M. do Porto declara ter fiscalizado, sem

promocao de ensaios, 12 em 570 licencas especiais de ruido.

Algumas camaras municipais afirmam exercer uma fiscalizacao
sistemética. Assim, a C.M. de Chaves e a C.M. do Barreiro declaram
fiscalizacdo sistematica, sem ensaios e, no caso de Chaves, por

colaboracédo da PSP.

A C.M. de Oliveira de Azeméis declara que apenas a PSP fiscaliza. A
C.M. de Constancia, por seu turno, ndo nos da conhecimento de uma
Gnica acdo de fiscalizacdo mas informa que sempre que emite uma

licenca, da conhecimento a GNR.

A C.M. de Torres Vedras considera:

18 . o« . ,

As respostas prestadas apontam, nomeadamente, para: 7 licengas especiais de ruido
fiscalizadas entre 497 ler, com promocdo de 7 ensaios, 7 licengas especiais de ruido fiscalizadas
em 123 emitidas, sem ensaios, 53 licencgas especiais de ruido fiscalizadas em 60, com promogao
de um Unico ensaio, 40% das licengas especiais de ruido fiscalizadas, com promogdo de ensaios
em 20% dos casos, 5% licengas especiais de ruido fiscalizadas sem ensaios, 10 licengas especiais
de ruido fiscalizadas em 74, uma licengas especiais de ruido fiscalizada em 279, sem promocgao de
ensaios, 10 licengas especiais de ruido fiscalizadas sem ensaios, 5 licengas especiais de ruido
fiscalizadas sem ensaios, 2 licengas especiais de ruido fiscalizadas em 82, sem ensaios, 30
licencas especiais de ruido fiscalizadas em 61 concedidas.
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«inexplicavel que os agentes de autoridade, PSP e ou GNR ndo estejam
munidos de aparelhos que possam fazer a medicdo imposta do ruido
existente. Se estas forcas fazem a medicdo do grau de alcoolémia,
também deveriam fazer a medicdo do volume de ruido. A auséncia deste
elemento probatério, leva a que todas as queixas efetuadas por
particulares estejam condenadas ao arquivo, pois ndo ha prova da violagédo

dos limites por lei.»
Julgamos tratar-se de uma observacéo bastante pertinente.

A C.M. da Guarda afirma que o acompanhamento dos servicos de
fiscalizacdo € efetuado com alguma regularidade, para verificacdo do
cumprimento do horario e de todas as situacdes que possam ser

contrarias, sob pena de suspensao da atividade ruidosa.

Merece ser ponderada a conveniéncia em atribuir a Policia de
Seguranca Publica, a Guarda Nacional Republicana e as policias
municipais, onde existam, meios que lhes permitissem uma simples
constatacao/registo da intensidade do ruido propagado pelo evento, para
melhor permitir aferir da procedéncia de queixas. Na verdade, revela-se
impraticavel, na maioria das situacdes, proceder a verificacdo do critério
da incomodidade sonora, que obriga a ensaios varios, em diferentes
ocasifes. Nao se encontrando estas atividades temporarias sujeitas a
limites acusticos (exceto quando assumam duragdo superior a um mes),
nao se cuidaria de medir, de forma exata e normalizada, o ruido. Tratar-
se-ia apenas de registar, de imediato, a maior ou menor intensidade das
emissdes sonoras, a fim de que os servicos camararios que emitem as
licencas pudessem estimar o impacto da atividade e ponderar a

suficiéncia e a adequacdo das medidas impostas. Cuidar-se-ia de conferir
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formacdo especializada a pessoal da policia municipal e/ou,
eventualmente, aos agentes da Guarda Nacional Republicana que
integrem o Servico de Protecdo da Natureza e Ambiente, em termos que
lhe permitisse avaliar sumariamente a eventual incomodidade. A ser
observado um ruido especialmente perturbador, ndo se vé porque néao

possa a autoridade policial determinar, desde logo, a suspenséo do uso.

Controlo das atividades de iniciativa municipal

As atividades ruidosas tempordrias promovidas pelos municipios
encontram-se isentas de licenciamento ficando, contudo, sujeitas aos
limiares previstos no n.° 5 (respeito nos recetores sensiveis do valor limite
do indicador LAeq do ruido ambiente exterior de 60 dB (A) no periodo do

entardecer e de 55 dB (A) no periodo noturno).

Este condicionalismo pressupf8e naturalmente uma postura ativa do
municipio no controlo da incomodidade imputada a eventos ruidosos da
sua iniciativa. Ao municipio incumbe fiscalizar as atividades que promove,

com 0 mesmo rigor e isencao com que fiscaliza as atividades de terceiros.

De entre 0s 244 municipios que colaboram na resposta ao inquérito, s6
36 afirmam exercer o controlo das iniciativas municipais ruidosas, 0 que
equivale a 14,8%. Destes, quase nenhuns (32) promovem ensaios
acusticos para verificacdo da observancia daqueles limiares. Apenas
afirmam realizar estes ensaios, as autoridades municipais de Borba,

Felgueiras, Lisboa e Ponte Lima.
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Nos remanescentes 208 municipios declara-se nao ser exercido
controlo nenhum sob as atividades municipais ou nédo é sequer prestada

resposta a esta questao.

3. Conclusoes

A larga maioria das camaras municipais que responderam ao inquérito
vém exercendo um deficiente controlo das atividades ruidosas
temporarias, o que ndo permite precaver, eficazmente, a potencial
incomodidade para terceiros. A fiscalizacdo é, também, incipiente, o que

compromete a debelacéo do ruido na sequéncia de queixa dos lesados.
Verifica-se que € muito avultado o nimero de camaras municipais que:

a) Nao justificam convenientemente a emissao de licencas especiais de 107
ruido, concedendo licencas de forma indiscriminada, abstraindo da

natureza, da duracao e da localizacao do evento;

b) Ndo fixam medidas adequadas a prevencao e reducdo do ruido ou
limitam-se a estabelecer condicdes demasiado genéricas, que nao
refletem as carateristicas da atividade, a sua localizacdo e o potencial

impacto;

c) Se abstém sistematicamente de fiscalizar as atividades ruidosas

licenciadas e de controlar os eventos ruidosos de iniciativa municipal.

A realizagdo de ensaios acusticos para aferir dos niveis de
incomodidade das atividades ruidosas temporarias €, salvo raras

excecoOes, descurada pelos municipios.
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E certo que ndo se encontram as atividades ruidosas temporéarias a
desenvolver por periodo inferior a um més, dependentes da observancia
de quaisquer limites de ruido (como se infere, a contrario sensu, do
disposto no artigo 15.%, n.° 5 do Regulamento Geral do Ruido, aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 9/2007, de 17 de janeiro). Esta circunstancia nao
pode isentar uma camara municipal do dever de fixar condicionalismos
concretos na licenca de ruido, em observancia do disposto no artigo 15.°,
n.°.2 do citado Regulamento, de modo a precaver, eficazmente, o

eventual prejuizo para a tranquilidade publica.

Tratando-se de normas destinadas a proteger o direito ao ambiente e
qualidade de vida das populacbes eventualmente afetadas pelo ruido
produzido ao abrigo de licenca administrativa especial, o néo
cumprimento dos citados comandos legais, no que tange as medidas de
prevencdo e de contencgdo, para prover a preservacdo da tranquilidade
das populacdes, especialmente, durante o periodo noturno, é suscetivel
de originar responsabilidade civil extracontratual do municipio pelos
prejuizos decorrentes desse ato de gestdo publica, com os inerentes
encargos para a autarquia (artigo 8.2, n.* 1 e 2, da Lei n.° 67/2007, de 31

de dezembro).

Parece esquecido que o exercicio de atividades ruidosas temporarias
promovidas pelos municipios se encontra sujeito aos valores limite fixados
no n.° 5, do artigo 15.° do Regulamento Geral do Ruido, nos termos do n.°

7, alinea a), do mesmo preceito legal.

Devem, assim, 0s municipios acautelar o cumprimento dos valores

limite constantes do disposto no n.° 5, do artigo 15.° do Regulamento
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Geral do Ruido aquando da realizacdo do evento de iniciativa municipal,
cabendo-lhes adotar os meios e procedimentos técnicos para o efeito

ajustados.

N&o raro, as camaras municipais condicionam festas e divertimentos
promovidos por particulares ao «rigoroso cumprimento dos limites de
ruido definidos no Decreto-Lei n.° 9/2007» Mais se dispde «em caso de
reclamacao fundada devera ser de imediato cessada a actividade». E
bem se compreende esta imposicdo, na auséncia de outros
condicionalismos que acautelem o sossego e o0 descanso dos moradores.
Na verdade, a entender-se que o0 evento apenas é condicionado em
termos de periodo de duracao, deve inferir-se, a0 menos nos casos em
que € autorizado um limite horario dilatado, que o licenciamento né&o
prossegue adequadamente o objetivo de preservacao da tranquilidade,
constituindo uma permissdo para producao de todo e qualquer ruido no
periodo noturno. A licenca configurara um cheque em branco, frustrando,
inteiramente, as finalidades e razdo de ser do préprio procedimento.
Nesta perspetiva, podera arguir-se que o ato de concessdo da licenca
esteja ferido de vicio de desvio do poder por atender a interesses
particulares do requerente, que a Administracdo Publica sobrepbs aos
interesses dos terceiros potencialmente afetados nos seus direitos de

personalidade pelo exercicio da atividade ruidosa.
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Seccao 6: Regulacao de atividades ruidosas

permanentes

1. Atividades ruidosas permanentes

O reconhecimento de que a poluicdo sonora constitui, nos nossos dias,
um dos principais fatores de lesdo da qualidade de vida e das principais
causas de conflitualidade ambiental, tem levado os Estados, em especial,
da Unido Europeia, a criarem mecanismos reforgcados de controlo
preventivo das atividades tipicamente ruidosas. Nesta linha se insere a
regra de a instalacdo e o exercicio de atividades ruidosas permanentes
ser condicionada pelo cumprimento dos valores limite de exposicéo,
admitindo-se a fiscalizagdo preventiva e sucessiva, em moldes que 105

garantam a salvaguarda de um ambiente urbano sadio e equilibrado.

Com tal desiderato, no ambito do ponto 3 do questionéario, foram as
camaras municipais inquiridas a respeito do exercicio dos poderes de
fiscalizagdo e controlo das atividades ruidosas permanentes, cuja
promocao o legislador sujeitou ao seu controlo. Foram, assim, instadas a
responder, quer singelamente quanto a verificagcdo do cumprimento dos
critérios de incomodidade sonora (no ambito da previsdo contida na
norma do artigo 13.°, n.° 1, alinea b) e n.° 8, do RGR) — bastando-nos,
para este efeito respostas «sim» e «ndo» — quer, especificadamente,
quanto ao numero de procedimentos em curso e efetiva confirmacdo do
cumprimento dos parametros/limite, quer em sede de projeto acustico,

qguer em sede de afericdo dos limites de incomodidade.
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Da analise das respostas que nos foram prestadas por 244 municipios,
ndo é possivel asseverar, que os dados que vém refletidos nos quadros
gue se seguem, sejam a imagem rigorosa da realidade existente. N&o
raro, em resposta a melhor especificacdo dos dados fornecidos, o0s
valores apresentam-se incongruentes ou pouco exatos. Embora, néo
tenha, de todo, constituido a regra, ndo podemos deixar de deixar aqui
apontamento da existéncia de respostas do tipo: «aproximadamente», ou,
«ndo € possivel quantificar», ou, «ndo ¢é possivel desagregar
informaticamente a informacdo solicitada», ou, «0 nOSsSO sistema
informatico de processos de obras nédo elabora relatérios discriminativos
sobre as questdes solicitadas, pelo que a resposta as mesmas obrigaria a
verificagdo dos processos um a um, 0 que nao é viavel de momento», ou,
«sem dados», ou, «ndo se encontra monitorizado o respetivo numero»,
ou, «ndo nos foi possivel aferir em tempo Gtil os dados necessarios para
dar resposta a questédo, dado que a maioria dos processos em tramitacao
no periodo indicado sdo anteriores a implementacdo do programa de
gestdo documental que atualmente acompanha todos os processos, 0
qgue implicaria a consulta fisica de todos os processos», ou, «ndo foi
possivel o apuramento em tempo Util», ou, «ndo foi possivel determinar»,

ou, «ndo dispomos de elementos».

Feita esta ressalva, e porque a maioria das respostas recebidas o foram
em moldes que entendemos nos permitem realizar a analise a que nos
haviamos proposto, iremos expor os resultados obtidos no que respeita

ao questionario apresentado.
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2. Cumprimento dos requisitos a que devem obedecer as
atividades ruidosas permanentes

Foram os municipios instados a informar, se 0s servigos responsaveis
pelo licenciamento de atividades ruidosas permanentes verificam, ou néo,
o cumprimento do critério de incomodidade sonora, nos termos que séo

previstos nas normas do artigo 13.°, n.° 1, alinea b), e n.° 8, do RGR.

Recorde-se, a propdsito que sob a epigrafe «Atividades ruidosas
permanentes», dispde o artigo 13.° n.° 1, alinea b), do RGR, que a
instalagdo e o exercicio de atividades ruidosas permanentes em zonas
mistas, nas envolventes das zonas sensiveis ou mistas ou na proximidade
dos recetores sensiveis isolados estdo sujeitos, entre outros, ao 107
cumprimento do critério de incomodidade, considerado como a diferenca
entre o valor do indicador L (indice Aeq) do ruido ambiente determinado
durante a ocorréncia do ruido particular da atividade ou atividades em
avaliacdo e o valor do indicador L(indice Aeq) do ruido residual, diferenca
gue nao pode exceder 5 dB(A) no periodo diurno, 4 dB(A) no periodo do
entardecer e 3 dB(A) no periodo noturno, nos termos do anexo | ao citado
Regulamento, do qual faz parte. E prevé, no seu n.° 8, que quando a
atividade ndo estiver sujeita a avaliacgdo de impacte ambiental, a
verificagdo do cumprimento do disposto no n.° 1 é da competéncia da
entidade coordenadora do licenciamento e efetuada no ambito do
respetivo procedimento de licenciamento, autorizacéo de instalacédo ou de

alteracao de atividades ruidosas permanentes.
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Viriamos, a este propdsito, a obter os dados elencados no grafico que

Seé segue:

Atividades ruidosas permanentes

B Autoridades municipais
que fiscalizam ruido depois
de deferida licenca

m Autoridades municipais
que ndo fiscalizam ruido
depois de deferida licenca

= Nao respondem

E-nos dado concluir, que em apenas 38% dos municipios que
responderam ao inquérito, na globalidade, € cumprida a determinacao
inscrita nas normas sob escrutinio, neles se incluindo os de Lisboa e

Porto.

3. Operacoes urbanisticas: obras de urbanizacao, de edificacao e de
demolicao

A verificagdo da conformidade de uma obra com as disposi¢cbes do
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Regulamento dos Requisitos Acusticos das Edificacfes deve ser efetuada
com base em ensaios acusticos (artigo 3.°, n.° 6), nos termos do disposto
no RGR (artigo 12.°, n.° 5, e artigos 33.° e 34.9), de acordo com os
critérios de amostragem a definir pelo Laboratério Nacional de Engenharia
Civil (artigo 3.2, n.° 6 e n.° 7, do Regulamento dos Requisitos Acusticos
das Edificacdes'®) e em relagdo aos requisitos acusticos préprios de cada
categoria de utilizacdo — habitacdo, comércio ou outros (artigos 5.° e

segs.).

Precisamente sob a epigrafe «controlo prévio das operacées
urbanisticas» o artigo 12.°, n.° 5, do RGR, determina que a utilizacdo ou
alteracdo da utilizacdo de edificios e suas fracbes esta sujeita a
verificagdo do cumprimento do projeto acustico a efetuar pela camara
municipal, no ambito do respetivo procedimento de licenca ou autorizacao
de utilizacdo, podendo a camara municipal, para o efeito, exigir a
realizacdo de ensaios acusticos. Do teor do disposto na norma citada, néo
restariam duvidas quanto a ilegalidade das licencas ou autorizacdes de
utilizacdo dos edificios ou suas fracBes sem estar verificado o

cumprimento do projeto acustico:

- Mediante um juizo de apreciacdo do projeto acustico, e,
eventualmente, a realizacdo de ensaios acusticos no ambito do
procedimento da autorizagdo de utilizacdo, a executar pelas autoridades
municipais ou por servigos acreditados ou a apresentar pelo requerente

da autorizacédo, se as autoridades municipais o determinarem;

9 Aprovado pelo Decreto-Lei n.2 129/2002, de 11 de maio. Alterado pelo Decreto-Lei n.2
96/2008, de 09 de junho.

Boas Praticas no Controlo Municipal do Ruido
Provedor de Justica, 2013

109



PROVEDOR DE JUSTICA

- De acordo com instrumentos técnicos sujeitos a controlo metrologico,
segundo os critérios de amostragem do Laboratério Nacional de
Engenharia Civil e de forma diferenciada, segundo as categorias de

utilizacao do edificio.

Os ensaios permitem verificar a capacidade de isolamento ao ruido,
havendo de testar os pavimentos, as fachadas e as paredes dos varios

compartimentos.

N&o basta apresentar o projeto acustico. A lei ndo dispensou o
controlo do seu cumprimento por servicos oficialmente acreditados. E
certo que nem sempre fora assim, na nossa ordem juridica, mas o
sistema pretérito, ao presumir a conformidade das obras com o projeto
acustico, ndo provara obstar as multiplas situacées de incumprimento, de
facto consumado, a revelia da prevencao, que beneficia da preferéncia do
direito ambiental e urbanistico por a reparagdo se mostrar sempre
especialmente onerosa. O regime juridico instituido em 2007 (Decreto-Lei
n.° 9/2007) optou pelo controlo a priori, em nome de razdes de eficiéncia e
justica. Eficiéncia por prevenir e conter custos agravados de correcdo a
posteriori, como ja se assinalou. E justo fazer recair no promotor da

operacao 0s encargos com 0s ensaios: ubi commoda ibi incommoda.

Exigir das autoridades municipais que facam cumprir estes requisitos
nao é simplesmente uma formalidade a satisfazer sem um interesse

publico imediatamente & vista. E antes um sinal de racionalidade, cuja
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importancia ressalta quando somos confrontados com questfes de ruido
nos centros histéricos ou em edificacdes urbanas sem qualidade de
iIsolamento.

Mas se, por um lado, como se viu, no artigo 12.°, n.° 5, do RGR, dispde-
se que a utilizacdo ou alteracdo de utilizacdo de edificios e suas fracdes
estd sujeita a verificacdo do cumprimento do projeto acustico a efetuar
pela camara municipal, no ambito do respetivo procedimento de licenca
ou autorizagdo da utilizac&o, por outro lado, 0 mesmo refere de seguida
«podendo a camara para o efeito, exigir a realizacdo de ensaios
acusticos». O facto de o diploma referir «podendo», parece nado tornar
obrigatéria a realizacdo de ensaios acusticos, devendo, no entanto, a
camara municipal verificar o cumprimento do projeto acustico. Se nao
exigir a realizacdo de ensaios acusticos ou executar esses ensaios,
devera a camara providenciar uma fiscaliza¢éo in loco, para verificacdo da

execucao do projetado.

Uma coisa € certa, o cumprimento do Regulamento dos Requisitos
Acusticos dos Edificios é obrigatério por parte de quem é promotor de
operacdes urbanisticas materiais, exigindo a camara municipal ou ndo a

sua verificagao.

Quando perguntadas pela articulagdo entre o controlo urbanistico de
autorizacdo da utilizacdo e o controlo do isolamento acustico,
responderam 206 camaras municipais, 0 que leva a presumir que as

demais 38 que colaboraram no inquérito ignoram esta articulacao.
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Destas 206 camaras municipais resultou apurado um total de 29 737
autorizacdes municipais de utilizacdo deferidas hum ano compreendendo
controlo do cumprimento do projeto acustico. Contudo, apenas 191
responderam a pergunta sobre se, cumulativamente exigem a
apresentacao de relatério de ensaios acusticos, o que leva a presumir que
as demais 15 ignoram a necessidade deste expediente. Em 15 495
autorizacdes de utilizacdo fora exigida a apresentacdo de relatério de
ensaios acusticos (52%). Vejamos, pois, como foi a questao respondida

pelos municipios instados:

Autorizagao de utilizagao - projeto acustico -
relatorio de ensaios acusticos

Sim

69%

E ndo controlam

relatérios
posteriores
14%

Boas Praticas no Controlo Municipal do Ruido
Provedor de Justica, 2013

112



PROVEDOR DE JUSTICA

Passemos a proporc¢ao entre o volume de autorizacdes de utilizacéo

deferidas e a exigéncia de apresentar relatério de ensaios acusticos:

Ratio - autorizagées de utilizagdo/relatério de ensaio
acustico nos 134 municipios onde se controla o projeto
acustico

m Até 20%

M 21% a 50%
51% a 80%

m>80%

A C.M. do Porto habilitou-nos com 851 pedidos de licenca ou de
autorizacdo de utilizacdo (incluindo simples alterac6es de uso) apreciados
entre 01.12.2009 e 01.12.2010, tendo, em 95% dos casos exigido a
apresentacao de relatério de ensaios acusticos. Respondeu-nos, por seu
turno, o municipio de Lisboa, que quanto aos 38 pedidos de licenca ou de
autorizacdo de utilizagdo (incluindo alteracbes de uso) apreciados entre
01.12.2009 e 01.12.2010, em todos foi exigida a apresentacéo de relatério
de ensaios acusticos. Nao podemos deixar de assinalar o numero
insolitamente reduzido de pedidos que nos foi facultado pelo municipio de
Lisboa, quando comparado com outros municipios com menor densidade

populacional/expressdo edificatéria — vg.. Braga com 987 processos,
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tendo em todos eles exigido a apresentacdo de relatorios de ensaios
acusticos; Cascais, com 1119 processos, tendo exigido a apresentacéo
de relatério de medicdo acustica em 97% deles; Guimardes, com 1027
processos, tendo em todos eles exigido a apresentacao de relatério de
ensaios acusticos; Sintra, com 884 processos, tendo em todos eles
exigido a apresentacdo de relatério de ensaios acusticos; Vila Nova de
Famalicho com 877 processos, tendo em 20% deles exigido a
apresentacao de relatério de ensaios acusticos; Vila Nova de Gaia com
947 processos, tendo em 51% deles exigido a apresentacdo de relatério

de ensaios acusticos.

E igualmente de assinalar o facto de 23 municipios terem declarado
zero procedimentos de licenciamento/autorizacao de utilizacdo no ambito
dos quais a camara municipal verificou o cumprimento do projeto

acustico.

A estes juntam-se 0s 34 municipios que ndo exigem a apresentacao
de relatério de ensaios acusticos, por referéncia ao total de

procedimentos de licencas/autoriza¢oes declarado.

N&o esquecendo, ainda, os 38 municipios, que instados sobre a
questdo relativa ao niumero de procedimento de utilizacdo/alteracdo de

utilizagéo, nada sabe, ou nada responde.

Parece-nos, que do quadro que antecede, legitimo é concluir, de acordo

com os parametros expostos, que tdo-s6é 39 municipios cumprem, com
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rigor, 0 que a este propésito € determinado no RGR, ao exigir a
presentacdo de relatério de ensaios acusticos, entre 91% a 100% dos

procedimentos em que foi verificado o cumprimento do projeto acustico.

4. Avaliag¢do acustica especifica para atividades ruidosas
permanentes em zonas determinadas

Recorde-se que é permitida, pelo disposto no artigo 13.°, n.° 1, alinea
b), do RGR, a instalacdo e o exercicio de atividades ruidosas
permanentes em zonas mistas, nas envolventes das zonas sensiveis ou
mistas ou na proximidade dos recetores sensiveis isolados, desde que,
entre outros (artigo 13.°, n.° 1, alinea a) do RGR), se revele cumprido o
critério de incomodidade, considerado como a diferenca entre o valor do
indicador L (indice Aeq) do ruido ambiente determinado durante a 115
ocorréncia do ruido particular da atividade ou atividades em avaliagdo e o
valor do indicador L(indice Aeq) do ruido residual, diferenca que nédo pode
exceder 5 dB(A) no periodo diurno, 4 dB(A) no periodo do entardecer e 3
dB(A) no periodo noturno, nos termos do anexo | do mesmo
Regulamento, do qual faz parte integrante. Quando a atividade ndo esteja
sujeita a avaliacdo de impacte ambiental, compete as camaras municipais
— sempre que oOrgaos coordenadores do licenciamento — verificar o
cumprimento dos citados parametros (artigo 13.° n.° 8, do RGR). Para
este efeito, devera o interessado, apresentar a entidade coordenadora do
licenciamento uma avaliagdo acustica (artigo 13.°, n.° 9, do RGR) sem o
gue nao deve ser deferido o licenciamento ou a autorizagao da utilizacao
de edificios ou suas fracbes para atividades que se presume serem

permanentemente ruidosas.

Boas Praticas no Controlo Municipal do Ruido
Provedor de Justica, 2013



PROVEDOR DE JUSTICA

O proposito deste controlo é o de quantificar os indices de ruido que
serdo de imputar a atividade, cuja instalacdo se pretende venha a ter
lugar em determinado edificio ou fracdo autonoma. Logo, o modus
operandi é diferente daquele que € usado para controlar os requisitos
acusticos dos edificios (artigo 12.°, n.° 5). Efetivamente, se neste se afere
a qualidade construtiva, o ambito de aplicacdo da norma do artigo 13.°,
nas diversas prescricbes a que ora nos atemos, sera a do juizo de
prognose acerca da incomodidade que a atividade a instalar vird a
produzir sobre terceiros. Com esta avaliacdo, ainda € possivel,
preventivamente, introduzir ajustamentos, introduzir condi¢des na licenca
e desta sorte obstar a um mal maior: o de posteriormente serem causados
danos a terceiros e de se mostrar inevitavel o encerramento da atividade
estabelecida. Os moradores vizinhos serdo, neste contexto, a parte mais
vulneravel. As atividades ruidosas sédo, por regra, lucrativas. O lucro é em

boa parte obtido pelo sacrificio ndo ressarcido dos direitos de terceiros.

Expostas estas consideracfes, debrucemo-nos, agora, sobre os dados
qgque nos foram facultados pelos municipios, quando instados a este

propésito.

Comecemos por observar que a larga maioria das camaras municipais
que responderam nao controlam previamente as atividades ruidosas
permanentes, mas, em caso de resposta afirmativa, s&o em maior numero
as que exigem a avaliagdo especifica que a lei determina para as zonas
mistas, para as envolventes das zonas sensiveis ou mistas ou ainda na

proximidade de recetores sensiveis isolados (artigo 13.°, n.° 9, do RGR):
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Controlo prévio de atividades ruidosas
permanentes

Controlam
20%

Controlam mas
ndo avaliam
2%

Em seguida, podemos observar o volume de procedimentos de 117
controlo prévio de atividades ruidosas permanentes e, dentro deste, o
que se afirma ter cumprido as especificas exigéncias do artigo 13.°, n.°

9, do RGR:

Procedimentos de controlo prévio
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Contudo, a frequéncia no cumprimento desta exigéncia ndo é absoluta,

como se pode verificar:

Frequéncia da avaliagdo acustica nos 49
municipios que a exigem

B Raramente (<10%)
B Por vezes (>10% e <80%)

M Quase sempre (>80%)

A C.M. do Porto habilitou-nos com namero total de procedimentos de
controlo prévio de atividades ruidosas permanentes entre 01/12/2009 e
1/12/2010, de 308, ndo nos habilitando, porém, com o nimero de casos

em gue exigiu a apresentacao de avaliacdo acustica.

Esclareceu, a tal propésito, o seguinte:

«Os servigos da Direcdo de Ambiente definiram os requisitos e conteddo dos
relatérios que devem atestar a conformidade com o RGR — ver Anexo 2.
Todavia, mais recentemente a instrucdo dos pedidos de licenca de obras de
edificacdo/operacdes de loteamento/obras de urbanizacdo, dos pedidos de
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autorizacao de utilizacdo/alteracéo de utilizacdo, é feito maioritariamente com
base nas declaracBes prestadas pelos técnicos autores dos projetos, em
termo de responsabilidade, procedimento que encontra suporte no artigo 13.°
do RJUE, n.°®* 8 e 9, e ainda com base nos relatérios de ensaios acusticos
(elaborados por entidades credenciadas) que sdo apresentados pelos

municipes requerentes.»

A C.M. de Lisboa respondeu-nos, por seu turno, que apresentados 475
procedimentos de controlo prévio de atividades ruidosas permanentes
entre 1/12/2009 e 1/12/2010, em 90% dos casos exigiu a apresentacao de

avaliacao acustica.

Declararam zero procedimentos de controlo prévio de atividades
ruidosas permanentes em zonas mistas, nas envolventes das zonas
sensiveis ou mista ou na proximidade dos recetores sensiveis isolados:

104 camaras municipais.

Havera que atentar, também nas 6 camaras municipais que ndo exigem

a apresentacao de avaliacdo acustica.

N&o esquecendo, ainda, as 70 camaras municipais que, instadas sobre
0 numero total de procedimentos de controlo prévio de atividades

ruidosas permanentes, nada sabem ou nada respondem.

Este valor sobe para 85 camaras municipais que nada sabe ou nada
responde quanto a questao relativa ao numero de procedimentos em que

exigiu a apresentacao de avaliacdo acustica.

Boas Praticas no Controlo Municipal do Ruido
Provedor de Justica, 2013

119



PROVEDOR DE JUSTICA

Parece-nos, que do quadro que antecede, é legitimo concluir, de acordo
com 0s parametros expostos, que apenas 37 municipios cumprem,
com rigor, 0 que a este proposito é determinado no RGR, ao exigirem
a apresentacdo de avaliacdo acUstica em 91% a 100% dos
procedimentos de controlo prévio de atividade ruidosas permanentes.

As alteracdes legislativas tendentes a simplificacdo e agilizacéo
dos procedimentos de licenciamento e de autorizacdo de operacdes
urbanisticas e de atividades econdmicas vém dispensar 0s servicos
municipais de, no ambito daqueles procedimentos administrativos,
procederem a uma rigorosa verificacdo do cumprimento do projeto
acustico e, bem assim, do critério da incomodidade, o que sempre

obrigaria a realizacéo de ensaios e medi¢cdes técnicas.

Nesta medida, representam um recuo assinalavel no exercicio dos
poderes de controlo prévio dos requisitos acusticos aplicaveis a
edificacdes e, bem assim, a atividades ruidosas permanentes. Estdo em
causa, designadamente, as alteraces introduzidas pelo Decreto-Lei n.°
26/2010 de 30 de marco, pelo Decreto-Lei n.° 234/2007, de 19 de junho,
pelo Decreto-Lei n.° 209/2008, de 29 de outubro e sobretudo pelo
Licenciamento Zero (Decreto-Lei n.° 48/2011, de 1 de abril) diplomas

gue prosseguem o escopo da simplificacao e da desburocratizacao.

O regime de instalacdo e funcionamento dos estabelecimentos de
restauracdo e bebidas, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 234/2007, de 19 de

junho, entrou em vigor em 19 de julho de 2007. Visando a simplificacéo e
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desburocratizacdo da abertura e funcionamento dos estabelecimentos de
restauracdo e bebidas - através de medidas que permitem obter mais
rapidamente licencas e autorizacdes e cumprir outras formalidades de
gue necessitam para exercer a sua atividade - este regime caracteriza-se,
essencialmente, pelo facto daqueles estabelecimentos terem passado a
ficar dispensados de licenca para o exercicio da atividade, a qual foi

substituida por uma declarac&o prévia obrigatéria. 2°

O regime de exercicio da atividade industrial (REAI), aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 209/2008, de 29 de outubro, iniciou vigéncia em 27 de
janeiro de 2009. Este diploma revogou o Decreto-Lei n.° 69/2003, de 10
de abril, introduzindo algumas inovacdes no sentido de simplificar o
processo de licenciamento industrial, reduzindo o tempo para obtencao da
licenca. A tipologia de estabelecimentos industriais foi reduzida de quatro
para trés. Aos estabelecimentos do tipo 1, que envolvem um risco mais
elevado, aplica -se um regime de autorizacdo prévia que culmina na
atribuicdo de uma licenca de exploragdo. Os estabelecimentos do tipo 2,

de menor grau de risco ambiental e média dimensdo passam a ficar

%% Decorridos os prazos de 30 dias para concessao da licenca ou de 20 dias para autorizagdo de
utilizacdo, previstos respetivamente na alinea d) do n.2 1 do artigo 23.2 ou na alinea b) don.2 1
do artigo 30.2 do RJUE, sem que tenha sido concedida, o interessado pode comunicar a Camara
Municipal a sua decisdo de abrir ao publico, remetendo-lhe a declaragao prévia instruida com
termos de responsabilidade do diretor técnico da obra, do autor do projeto de seguranca contra
incéndios e pelos autores dos projetos de especialidade. Caso disponha de licenga de utilizagdo
ou autorizagdo de utilizagdo para estabelecimento de restauragdo ou de bebidas, deve o
proprietario, antes do inicio da atividade, apresentar uma declaracdo na qual se responsabiliza
por que o estabelecimento cumpra os requisitos aplicaveis ao exercicio da atividade. Ao mesmo
tempo que se eliminam controlos e constrangimentos considerados desnecessarios ou
desproporcionados, desenvolve-se o principio da confianga e da responsabilizacdo dos
operadores deste tipo de estabelecimentos. Esta declaragao, além de constituir titulo valido de
instalacdo, modificagdo e encerramento, também serve de base para o registo de todos os
estabelecimentos de restauracado e bebidas.
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sujeitos apenas a um regime de declaracdo prévia. A0S
estabelecimentos de tipo 3, no qual se incluem as empresas com 15 ou
menos trabalhadores e limitada poténcia térmica e poténcia elétrica
contratada, passou a aplicar -se um regime de simples registo.*

Analisemos agora as alteracbes que o Decreto-Lei n.° 26/2010, de 30
de marco, veio introduzir no Regime Juridico da Urbanizacdo e
Edificacdo, com reflexos na aplicacdo do disposto nos artigos 12.° e 13.°
do Regulamento Geral do Ruido.

Resulta hoje do disposto no artigo 13.°, n.° 8 do RJUE, a dispensa de
apresentacao, no ambito do procedimento de controlo preventivo de
licenciamento ou de comunicacdo prévia da obra, das consultas ou
das certificagbes dos projetos de especialidades, sempre que seja
exibido termo de responsabilidade do técnico autor do projeto que
ateste a sua conformidade com as normas aplicaveis. Estipula o artigo
13., n.° 9, que o pedido de autorizacdo da utilizacdo tem que ser
instruido com termo de responsabilidade emitido pelo diretor da obra
ou pelo diretor de fiscalizagdo da obra, atestando a conformidade da
obra executada com o projeto de arquitetura e de arranjos exteriores

aprovado.??

*! Os estabelecimentos dos tipos 2 e 3 deixam de ficar sujeitos a vistoria prévia. Os

estabelecimentos de Tipo 3 estdo obrigados a registo, devendo o responsavel apresentar a
entidade coordenadora termo de Responsabilidade, no qual declara ter conhecimento e cumprir
as exigéncias legais aplicaveis a sua atividade, em matéria de seguranga e saude no trabalho e
ambiente (artigo 40.9).

Isto porque a autorizagdo da utilizagdo se destina a verificar a conformidade da obra com o
projeto de arquitetura e arranjos exteriores (artigo 62.2 do RJUE). Nos casos em que o
requerimento seja instruido com termo de responsabilidade de técnico para o efeito habilitado
que ateste a conformidade da execugdo dos projetos de especialidade com os aprovados ou
apresentados, o legislador prescinde da exigéncia de apresentacdo de certificagdes, aprovacgoes
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O Decreto-Lei n.° 48/2011, de 1 de abril, veio estabelecer um regime
simplificado para a instalacdo e a modificacdo de estabelecimentos de
restauracdo e bebidas, de comércio de bens, de prestacao de servicos ou
de armazenagem. E o denominado licenciamento zero. A permisséo
administrativa — licenca ou autorizacédo de utilizacdo - da lugar a uma
mera comunicacdo prévia, num balcdo Uunico eletronico, da
informacdo que indicia o cumprimento dos requisitos legais
aplicaveis. A declaracdo prévia que habilita a imediata exploracéo
sujeita apenas ao pagamento das taxas devidas, é instruida com
declaracdo do titular da exploracdo do estabelecimento de que
tomou conhecimento das obrigacdes legais e de que as respeita

integralmente (artigo 4.°).

O horario de funcionamento deixa, do mesmo modo, de depender
de autorizacdo ou de qualquer ato permissivo, devendo o titular da
exploragdo proceder a comunicagcdo prévia no balcdo do
empreendedor.

De referir ainda a faculdade de ser requerida a dispensa prévia do
cumprimento de alguns requisitos legais ou regulamentares aplicaveis as
instalagcbes, aos equipamentos e ao funcionamento de atividades
econOmicas (contanto ndo se reportem a seguranca contra incéndios, a

salde publica ou a operacdes de gestdo de residuos, nem de requisitos

ou pareceres. A ndo apresentagao, para efeitos de autorizagdo de utilizagdo, da certificacdo da
execucdo dos projetos de especialidades e do termo de responsabilidade ha de determinar a
rejeicdo do pedido. Este regime viria, contudo, a ser revogado quanto aos projetos das
especialidades de gas e eletricidade, mantendo-se quanto aos demais (Lei n.228/2010, de 2 de
setembro).
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de higiene dos géneros alimenticios previstos em regulamentacéo
comunitaria).?® Os fundamentos para dispensar o cumprimento de
requisitos comportam uma larga margem de aplicacdo, bastando que se
invoque, nomeadamente, o0 contributo para a requalificagdo ou
revitalizacdo da area circundante do edificio ou fracdo autbnoma onde se
instala o estabelecimento (?), o0 mero contributo para a conservacédo do
edificio ou fracdo autbnoma, ou a iniciativa de elaboracdo, revisao,
alteracao, retificacdo ou suspensao de instrumento de gestdo territorial,

entre outros.

A partida, ndo se vé que fique excluida a dispensa dos requisitos

previstos no RGR.

Ainda que o Decreto-Lei n.° 48/2011, de 1 de abril, estabeleca que a
mera comunicacao prévia integrara a declaracdo do titular da exploracao
do estabelecimento de que tomou conhecimento das obrigacdes
decorrentes da legislacdo identificada no anexo Il — onde se inclui o
Regulamento Geral do Ruido — e as respeita integralmente, o novo
regime implica a derrogacdo deste regulamento no que toca as
exigéncias que ali se estabelecem em sede de controlo prévio das
operacdes urbanisticas (em especial artigos 12.° e 13.9). Estas exigéncias

encontram fundamento no principio da prevencao, por forca do qual,

> A nio prondncia no prazo de 20 dias contado do pagamento das taxas devidas permite a
abertura do estabelecimento ou a exploragdo da atividade, a revelia dos requisitos em questdo. A
consulta de outras entidades no ambito do procedimento de comunicagdo prévia pode ser
promovida pelo presidente da camara e nao suspende o prazo de pronuncia de 20 dias (cfr.
artigo 5.9, n.2 4).
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todas as acdes com um efeito lesivo no ambiente devem ser

consideradas de forma antecipada.

A auséncia de um procedimento de controlo prévio de atividades
poluentes, designadamente de atividades ruidosas, € suscetivel de
comprometer o principio da prevencao consagrado no artigo 3.° da Lei de

Bases do Ambiente onde se estipula que

«as atuacbes com efeitos imediatos ou a prazo no ambiente devem ser
consideradas de forma antecipativa, reduzindo ou eliminando as causas,
prioritariamente a correcéo dos efeitos dessas ac¢des ou atividades suscetiveis
de alterarem a qualidade do ambiente, sendo o poluidor obrigado a corrigir ou
recuperar o ambiente, suportando os encargos dai resultantes, ndo lhe sendo

permitido continuar a agéo poluente.»

A aplicacdo do regime do Licenciamento Zero suscita especiais
objecdes, considerando a escassez de recursos humanos que impede 0s
servicos municipais, na maioria, de reforcar o exercicio dos poderes de
fiscalizacdo sobre as atividades de prestacdo de servicos. Ora, o défice
no exercicio da fiscalizacdo compromete a reintegracéo da legalidade e a
responsabilizacdo dos infratores.

Outra das objecOes prende-se com as restricOes orgcamentais dos
municipios que n&o se compadecem com investimentos avultados, em
face da necessidade de dotar cada um dos fiscais com o0 acesso, no
decurso da fiscalizacdo, a informacdo disponibilizada no balcéo

eletronico. Por outro lado, questiona-se se a criacdo do balcdo eletrénico
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implicara o desenvolvimento de uma aplicacdo informatica compativel

com os programas adotados pelas camaras municipais.

Ha ainda a referir questdes operacionais que podem frustrar a boa
aplicacao do regime de licenciamento do RGR, a semelhanca do que se
tem observado na aplicacdo da legislacdo que disciplina o exercicio da
atividade industrial, a qual sujeita a declaracdo, prévia ao exercicio da
atividade, os estabelecimentos industriais do tipo 2 (formulério eletrénico
de declaracéo prévia) e a registo os estabelecimentos industriais de tipo
3. Por maioria de razao, fica comprometida a execucdo do disposto no

Regulamento Geral do Ruido.

126
Seccao 7: Medidas de policia administrativa

1. Consideracoes preliminares

No 84 do questionario foram as camaras municipais inquiridas quanto
as medidas administrativas aplicadas, ou seja, as previstas nos artigos
18.%, 27.° e 29.° do Regulamento Geral do Ruido - a suspensdo da
atividade ruidosa, o encerramento preventivo do estabelecimento, a
apreensdo do equipamento por determinado periodo de tempo,
apreensfes cautelares e sancdes acessOrias aplicadas em sede de

procedimento contraordenacional.
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Por forca do principio da proporcionalidade, as decisdes administrativas
que colidam com direitos ou interesses legalmente protegidos dos
particulares, nao podem traduzir-se na imposicdo de um encargo
desproporcionado e inadequado, tendo em conta 0s objetivos que
presidem a atuacdo administrativa. Tais decisbes hdo de revelar-se
adequadas e necessarias a prossecucao do interesse publico visado

(artigo 5.2, n.° 2, do Cadigo do Procedimento Administrativo).

Quanto ao ambito de aplicacdo de cada uma daquelas disposicoes, dir-
se-a que a aplicacdo das medidas previstas no ambito do artigo 29.° -
apreensdes cautelares e sancdes acessOrias - estd dependente da
instauracao e pendéncia de um procedimento de contraordenacao, razao
pela qual este poder é exercido pela entidade competente para aplicacéo

da coima.

E de notar, que sancdes e medidas de policia administrativa (ou de
tutela da legalidade) ndo se confundem nem se substituem (Acérddos
SUPREMO TRIBUNAL ADMINISTRATIVO, Acorddo da 2.2 Sub., de 03/6/2003,
proc. 865/03; Acérdao da 3.2 Sub., de 18/2/2004, proc. 1804/03; Acérdao
da 2.2 Sub., de 29/11/2005, proc. 1413/04; Aco6rddo da 1.2 Sub., de
8/11/2007, proc. 160/07; Acérddo da 2.2 Sub., de 21/6/2011, proc.
339/09).

Por isso, a ordem de encerramento do estabelecimento, por exemplo,
como sancdo acessoOria, ndo foi pensada para estabelecimentos ou
atividades de laboracdo nao autorizada ou licenciada mas para aqueles
que, apesar de munidos de licenca ou autorizacdo, vieram a infringir

prescricdes proprias da laboracdo. Bem se compreende, pois que a
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sancédo acessoria de encerramento tenha a duragcdo maxima de dois anos
(artigo 21.°, n.° 2, do Regime Geral das Contraordenacdes). De outro
modo, estar-se-ia a admitir a reabertura do estabelecimento ilegal — por
absurdo que seja — nas mesmas exatas condi¢des, ao cabo de dois anos.
Ao invés, uma medida de policia administrativa — como sera o caso da
suspensao da atividade, o encerramento preventivo do estabelecimento, a
apreensdo de equipamento por determinado periodo de tempo ou a
reducdo do horério de laboracdo — tem por funcdo fazer prevalecer a lei,
os direitos e interesses que esta protege. E, na medida em que visa
remover 0s riscos imputados ao exercicio de uma atividade, cessam 0s
pressupostos se e quando o responsavel pela atividade providenciar pela

eliminacgdo dos fatores de risco.

Neste caso, a competéncia foi atribuida as entidades fiscalizadoras e a
sua aplicacdo dependera, conforme parece depreender-se da redacdo do

artigo 27.° de duas condi¢des cumulativas:

a) Ocorréncia de atividades que violem o disposto no presente

Regulamento;

b) Producéo de danos graves para a saude humana e para o bem-estar

das populacgdes.

J& o disposto no artigo 18.°, ou seja, a suspensdao da atividade ruidosa,
aplica-se apenas quando estdo em causa atividades ruidosas temporarias
e obras no interior de edificios, sendo da competéncia das autoridades
policiais que remetera o auto de noticia para o presidente da camara
municipal para instauracdo do respetivo procedimento de

contraordenagao.
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Apesar da fulcral importancia da aplicacdo destas medidas veremos que
a sua aplicacdo é muito reduzida, como melhor se ilustra no quadro e

graficos infra.

A anadlise dos dados que nos foram facultados permite, desde logo,
concluir que 162 municipios de entre os 244 que colaboraram na resposta
ao inquérito, ou seja 66,3%, informaram que ndo foram adotadas

quaisquer medidas administrativas.

Aplicagao de medidas de policia administrativa do
ruido

129

B n3do aplicaram medidas
M aplicaram entre 1 a 10
m aplicaram entre 11 a 30

M aplicaram entre 68 a 80

2. Suspensdo de atividades ruidosas

De entre os 33,7% municipios que afirmaram terem sido adotadas
medidas, apenas 27,7% declara ter recebido autos de suspensdo da
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atividade ruidosa lavrados pela autoridade policial, ao abrigo do artigo
18.°, do Regulamento Geral do Ruido®*. Ou seja, de entre aqueles
municipios, 72,3% declararam nao terem conhecimento da aplicacao de
qualguer suspensdo pela autoridade policial. Se, ao invés de
considerarmos o numero de municipios em que foi adotada alguma das
medidas analisadas neste capitulo, considerarmos o0 numero de
municipios que colaborou no inquérito, a percentagem diminui para
18,4%.

Apenas em dois municipios, o da Figueira da Foz e de Lisboa, se
declara terem sido comunicadas, pelos elementos policiais, mais de 65
ordens de suspensdo, ou seja, uns escassos 1,2% relativamente ao
namero de municipios que declararam ter adotado alguma das medidas

analisadas neste capitulo.

Cerca de 13,2% dos municipios dao noticia de 1 a 10 suspensdes da
atividade por ordem policial- como seja Anadia, Chaves, Elvas,
Gondomar, ilhavo, Loulé, Mealhada, Mira, Mogadouro, Peniche, Portimao,
Santarém, Sado Roque do Pico, Seia, Seixal, Sesimbra, Vila Pouca de
Aguiar - sendo 4,5% o nimero de municipios que informaram terem sido
emitidas entre 11 a 30 ordens, como seja Cascais, Faro, Lagos, Oeiras,
Porto, Povoa do Varzim, Silves, Vila Nova de Gaia.

** «As atividades ruidosas temporarias e obras no interior de edificios realizadas em violagdo do
disposto nos artigos 14.2 a 16.2 do presente Regulamento sdo suspensas por ordem das
autoridades policiais, oficiosamente ou a pedido do interessado, devendo ser lavrado auto da
ocorréncia a remeter ao presidente da camara municipal para instauracdo do respetivo
procedimento de contraordenacdo.»
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3. Medidas cautelares

Quanto a aplicacdo das medidas cautelares, prevé o artigo 27.° do
RGR?, que as entidades fiscalizadoras podem ordenar a adocdo das
medidas imprescindiveis para evitar a producdo de danos graves para a
salude humana e para o bem-estar das populacdes, em resultado de
atividades que violem o disposto no Regulamento. Como referimos, a
aplicacdo desta disposicao esta dependente, ndo sO da verificagdo do
incumprimento do RGR, como também da realizacdo de um juizo de
valor, de tal forma subjetivo, que pode dificultar ou levar a hesitacdo na
sua aplicacao por parte das entidades competentes.

Medidas cautelares

131

B n3do aplicaram medidas
M aplicaram entre 1 a 10
 aplicaram entre 22 a 30

M aplicou 70

» «1—As entidades fiscalizadoras podem ordenar a ado¢do das medidas imprescindiveis para
evitar a produc¢do de danos graves para a saude humana e para o bem-estar das populagdes em
resultado de atividades que violem o disposto no presente Regulamento.

2—As medidas referidas no numero anterior podem consistir na suspensado da atividade, no
encerramento preventivo do estabelecimento ou na apreensdo de equipamento por
determinado periodo de tempo.

3—As medidas cautelares presumem-se decisGes urgentes, devendo a entidade competente,
sempre que possivel, proceder a audiéncia do interessado concedendo-lhe prazo nao inferior a
trés dias para se pronunciar.»
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As medidas referidas no numero anterior podem consistir (i) na
suspensdo da atividade, (i) no encerramento preventivo do
estabelecimento ou (iii) na apreensdo de equipamento por
determinado periodo de tempo. As medidas cautelares, naturalmente
provisorias, presumem-se decisdes urgentes, devendo a entidade
competente, sempre que possivel, proceder a audiéncia do interessado

concedendo-lhe prazo nao inferior a trés dias para se pronunciar.

Uma vez mais se regista que o numero de camaras municipais que
aplicou esta medida € muito baixo (12,3%). Se, ao invés, de tomarmos
como base o numero de municipios que respondeu, considerarmos o
namero de municipios que declarou ter adotado qualquer medida em

apreco no presente capitulo, a percentagem sobe ligeiramente (18,5%).

Apenas nove municipios declaram ter adotado entre 4 a 10 medidas
cautelares. E o caso de Aveiro, Faro, Ferreira do Zézere, ilhavo, Loulé,

Odivelas, Portalegre, Portimao e Santarém.

Cascais foi o municipio que mais aplicou medidas cautelares (70),
seguido de Lisboa (30) e do municipio de Cantanhede (22).
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4. Apreensdo cautelar e san¢des acessorias

Sangoes contraordenacionais acessorias as
coimas

B ndo aplicaram
M aplicaram entre 1 a 10
m aplicaram entre 22 a 30

M aplicou 70

Por fim, no artigo 29.° do RGR?, prevé-se que a autoridade 133
competente para aplicagdo da coima pode proceder a apreensdes
cautelares e aplicar as sancOes acessOrias que se mostrem
adequadas, nos termos do disposto na Lei n.° 50/2006, de 29 de agosto

(contraordenacdes ambientais).

Como se Vvé, a aplicacdo de sancdes acessoérias ou de apreensdes
cautelares é muito pouco expressiva, ou seja, apenas 12,7% dos
municipios as aplicaram, ou seja 0 municipio de Aveiro (3), Cartaxo (1),
Cascais, Lisboa (8), Loulé (3), Matosinhos (3), Portimé&o (1).

%% «A entidade competente para aplicagdo da coima pode proceder a apreensdes cautelares e
aplicar as sangdes acessdrias que se mostrem adequadas, nos termos do disposto na Lei n.2
50/2006, de 29 de Agosto.»
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5. Observag¢oes sobre a aplicacdo de medidas de policia
administrativa e sanc¢des acessorias

E preocupante, parece-nos, a escassa adocdo de medidas de
policia administrativa considerando que se trata do principal instrumento

para fazer repor a legalidade ambiental.

Supbe-se que estes numeros estejam relacionados com a falta de
acOes de fiscalizagdo ou com a falta de meios para comprovar as
infracdes.

hY

Tém-se ainda verificado alguns casos de resisténcia a aplicacao,
mesmo quando comprovado o incumprimento do Regulamento Geral do

Ruido.
134

A inércia na adocdo de medidas de policia administrativa e sancfes
acessorias €, alids, transversal a varios setores da atividade
administrativa ambiental e urbanistica, como tem vindo a ser dado conta

nos relatorios de atividade do Provedor de Justica.

O Provedor de Justica, no ambito das queixas apresentadas, tem vindo
a insistir, junto das entidades visadas, pela importancia de aplicacéo
destas medidas fazendo notar que a omissdo das medidas necessarias
potencia, naturalmente, a perpetuacao da infracao, criando um pernicioso
sentimento de impunidade que favorece a reincidéncia destes

comportamentos, a revelia do legalmente prescrito.

E a sua aplicagdo é tanto mais importante em matéria de incomodidade

sonora quanto esta em causa o0 principio da prevencdo do dano

Boas Praticas no Controlo Municipal do Ruido
Provedor de Justica, 2013



—

PROVEDOR DE JUSTICA

ambiental, tendo presente que muitos deste danos provocados séo

irreversiveis.

A simplificacdo dos procedimentos de controlo prévio das atividades
econdémicas postula a maior confianca nos agentes econdmicas, e, por
maioria de razdo, a sua maior responsabilizagdo. Ao menor rigor no
controlo preventivo h4 de corresponder o incremento da fiscalizacao
sucessiva e a maior eficacia na ado¢do de medidas de policia ambiental.
27 Julga-se conveniente incrementar o exercicio dos poderes de policia

administrativa, para adequada preservacéo da tranquilidade publica. 22

%7 Cabe-nos aqui referir o entendimento expresso por DULCE LOPES, in Direito Regional e Local, n.2 17,
janeiro-margo 2012, CEJUR, Repercussdes do licenciamento zero na gestdo (urbanistica) municipal, de
que a eliminagdo de qualquer atuagdo permissiva da Administracdo relativamente ao hordrio de
funcionamento dos estabelecimentos (mercé do aditamento do artigo 4.2A ao Decreto-Lei n.2 48/96, de
15 de maio, introduzido pelo Decreto-Lei n.2 48/2011, de 1 de abril), exclui a faculdade de reducio do
horario de um determinado de estabelecimento, com base em queixas por incomodidade. Pretende a
autora que «os municipios devem, como ja antes deviam, passar a gerir problemas relacionados, por
exemplo, com o ruido, com os mecanismos dispostos no Regulamento Geral do Ruido, deixando de usar
— aqueles municipios que antes o faziam — a redu¢do do horario como forma ad hoc de sancionar
atividades que eram desenvolvidas de forma ruidosa (ou alegadamente ruidosa) por privados»
(cfr.pp.24 e 25).

28 ~ . A . . ~

Passamos a transcrever parte das observagdes tecidas pela Camara Municipal de Guimardes, ao
pronunciar-se sobre a versdo do relatério preliminar, oportunamente divulgado no sitio eletrénico do
Provedor de Justica :

«No que se refere as fontes de ruido resultantes sobretudo da exploracdo de estabelecimentos de
restauracdo e bebidas, seria de todo conveniente, nos casos de funcionamento fora do hordrio
estipulado, atribuir as forcas de seguranca ou policias municipais a competéncia para, ndo so
elaborar auto por verificagdo da infracdo mas também a de ordenar o imediato encerramento do
estabelecimento sob cominacdo de incorrer o infrator em crime de desobediéncia. Julga-se que,
sobretudo, nos casos de reiterada violagdo do horario, tal regime legal surtiria mais efeito do que a
simples abertura de processos de contraordenagdo. Alids, deveria prever-se a cominag¢ao do crime
de desobediéncia para o incumprimento das decisdes administrativas que nesta area impdem
restricdes de funcionamento, designadamente de horario. Julga-se, até, e paralelamente, que nos
casos mais graves de reiterado incumprimento, deveria a administracdo municipal poder langar mao
de recursos mais capazes de assegurar o cumprimento da decisdo proferida, designadamente a
solicitacdo as entidades competentes para cortes de fornecimento de dgua, gaz ou energia elétrica.
Julgamos que o regime da imputac¢do do crime de desobediéncia deveria adotar-se, também, para os
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Seccao 8: Planeamento municipal e ruido

1. A gestdo territorial e o ruido

O Capitulo 5 do questionario destina-se a verificar o cumprimento das
obrigacdes de avaliacdo e gestdo do ruido ambiente dos municipios em

sede de planeamento territorial.

O enquadramento juridico do ruido ambiente é dado pelo Decreto-Lei
n.° 146/2006, de 31 de julho (Decreto-Lei n.° 146/2006) que procedeu a
transposicdo da Diretiva 2002/49/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 25 de junho, e pelo Regulamento Geral do Ruido, aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 9/2007, de 17 de janeiro (RGR).

136

O regime aprovado pelo Decreto-Lei n.° 146/2006 introduziu a
necessaria elaboracédo de mapas estratégicos de ruido, que determinam a
exposicao ao ruido ambiente exterior, e a aprovacdo de planos de acéo,
que estabelecem estratégias de diminuicdo a longo prazo. Cabe aos
municipios dispor de mapas estratégicos de ruido e de planos de acao

relativos as grandes aglomeracdes urbanas. A elaboracdo dos mapas

casos em que o volume das aparelhagens sonoras causa ruido fortemente perturbador com queixas
que determinam a deslocacdo das Policias aos estabelecimentos. Nos casos em que é possivel
atribuir com segurancga a fonte de ruido a um estabelecimento determinado, o incumprimento da
ordem para baixar o volume sonoro determinado por forgas de seguranga deveria constituir crime
de desobediéncia. O que supbe que as forgas de seguranca e policias municipais possam estar
munidas de aparelhos que, de algum modo, garantam uma medicdo capaz em tempo real
inequivocamente traduzam elementos que objetivamente corporizem a infracdo, unico modo de
validamente sustentar uma acusacdo, qualquer que seja o desenho juridico que se adote.»
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estratégicos de ruido e os planos de acdo das grandes infraestruturas de
transporte rodoviario, ferroviario e aéreo é confiada as entidades gestoras
ou concessiondrias destas infraestruturas (REDE FERROVIARIA NACIONAL -
REFER, E.P.E, ANA, AEROPORTOS DE PORTUGAL, S.A., ESTRADAS DE PORTUGAL,

S.A.)

Por seu turno, o RGR harmonizou a legislacdo nacional com 0s novos
indicadores de ruido ambiente, estabelecidos na Diretiva 2002/49/CE,
transposta pelo Decreto-Lei n.° 146/2006. Refere-se, a titulo
exemplificativo, a alteracdo de dois periodos de referéncia
(diurno/noturno) para trés (diurno/entardecer/noturno), a fixacdo de
valores-limite de ruido ambiente exterior referenciados aos novos
indicadores e a adaptacao técnica do critério de incomodidade traduzida

na fixacdo de valores-limite para cada um dos periodos de referéncia.

O RGR mantém a légica da atuacdo preventiva dos municipios a
respeito do ruido ambiente, na linha do anterior regime legal sobre
poluicdo sonora®® e intensifica a sua ligagdo com o planeamento
municipal. Neste sentido, determina que as camaras municipais elaborem
mapas de ruido, os quais devem ser instrumentos de apoio ao
planeamento e a identificacdo de zonas criticas que se pretende sejam
objeto de planos municipais de reducdo de ruido, e procedem a
classificacdo de zonas sensiveis e mistas, delimitando-as nos planos

municipais de ordenamento (artigos 6.°, 7.°, 8.2, 9.° e 10.° do RGR).

» Aprovado pelo Decreto-Lei n.2 292/2000, de 14 de novembro, que o RGR revogou.
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No entanto, com a entrada em vigor do atual RGR, os mapas de ruido
elaborados ao abrigo do anterior regime legal sobre poluicdo sonora
tiveram de sofrer adaptacdes as novas regras em matéria de ruido

ambiente, dando origem a segunda geracdo de mapas de ruido.

De acordo com a informacédo contida em documento elaborado pelo ex-
Instituto do Ambiente, em abril de 2007%°, cerca de 200 municipios do

continente possuiam mapas de ruido da primeira geracao.

Junto da Agéncia Portuguesa do Ambiente, IP (APA) que sucedeu ao
Instituto do Ambiente na gestdo das politicas de ambiente e de
desenvolvimento sustentavel, apurou-se que 180 municipios beneficiaram
de apoio financeiro na prepara¢édo de mapas de ruido da 1.2 geragdo, num
total de € 1 580 000,00. Também foi concedido apoio financeiro a 188
municipios do continente na aquisicdo de sonémetros, custeando-se um

terco do seu valor.

Contudo, apenas 67 municipios remeteram a APA mapas de ruido da
2.2 geracao, elaborados em conformidade com os atuais requisitos do
RGR.

Mostra-se fundamental, assim, conhecer a forma como a atividade de
planeamento municipal tem refletido o exercicio das competéncias dos
orgaos das autarquias em matéria de avaliagcdo e de gestdo do ruido

ambiente.

30 . ,
Disponivel em

http://www.apambiente.pt/ zdata/DAR/Ruido/ApresentacaoNovoQuadrolLegal.pdf
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2. Estado das medidas de coordenacao entre planeamento e
prevenc¢ao do ruido

Os mapas de ruido® © 3 de acordo com o disposto no artigo 7.° do
RGR, tém como objetivo apoiar a elaboracéo, alteracdo e revisdo dos
planos diretores municipais e dos planos de urbanizacéo.

139

31 «Mapa de ruido» o descritor do ruido ambiente exterior, expresso pelos indicadores Lden e Ln,
tracado em documento onde se representam as is6fonas e as areas por elas delimitadas as quais
corresponde uma determinada classe de valores expressos em dB(A) - artigo 3.2, alinea o), do
5GR.

Artigo 7.2 (Mapas de ruido)
1 - As cdmaras municipais elaboram mapas de ruido para apoiar a elaboracao, alteracdo e revisdo
dos planos diretores municipais e dos planos de urbanizagao.
2 - As camaras municipais elaboram relatérios sobre recolha de dados acusticos para apoiar a
elaboracdo, alteragdo e revisdo dos planos de pormenor, sem prejuizo de poderem elaborar
mapas de ruido sempre que tal se justifique.
3 - Excetuam-se do disposto nos numeros anteriores os planos de urbaniza¢do e os planos de
pormenor referentes a zonas exclusivamente industriais.
4 - A elaboragdo dos mapas de ruido tem em conta a informagdo acustica adequada,
nomeadamente a obtida por técnicas de modelagdo apropriadas ou por recolha de dados
acusticos realizada de acordo com técnicas de medi¢do normalizadas.
5 - Os mapas de ruido sdo elaborados para os indicadores Lden e Ln reportados a uma altura de 4
m acima do solo.

(..)
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Municipios que dispoem de mapas de ruido

0,1%

B Sim
m Nao

= N3o responde

Estes instrumentos indicam a localizagdo das fontes de ruido (trafego,
eixos rodoviarios, aéreos, ferroviarios e fontes fixas, tais como unidades
industriais) e apresentam uma classificacdo das areas do municipio de

acordo com os niveis de exposicdo ao ruido no exterior.

Graficamente, os mapas de ruido traduzem-se na representacdo da
distribuicdo geogréafica de um indicador de ruido, de acordo com o0s niveis
de ruido ambiental definidos segundo os indicadores legais, expressos
em dB(A) *.

As técnicas de elaboracdo de um mapa de ruido compreendem a
recolha de amostras, mediante a realizacdo de medicGes acusticas em

3 A Agéncia Portuguesa do Ambiente elaborou o documento «Directrizes para Elaboragdo de
Mapas de Ruido», cuja terceira versao atualizada foi disponibilizada em dezembro de 2011
(www.apambiente.pt/politicasambiente/Ruido/NotasTecnicaseEstudosRefer%C3%AAncia/Docu
ments)
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pontos estratégicos, ou a simulacdo, baseada em modelos de célculo.
Neste Ultimo caso, recorre-se posteriormente a campanhas de medicdo

no exterior, por forma a validar os valores simulados.

A sua analise permite identificar as principais fontes de ruido ambiental
e as zonas criticas do ponto de vista da incomodidade sonora, nas quais

se mostram necessarias intervencgdes tendentes a sua diminuicao.

Dos 244 municipios que, até 31/12/2011, responderam ao inquérito, 178
(72,9%) afirmaram possuir mapas de ruido. Apenas um municipio omitiu a
resposta a este ponto, respondendo os restantes 65 (26,6%) nao
disporem de mapas de ruido.

O elevado peso das respostas fica a dever-se, provavelmente, ao facto
de muitos municipios terem revisto recentemente os seus planos diretores

municipais, ou estarem a proceder & sua revisdo/alteracéo®.

** A Lei de Bases do Ordenamento do Territério (Lei n.2 48/98, de 11 de agosto) e o Regime
Juridico dos Instrumentos de Planeamento Territorial (Decreto-Lei n.2 380/99, de 22 de
setembro) estdo na origem da denominada «segunda geragdo» de PDM.
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Municipios com mapas de ruido em
preparagdo/revisao

HSim
® Nao

N3o sabe

Antes de mais, note-se que algumas das camaras municipais que
responderam positivamente a pergunta anterior também prestam resposta
afirmativa a presente questdo. Tal indicia estarem em curso
procedimentos de adaptacdo dos mapas de ruido da 1.2 geracdo, de
modo a conforma-los com os requisitos do RGR.

Também ndo é estranho a este resultado o facto de em alguns
municipios estarem em revisdo os PDM ou estarem a ser preparados
planos de urbanizacao, os quais sdo precedidos da realizacdo de mapas
de ruido.

Passando a analise quantitativa registam-se 96 (39,3%) respostas
afirmativas, escusando-se 7 (2,9%) autarquias a prestar esclarecimento

sobre este aspeto.

As 141 respostas negativas representam uma percentagem de 57,7%,

gue devera ser tomada em conta a par da circunstancia de que cerca de
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72,9% das camaras municipais afirmarem ja possuir este instrumento,

conforme resulta da analise anterior.

Plano Diretor Municipal em conformidade com
exigéncias do Regulamento Geral do Ruido

2%

M Sim

Nao

N3o sabe

81%

Vejamos, seguidamente, o estado de articulacdo entre as politicas de
ruido e o plano diretor municipal. *°

O artigo 6.° do RGR obriga a que os planos municipais de ordenamento
do territério assegurem a qualidade do ambiente sonoro através da
distribuicdo adequada dos usos em face das fontes de ruido existentes e

previstas.

» Artigo 6.2 (Planos municipais de ordenamento do territério)

1 - Os planos municipais de ordenamento do territério asseguram a qualidade do ambiente
sonoro, promovendo a distribuicdo adequada dos usos do territério, tendo em consideragao as
fontes de ruido existentes e previstas.

2 - Compete aos municipios estabelecer nos planos municipais de ordenamento do territério a
classificagdo, a delimitagdo e a disciplina das zonas sensiveis e das zonas mistas.

3 - A classificagdo de zonas sensiveis e de zonas mistas é realizada na elaboragao de novos planos
e implica a revisdo ou alteragdo dos planos municipais de ordenamento do territério em vigor.

4 - Os municipios devem acautelar, no ambito das suas atribuicdes de ordenamento do territério,
a ocupacgdo dos solos com usos suscetiveis de vir a determinar a classificagdo da area como zona
sensivel, verificada a proximidade de infraestruturas de transporte existentes ou programadas.

Boas Praticas no Controlo Municipal do Ruido
Provedor de Justica, 2013

143



PROVEDOR DE JUSTICA

Mais se determina a classificacdo e a delimitacdo de zonas sensiveis.
Estas sdo éareas definidas em plano municipal de ordenamento do
territério como vocacionadas para uso habitacional, ou para escolas,
hospitais ou similares, ou espacos de lazer, existentes ou previstos,
podendo conter pequenas unidades de comércio e de servicos destinadas
a servir a populacéo local, tais como cafés e outros estabelecimentos de
restauracdo, papelarias e outros estabelecimentos de comércio
tradicional, sem funcionamento no periodo noturno. Os planos devem, por
outro lado, representar zonas mistas (a areas definidas em plano
municipal de ordenamento do territorio, cuja ocupacéo seja afeta a outros
usos, existentes ou previstos, para além dos referidos na definicdo de

zona sensivel).

Questionados sobre a circunstancia de o PDM refletir as exigéncias
estabelecidas no citado artigo 6.°, 198 municipios (81,1%) pronunciaram-

se negativamente e 4 (1,6%) ndo se manifestaram sobre o assunto.

Analisados os Regulamentos dos Planos Diretores Municipais em vigor
nos 42 (17,2%) concelhos que responderam afirmativamente a esta
questao, verifica-se que apenas estabelecem a divisdo entre zonas
sensiveis e zonas mistas 0s instrumentos de gestao territorial de 11
(onze) - Arcos de Valdevez, Lisboa, Mesédo Frio, Maia, Ponte de Lima,
Porto, Resende, Santa Marta de Penaguido, Santo Tirso, Valpacos e Vila
Nova de Gaia. Nos PDM dos restantes municipios ndo se observam as
prescricdes do citado artigo 6.° do RGR, apesar da resposta transmitida

indicar o contrario
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Vale a pena referir que, nos termos do novo PDM de Lisboa, toda a
area do territério municipal passa a ser classificada como zona
mista, deixando de existir zonas sensiveis, especialmente vocacionadas
para uso habitacional, ou para escolas, hospitais ou similares, ou espagos
de lazer, existentes ou previstos, podendo conter pequenas unidades de
comércio e de servicos destinadas a servir a populacdo local, sem
funcionamento no periodo noturno (cfr. artigo 3.°, alinea x), do RGR). Esta
classificacdo de todo o concelho como zona mista pode suscitar reservas
guanto a sua legalidade, ja que ndo parece que o RGR deixe aos
municipios a faculdade de ndo estabelecer zonas sensiveis nos planos de

ordenamento.

Conclui-se, assim, serem muito deficientes a distribuicdo e o zonamento
gue o artigo 6.° do RGR estabelece deverem constar dos PDM, apesar de
esta incumbéncia remontar ao anterior regulamento geral do ruido
(Decreto-Lei n.° 292/2000, de 14 de novembro).
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Municipios que dispoem de plano municipal de
redugao do ruido

1% 2%
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N&do se mostram animadores os dados apurados sobre planos

municipais de reducao do ruido*®

% Artigo 8.2 (Planos municipais de reduc3o de ruido)

1 - As zonas sensiveis ou mistas com ocupagdo expostas a ruido ambiente exterior que exceda os
valores limite fixados no artigo 11.2 devem ser objeto de planos municipais de redugdo de ruido,
cuja elaboragdo é da responsabilidade das camaras municipais.

2 - Os planos municipais de redugdo de ruido devem ser executados num prazo maximo de dois
anos contados a partir da data de entrada em vigor do presente Regulamento, podendo
contemplar o faseamento de medidas, considerando prioritarias as referentes a zonas sensiveis
ou mistas expostas a ruido ambiente exterior que exceda em mais de 5 dB(A) os valores limite
fixados no artigo 11.9.

3 - Os planos municipais de reduc¢do do ruido vinculam as entidades publicas e os particulares,
sendo aprovados pela assembleia municipal, sob proposta da cdmara municipal.

4 - A gestdo dos problemas e efeitos do ruido, incluindo a reducgdo de ruido, em municipios que
constituam aglomeragGes com uma populagdo residente superior a 100 000 habitantes e uma
densidade populacional superior a 2500 habitantes/km2 é assegurada através de planos de acdo,
nos termos do Decreto-Lei n.2 146/2006, de 31 de julho.

5 - Na elaboragdo dos planos municipais de redugdo de ruido, sdo consultadas as entidades
publicas e privadas que possam vir a ser indicadas como responsdveis pela execugdo dos planos
municipais de reducdo de ruido.

Artigo 9.2 (Conteldo dos planos municipais de redugdo de ruido)

Dos planos municipais de redugdo de ruido constam, necessariamente, os seguintes elementos:
a) Identificacdo das areas onde é necessario reduzir o ruido ambiente exterior;
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No artigo 8.°, n.° 1, do RGR estabelece-se que os municipios tém a
obrigacdo de corrigir as situacdes em que se verifiguem que sé&o
ultrapassados o0s niveis sonoros maximos permitidos relativamente a
ruido ambiente, através de planos municipais de reducado de ruido. O
prazo determinado para o0 estabelecimento de medidas tendentes a
alcancar este obijetivo foi de dois anos, desde a entrada em vigor do RGR.
No entanto, as informacg@es coligidas permitem concluir pelo insuficiente

cumprimento desta obrigacéo legal.

Os limites maximos de exposicdo ao ruido ambiente exterior, de acordo

com a classificacdo da zona, sdo os seguintes:

- Zonas mistas nao devem ficar expostas a ruido ambiente exterior
superior a 65 dB(A), expresso pelo indicador de ruido diurno-entardecer-
noturno (Lden) e superior a 55 dB(A), expresso pelo indicador de ruido

noturno (Ln);

- Zonas sensiveis ndo devem ficar expostas a ruido ambiente exterior
superior a 55 dB(A), expresso pelo indicador de ruido (Lden), e superior a
45 dB(A), expresso pelo indicador de ruido Ln; quando exista, nas
proximidades, a exploracdo de uma grande infraestrutura de transporte

nao devem ficar expostas a ruido ambiente exterior superior a 65 dB(A),

b) Quantificagdo, para as zonas referidas no n.2 1 do artigo anterior, da reducdo global de ruido
ambiente exterior relativa aos indicadores Lden e Ln;

¢) Quantificagdo, para cada fonte de ruido, da reducdo necessaria relativa aos indicadores Lden e
Ln e identificagdo das entidades responsaveis pela execugao de medidas de reducdo de ruido;

d) Indicagdo das medidas de reducgdo de ruido e respetiva eficacia quando a entidade responsavel
pela sua execuc¢do é o municipio.
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expresso pelo indicador Lden, e superior a 55 dB(A), expresso pelo

indicador Ln.

Os planos municipais de reducdo de ruido, em articulagdo com o0s
mapas de ruido e com as cartas de classificacdo de zonas, possibilitam o
reconhecimento das areas em que 0s niveis sonoros excedem os valores
legalmente, definindo as necessidades de reducédo, e apresentam as
medidas de reducdo do impacto sonoro. Estes planos vinculam as
entidades publicas e os particulares, sendo aprovados pela assembleia

municipal, sob proposta da camara municipal.

Tém por objetivo o estabelecimento e a concretizacdo de uma
estratégia de reducao de ruido ambiente nas situacdes identificadas como
problematicas, servindo de apoio a estratégia de correcao do nivel sonoro
de ruido ambiente exterior e de prevencao da poluicdo sonora. O plano
municipal de redugéo ruido €, assim, o instrumento que serve de apoio a
estratégia de correcdo do nivel sonoro de ruido ambiente exterior e de

prevencao da poluicdo sonora®’.

E de ter em conta que 0s municipios que constituam aglomeracdes
com uma populacéo residente superior a 100 000 habitantes e uma
densidade populacional superior a 2500 habitantes/km2, para além da

elaboracdo dos planos municipais de reducdo de ruido, estdo ainda

7 A Agéncia Portuguesa do Ambiente editou o Manual Técnico para a Elaboragcdo de Planos
Municipais de Redug¢do de Ruido, de A. P. Oliveira e Cecilia Rocha, com a participagdo da
Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto e o apoio do Programa Operacional
Ambiente, do FEDER, disponivel gratuitamente online em
http://www.apambiente.pt/ zdata/DAR/Ruido/NotasTecnicas_EstudosReferencia/PMRR.pdf
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sujeitos a elaboracdo de planos de acéo, disciplinados pelo Decreto-Lei
n.° 146/2006.

Os planos de acao séo instrumentos mais desenvolvidos do que os
planos de reducdo de ruido, jA que se propdem definir medidas de
caracter preventivo para a preservacdo da qualidade do ambiente
acustico e estdo integrados numa estratégia a longo prazo de reducédo
global do ruido ambiente, pressupondo a participacdo do publico através
da realizacdo de consulta publica®. Considerando que devem estar
concluidos até 31 de marco de 2013 (artigo 10.°, n.° 6) o presente

guestionario ndo contemplou a sua elaboracéo.

Apenas 0s municipios de Castro Daire, Porto, Sernancelhe, Tavira,
Viana do Castelo e Vila Nova de Foz Cba, e (2,5%) afirmaram possuir
plano municipal de reducéo de ruido®. Contabilizam-se 232 respostas
negativas (95%), sem que as restantes 6 (2,5%) autarquia esclarecessem
a questdo. Neste ponto, realca-se a resposta negativa da Camara
Municipal de Lisboa.

Do disposto no artigo 10.° do RGR* resulta a incumbéncia municipal de

apresentar relatorios sobre o ambiente acustico:

% Cfr. Manual Técnico para a Elaboragdo de Planos Municipais de Redugdo de Ruido da APA.41 e
42.
* Viana do Castelo especificou que o plano municipal de redugdo de ruido se encontrava em
elaboracao.

Artigo 10.2 (Relatdrio sobre o ambiente acustico)
As camaras municipais apresentam a assembleia municipal, de dois em dois anos, um relatério
sobre o estado do ambiente acustico municipal, exceto quando esta matéria integre o relatdrio
sobre o estado do ambiente municipal.
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Municipios que apresentam
relatorio sobre ambiente acustico
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Uma das providéncias a adotar pelas camaras municipais em sede da

prevencdo e do controlo do ruido ambiental € a apresentagdo a
assembleia municipal de um relatério bienal sobre o estado do ambiente

acustico no municipio.

Tal decorre da Diretiva 2002/49/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 25 de junho de 2002, relativa a avaliacdo e gestao do ruido
ambiente - transposta pelo Decreto-Lei n.° 146/2006 - e do RGR.

A este quesito, 210 (86%) autarquias responderam negativamente, 25
(10,3 %) afirmativamente e 9 (3,7%) ndo prestaram esclarecimento.
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Em resumo, na esmagadora maioria dos municipios portugueses nao é

cumprida esta obrigacéao.

Importa fazer a distingdo entre mapas de ruido (artigo 7.°, n.° 1, do
RGR) e mapas estratégicos de ruido* (artigo 1., 2.° e 6.° do Decreto-
-Lei n.° 146/2006, e artigo 7.°, n.° 6, do RGR). Os mapas de ruido
constituem instrumentos fundamentais para informacdo do ambiente
sonoro existente, ou previsto, com o principal objetivo de contextualizar a
preparacdo dos instrumentos de ordenamento do territorio. J& os mapas
estratégicos de ruido, previstos no Decreto-Lei n.° 146/2006,
consubstanciam a obrigatoriedade de recolha e de disponibilizacdo de
informacdo ao publico relativa aos niveis sonoros do ruido ambiente, de
acordo com métodos de avaliagdo harmonizados ao nivel da Unido

Europeia, e fundamentam os planos de acao.

Esta obrigatoriedade incide sobre as grandes aglomeracoes
populacionais e sobre as grandes infraestruturas de transporte rodoviario,
ferroviario e aéreo, competindo aos municipios e as entidades gestoras
ou concessionarias das referidas infraestruturas elaborar e rever os

mapas estratégicos de ruido e os planos de agéo aplicaveis.

O mapa estratégico de ruido constitui uma cartografia que permite a

avaliacdo global da exposi¢cdo ao ruido numa zona sujeita a diferentes

41 . .

Artigo 7.2 (Mapas de ruido)
(...) 6 - Os municipios que constituam aglomerag¢des com uma populagdo residente superior a 100
000 habitantes e uma densidade populacional superior a 2500 habitantes/ km2 estdo sujeitos a
elaboragdo de mapas estratégicos de ruido, nos termos do disposto no Decreto-Lei n.2 146/2006,
de 31 de julho.
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fontes de ruido, assim como o estabelecimento de previsdes gerais para
essa zona. E composto por uma recolha de dados sobre o ruido existente
ou previsto, evidenciando o incumprimento de valores limites e o nimero
de pessoas afetadas, e conjuga a caracterizagao da distribuicdo espacial
dos campos sonoros (mapa de ruido) com a distribuicdo espacial da

populacao.

Cabe aos municipios a realizacdo de mapas estratégicos de ruido e
de planos de acado referentes a aglomeragcdes com uma populagéo
residente superior a 100 000 habitantes e uma densidade populacional
superior a 2500 habitantes/km2 (art.igo7.°, n.° 6, no RGR). Mais
concretamente «a elaboracdo dos mapas estratégicos de ruido e dos
planos de acéo para as aglomeragdes compete aos servicos municipais e
as respetivas aprovacao e alteracdo competem a assembleia municipal, 152
sob proposta da camara municipal» (artigo 4.°, n.° 2, do Decreto-Lei n.°
146/2006).

O Decreto-Lei n.° 146/2006 estabeleceu uma primeira fase na qual
apenas 0s municipios com mais de 250 000 residentes providenciam pela
elaboracdo de mapas estratégicos de ruido e planos de acédo, que
devem ser transmitidos a APA. Por tal motivo, a questdo sobre a
elaboracdo de mapa estratégico de ruido foi unicamente colocada as
autarquias de Lisboa e Porto, tendo ambas respondido afirmativamente.
Todavia, informou a APA no ano de 2012 néo lhe ter sido ainda enviado o
mapa estratégico de ruido do Porto.*?

*2 A nso rececdo do mapa foi confirmada, informalmente, no ano de 2013.
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Os mapas estratégicos de ruido relativos as restantes as aglomeracdes
com mais de 100 000 habitantes e densidade populacional superior a
2500 habitantes/km2 deveriam ter sido comunicados a APA até 31 de
margo de 2012 (artigo 9.°, n.° 4, do Decreto-Lei n.° 146/2006) o que n&o
sucedeu. Esta agéncia esclareceu estar em curso a elaboracdo de mapas
estratégicos de ruido nos concelhos da Amadora, Matosinhos, Odivelas e

Oeiras.

Seccao 9: Ruido de vizinhanca

Ruido de vizinhanca’ é expresséo que surge de modo algo equivoco no 153
Regulamento Geral do Ruido. Equivoco porque a lei distingue também
atividades ruidosas permanentes e atividades ruidosas temporérias. O
ruido de vizinhanca apresenta-se como um tertium genus, quando, na
verdade, pode ser temporario ou prolongado no tempo.

E que o conceito de vizinhanca usado ndo corresponde a acecio
tradicional do direito privado, usada, por exemplo, no artigo 1346.° do
Caodigo Civil, quando cuida das emissdes de fumo, ruido e factos
semelhantes, «provenientes de prédio vizinho», ndo necessariamente

contiguo, mas sito nas imediacdes.
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Ora, 0 RGR pretende cingir-se a uma categoria de ruido cuja prevencao
e fiscalizacdo se mostram particularmente fora do alcance dos modelos
tradicionais de licenciamento ou autorizagdo de atividades. O que estd em
causa é o ruido domestico: «o ruido associado ao uso habitacional e as
atividades que lhe sado inerentes, produzido diretamente por alguém ou
por intermédio de outrem, por coisa a sua guarda ou animal colocado sob
sua responsabilidade, que, pela sua duracéo, repeticdo e intensidade,
seja suscetivel de afetar a salde publica ou a tranquilidade da
vizinhanca» (artigo 3.°, alinear)).

O legislador quis certamente cuidar de multiplos factos ruidosos
incbmodos, mas demasiado fortuitos e resguardados pela reserva da
intimidade da vida privada e familiar para poderem ser sujeitos a um
regime semelhante ao das atividades econdmicas ruidosas. Fé-lo porém
numa expressao desastrada, ndo apenas por deixar escapar ao nomen
juris o seu ambito caracteristico: tratar-se de ruido doméstico. Na
verdade, a prépria definicdo deixa ainda escapar aquilo que, como vimos,

também Ihe é proéprio: ser fortuito, avulso, imprevisivel.

Este ruido de vizinhanca perturba, certamente, mas ndo tanto por ser
duradouro, continuado e demasiado intenso: o ladrar de um céao na
varanda, o convivio familiar, os gritos e vozearias de uma altercagéo
familiar, o funcionamento de eletrodomésticos, na calada da noite ou o
ensaio musical. A partir daqui, ingressa-se na zona nebulosa do que
sejam atividades inerentes ao uso habitacional: a pequena industria

caseira, as mudangas do recheio, a celebracdo de um aniversario pela
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noite dentro. As obras interiores, dessas cuida especificamente o artigo
16.°.

Parece notério que a protecdo contra estes factos ruidosos nédo se
compadece com a marcacao de um ensaio de medicdo, com a chegada

do sondmetro e dos seus operadores qualificados.

Por isso, o legislador confiou as autoridades policiais o poder de
qualificar certo ruido como «suscetivel de afetar a saude publica ou a
tranquilidade da vizinhanca», de modo a intimar o responsavel para fazer
cessar o ruido entre as 23h00 e as 7h00 (artigo 24.°, n.° 1) ou fixar-lhe um

prazo, além deste arco temporal, para lhe por termo.

O agente policial terd de usar a sua experiéncia e prudéncia para
discernir, sem mais, o ruido verdadeiramente perturbador ou o exercicio
fatii e abusivo do direito ao sossego. O critério deve passar pela
impraticabilidade do sono para o homem comum, ndo podendo prestar-se

a especiais sensibilidades acusticas nem a simples incomodidade.

A resolucao destas questdes encontra como meio especialmente idéneo
o direito civil, seja por via das relacdes de vizinhanca da propriedade
horizontal, seja pela intervencdo do senhorio junto dos inquilinos, seja
pela salvaguarda concedida aos direitos de personalidade (artigo 70.° do
Caodigo Civil). Raramente estd em causa a ordem publica ambiental,
justificando medidas de policia. No limite, os conflitos emergentes destes

factos ruidosos devem ser dirimidos nos julgados de paz ou nos tribunais,
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mas o lesado resiste tenazmente a este meio, persuadido erroneamente
de que os agentes policiais ou 0s servicos municipais hdo de poder fazer
mais e melhor, impondo, se necessario, a lei do siléncio que, em

momento algum, a ordem juridica consagrou.

As queixas apresentadas ao Provedor de Justica baseadas por ruido de
vizinhanca tém conhecido um incremento expressivo, em termos que
justificam o seu tratamento na presente investigacdo. E notdria a
dificuldade no controlo eficaz do ruido proveniente de atividades
domésticas, associadas ao uso habitacional e a vida privada, por parte
dos agentes policiais. E dai, a frustracdo do queixoso que se dirige ao

Provedor de Justica.

Conferindo o legislador as autoridades policiais os poderes de
intervencao, no dominio da fiscalizacéo e controlo do ruido de vizinhanca,
cingindo-se a atuacao municipal ao processamento das contraordenacoes
e a tomada de decisdo (artigo 30.°, n° 2 do RGR), excluimos a
formulacdo de questdes relativas a aplicacdo do regime do ruido de
vizinhanca do ambito do questionario submetido as autoridades

municipais.

Por norma, o queixoso que se dirige ao Provedor de Justica é advertido
contra falsas expetativas: as averiguacdes do Provedor de Justica limitar-
se-80 a conferir se a autoridade policial exerceu os poderes que, em
matéria de ruido de vizinhanca e de preservacdo da ordem publica, a lei

lhe confere: se constatou a produgdo do ruido «suscetivel de afetar a
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saude publica ou a tranquilidade da vizinhangca» e, em caso afirmativo, se

intimou o responsavel a cessar a atividade (artigos 24.° e 26.°, alinea f)).

No mais, e tendo em conta que nos termos do RGR, a desobediéncia a
uma intimagcdo policial apenas podera motivar a instauracdo de um
procedimento contraordenacional, a questdo terd de ser resolvida
judicialmente ou por recurso aos julgados de paz, entre o lesado e o
proprietario. Na verdade, apenas estas instancias podem ponderar a
incomodidade em termos subjetivos e promover solucdes de conciliacao

entre direitos em conflito (artigo 335.° do Codigo Civil).

Os controlos policiais do ruido doméstico sao, por natureza, incidentais
e contingentes, pelo que o recurso aos tribunais ou a julgados de paz se
revela o meio mais adequado de protecdo dos direitos dos vizinhos. Nao
podem as autoridades municipais arbitrar conflitos entre os vizinhos,
ainda que os agentes da Policia de Seguranca Publica e da Guarda
Nacional Republicana acabem, muitas vezes, por executar, e bem, esta
tarefa de mediacdo. Ndo podem contudo estipular o horario da maquina
de lavar roupa nem condicionar sistematicamente o volume de televisores

ou transistores.

Uma das dificuldades que, por vezes, obsta ao eficaz exercicio dos
poderes de fiscalizacdo dos agentes policiais consiste na recusa da
entrada dos agentes policiais no domicilio do responsavel pela producéo
do ruido. Os agentes perturbadores, nao raro, impedem a sua propria

notificagdo, opondo a garantia constitucional da inviolabilidade do
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domicilio sem autorizacédo judicial (artigo 34.°, n.° 2, da Constituicdo). Em
casos extremos, todavia, o agente de autoridade devera procurar obter

mandado judicial.

Invocando-se huma das queixas recebidas, que o disposto no artigo 9.°
do RGR ndo concederia protecdo adequada - frustrando-se a sua
aplicacdo quando a notificacdo pessoal dos infratores fosse inviabilizada —
procurou-se persuadir a que fossem ponderadas outras formas de
notificar o participado, na origem do ruido reclamado. Assim, viria a ser-
nos transmitido pela PSP de Carnaxide, concelho de Oeiras, que fora
revisto o procedimento adotado para aplicacdo daquela norma
regulamentar. Foram instruidos os agentes para lavrarem auto de noticia
e para notificarem por escrito os infratores. Isto, na hip6tese de o ruido

nao cessar prontamente.

Uma outra queixa foi dirigida a este 6érgao do Estado por um cidadao
por entender deverem ser reforcados os poderes que o0 RGR atribui as
autoridades policiais. Isto de modo a que os mesmos pudessem decretar
a imediata cessacdo da incomodidade durante as 24 horas do dia,
(em lugar da atual previséo legal que circunscreve tal faculdade ao ruido
produzido entre as 23h00 e as 7h00, de acordo com o artigo 24.°, n.° 1 do
RGR). Foi o gqueixoso informado de que né&o poderia o Provedor de
Justica acompanhar a queixa, na medida em que 0S pressupostos que
justificam a intervencédo das forcas policiais sdo alheios a meros conflitos

de vizinhanga sem expressdo no dominio da ordem publica e por isso
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mesmo, insuficientes para legitimar o exercicio do poder coativo do
Estado.

A alteracdo legislativa desejada pelo queixoso traduzir-se-ia numa
legitimacdo desproporcionada da intervencéo policial no seio da esfera da
reserva da vida privada e, bem assim, na eventual violacédo da reserva de

jurisdicéo dos tribunais.

Pelo contrério, a intervencdo do poder judicial mostra-se necessaria
para garantir a justa composicdo do litigio em presenca, na medida em
gue, mais do que o interesse publico que as autoridades administrativas
incumbe exclusivamente prosseguir, o ruido de vizinhanca contende com

direitos subjetivos com expressao individual.

Sempre que possivel, devera recorrer-se aos servicos do julgado de
paz, considerando a menor onerosidade e a maior celeridade do
procedimento por confronto com o processo jurisdicional. Os interessados
tém ao seu dispor o servico de mediacdo, competente para mediar
quaisquer litigios, ainda que excluidos da competéncia do julgado de paz,
com excec¢do dos que tenham por objeto direitos indisponiveis. E sabido
porém que ainda nem todos os concelhos dispdem de julgados de paz

instalados.

A Camara Municipal de Matosinhos anunciou a criagdo, em meados de
2011, de um Gabinete de Mediacédo de Conflitos entre Vizinhos, iniciativa

pioneira em Portugal. A criagcdo do novo gabinete visa fazer face ao
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aumento dos confltos e a morosidade dos processos de
contraordenacdo, alguns dos quais sem dignidade para serem levados a

tribunal. ©

Julgamos que esta solucdo ndo contende com a reserva da funcao
jurisdicional porque o gabinete procura mediar o conflito persuadindo a
uma solucéo, sem contudo decretar ou impor medidas. Nao decide, nem
condena. Seria proficuo conhecer o desempenho deste gabinete, na
perspetiva de ponderar a sua eventual extensdo a outros municipios ou
associacfes de municipios, no caso de municipios menos povoados, com

maiores limitacdes a nivel de recursos humanos.

2 Populagdo chamada a mediar conflitos entre vizinhos

«A Autarquia de Matosinhos criou um gabinete que vai gerir um conjunto de voluntarios que irdo
resolver pequenos problemas da comunidade, evitando-se o recurso ao sistema judicial. A
autarquia langou ontem o repto a populagdo depois de receber muitas queixas, quer de
particulares quer das forgcas de seguranca. Situa¢Oes que na generalidade dos casos ndo tém
enquadramento legal e por isso nem chegam a julgamento. Tera de ser a populagdo a encontrar
uma solugdo para os pequenos problemas locais. «Ou é porque o cdo esta sempre a ladrar, ou
porque a musica estd demasiado alta, muitas vezes qualquer coisa serve para gerar discordia e
conflitos entre os vizinhos», salienta Guilherme Pinto, presidente da autarquia: «Situa¢des a que,
na maior parte das vezes, a justica ndo é capaz de dar resposta.». Guilherme Pinto ndo tem
duvidas que «o objetivo sera atingido até porque em Matosinhos o exercicio do voluntariado é
uma pratica sedimentada na sua populagdo». Serd constituida uma equipa multidisciplinar de
técnicos com formagdo em Direito. Psicologia, Sociologia e Servigo Social e Gestdo nas casas da
juventude, de voluntariado e cidadania de Santa Cruz, do Bispo, de S. Mamede de Infesta e
Matosinhos. Os voluntarios que forem surgindo terdo formacdo acreditada pelo Ministério da
Justica para serem mediadores dos julgados de paz. O Gabinete Municipal de Media¢do de
Conflitos entre Vizinhos e Comunidade traduz, diz a camara, mais uma aposta na qualificagdo e
especializagdo dos servigos numa area pioneira no Pais. Tratando-se Matosinhos de um concelho
com alguma dimensao, tem 160 mil habitantes, a modernidade urbana espelha uma sociedade
por vezes complexa, constituida por uma multiplicidade de mundos e cidadanias. Ai o conflito
esta latente no dia-a-dia das pessoas. O presidente da autarquia garante que a formacdo sera
exigente e sé serdo aceites candidatos que demonstrem grande profissionalismo, cabendo a
equipa multidisciplinar trabalhar em rede, interligando varias areas de intervengdo da camara e
instituicdes do concelho publicas e privadas. O voluntario, uma vez no terreno, terad de ser um
mediador neutro e imparcial para encontrar uma solugdo satisfatéria. Com esta iniciativa a
Camara pretende responder as necessidades dos cidaddos em matéria de seguranga e protecao,
reforcar o tecido social na comunidade e sensibilizar os cidaddos para um modo alternativo de
gestdo de conflitos, evitando o recurso ao sistema judicial.» ALFREDO TEIXEIRA | Didrio de Noticias |
05.12.2010.
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Seccao 10: Avaliacao e linhas de aperfeicoamento

administrativo e legislativo

1. Incremento das boas praticas administrativa e da qualidade do
direito aplicavel a policia do ruido

Importa refletir sobre a oportunidade de modificagdes legislativas que
permitam maior eficacia da atuacdo administrativa na prevencdo e
controlo do ruido urbano e confiram maiores garantias aos administrados.

O aperfeicoamento da policia do ruido passa ainda por medidas
administrativas e de fomento que atenuem o0s efeitos da manifesta
escassez de recursos.

A Lei de Bases do Ambiente (Lei n.° 11/87, de 7 de abril) exige a 1ol
consideracao, de forma antecipada, das atuagbes com efeitos a prazo e
suscetiveis de alterar a qualidade do ambiente, reduzindo ou eliminando

as suas causas.

O regime instituido pelo atual Regulamento Geral do Ruido (Decreto-Lei
n.° 9/2007, de 17 de janeiro) garantiu as vantagens reconhecidas a
fiscalizacéo a priori, designadamente, maior eficacia do regime, realizacao
dos ensaios por conta do promotor da atividade, prevencao da
incomodidade e reducdo das situagcbes de incomodidade sonora,
corregcdes no isolamento do recetor, dispensando-se, ainda, a realizacao
a posteriori de muitas diligéncias de fiscalizacéo, cujos custos impendiam,

em larga medida, sobre o particular lesado. Este desiderato é, nas atuais
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circunstancias, desconsiderado pelo legislador, que veio a infletir a sua
politica de controlo das atividades econdmicas e estabelecimentos
potencialmente incomodos, privilegiando o controlo sucessivo em

detrimento da prevencéo alcancada por licencas e autorizagoes.

A descaraterizacdo dos tradicionais procedimentos de licenciamento e
autorizacdo de atividades e a tendencial eliminacdo das exigéncias em
sede de controlo prévio implicam a desaplicacdo de boa parte dos
preceitos do Regulamento Geral do Ruido que prosseguem o controlo
preventivo e apelam a um incremento do rigor e da eficacia na aplicacao
dos mecanismos de fiscalizacdo sucessiva e a uma menor

discricionariedade na aplicacdo de medidas de policia.

A jusante, o Provedor de Justica e os cidaddos confrontam-se com as
consequéncias que ndo se retiram, ao menos no imediato, da verificacdo
ou confirmacdo de niveis excessivos de ruido. Hesita-se. Concede-se
demasiado. Usa-se de excessiva indulgéncia, permitindo-se que
estabelecimentos ruidosos prossigam em ostensiva incolumidade com o
prejuizo de terceiros, sob a condicdo, de execucdo deferida no tempo, de

incrementarem o isolamento.

Os exemplos estdo a vista em multiplas intervencées do Provedor de

Justica que adquiriam expressédo na comunicacao social:
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a) «Provedor adverte Camara de Braga sobre excesso de ruido
durante as festas do “Enterro da Gata’»**;

b) «Bairro Alto: Ruido, estabelecimentos comerciais e qualidade de
vida dos moradores da zona»**;

c) «Provedor sugere a Camara de Lisboa que crie regulamento para
complexos como a LX Factory»“G;

d) «Provedor fixa prazo a Camara Municipal do Porto para dar resposta
sobre problemas de ruido na zona do “Queimdédromo” e do “Edificio
Transparente”»*’

e) «Provedor alerta para ruido dos bares no centro histérico de Vila
Real»*®;

f) «Provedor escreve a Rui Rio sobre funcionamento dos
estabelecimentos noturnos no Porto»*°.

Todavia importa ndo esquecer a atividade que discretamente é

desenvolvida de modo continuado.

O conceito de dano grave para a saude humana e para o bem-estar das
populacdes comporta uma larga margem de discricionariedade — e ndo de
simples discricionariedade técnica — contribuindo a sua menor densidade
conceptual para a ndo operacionalidade do poder cometido as entidades
fiscalizadoras. Contribuiria para o incremento da eficacia na aplicagdo do

regime a expressa consignagao do poder de determinar a suspensao da

* http://www.provedor-jus.pt/Imprensa/noticiadetalhe.php?ID_noticias=693
*> http://www.provedor-jus.pt/Imprensa/noticiadetalhe.php?ID_noticias=559
*® http://www.provedor-jus.pt/Imprensa/noticiadetalhe.php?ID_noticias=472
*’ http://www.provedor-jus.pt/Imprensa/noticiadetalhe.php?ID_noticias=429
*® http://www.provedor-jus.pt/Imprensa/noticiadetalhe.php?ID_noticias=321
* http://www.provedor-jus.pt/Imprensa/noticiadetalhe.php?ID_noticias=347

Boas Praticas no Controlo Municipal do Ruido
Provedor de Justica, 2013

163


http://www.provedor-jus.pt/Imprensa/noticiadetalhe.php?ID_noticias=693
http://www.provedor-jus.pt/Imprensa/noticiadetalhe.php?ID_noticias=472

PROVEDOR DE JUSTICA

atividade, nas situacfes em que a atividade permanente ndo se conforme
com o0s pertinentes requisitos acusticos. Isto, abstraindo da ponderacgao
da gravidade do dano para a salde humana e o bem-estar da populagéo.
Deveria bastar o prejuizo para a tranquilidade publica, sustentado no
desrespeito dos parametros estabelecidos no RGR. A Administracéo
Plblica seria concedido o poder de determinar o encerramento do

estabelecimento, a interdicdo da atividade ou a restricdo do horario.

Mereceria ainda ser estudada a oportunidade de uma norma que
fizesse depender o reinicio da atividade de autorizacdo expressa da
entidade com poderes de superintendéncia técnica, ndo podendo esta ser
concedida enquanto néo fosse feita prova bastante da conformidade com
0 RGR. Esta solu¢do compagina-se com o carater provisorio das medidas
de policia e com o principio da correcdo na fonte dos danos ao ambiente,
gue impde o dever do poluidor, enquanto fonte subjetiva ou causador da
poluicdo, modificar a sua conduta, expurgando-a de ac¢des lesivas do
ambiente ou retificando-a de modo a reduzir ao minimo a agresséo

ambiental.

Do mesmo passo, importaria definir pressupostos de aplicacdo de
medidas suspensivas das atividades geradoras de ruido ilicitos, sem
precedéncia de ensaios de medi¢do acustica, quanto a ruidos comumente

reconhecidos como lesivos do ambiente.
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2. Equipamentos e pessoal especializado na fiscalizagcao dos

niveis de ruido

A larga maioria dos municipios declarou que néo dispde dos meios
necessarios para realizacdo de medicfes e ensaios acusticos (recursos

humanos e/ou meios técnicos).

A formacdo de pessoal e a aquisicdo de um sondmetro sdo da maxima
utiidade para a regular prossecucdo das atribuicbes municipais no

dominio da fiscalizag&o e do controlo das atividades ruidosas.

Em caso de queixa, a promoc¢ao dos ensaios de caraterizacdo do ruido
pelos municipios reforca a credibilidade das medicbes perante o0s
. A - ) : 165
reclamantes, ja que a camara municipal € uma entidade externa ao

conflito.

Dispuseram 0s municipios, através da Administracdo Central, da
possibilidade de obterem apoios financeiros e de formagao para dotarem
0S seus servicos de meios e recursos humanos aptos a procederem a

medicdes.

Todavia, s6 um numero reduzido de municipios beneficiou
proveitosamente desses apoios para o0 exercicio das competéncias que o

RGR confere as autarquias em sede de fiscalizacao de ruido.
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Sa8o0 muitos 0s municipios que recorrem ao servico de entidades
acreditadas, seja por falta de meios, seja por ndo estarem acreditados no
ambito do Sistema Nacional de Qualidade, conforme exigido no artigo 34.°
do RGR.

Admite-se que a fiscalizacdo do ruido seja mais dificil em municipios
com menos meios, Nos quais se encontra disponivel um nimero reduzido
de funcionarios e pessoal técnico, ainda que tais circunstancias nao
possam implicar a recusa do exercicio das competéncias previstas no

RGR quanto as atividades ruidosas.

Terdo, pois, que ser encontradas solugdes alternativas que passarao
pela cooperacdo com 0s municipios vizinhos ou associa¢cdes municipais.
E uma solucdo ajustada aos tempos de contencdo e que evita 0 recurso
sistematico a aquisicdo de servicos junto das empresas acreditadas no

sector.

Outra solucdo passaria por estabelecer mecanismos que confiram
credibilidade aos exames de medicdo acustica realizados a pedido do
promotor da atividade incédmoda, designadamente, mediante o
acompanhamento dos servicos camararios, 0 que permitiria desonerar as
camaras municipais, a0 menos em parte, dos custos com 0sS encargos

das medicdes destinadas a aferir da procedéncia de reclamacdes.
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3. Encargos com ensaios e servico publico

Uma vez que 0s municipios, com excecdo do Porto e Vila Nova de
Gaia, e, mais recentemente Lisboa e Vila Franca de Xira, ndo se
encontram acreditados para realizar as medi¢cdes e ensaios acusticos,
necessariamente tém que recorrer a entidades externas. Isto significara,
em muitos casos, que 0s custos de tais servicos sejam imputados aos

particulares.

E muito discrepante, de municipio, para municipio, o valor das taxas
respeitantes as avaliacdes acusticas. O mesmo se diga relativamente aos
casos pontuais em que foi exigido o depdsito de caucdes.

E imperativo rever as taxas cobradas pelos municipios, quer por 167
representarem um encargo demasiado onerosos para 0s queixosos, quer
por porem em crise o carater bilateral da taxa, ao ndo consubstanciarem a

contrapartida pela prestacdo de um servico.

Admite-se que, para custear os encargos dos municipios, possa ser
cobrada uma taxa de valor reduzido, pré fixada em regulamento
municipal, que corresponda a efetiva prestagdo de um servi¢co. Todavia, é
urgente refletir sobre a conveniéncia em fazer recair sobre o agente
econ0mico que mantém uma atividade ruidosa 0s encargos com 0S
ensaios acusticos, em termos que propiciem a sua realizacdo pelos
servicos municipais. Permanece por regulamentar o disposto no artigo

25.° do Regulamento Geral do Ruido. A simplificacdo dos procedimentos
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administrativos de controlo prévio pressupde o reforco da fiscalizacao
sucessiva e da responsabilizacdo dos agentes econdémicos. A atual
conjuntura econdmica e a manifesta incapacidade dos municipios
fazerem face aos elevados encargos com a realizagdo de ensaios e
medicdes de ruido sustentam a exigéncia de uma caucdo aos que se
propéem desenvolver uma atividade potencialmente ruidosa. De outro
modo, seria de obrigar o responsavel pela atividade ruidosa a suportar a
primeira medicdo subsequente ao inicio da atividade, logo que
apresentada a primeira reclamacédo (ubi commoda, ibi incomoda). Tais
medidas encontram fundamento no principio do poluidor pagador e
beneficiariam a justica na redistribuicdo dos custos decorrentes das

medidas publicas de luta contra a degradacdo do ambiente.

Um expediente para obstar a reclamacdes futeis passaria por
estabelecer uma sancdo pecunidaria para 0S Qqueixosos que
manifestamente abusem do direito a requerer a fiscalizacdo do ruido,
aferido a partir de resultados claramente inferiores aos dos parametros

fixados no Regulamento Geral do Ruido.

No dominio da acreditacdo sdo conhecidas as dificuldades que os
municipios enfrentam, tratando-se de um procedimento complexo, moroso

e oneroso. *°

*% passa-se a citar o teor de uma exposicao que nos foi dirigida em 10.12.2010, por vereador da
Camara Municipal de Lisboa:
«Ao contrario de outras entidades, nomeadamente as empresas privadas, a atividade da CML
ndo encerra um carater comercial e economicista, mas antes procura desenvolver todas as
medidas para o controlo e minimizag¢do dos incomodos causados pelo ruido, tendo em vista a
prossecucdo do bem-estar das populagdes. O processo de acreditagdo é caro e envolve gastos
de manutengdo o que torna a sua aplicacdo as entidades fiscalizadoras questionavel.
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Mereceria a pena promover a agilizacdo do procedimento de
acreditacdo para 0s municipios, promovendo, porventura, acdes de
formacdo de nucleos associados de municipios, sob a coordenagédo da
APA. O que passaria por instituir tramites simplificados que imprimam
maior celeridade e eficiéncia ao processo de acreditacdo, com dispensa

de formalidades nédo essenciais, reducdo de prazos e revisdo dos custos.

Também para os municipios que ainda nao dispbem de meios e
recursos humanos e técnicos se afigura proveitosa a promogédo, pela
Administracdo Central, de acdes de formacdo conjunta, na perspetiva do
alargamento dos beneficiarios, da sua eventual associa¢cao na aquisicao e
partilha de recursos e da reducdo dos encargos. Assim sucede com 0s
municipios agregados na Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo>*

que dispde de um laboratério de ruido acreditado. 169

Principalmente, numa altura de crise econédmica, que afeta grandemente os orgamentos
municipais, parece pouco sustentdvel do ponto de vista financeiro a obrigatoriedade de
adesdo a um sistema que para as camaras municipais se consubstancia apenas em gastos
anuais com auditorias internas e externas, em ensaios de intercomparac¢do laboratorial, em
formagdo profissional e, de trés em trés anos, na revalidagdo da acreditagdo, sem que ocorra
retorno do investimento, contrariamente ao que sucede com a s empresas privadas. (...). Mais
uma vez se reforca a ideia de que, existem, sem duvida, mais-valias que advém da
implementagdo de um sistema de gestdo que inclua as vertentes de qualidade, técnica e
administrativa de acordo com uma referéncia normativa. Esta tendéncia contribuira para uma
melhoria da qualidade de servico prestado ao municipe, nomeadamente ao nivel da
competéncia técnica. Salienta-se também a importancia que a harmonizagio de
procedimentos intermunicipais assume no que se refere a aplicagdo de forma clara, coerente
e justa do disposto no RGR em todo o territdrio nacional. Cabe ao organismo da tutela, a APA,
promover esta harmonizagdo e fomentar a melhoria do desempenho dos municipios,
designadamente, através da criagdo de um sistema que assegure os beneficios que o processo
de acreditacdo acarreta sem implicar os elevados custos envolvidos. Por exemplo, ndo
poderia a APA promover a realizagdo dos ensaios inter-laboratoriais cobrando aos municipios
o prego de custo?» (OF/292/GVSF/10, de 10/11/2010)

>! A Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo é atualmente constituida por Onze Municipios:

Abrantes, Alcanena, Constancia, Entroncamento, Ferreira do Zézere, Magdo, Ourém, Sardoal, Tomar,

Torres Novas e Vila Nova da Barquinha.
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O Provedor de Justica recomendou®® ao presidente do Governo
Regional da Madeira a tomada das providéncias necesséarias para o
estabelecimento de um laboratorio publico acreditado, suscetivel de
executar atividades de medicdo de ruido, ou seja, avaliacdo da
conformidade de calibracdo, ensaios, inspecoes e certificacdes. Face ao
panorama de forte contingentacdo orcamental aplicado a regido, foi
sugerida a ponderacdo de um procedimento conjunto dos diversos
municipios da Madeira, com a consequente reparticdo equitativa de
custos associados ao funcionamento e manutencdo de um laboratério
acreditado. Na sequéncia do recomendado, foi iniciado o procedimento de
acreditacdo do Laboratério Regional de Engenharia Civil, assegurando a
Direcdo Regional do Ordenamento do Territério e Ambiente os respetivos
equipamentos e a componente de formacgao. Estima-se que este processo

seja concluido no ano de 2013. 170

4. Licengas especiais de ruido

Conclui-se que é pouco significativo o nUmero de camaras municipais
que condicionam a emissédo de licenca especial de ruido a ocorréncia de
circunstancias excecionais, e muito reduzido as que cumprem o disposto

na lei, justificando os motivos determinantes do licenciamento

Em face da pratica administrativa observada, questiona-se a
conveniéncia de condicionar o deferimento de licengas especiais de ruido

a natureza excecional do evento. Isto porquanto a aplicacdo deste

> Recomendac3o n.2 7/A/2012, de 20 de julho de2012.
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conceito comporta larga margem de discricionariedade, compreendendo-
se gque aquilo que é excecional num concelho possa ser comum noutro.
Admite-se que nos concelhos menos populosos e com menor
infraestruturas de diversdo (salas de cinema, teatro, equipamento
desportivo e cultural) as iniciativas que envolvem entretenimento da
populacdo possam ser parcas por confronto com concelhos mais
povoados, 0 que pode determinar 0 maior empenho na sua promocao.
Sempre caberd aos municipios apreciar o maior ou menor interesse do

evento para a populacao local e para o desenvolvimento do concelho.

Ao abster-se de estabelecer medidas mais concretas em ordem a
prevencao da incomodidade (v.g. limites horérios restritivos, condicdes de
insonorizagdo do equipamento e do recinto), a entidade licenciadora
estabelece, em termos abstratos, a exigéncia da observancia dos valores
limite regulamentares, deixando ao critério do promotor as condicfes
técnicas que assegurem o respeito de tais parametros. A fiscalizacdo do
cumprimento destes condicionalismos acusticos pressupde a realizacao

de ensaios de monitorizacdo do ruido.

A avaliacdo dos indices de ruido permitird discernir se a incomodidade
atinge limiares que ponham significativamente em causa o legitimo
descanso dos moradores. Sem esta analise, ndo esta a camara municipal
— quando confrontada com reclamagfes — em condi¢bes de apreciar se
as mesmas procedem e de ponderar a oportunidade de estabelecer
outros condicionantes, no ambito de ulterior licenca de ruido concedida a

pedido do promotor do evento reclamado. Porém, atenta a escassez de
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recursos que viabilizem a execucao de medi¢cOes e a curta duracdo dos
eventos de diversdo, devem os servi¢os providenciar a rigorosa avaliacéo
do impacto sonoro do evento, no ambito do processo de licenciamento,
sem a qual ndo pode avaliar-se da oportunidade das condi¢cdes a impor.
Urge promover o aperfeicoamento da acdo administrativa, mediante a
correcdo e aperfeicoamento das medidas de prevencédo e reducdo do

ruido, consignadas nas licencas especiais de ruido emitidas.

A nao ser assim, a perder de vista 0 motivo por que a lei determina a
necessidade de licencas e autorizacdes para certas atividades, o controlo
exercido pelo licenciamento pode converter-se numa mera formalidade,
desprovido de um concreto interesse publico, sendo a concessao da
licenca automaticamente deferida, nos termos requeridos.

172

Ha noticia no direito comparado (v.g. direito municipal holandés) de
serem distribuidas pelas autoridades municipais quotas anuais para
conceder licencas especiais de ruido. Importaria refletir sobre a
pertinéncia em estabelecer uma solucdo idéntica, em lugar de fazer
depender o licenciamento de circunstancias justificadas e excecionais,
conceito que envolve uma ampla margem de discricionariedade na sua

aplicacao por 308 municipios.
5. Fiscaliza¢ao
Apreciadas as dificuldades em providenciar uma pronta fiscalizacdo das

atividades ruidosas temporarias — v.g. escassez de meios versus curta

duracdo do evento — importaria agilizar procedimentos, em particular
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fomentar a colaboracédo das forcas policiais. Sauda-se a pratica de dar a
conhecer a autoridade policial o teor de todas as licencas especiais de
ruido emitidas, alertando para a ocorréncia do evento ruidoso e as
condicdes impostas. A identificacdo do responsével pelo evento e do seu
contacto telefénico parece-nos, também, benéfica por permitir o melhor

controlo da incomodidade em caso de reclamac&o.

Seria de ponderar a atribuicdo de poderes a policia municipal e,
eventualmente, a policia de seguranca publica, secundada de acdes de
formacdo, em ordem a que possam ordenar a imediata diminuicdo ou a
cessacdo da incomodidade, em especial no periodo noturno, a
semelhanca do que sucede no dominio do ruido de vizinhanga. Nao sé o
ruido produzido pelas atividades temporarias assume maior expressao e
notoriedade do que o habitual ruido de vizinhanca, pelo que sera mais
facilmente identificavel, como é mais amplo o leque dos potenciais
afetados (em especial quando as atividades ruidosas se desenvolvam em

espacos abertos, ao ar livre). >

Seria, do mesmo modo, de fomentar a aplicacdo da medida de
suspensdo da atividade ruidosa pela autoridade policial, quando se
verifigue que a atividade temporaria ndo foi licenciada ou é realizada em

desrespeito dos condicionalismos estabelecidos na licenca especial de

>3 £ sobretudo nas situagGes em que os eventos ruidosos se desenrolam ao ar livre que o prejuizo
para a tranquilidade publica assume maior gravidade, por ser mais dificil a imposicdo de
condicionantes a propagac¢do do som, na auséncia de barreiras acusticas. Assim, a Camara de
Arraiolos informa ndo prever medidas de prevenc¢do do ruido por a atividade se realizar ao ar
livre.
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ruido (cfr. artigo 18.° do RGR). A prética de transmisséo sistematica do
teor das licencas especiais de ruido emitidas a autoridade policial, melhor
alertar4 os agentes para a ocorréncia de atividades néo licenciadas ou a
revelia de um eventual licenciamento, dispensando a realizacdo de
averiguacoes para aferir da existéncia de licencas especiais de ruido e do
seu teor, que a natureza pouco duradoura do evento ndo deixa de
comprometer. Os danos para o ambiente sdo, ndo raro irreversiveis, pelo
gue, mais que reparar, importa precaver a sua producdo ou, quando tal
ndo se mostre possivel, suster com prontidéo e eficacia a causa do dano,

0 gque passa pela suspenséao da fonte ruidosa.

6. Regulacao de atividades ruidosas

174
Merece ainda reflexdo a regulacdo autbnoma das diversées e

funcionamento de equipamentos sonoros nas vias e lugares publicos,
tendo em conta que a existéncia de dois regimes® - que sempre terdo
que ser articulados na sua aplicacédo - suscita dificuldades e néo parece
concorrer para a seguranca e a certeza juridica. Considera-se que seria
vantajoso que o licenciamento das atividades ruidosas temporarias fosse
regulado num Unico diploma, uniformizando-se limites horarios,
circunstancias determinantes do consentimento da atividade e aspetos

procedimentais.

>4 Cfr. observagdes tecidas supra, a p. 25.
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A tendencial eliminacdo de atos permissivos de opera¢des urbanisticas,
atividades econdmicas e da abertura de estabelecimentos, aliada a
precariedade dos recursos humanos e materiais dos municipios, em
época de maior rigor orcamental, pode implicar, na prética, a liberalizacédo
de atividades econdmicas, por se revelar a Administracdo incapaz de
reprimir atividades desenvolvidas a revelia dos requisitos legais e

regulamentares.

Estima-se um aumento das queixas por incomodidade, tendo em conta
gue os inconvenientes imputados a prestacdo de servicos e exploracéo
de estabelecimentos sdo de algum modo sopesados no ambito dos
procedimentos de licenciamento ou de autorizagdo, que contemplam a
imposicdo de condicionalismos, destinados a minorar ou a debelar os

efeitos indesejaveis para terceiros.

Atente-se a que, ao regular a instalacdo simplificada de
estabelecimentos e atividades ruidosas (Decreto-Lei n.° 48/2011), o
legislador abre portas a dispensa dos requisitos previstos no Regulamento
Geral do Ruido. Este aspeto suscita particular apreensdo, pondo em
causa a protecdo dos terceiros lesados por uma concreta exploracéo
ruidosa, cujo responsavel beneficie da dispensa da aplicacdo dos
requisitos acusticos. Nestes casos, resultara excluida a adocdo de
providéncias administrativas para controlo do ruido, apenas podendo os

lesados recorrer aos meios judiciais de prote¢éo de direitos privados.
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7. Medidas de policia administrativa do ruido

E da protecédo dos direitos moradores que ha de cuidar o Provedor de
Justica, e € pela protecdo do interesse publico na tranquilidade e sossego
gue O municipio deve tomar partido, sem embargo do interesse
legalmente protegido dos agentes econdémicos a desenvolverem a sua
atividade, nos quadros definidos pela lei e a bem do interesse geral (artigo

61.°, n.° 1, da Constituicdo da Republica Portuguesa).

Um problema recorrente no tratamento das queixas submetidas ao
Provedor de Justica prende-se com a circunstancia de os municipes
promotores de atividade ruidosa alvo de uma queixa, quando
confrontados com notificacdo para apresentacdo de relatério
demonstrativo do cumprimento do critério da incomodidade sonora, se 176
absterem, frequentemente, de dar cumprimento ao determinado no prazo
fixado, beneficiando de sucessivas dilagcdes. Ora, nestas situacoes,
persistindo a exploracdo reclamada, sem que se mostre devidamente
fundamentado, mediante a realizacdo de ensaios de ruido, de acordo com
os procedimentos e a normalizacdo aprovada, 0 prejuizo para o interesse
publico, vém as camaras municipais postergando a tomada de
providéncias restritivas. Nao se dispondo o promotor da atividade que é
fonte de incomodidade para terceiros a avaliar os niveis de ruido
produzidos, nos termos determinados pela entidade com poderes de
superintendéncia técnica, sem que se verifique circunstancia justificativa

dessa omissao, podera subsistir, por um periodo demasiado prolongado
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ou por tempo indefinido, o prejuizo para os moradores que reclamem a

reposicao do descanso no periodo noturno.

A certificacdo, por entidade devidamente acreditada, dos requisitos
acusticos dos edificios e, bem assim, dos limites acusticos aplicaveis por
forca dos artigos 11.° e 13.° do RGR (limites de exposicdo e critério de
incomodidade), ndo tém amildde lugar no ambito de um procedimento
administrativo de controlo prévio, seja porque as camaras nao verificam o
cumprimento daqueles parametros®, seja porque a lei parece bastar-se
com a emissdo de declaracbes de conformidade e de termos de
responsabilidade. Ficou ja demonstrada a escassez dos meios humanos
e técnicos afetos a fiscalizacdo da legislacdo do ruido, ndo se
encontrando a larga maioria dos municipios providos de recursos idoneos

ao exercicio de uma pronta fiscalizacao.

Em face do exposto, sugere-se que seja ponderada uma solucéo legal
que estabeleca que, em caso de queixa por incomodidade ruidosa, o
responsavel pelo equipamento, atividade ou estabelecimento reclamado
seja onerado com o dever de fazer prova bastante dos requisitos

previstos no regulamento geral do ruido, num prazo razoavel.

Expirado o prazo sem que a prova seja exibida, ficaria a camara
municipal vinculada a adotar medida proviséria que ponha termo a
incomodidade, cujos efeitos perdurariam até que fosse demonstrada a
improcedéncia do prejuizo para a tranquilidade. A notificacdo da

necessidade de ser feita a pertinente prova, em prazo determinado,

55 . A ..
e, no que concerne ao artigo 11.9, se abstém de delimitar, em sede de planeamento, zonas

sensiveis e mistas.
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conteria desde logo a adverténcia de que o incumprimento implicaria a
suspensdo do funcionamento do equipamento, da atividade ou do
estabelecimento. De outro modo, a inércia do promotor do incémodo,
secundada pela inércia municipal, beneficiard os interesses daquele, em

manifesto detrimento do que se declara lesado.

8. Instrumentos de gestao territorial, mapas de ruido e planos de
acao

Em termos gerais, € deficiente o cumprimento das exigéncias que o
RGR impde as camaras municipais em sede do planeamento territorial,
apenas sendo de referir como aspeto positivo o facto de pouco menos de
3/4 dos municipios disporem de mapas de ruido.

178

No restante, constata-se que 0s planos municipais ndo tém vindo a
tomar em devida conta as preocupacdes de qualidade do ambiente
sonoro ao definirem as regras de utilizagcdo do solo e de distribuicdo de

atividades.

Por um lado, os planos abstém-se de proceder a determinacdo de
zonas sensiveis, prioritariamente dirigidas para a funcéo habitacional e
nas quais € intensificada a protecdo contra o ruido ambiente, chegando
até o municipio de Lisboa, novo PDM, a por de lado tal categoria. De

sublinhar que o défice na classificagdo de zonas sensiveis e mistas
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compromete o exercicio da fiscalizacdo preventiva prevista no RGR,

designadamente no artigo 12.2, n.° 6, e no artigo 13.°. *°

Ora, a experiéncia na instrugcdo dos processos abertos com base em
queixas dirigidas a este oO6rgdo do Estado com fundamento em
incomodidade ruidosa revela uma incipiente aplicacdo das disposicoes
gue se contém nos artigos 12.°, n.°6 e 13.°, n.° 1 do RGR, em termos que
nos induzem a concluir pela sistematica desaplicacdo destes preceitos,

em desconsideracgéo dos fins que os norteiam.

Por outro lado, € impressivo verificar (i) que apenas seis municipios
dispdem de plano de reducao de ruido, cujo objetivo € a melhoria das
situacbes de excesso de ruido ambiente, e (ii) que a apresentacdo de

relatorio sobre ambiente acustico apenas ocorreu em 25 municipios.

Também no que respeita a elaboracdo de mapas estratégicos de ruido
e de planos de acéao relativos a grandes aglomeracdes se conclui pelo
ndo cumprimento, por parte dos municipios, das obrigacGes
calendarizadas no Decreto-Lei n.° 146/2006, de 31 de julho.

*® O RGR interdita o licenciamento, ou a autorizagdo, de novos edificios destinados a habitacao,
escolas, hospitais ou similares e a espagos de lazer nas situagdes em que ocorra a violagdo dos
valores limite de exposicdo ao ruido fixados no artigo 11.2 do RGR. Ora, neste artigo 11.2
estabelecem-se diferentes valores em fungdo da classificagdo de uma zona como mista ou
sensivel e consoante o periodo referéncia diurno/entardecer/noturno. Também a instalagdo e o
exercicio de atividades ruidosas permanentes em zonas mistas, nas envolventes das zonas
sensiveis ou mistas ou na proximidade de recetores sensiveis isolados depende do cumprimento
dos valores limite fixados no artigo 11.2, para além do cumprimento do critério de incomodidade.
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Devera ponderar-se recomendacao ou sugestdes sobre estas questdes,
com o proposito de que as camaras municipais, mediante a alteracdo dos
planos de ordenamento existentes ou a elaboracdo de novos planos,
venham a cumprir as obrigacdes que a legislacdo nacional e europeia
Ihes impde no sentido de garantir e desenvolver os padrbes de qualidade

em matéria de ruido ambiente.

9. Ruido de vizinhanga

Julgamos que, sem prejuizo da atividade de mediacdo levada a cabo
nos julgados de paz, a criagdo de gabinetes municipais de mediacao
entre vizinhos ndo contenderia com a reserva da funcao jurisdicional. O
gabinete procura mediar o conflito persuadindo a uma solucdo, sem
contudo decretar ou impor medidas. Ndo decide, nem condena. Seria 180
proficuo conhecer o desempenho deste gabinete, na perspetiva de

ponderar a sua eventual extensao a outros municipios.

Seria igualmente de incrementar o encaminhamento dos que se dizem
lesados por ruido proveniente de atividades domésticas levadas a cabo
por vizinhos, ou por ruido com origem em animal ou coisa a guarda dos
vizinhos, para os julgados de paz, privilegiando-se nestas situacdes o

exercicio da mediacao.
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10. Boas praticas e modificacées normativas

No termo da analise dos elementos recolhidos e tratados
estatisticamente no Relatério sobre o Inquérito que vem apresentado,
pudemos identificar exemplos de boas praticas administrativas
desenvolvidas em algumas camaras municipais. Por outro lado, muitas
das anteriores intervencbes do Provedor de Justica, seja através das
recomendacdes formuladas, seja por meio de sugestbes, observacdes e
chamadas de atencdo, permitem, sem duavida, discernir outras tantas
contribuicdes para o aperfeicoamento da aplicagcdo das normas e legais e
regulamentares sobre o ruido. Houve oportunidade, bem assim, de refletir
criticamente acerca de aspetos desse mesmo direito aplicavel e que, ao
longo do Relatério, foram recenseados. Considerou-se que, em face das
especiais incumbéncias do Provedor de Justica, quer no aperfeicoamento 181
da atividade administrativa, quer no incremento da qualidade das leis e
regulamentos, seria Util apresentar um Caderno de Boas Préticas
Administrativas a enviar a todos os municipios e a Associacao Nacional
de Municipios Portugueses, de par com um conjunto de sugestdes de
natureza legislativa a apresentar ao Governo, atraves da Senhora Ministra
da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territorio e do

Senhor Ministro da Administragéo Interna.
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