PORTUGAL’

1. INTRODUCCION
1.1. Marco juridico general

O direito a habitacdo tem sido afirmado «como uma decorréncia da dignidade da pessoa
humana, afigurando-se indispensavel para a efetivagdao de outros direitos fundamentais,
tais como a reserva da intimidade da vida privada'».

O Provedor de Justica (PdJ) ¢, desde 1999, instituicdo nacional de direitos
humanos, acreditada com estatuto A. Os cidaddos dirigem queixas ao PdJ relacionadas
com o direito a habitagdo, o qual pode recomendar ao 6rgao competente que corrija atos
ilegais ou injustos, assinalar deficiéncias na legisla¢do, emitindo recomendacdes para a
sua interpretagao, alteragdao ou revogacao ou sugestdes para elaboracao de nova legislagao
e requerer ao Tribunal Constitucional (TC) a declaragdo de inconstitucionalidade ou
ilegalidade de normas, bem como a apreciagdo da inconstitucionalidade por omissao. Os
cidaddos podem também apresentar requerimentos, peticdes, reclamagdes ou recursos aos
orgaos competentes, nos termos gerais previstos no Codigo do Procedimento Administrativo
(CPA). O Regime Juridico da Urbanizagdo e Edificagdo (RJUE), aprovado pelo DL
555/99, de 16 de dezembro?, prevé a possibilidade de qualquer interessado requerer a
camara municipal (CM) que determine a execucdo das obras de conservagdo necessarias
a correcao de mas condigdes de seguranca ou de salubridade (artigo 89). Os direitos
habitacionais podem ser invocados perante os tribunais e meios de resolucdo alternativa
de conflitos.

Portugal ¢ membro da Organizag¢do das Nagdes Unidas desde dezembro de 1955,
tendo ratificado a maior parte dos tratados e convengdes internacionais em matéria de
direitos humanos. A Declara¢do Universal dos Direitos Humanos, publicada no Diario da
Republica em 9 de marco de 1978, passou a fazer parte da ordem juridica interna
portuguesa desde essa data, e o Pacto Internacional sobre os Direitos Econémicos, Sociais
e Culturais foi ratificado em 31 de julho de 1978. Em 2013, Portugal tornou-se um dos
primeiros paises a ratificar o Protocolo Facultativo ao Pacto Internacional sobre os
Direitos Economicos, Sociais e Culturais, que prevé um mecanismo de reclamagao
individual internacional para violagdes dos direitos consagrados no Pacto, em particular
o direito a uma habitagdo adequada. Assinale-se, ainda, a visita a Portugal da Relatora
Especial das Nagdes Unidas para a Habitagdo Condigna, realizada em dezembro de 2016°.
A Carta Social Europeia foi ratificada pelo Estado portugués em 6 de agosto de 1991 e a
versdo reformulada deste instrumento internacional (Carta Social Europeia Revista), foi
ratificada em 17 de outubro de 2010.

A Constitui¢ao da Republica Portuguesa (CRP) consagra a habitagao como direito
fundamental (artigo 65), no capitulo dedicado aos direitos e deveres sociais,

* Abreviaturas: AML = Area Metropolitana de Lisboa; AR = Assembleia da Repiiblica; CC = Cédigo Civil;
CE = Cddigo das Expropriagdes; CM = camara municipal; CP = Coédigo Penal; CPA = Cdédigo do
Procedimento Administrativo, CPPT = Codigo de Procedimento e de Processo Tributario; CRP =
Constituicao da Republica Portuguesa; DL = Decreto-Lei; DLR = Decreto Legislativo Regional; DUDH =
Declaracao Universal dos Direitos Humanos; IHRU = Instituto da Habitagdo e da Reabilitacdo Urbana;
LGT = Lei Geral Tributéria; Provedor de Justica = PdJ; RAA = Regido Auténoma dos Agores; RAM =
Regido Autonoma da Madeira; RCM = Resolug@o do Conselho de Ministros; RGIGT = Regime Juridico
dos Instrumentos de Gestdo Territorial; RIUE = Regime Juridico da Urbanizagdo ¢ da Edificagdo; RIRU =
Regime Juridico da Reabilitacdo Urbana; TC = Tribunal Constitucional.

! Acorddo 590/2004, de 6 de outubro: https://dre.pt/pesquisa/-/search/3427943/details/maximized

2Vid. http://www.pgdlisboa.pt/leis/lei_mostra_articulado.php?nid=625&tabela=leis

3 Vid. http://ap.ohchr.org/documents/dpage e.aspx?si=A/HRC/34/51/Add.2
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reconhecendo a todos o direito a uma habitacao de dimensao adequada, em condicdes de
higiene e conforto, e que preserve a intimidade pessoal e a privacidade familiar*. O artigo
65.2 impde ao Estado um conjunto de incumbéncias para assegurar a todos o direito a
habitagdo. Os jovens gozam de protecdo especial no acesso a habitacao (artigo 70.1.c) e
as pessoas idosas tém direito a condi¢des de habitacao e convivio familiar € comunitario
que respeitem a sua autonomia pessoal e evitem e superem o isolamento ou a
marginalizacdo social (artigo 72.1).

O domicilio ¢ inviolavel (artigo 34) e o direito a habitacdo estd, também, em
conexao com outros direitos, como a reserva da intimidade da vida privada e familiar
(artigo 26.1) e deve ser conjugado com o direito a um ambiente de vida humano, sadio e
ecologicamente equilibrado (artigo 66). E de referir, ainda, que a CRP consagra o direito
a propriedade privada (artigo 62).

O direito a habitagdo ¢ configurado pelo TC como um direito que pressupde a
necessaria mediacdo do legislador ordindrio para concretizar o respetivo contetdo, uma
vez que definir como incumbéncia do Estado a programacao e execucao de uma politica
de habitacdo ndo significa conceder um direito imediato a uma prestacao efetiva, antes,
uma tarefa de concretizagao e de mediagdo do legislador ordindrio, cuja efetividade esta
dependente da 'reserva do possivel', em termos politicos, econdmicos e sociais. O cidaddo
ndo ¢, por conseguinte, titular de um direito imediato e uma prestacdo efetiva, e «sé
podera exigir o seu cumprimento nas condi¢des e nos termos definidos pela lei»°.
Acrescente-se que «a Constitui¢ao da ao legislador uma margem de conformagao para a
prossecucdo das politicas de habitagdo (...) sendo, pois, indispensavel conciliar o direito
a habitagdo com os restantes direitos sociais € com interesses publicos igualmente
relevantes como a prote¢do do ambiente, o urbanismo e um ordenamento adequado do
territorio»®.

Ha abundante jurisprudéncia sobre o regime do arrendamento para habitagdo, por
vezes a propdsito da relagdo entre o direito fundamental a habitacdo e a garantia
constitucional da propriedade privada. O TC ja tem acolhido que «a satisfagdo do direito
a habitag¢do possa implicar restricdes a propriedade privada com base na fungdo social
desta e com vista a tutela e seguranga da posic¢ao juridica do arrendatéario habitacional» e
que «a Constituicdo ndo assegura, em toda e qualquer situagao, uma prevaléncia do direito
a habitacdo do senhorio sobre o do locatario, admitindo que, em certas circunstancias, o
legislador dé prevaléncia ao direito do inquilino»’.

Ainda a propdsito do regime do arrendamento para a habitacdo, o TC julgou
inconstitucional a norma® segundo a qual «os inquilinos que niio enviem os documentos
comprovativos dos regimes de excecdo que invoquem (seja quanto aos rendimentos)
ficam automaticamente impedidos de beneficiar das referidas circunstancias, mesmo que
ndo tenham sido previamente alertados pelos senhorios para a necessidade de juntar os
referidos documentos e das consequéncias da sua nao jungao», por violagao do principio
da proporcionalidade, insito no principio do Estado de direito democratico consagrado no
artigo 2 CRP”.

As normas e os principios de direito internacional geral ou comum fazem parte
integrante do direito portugués. As normas constantes de convengdes internacionais

4 https://www.parlamento.pt/Legislacao/Paginas/Default.aspx

3 Vid. Acorddo 374/2002, de 13 de dezembro, https://dre.pt

¢ Vid. Acorddo 590/2004, de 6 de outubro https://dre.pt/pesquisa/-/search/3427943/details/maximized
7Vid. Acordio 122/2004, de 12 de abril http://www.tribunalconstitucional.pt/tc/acordaos/

8 Trata-se da norma extraida dos artigos 30, 31 e 32 do Novo Regime do Arrendamento Urbano, aprovado
pela L 6/2006, de 27 de fevereiro, na redagdo dada pela L 31/2012, de 14 de agosto.

% Vid. Acérdio 277/2016, de 14 de junho, proferido no processo 978/15, disponivel em www.dgsi.pt.
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regularmente ratificadas ou aprovadas vigoram na ordem interna, apds a sua publicacao
oficial e enquanto vincularem internacionalmente o Estado Portugués, e as normas
emanadas dos o0rgdos competentes das organizagdes internacionais de que Portugal seja
parte vigoram diretamente na ordem interna, desde que tal se encontre estabelecido nos
respetivos tratados constitutivos. As disposigdes dos tratados que regem a Unido Europeia
e as normas emanadas das suas institui¢des sdo aplicaveis na ordem interna, nos termos
definidos pelo direito da Unido, com respeito pelos principios fundamentais do Estado de
direito democratico (artigo 8 CRP).

Para assegurar o direito a habitagdao incumbe ao Estado promover, em colaboragao
com as regides autdbnomas e com as autarquias locais, a constru¢cdo de habitacdes
econdmicas e sociais (artigo 65.1 b CRP). O Estado, as regides autéonomas'® e as
autarquias locais!! definem as regras de ocupagcio, uso e transformacao dos solos urbanos,
designadamente através de instrumentos de planeamento, no quadro das leis respeitantes
ao ordenamento do territorio e ao urbanismo, e procedem as expropriacdes dos solos que
se revelem necessarias a satisfacdo de fins de utilidade publica urbanistica (artigo 65.4),
com base na lei e mediante o pagamento de justa indemnizagao (artigo 62.2).

Nas ultimas décadas foram promovidas politicas publicas para apoiar as pessoas
economicamente desfavorecidas, designadamente através de: 1) bonificagdes dos
empréstimos bancarios para a construgdo e aquisicao de habitagdo; i1) programas de
realojamento e de financiamento a habitacdo; iii) programas de apoio a reabilitacdo de
edificios; iv) subsidio de renda de casa; e v) incentivos ao arrendamento, com particular
destaque para os jovens. Para os grupos sociais que, estando excluidos da habitagdo
social, ndo apresentavam capacidade financeira para arrendar um imovel em mercado
livre, foi posto em pratica um programa para desenvolver o arrendamento social, com
rendas inferiores as do mercado!?.

Em 2015, foi aprovada pelo XIX Governo Constitucional a Estratégia Nacional
para a Habitagdo, através da RCM 48/2015, 15 de julho, para o periodo de 2015-2031, e
estruturada em trés pilares: a Reabilitagdo Urbana, o Arrendamento Habitacional e a
Qualificagdo dos Alojamentos, para os quais se propunham medidas concretas para serem
executadas, em colaboragdo estreita, entre o Estado, as regides autonomas e as autarquias
locatis.

A legislacdo em vigor que se repercute no direito a habitagdo ¢ vasta e
diversificada e encontra-se disponivel para consulta no Portal da Habitagdo'?. O Regime
Juridico da Reabilitagdo Urbana (RJRU) foi aprovado pelo DL 307/2009, de 23 de
outubro, e alterado por ultimo pelo DL 88/2017, de 27 de julho, flexibilizando e
simplificando os procedimentos de criacdo de areas de reabilitagdo urbana. Através do
DL 53/2014, de 8 de abril, foi aprovado um regime excecional e temporario aplicavel a
reabilitacdo de edificios ou de fragdes, sempre que se destinem a ser afetados, total ou
predominantemente, ao uso habitacional.

A regulamenta¢do da construcao e do urbanismo esteve durante décadas orientada
para as construgdes novas, mas, em anos recentes, a resposta dada a reabilitacdo de
edificios consistiu, essencialmente, na aprovacdo de “regimes excecionais”.
Recentemente, passou a defender-se que a reabilitacao passe a ser vista como o tipo de

19 Os poderes legislativos das regides auténomas encontram-se previstos no artigo 227 CRP. Compete as
Assembleias Legislativas Regionais legislar sobre os regimes especiais de arrendamento urbano (artigo 67
1), do Estatuto Politico Politico-Administrativo da RAA) e sobre habitagéo (artigo 40 z, do Estatuto Politico
Politico-Administrativo da RAM).

" Artigo 23.2 e 1 i, do Regime Juridico das Autarquias Locais e da Transferéncia das Competéncias do
Estado, aprovado pela L 75/2013, de 12 de setembro.

12 Vid. «Mercado Social de Arrendamento»: https://www.portaldocidadao.pt

13 Vid. Http://www.portaldahabitacao.pt/pt/portal/legislacao/index.html
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intervencdo mais corrente em matéria de edificado, e que beneficie de um quadro
regulamentar adequado as suas especificidades'.

O novo Regime Juridico do Arrendamento Urbano foi aprovado pela L 6/2006, de 27 de
fevereiro, e ja foi sujeito a varias alteracdes (a tltima das quais pela L 43/2017, de 14 de
junho). O regime do alojamento local, estabelecido no DL 128/2014, de 29 de agosto,
encontra-se em processo de revisao.

O regime aplicavel as habitacdes detidas pelo Estado, regides autonomas e
autarquias locais, e que por elas sejam arrendadas, com rendas calculadas em fung¢do dos
rendimentos dos agregados familiares a que se destinam, foi aprovado pela L 81/2014, de
19 de dezembro, e alterado pela L 32/2016, de 24 de agosto. Prevé que, no quadro da
autonomia das regides autdbnomas e das autarquias locais, estas aprovam regulamentagao
propria visando adaptar a lei as realidades fisica e social existentes nos bairros e
habitacdes de que sdo proprietarias, o que ndo pode conduzir a defini¢do de normas
regulamentares menos favoraveis para os arrendatérios, quer quanto ao calculo do valor
de rendas, quer quanto as garantias de manuten¢do do contrato de arrendamento (artigo
2, na redagdo introduzida pela L 32/2016).

NaRAA'S, 0 DLR 23/2009/A, de 16 de dezembro, alterado pelo DLR 16/2014/A,
de 1 de setembro, aprovou o regime de apoio a habitacdo pela via do arrendamento,
designado por programa Familias com Futuro, ¢ o DLR 6/2002/A, de 11 de margo,
aprovou o regime juridico da concessao dos apoios financeiros a obras de reabilitagdo,
reparagao e beneficiagdo em habitacdoes degradadas, através de uma comparticipacao
financeira em materiais ¢ mao-de-obra.

NaRAM, o DLR 32/2012/M, de 16 de novembro, estabelece as normas que visam
a determinacdo, fixacdo e atualizagdo das rendas das habitacdes sociais existentes, bem
como as obrigagdes dos arrendatarios e as consequéncias pelo incumprimento dessas
obrigagoes.

Para erradicagdo definitiva das «barracas» existentes nos municipios das areas
metropolitanas de Lisboa e do Porto, foi aprovado em 1993 o PER (Programa Especial
de Realojamento das Areas Metropolitanas de Lisboa), através do DL 163/93, de 7 de
maio, revisto pelo DL 271/2003, de 28 de outubro, por motivo da dissociacdo entre o
programa de apoio a construgdo e aquisi¢ao de fogos novos e a realidade do sector da
habitag¢do, caracterizado pela existéncia de um elevado numero de fogos devolutos e fogos
a necessitar de obras de recuperacao. Como ja se disse, a politica no sector da habitagao
passou a centrar-se em favorecer e estimular a reconstru¢do € manutencao das habitagdes
existentes, potenciando o aproveitamento adequado do patrimonio existente.

Dos resultados do inquérito realizado aos municipios!® resulta a confirmagio de
que persistem em Portugal situagdes de clara precariedade habitacional. Foram
identificadas 25762 familias como estando em situagcdo habitacional claramente
insatisfatoria e existem municipios onde a percentagem de familias em situagdo de
caréncia habitacional assume uma expressao bastante significativa (acima dos 3%), sendo
que na Area Metropolitana de Lisboa (AML) residem mais de 50% do total de familias
em caréncia habitacional!’. A par dos grupos mais necessitados existem aqueles cujo
rendimento ¢ superior ao que confere o acesso a habitacdo em regime de arrendamento

4 Vid. «Para uma nova geragio de politicas de habitacdo», outubro 2017.

15 Vid. http://www.azores.gov.pt/Portal/pt/entidades/srss-

drh/textoTabela/Incentivo_ao_arrendamento_de predios ou de fracdoes autonomas para_residéncia_per
manente.htm

16 Primeiro levantamento nacional das necessidades de realojamento das familias portuguesas, realizado
pelo IHRU.

17Vid. «Levantamento Nacional das Necessidades de Realojamento Habitacional», 2018, disponivel em
htttp://www.portaldahabitacao.pt (vd. 1.3.).



apoiado, mas que nao conseguem aceder a uma habitacdo adequada ao respetivo agregado
familiar no mercado.

Em outubro de 2017, foi submetida a consulta publica a «Nova Geragao de
Politicas de Habitagdo»'® do XXI Governo Constitucional, que incluiu no seu Programa
de Governo para 2015-2019 a adogao de politicas de habitacdo para «garantir que todos
tém acesso a uma habita¢do em condi¢des condignas. Vd. 3.1.

1.2. Instituciones

Portugal ¢ um Estado unitario, com duas regides autébnomas (Acores ¢ Madeira) e 308
municipios (artigo 6 CRP). As atribuigdes e competéncias em matéria habitacional
encontram-se repartidas pelos niveis de governo central, regional e local.

A Secretaria de Estado da Habitacdo, na dependéncia do Ministério do Ambiente,
¢ o departamento governamental responsavel pela definicdo dos programas e politicas de
habita¢do, incluindo o arrendamento urbano, a habitagcao de fim social ou de mercado e a
reabilitacdo urbana. O Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana (IHRU) prossegue
as atribuigdes governamentais no que respeita a comparticipagdes € empréstimos,
concessdo de garantias e participagdo em sociedades, fundos de investimento
imobiliarios, consorcios e parcerias publico-privadas.

Na RAA, a Dire¢ao Regional da Habitacdo, integrada na Secretaria Regional da
Solidariedade Social do Governo Regional, ¢ o departamento responsavel pela definigao
e coordenagdo das medidas de politica habitacional, colaborando com autarquias locais e
outras entidades.

A Secretaria Regional da Inclusio e Assuntos Sociais da RAM cabe a definicio,

apromocao e a execugao da politica regional no setor da habitagdo, competindo a entidade
publica empresarial [HM - Investimentos Habitacionais da Madeira, implementar a
politica do Governo Regional da Madeira no dominio do apoio a habitagdo das familias
mais carenciadas.
Localmente, os municipios dispdem de atribui¢des no dominio da habitagdo, com vista a
promogdo e salvaguarda dos interesses das respetivas populacdes (artigo 23.2 i da L
75/2013). Os municipios sao responsaveis pela gestdo do seu parque habitacional, pela
atribuicdo de habitag¢des construidas ou adquiridas pelo Estado e também cooperam com
o governo central na identificagdo das necessidades habitacionais € na manutengdo e
recuperagdo do parque habitacional.

No Parlamento Portugués existem comissdes permanentes especializadas em
razdo da matéria, entre as quais se encontra a Comissdo de Ambiente, Ordenamento do
Territério, Descentraliza¢dao, Poder Local e Habitagdo, a qual compete, em especial, o
acompanhamento das questdes relativas a politica de habitagdo, ao arrendamento e a
gestdo, conservacao e reabilitagdo do patrimdnio habitacional.

1.3. Datos y planes

Forma extrema de exclusdo social, ndo raro associada a situagdes de desemprego, de
comportamentos aditivos (alcoolismo, toxicodependéncia) e de doenga mental, as pessoas
em situagio de sem-abrigo ascendiam, em 20 de novembro de 2012, a 696'°.

Definido o Plano Nacional de Ag¢do para a Inclusao (PNAI) e a Estratégia
Nacional para a Integragdo de Pessoas Sem-Abrigo?’, veio a definir-se sem-abrigo a

18 Aprovado em Conselho de Ministros, a 4 de outubro de 2017.
19 Vid. https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006277&contexto=bd&selTab=tab2
20 Vid. http://www.seg-social.pt/documents/10152/13334/enipsa_2009 2015
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pessoa que, independentemente da sua nacionalidade, idade, sexo, condi¢do sdcio-
econdmica e condi¢cdo de satide fisica e mental, se encontre 1) sem teto, vivendo no espago
publico, alojada em abrigo de emergéncia ou com paradeiro em local precério; ii) sem
casa, encontrando-se em alojamento temporario destinado ao efeito. A sinalizagdo e o
diagnostico da pessoa em situacao de sem-abrigo segue-se a atribuicao de gestor de caso
e o encaminhamento para alojamento.

O objetivo vai para além de retirar as pessoas que por algum motivo se encontram
na rua, pretendendo-se criar todas as condi¢des para evitar a que tal situagdo acontega ou
que, a acontecer permaneca ou se repita. As equipas de rua que fazem o acompanhamento
das situagdes, trabalhando com as pessoas em situagdo de sem-abrigo no sentido da sua
motivacdo para alterarem a sua condicdo, e garantem que as mesmas beneficiem de
acompanhamento médico e tém acesso a alimentagdo, aos cuidados basicos de higiene,
ao resguardo. Sempre que possivel, as situagdes sdo encaminhadas para centros de
emergéncia que garantem resposta imediata, apos diagnostico rigoroso elaborado por
equipas multidisciplinares, a diferentes niveis. A saida de um centro de emergéncia ¢ feita
para outras respostas de alojamento, temporarias ou permanentes, adequadas a cada caso,
as quais devem existir em numero suficiente para dar resposta as necessidades que tenham
em conta a heterogeneidade e consequente especificidade dos grupos (v.g, doenga mental,
consumidores de substancias psicoactivas, imigrantes).

No que respeita as pessoas em situacdo de caréncia habitacional, o Parlamento
recomendou ao Governo (Resolugdo da AR 48/2017, de 20 de margo) que procedesse ao
levantamento das necessidades de realojamento e protegdo social em matéria de
habitacdo, tarefa que foi cometida THRU, com base em dados fornecidos pelos
municipios. Este levantamento teve uma taxa de participacdo dos municipios de 99,7%.%!
Deste levantamento resultou existir uma forte prevaléncia das categorias “Barracas e
Construgdes Precérias” e “Conjunto Urbano Consolidado Degradado, sendo a terceira
tipologia urbana mais frequente o “Bairro Social”. A tipologia menos frequente ¢ o
“Parque de Campismo”.

Embora as preferéncias sinalizadas por alguns municipios se mantenham focadas
na constru¢do de novos empreendimentos habitacionais, outras solu¢des — como a
mobilizagao do parque publico vago, o arrendamento ou a reabilitagdo de fogos devolutos
— poderao ser opcao estratégica.

Para acomodar as 25762 familias identificadas no territoério nacional como
carecendo de habitagdo estima-se um custo aproximado de 1700ME. Para o efeito, prevé-
se o recurso a varias solu¢des, como o apoio a familia na aquisi¢do, a compra e
aconstrucao de novas habitacdes, a aquisi¢do e reabilitacdo de habitagdes existentes, o
arrendamento de habitagdes e a atribuicao de indemnizagdes. Pretende-se, também, que
os procedimentos sejam mais céleres e eficazes, a diminuicao das cargas administrativa
e burocratica e, também, a implementacdo de regras claras, transparentes e,
simultaneamente, de execucao facilitada.

Os ultimos dados relativos ao Parque Habitacional disponibilizados (em abril de
2018) pelo IHRU dao conta do numero de rendas emitidas (12594), do respetivo valor
médio (92,84€), do montante da renda minima (4,21€) e do niimero de rendas minimas
(1408)%2.

2vid.
https://www.portaldahabitacao.pt/opencms/export/sites/portal/pt/portal/habitacao/levantamento_necessida
des habitacionais/Relatorio Final Necessidades Realojamento.pdf

22 Vid. http://www.portaldahabitacao.pt/pt/ihru/_Parque Habitacional rendas.html
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Os dados que constam da Estratégia Nacional para a Habitacao (de junho de
2015)% indicam que o Estado suportou a fundo perdido, entre 1987 e 2011, 9,6 mil
milhdes de euros com as diversas politicas publicas relacionadas com a habitagao:
bonificagdes de juros no crédito a habitacdo (73,3%); programas de realojamento
(14,2%); incentivos ao arrendamento (8,4%); programas de promogao direta do extinto
IGAPHE?* (2,0%); programas de reabilitacdo de edificios (1,7%); subsidios de renda da
Seguranca Social (0,3%); programas de Contratos de Desenvolvimento de Habitacio
(0,1%). Os dados apresentados evidenciam, por um lado, que, ao contrario do que seria
expectavel, mesmo com o aumento da construgao, as habitacdes ficaram mais caras e, por
outro, que o crescimento da oferta divergiu acentuadamente da evolugdo do rendimento
disponivel das familias portuguesas. A contracdo do mercado de arrendamento, por seu
turno, afastou o investimento da reabilitagdo do parque habitacional antigo e contribuiu
para o aumento das rendas e para a redu¢ao da oferta de casas para arrendar.

Por outro lado, as politicas de promogao e financiamento a aquisi¢ao de habita¢ao
propria, que poderiam ter compensado a retracdo do mercado de arrendamento, tiveram
um efeito (perverso) no aumento dos precos, e contribuiram para que o Estado, a banca,
as empresas e as familias acumulassem uma divida muito elevada — os proprietarios com
encargos associados a compra de habitacdo aumentaram 48% na ultima década,
representando ja 43% do total de proprietarios, em 2011%° —, associada a um grande
numero de fogos devolutos.

Em 2011, o nimero de alojamentos em Portugal superou em 45% o numero de
familias. Cerca de 32% dos alojamentos existentes eram residéncias secundarias ou
estavam desocupados, o que representa um aumento de 2,7 p.p. entre 2001 ¢ 2011. Quase
metade dos alojamentos vagos, que se encontravam para venda, tinha sido construida na
ultima década. Apenas 12% dos alojamentos disponiveis para arrendamento estavam
localizados em edificios mais recentes (construidos apos 2001).

Estas politicas promoveram a expansao de periferias urbanas, em muitos casos
segregadas e desqualificadas, e geraram enormes superficies de “solo artificializado™.

Com a crise econdmica, assistiu-se a quebra do mercado de compra e venda de
imoveis. Se, por um lado, as entidades bancérias viriam a adotar politicas mais restritivas
na concessao de crédito, por outro, as familias evitaram assumir encargos a longo termo,
preferindo o mercado de arrendamento, que possibilita uma mais facil migragdo em busca
de oportunidades de trabalho. A maior procura teve por efeito a inflagdo dos valores dos
montantes de renda.

A evolugdo dos precos de vendas de habitacdo foi objeto de estudo publicado em
29-1-2018, estando disponivel para consulta na pagina oficial do Instituto Nacional de
Estatistica®.

2. LA VIVIENDA COMO DERECHO DE DEFENSA

O direito a habitagao compreende medidas de salvaguarda contra a privagdo da habitacao.
A L 13/2016, de 23 de maio, veio alterar o CPPT e a LGT, no sentido de proteger a casa

B vid.
http://www.portaldahabitacao.pt/opencms/export/sites/portal/pt/portal/habitacao/EstNacHabitacao/ENpH
_PT FINAL.pdf

24 O Instituto de Gestdo e Alienagdo do Patriménio Habitacional do Estado (IGAPHE) foi criado pelo DL
88/87, de 26 de fevereiro, na sequéncia da extingdo do Fundo de Fomento da Habitagdo (FFH), operada
pelo DL 214/82, de 29 de maio.

25 Vid. https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look parentBoui=149571899...

26 Vid. https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look parentBoui=317157010

7



de morada de familia no ambito de processos de execucao fiscal, estabelecendo restrigdes
a venda executiva de imdvel que seja habitagdo propria e permanente do executado.

A expropriagdo por utilidade publica s6 pode ser efetuada com base na lei e
mediante o pagamento de justa indemnizagao (artigo 62.2 CRP).

O CE protege o inquilino habitacional, obrigado a desocupar o fogo, em
consequéncia de caducidade do arrendamento resultante de expropriagdo, ao prever que
pode optar entre uma habitacdo cujas caracteristicas, designadamente de localizacdo e
renda, sejam semelhantes as da anterior ou por indemnizagao satisfeita de uma so vez
(artigo 30). E atribuido um direito de preferéncia ao arrendatario na compra e venda ou
da¢do em cumprimento do local arrendado hé mais de trés anos (artigo 1091.1 a CC). A
atribuicao de um periodo de deferimento da desocupacao do locado consta de varias
normas legais, estando prevista a suspensdo da execugdo, caso se trate da habitagcdo do
executado e também o diferimento da desocupacao do imovel arrendado para habitacao,
que pode ser fundado em caréncia de meios do arrendatario (no caso de o fundamento da
resolucdo ser a falta de pagamento das rendas) e no facto de o arrendatario ser portador
de deficiéncia com grau comprovado de incapacidade igual ou superior a 60%. Quando
o deferimento da desocupagdao do imovel locado para habitagdo tiver subjacente uma
resolu¢do do contrato de arrendamento por ndo pagamento das rendas, a decisdo ¢
oficiosamente comunicada ao Fundo de Socorro Social do Instituto de Gestdo Financeira
da Seguranca Social, que pagara as rendas ao exequente (artigos 1087 CC, 863 a 865 do
Cdédigo de Processo Civil e 15M e 15N do Novo Regime do Arrendamento Urbano).

O regime do arrendamento apoiado para habitacdo também contém normas de
protecao dos direitos dos arrendatarios, sem prejuizo de os contratos de arrendamento
apoiado se regerem também pelo CC, designadamente, a delimitacdo das situagdes em
que a entidade locadora publica pode promover a transferéncia do agregado familiar para
outra habitacdo (artigo 16A); a possibilidade de, em caso de mora no pagamento das
rendas, poder ser celebrado um acordo de liquidacdo de divida (artigo 20.4); a
consagragdo de condigdes cumulativas para admitir a cessagcdo do contrato por renincia
(artigo 26) e, bem assim, a obrigagdo de os agregados alvos de despejo com efetiva
caréncia habitacional serem encaminhados para solugdes legais de acesso a habitagdo ou
para prestacoes de apoio habitacionais (28.6).

Foi definido um regime extraordinario de protecdo dos devedores em virtude da
situagdo de endividamento e de insolvéncia das familias por for¢a da assuncao de débitos
relacionados com a aquisicao, constru¢do ou reconstru¢do de habitagdo. Destaca-se o DL
227/2012, de 25 de outubro, que estabeleceu um conjunto de medidas de prevengao do
incumprimento e, bem assim, a regularizagdo das situacdes de incumprimento de
contratos celebrados com consumidores que se revelem incapazes de cumprir os
compromissos financeiros assumidos perante instituigdes de crédito, por factos de
natureza diversa, em especial o desemprego e a quebra andmala dos rendimentos
auferidos em conexdo com as dificuldades econdmicas. Estas medidas aplicam-se,
designadamente, aos contratos de crédito garantidos por hipoteca de imoveis e para a
aquisicao, construgdo e realizacdo de obras em habitacao propria permanente, secundaria
ou para arrendamento e a aquisi¢ao de terrenos para construgao de habitagao propria.

Foi também aprovado um regime extraordinario de protecdo de devedores de
crédito a habitacdo em situacao econdmica muito dificil (L 58/2012, de 9 de novembro),
em resultado do qual a jurisprudéncia portuguesa ja entendeu que «o simples desencadear,
por parte do devedor de crédito a habitacdo, junto a institui¢do financeira credora, do



procedimento com vista & adocao de medidas de protecdo, constitui motivo justificado,
sO por si, para paralisar o processo executivo»?””.

Nos ultimos anos, tem-se assistido a intensificacdo da atividade turistica, em
alojamento local?®, no centro histérico das cidades de Lisboa e Porto. Apesar dos
beneficios associados a essa atividade, nomeadamente a reabilitagdao urbana, o seu rapido
desenvolvimento tem vindo a afetar o direito a habitacdo das populagdes mais
vulneraveis, preocupagao alids expressa pela Relatora Especial das Nagdes Unidas para a
Habitacdo Condigna, que recomendou que os arrendamentos de curta duracdo sejam
estritamente monitorizados e regulados de modo a garantir que ndo tém impacto negativo
no custo da habitacdo e que ndo agravam as desigualdades e aumentam a exclusao
habitacional®.

Cerca de duas mil familias foram despejadas nos ultimos quatro anos do centro
histérico de Lisboa®’. Em 2017, registou-se no municipio de Lisboa o valor de renda mais
elevado de Portugal (correspondente a 9,62€ /m2) e, no mesmo ano, a AML concentrou
cerca de um ter¢o dos novos contratos de arrendamento do Pais —mais de metade dos
novos contratos de arrendamento registaram-se no conjunto das areas metropolitanas de
Lisboa e do Porto®'. Tendo em conta esta realidade, a Assembleia Municipal de Lisboa
aprovou, em 28/2/2018, a criagdo da linha telefénica «SOS Despejo» contra o bullying
imobiliario em Lisboa, um servico informativo gratuito, para esclarecer os direitos dos
moradores.

3. LA VIVIENDA COMO DERECHO DE PRESTACION
3.1. Ayudas al alquiler o a la compra

O Regime do Arrendamento Apoiado para Habitagdo (L 32/2016, de 24 de agosto)
¢ aplicavel «(...) as habitagdes detidas por entidades das administragdes direta e indireta
do Estado, das regides autonomas, das autarquias locais, do setor publico empresarial e
dos setores empresariais regionais, intermunicipais € municipais, que por elas sejam
arrendadas ou subarrendadas com rendas calculadas em fun¢ao dos rendimentos dos
agregados familiares a que se destinam» (artigo 2.1). S3o as comumente designadas
habitacoes sociais.

Para resolver situagdes de grave caréncia habitacional de agregados familiares
residentes no territorio nacional, em especial os casos de quem reside permanentemente
em edificagoes, partes de edificagdes ou estruturas provisorias, caracterizadas por graves
deficiéncias de solidez, seguranca, salubridade ou sobrelotacao, foi aprovado em 2004 o
Programa PROHABITA, concretizado mediante a celebragdo de acordos de colaboracao
entre 0o IHRU e CM ou associa¢des de municipios. O Programa Reabilitar para Arrendar
destina-se ao financiamento de operagdes de reabilitacdo de edificios com idade igual ou

27Vid. Acérdio proferido no processo 506/11.6TBANC-A.E1, em 21 de abril de 2016, pelo Tribunal da
Relagio de Evora (www.dgsi.pt).

28 O alojamento local recebeu 2,6 milhdes de hospedes (+13,3%), que originaram 6,3 milhdes de dormidas
(+19,1%). Vd. Estatisticas do Turismo, 4 de agosto de 2017,
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine destaques&DESTAQUESdest boui=28132836
0&DESTAQUESmodo=2&xlang=pt

2 Vid. Report of the Special Rapporteur on adequate housing as a component of the right to an adequate
standard of living, and on the right to non-discrimination in this context, 28/2/2017, in
http://www.ohchr.org/en

30Vid. http://www.am-lisboa.pt/101000/1/009431,042018/index.htm

3 vid.

https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine destaques&DESTAQUESdest boui=31475331
4&DESTAQUESmodo=2&xlang=pt



superior a 30 anos, localizados em dreas de reabilitagdo urbana e destinados
predominantemente a arrendamento em regime de renda condicionada. Podem
candidatar-se ao programa pessoas singulares ou coletivas, de natureza privada ou
publica, que sejam proprietérias dos edificios, ou parte de edificios, a reabilitar.

Localmente, algumas CM estabeleceram programas de apoio ao arrendamento.
Por exemplo, a CM de Lisboa criou o subsidio municipal ao arrendamento, nos termos
do qual o arrendatario pode receber até um terco do valor da renda habitacional.

No ambito do arrendamento privado foi definido (DL 156/2015, de 10 de agosto)
o subsidio de renda que se destina a proteger os inquilinos economicamente mais
vulneraveis, designadamente os idosos, face aos aumentos das rendas que resultem da
aplicacdo do Novo Regime de Arrendamento Urbano (NRAU), ajudando-os a manter as
casas onde tém habitagdo permanente.

Para apoiar o arrendamento a habitagao pelos jovens com idades compreendias entre os
18 e os 35 anos, foi langado o Programa Porta 65 Jovem (DL 308/2007, de 3 de
setembro), que garante a atribuicdo de uma percentagem do valor da renda a titulo de
subvencao mensal. Para pessoas maiores de 18 anos, e portadoras de deficiéncia igual ou
superior a 60%, encontra-se disponivel o crédito bonificado a habitagdo (L 64/2014, de
26 de agosto), que inclui empréstimos destinados a aquisi¢do, a ampliacdo, a construgao
e a realizacao de obras de conservagao ou beneficiagdo de habitacdo propria permanente.

Recentemente, através da RCM 50-A/2018, de 2 de maio, foram aprovados varios
diplomas para concretizar a Nova Geragdo de Politicas de Habitagdo, com dois objetivos
prioritarios: garantir o acesso de todos a uma habitacdo adequada, entendida no sentido
amplo de habitat e orientada para as pessoas e criar as condi¢des para que a reabilitagao
se torne na forma de intervencao predominante, tanto ao nivel do edificado como das
4reas urbanas. Foram aprovados os seguintes programas>: i) 1.° Direito — Programa de
Apoio ao Direito a Habitagdo, através do qual se pretende, mediante a concessao de apoio
publico, criar as condi¢des para proporcionar o acesso a uma habitacdo adequada a
pessoas que vivem em situagdes habitacionais indignas e que ndo dispdem de capacidade
financeira para encontrar uma solugdo habitacional no mercado; ii) Programa de
Arrendamento Acessivel, o qual visa promover a oferta alargada de habitacdo para
arrendamento a pregos reduzidos, de acordo com uma taxa de esforco comportavel pelas
pessoas e agregados. Pretende-se responder as necessidades de uma larga faixa da
populagdo com rendimentos intermédios, que tém dificuldade em obter habitacdo
adequada no mercado, sem sobrecarga de custos, mas cujos rendimentos sdo superiores
aos que permitiriam aceder a apoio habitacional publico; iii) Chave na Mdo - Programa
de Mobilidade Habitacional para a Coesdo Territorial, que visa facilitar a mobilidade
habitacional das familias atualmente residentes em areas de forte pressdao urbana e que
queiram fixar-se em territorios de baixa densidade. Favorece-se, a0 mesmo tempo, a
oferta de habitacdo para arrendamento a custos acessiveis nas areas de maior pressao da
procura; iv) Programa da Habitagdo ao Habitat, que procura promover a integracao
socio territorial dos bairros de arrendamento publico e a melhoria global das condigdes
de vida dos seus moradores, assentando em solucdes de gestao integrada e participada, de
concertagao de objetivos e de articulacao das atuagdes das diferentes areas governativas
e entidades presentes nos bairros em questao.

A par destes instrumentos, o Conselho de Ministros aprovou um conjunto de
diplomas com o objetivo de garantir acesso a habitacdo a quem ndo tem resposta por via
do mercado, nomeadamente: i) proposta de lei que estabelece taxas autonomas
diferenciadas para os arrendamentos habitacionais com contratos de longa duracdo,

32 Vid. https://www.portugal.gov.pt/pt/gc2 1/governo/comunicado-de-conselho-de-ministros?i=205
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alterando para o efeito o Estatuto dos Beneficios Fiscais. Estabelece um enquadramento
fiscal com uma diferenciagao progressiva, que promove a estabilidade do arrendamento
habitacional de longa duracdo, criando condigdes favoraveis a celebragdo de novos
contratos ou a renovagdo de contratos existentes por periodos iguais ou superiores a 10
ou 20 anos. Pretende incentivar uma oferta de habitagao para arrendamento que responda
a necessidades de longo prazo, em condi¢des adequadas ao desenvolvimento da vida
familiar, como uma verdadeira alternativa a aquisi¢cdo de casa propria, salvaguardando a
seguranga ¢ a estabilidade dos agregados familiares que permaneceram ao longo de
décadas numa habitacdo arrendada, sobretudo, das pessoas de idade mais avangada; ii)
proposta de lei que procede a alteracdes legislativas em matéria de arrendamento urbano,
incluindo medidas destinadas a corrigir situacdes de desequilibrio entre os direitos dos
arrendatarios e dos senhorios, a proteger os arrendatarios em situagdo de especial
fragilidade e a promover a seguranca e estabilidade no arrendamento.

Foi ainda aprovado o regime extraordinario relativo ao abastecimento provisorio
de energia elétrica as habitacdes precarias, abrangendo familias em situagdo econémica e
social vulneravel. Sao criadas condi¢des para a ligacao a rede publica de distribui¢do de
energia elétrica e para a celebracao dos contratos de fornecimento de eletricidade aos
fogos integrados nos nucleos de habita¢des precarias identificados pelas CM.

3.2. Alojamiento de urgéncia

A Rede de Servicos e Equipamentos Sociais, tutelada pelo Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranga Social através do ISS, IP (Instituto da Seguranga Social), € o
principal elemento de promogio e desenvolvimento da protecdo e inclusdo social. E
constituida por entidades de natureza solidaria proprietarias de equipamentos que prestam
respostas sociais especialmente dirigidas as pessoas em situa¢ao de vulnerabilidade e que
incluem solugdes de alojamento de emergéncia em Centros de Acolhimento Temporario,
Comunidades de Insercdo e Casas Abrigo distribuidos por todo o Pais*.

O Regime do Arrendamento Apoiado para a Habitagdo prevé um regime
excecional para a atribuicdo de habitagdes, em arrendamento apoiado, a pessoas em
situagdo de vulnerabilidade e emergéncia social e perigo fisico ou moral, incluindo as
relativas a violéncia doméstica (artigo 14).

O objetivo do Porta de Entrada - Programa de Apoio ao Alojamento Urgente (DL
29/2018, de 4 de maio) ¢ responder, de forma rapida, as situacdes de agregados familiares
privados da sua habitacdo, temporaria ou definitivamente, por causas imprevisiveis
resultantes de desastres naturais (inundagdes, sismos, incéndios) ou de movimentos
migratérios. Baseia-se na concessao de apoio financeiro, mas também inclui prestagoes
em espécie (materiais de construgdo) e apoio técnico. O apoio financeiro ¢ disponibilizado
através de comparticipagdes destinadas a suportar despesas relacionadas com (i) o
alojamento imediato, (ii) o arrendamento de habitagdo e (iii) a reabilitacio ou
reconstru¢do de habitagdes danificadas. Cabe ao IHRU a respetiva gestdo, através da
concessao dos financiamentos e da celebragao de protocolos com os municipios e ainda
com as Regides Autdbnomas e os servigos sociais, caso assim se justifique.

Em julho e outubro de 2017, deflagraram em Portugal continental incéndios
florestais de enormes proporgdes que danificaram ou destruiram, total ou parcialmente,
mais de 900 habitagdes permanentes, tendo sido aprovadas (DL 142/2017, de 14 de

3 A Carta Social contém toda a informacio sobre as instituicdes que compdem a Rede de Servigos e
Equipamentos Sociais, a sua localizagao, atividades e o tipo de respostas prestadas e encontra-se disponivel
informaticamente através da internet em www.cartasocial.pt.
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novembro, ¢ L 108/2017, de 23 de novembro) medidas e programas especiais de apoio a
reconstru¢dao. No Or¢amento de Estado de 2018 foi estabelecida uma dota¢ao no valor
global de 187ME para financiamento de despesas com indemnizagdes, apoios, prevengao
e combate aos incéndios, incluindo a reconstrucao das habitacdes.

4. ELEMENTOS DE LA VIVIENDA DIGNA Y ADECUADA
4.1. Calidad de la vivenda

A qualidade da habitagdo ¢ garantida no artigo 65 CRP quanto a sua dimensao, condigdes
de higiene e conforto, e constitui uma incumbéncia do Estado, estando o direito
concretizado no Regulamento Geral das Edificagdes Urbanas®*. Nos artigos 80 e
seguintes do RJUE encontra-se previsto o dever municipal de fiscalizagdo prévia (para
emissao de licenca de utilizagdo) e sucessiva (para garantir a salubridade e conservagao
das edificagdes). Existem varios diplomas legais que regulamentam a reabilitacdo urbana,
por forma a incentivar a renovacgdo do tecido urbano com qualidade®. Existem varios
programas financeiros para a reabilitagdo urbana*® Para garantir o bom enquadramento
ambiental da habitagdo ¢ obrigatoria a ligagdo da rede predial de esgotos a rede publica
de saneamento de aguas residuais caso esta se situe a menos de 20 metros do limite da
propriedade®’. No Decreto 44220, de 3 de margo de 1962 | determina-se que, no caso
de haver edificios nas imediagdes dos terrenos escolhidos para a implantacdo de
cemitérios, e se houver reclamacdes, deverd deixar-se um intervalo de 10 metros que
estabeleca a separagdo, sem que, no entanto, se vede a utilizacdo de tal espago para
quaisquer fins. E ainda necessario proceder & limpeza do mato e proceder a gestio das
arvores situados a menos de 50 metros das habitagdes®*. No Regime Juridico dos
Instrumentos de Gestdo Territorial (RIIGT)* determina-se a necessidade de articular a
politica de ordenamento do territério com o ambiente. Nao existe qualquer
regulamentac¢do urbanistica quanto a gentrificagcdo e a sobrelotacao.

4.2. Servicios domiciliarios
Os servigos de comunicagdes eletronicas, de fornecimento de agua, energia elétrica e gas

natural sdo considerados servicos publicos essenciais (L 23/96, de 26 de julho), pelo que
0os seus utentes beneficiam de uma protecdo reforcada em alguns aspetos,

34 Vid. DL 38382/51, de 7 de agosto, em

http://www.pgdlisboa.pt/leis/lei_mostra articulado.php?nid=1217&tabela=leis

35  Regime juridico da reabilitagio wurbana (DL  307/2009, de 23 de outubro):
https://dre.pt/web/guest/legislacao-consolidada/-
/1c/34511675/view?g=reabilita%C3%A7%C3%A3o+urbana; Regime excecional e temporario a aplicar a
reabilitacdo de edificios ou de fra¢des, cuja construgdo tenha sido concluida ha pelo menos 30 anos ou
localizados em 4reas de reabilitagdo urbana, sempre que estejam afetos ou se destinem a ser afetos total ou
predominantemente ao uso habitacional; aprovado pelo DL 53/2014, de 8 de abril...

36 Vid. https://www.portaldahabitacao.pt/pt/portal/reabilitacao/index.html

37 Artigos 59 € 69 € 72.2 DL 194/2009, de 20 de agosto, ¢ artigos 42.3 € 48.4 DL 226-A/2007, de 31 de
maio.

38 Vid. https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/517993/details/normal?q=Decreto+44220

3 DL 124/2006, de 28 de junho, que institui as Medidas e a¢des a desenvolver no 4mbito do Sistema
Nacional de Defesa da Floresta contra Incéndios, https://dre.pt/web/guest/legislacao-consolidada/-
/1c/34482975/view?q=Decreto-Lei+n.%C2%BA%20124%2F2006%2C

Nvid.

http://www.pgdlisboa.pt/leis/lei_busca assunto_diploma.php?buscajur=ambiente+&pagina=1&ficha=1&
nid=2333&tabela=leis
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designadamente, no que toca a suspensao do fornecimento do servigo publico, prescri¢ao,
caducidade e mecanismos de resolugao de conflitos.

Nao obstante a existéncia de um mercado liberalizado de eletricidade e gas

natural, as tarifas e precos para a energia elétrica e para o gas natural sdo aprovados e
publicados pela Entidade Reguladora de Servigos Energéticos*!.
Simultaneamente, a prote¢do dos consumidores economicamente vulneraveis ¢ garantida
através das tarifas sociais de energia elétrica e de gas natural (DL 138-A/2010, de 28 de
dezembro e DL 101/2011, 30 de setembro), que se traduzem num desconto na tarifa de
acesso as redes de eletricidade e de gas natural para os agregados familiares de baixos
recursos e beneficiarios de determinadas prestagdes sociais*’. Recentemente, o beneficio
da tarifa social foi também atribuido aos clientes finais do fornecimento dos servigos de
aguas (DL 147/2017, de 5 de dezembro).

No que respeita ao acesso a dgua, vigora em Portugal o principio da exploragao e
da gestdo publicas da 4gua — alteraciio da Lei da Agua (L 58/2005, de 29 de dezembro)
pela L 44/2017, de 19 de junho — e o regime juridico dos servicos municipais de
abastecimento publico de 4gua, de saneamento de aguas residuais urbanas e de gestao de
residuos urbanos (aprovado pelo DL 194/2009, de 20 de agosto) prevé que os municipios,
associacdes de municipios ou areas metropolitanas possam prestar estes servicos
diretamente, em regime de parceria, através de delegacdo em empresa municipal ou de
concessao (artigos 14, 16, 17, 31). Por regra, todos os edificios, existentes ou a construir,
com acesso proximo as infraestruturas de abastecimento publico de agua, devem dispor
de sistemas prediais de distribuicdo de 4gua e encontrar-se ligados aos respetivos sistemas
publicos (arts. 4 € 69 DL 194/2009, de 20 de agosto).

Por sua vez, o ruido doméstico €, em principio, assunto privado, mas, quando tem
origem em atividades licenciadas por autoridades publicas hé lugar a intervengao das CM,
que se inicia através de medigdes. A Policia de Seguranca Publica apenas pode intervir,
no interior dos edificios familiares, se o ruido afetar a ordem publica. Sem executar
medig¢des, os agentes das forcas policiais t€ém de testemunhar o ruido no exterior e devem
advertir os vizinhos para as consequéncias do seu comportamento ilicito.

5. GARANTIAS
5.1. Politicas al servicio del derecho a la vivienda

O programa PER — Programa Especial de Realojamento, criado em 1993, teve como
objetivo a erradicagdo das barracas nas Areas Metropolitanas de Lisboa (AML) e do Porto
(AMP). Para o efeito, os municipios e os organismos da administragao central do Estado
assinavam um acordo de adesd@o com o compromisso de efetuar um recenseamento de
todos os nucleos de alojamento precario nos respetivos territorios e dos agregados
familiares neles residentes. Assumiam, ainda, o compromisso de realojar essas familias e
demolir os alojamentos em que residiam.

As familias a realojar nos 27 municipios aderentes totalizavam, em 1993/94,
48416 agregados, sendo que 33415 residiam na AML e as restantes 15001 na AMP. O
Municipio de Lisboa — com 11129 familias — era o mais representativo.

Passados, aproximadamente, 25 anos desde a criagdo do PER, constata-se que a
execucado fisica do programa atingiu perto de 72% dos fogos previstos nos acordos de
adesdo, tendo a AMP uma taxa de execu¢ao de 78,8% e a AML de 68,6%. Foram

4 Vid. http://www.erse.pt/pt/electricidade/tarifaseprecos/Paginas/default.aspx e
http://www.erse.pt/pt/gasnatural/tarifaseprecos/Paginas/default.aspx
“2Vid. http://www.tarifasocial.dgeg.pt/
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realojadas 34759 familias e ndo recorreram ao realojamento, por motivos diversos, 11126
agregados. Nao terdo sido realojadas 2531 familias recenseadas, o que significa 5,2% do
total do programa.

Como ja se referiu, o IHRU fez o levantamento das necessidades de realojamento
e protecdo social em matéria de habitagao.

A Estratégia Nacional para a Habitacdo (ENpH), aprovada através da RCM
48/2015, de 15 de julho, teve como principal objetivo a criacdo de condigdes que
facilitassem o acesso das familias a habitagdo. A ENpH integra medidas concretas a
desenvolver, elencando também as entidades competentes e os indicadores de
monitoriza¢do da sua implantac¢do, assumindo uma natureza mais operativa, estruturada
em trés pilares — a Reabilitagao Urbana, o Arrendamento Habitacional e a Qualificagao
dos Alojamentos — que agregam um conjunto de medidas setoriais que operacionalizam
e efetivam os diferentes regimes legais que t€ém sido aprovados nos ultimos quatro anos.

Ainda que algumas CM prevejam o agravamento do Imposto Municipal sobre
Iméveis (que constitui receita municipal) quando de fogos devolutos se trate, visando tal
penalizag¢do dinamizar a reabilitacdo de edificios e o mercado de arrendamento, a maioria
das autarquias decide ndo aplicar a taxa agravada, o que desincentiva os proprietarios a
manter os seus imoveis em boas condigoes.

O THRU viria a propor, no ambito do ja referido Levantamento Nacional das
Necessidade de Realojamento Habitacional, a criagdo de uma base tnica com todos os
agregados familiares realojados e a realojar, com o objetivo de evitar casos de duplicagdes
e subarrendamentos de habita¢des promovidas com dinheiros publicos.

O RJIGT (DL 80/2015, de 14 de maio) expressamente estupula que os planos
municipais e intermunicipais de ordenamento e planeamento territorial corrijam
distor¢cdes de oferta no mercado imobilidrio e garantam a oferta de terrenos e lotes
destinados a edificagdes, com rendas ou a custos controlados.

O RJUE prevé que o alvara de licenca de operacao de loteamento ou de obras de
urbaniza¢do, promovidas por particulares, especifiquem os fogos destinados a habitagdes
a custos controlados, quando previstos.

O RJRU estrutura as intervengoes de reabilitagao.

Com o mercado do arrendamento a registar uma procura superior a oferta,
nomeadamente nos grandes centros urbanos, as rendas sofreram um aumento
consideravel, o que justificou a previsao de apoios por parte do Estado e das autarquias,
designadamente, o Porta 65 jovem, o mercado social de arrendamento, o arrendamento
apoiado, o subsidio de renda e diversos apoios locais.

Incentivos fiscais — quer por parte da administracdo central quer por parte da
administracao local — sdo previstos em caso de reabilitacao do edificado e de aquisi¢ao
de habitagdo propria por quem estd em situagdo de maior precaridade econdmica.

O Conselho de Ministros aprovou, em abril de 2018, um pacote legislativo, tendo
em vista a melhoria da qualidade de vida das populagdes, a revitalizacdo das cidades e a
promocado da coesao social e territorial. Para alcancar os objetivos definidos, foram
aprovados diversos programas.

Programa de Apoio ao Acesso a Habitagdo, através do qual se pretende, mediante
a concessdo de apoio publico, criar as condi¢cdes para proporcionar o acesso a uma
habitacdo adequada a pessoas que vivem em situagdes habitacionais indignas e que nao
dispdem de capacidade financeira para encontrar uma solug@o habitacional no mercado.

Programa de Arrendamento Acessivel, o qual visa promover a oferta alargada de
habitacdo para arrendamento a precos reduzidos, de acordo com uma taxa de esfor¢o
comportavel pelas pessoas e agregados e responder as necessidades de uma larga faixa da
populacdo com rendimentos intermédios, que tém dificuldade em obter habitacdo
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adequada no mercado sem entrarem em sobrecarga de custos, mas cujos rendimentos sao
superiores aos que permitiriam aceder a apoio habitacional publico.

Programa da Habita¢do ao Habitat, o qual procura promover a integracao
socioterritorial dos bairros de arrendamento publico e a melhoria global das condicdes de
vida dos seus moradores. O programa assenta em intervengdes-piloto que terdo como
ancora solugodes inovadoras de gestdo integrada e participada, de concertagdo de objetivos
e de articulacdo das atuacgdes das diferentes areas governativas e entidades presentes nos
bairros em questdo, e de desenvolvimento de processos colaborativos de tomada de
decisdo e de construgdo de compromissos para a agao.

Regime extraordindrio relativo ao abastecimento provisorio de energia elétrica
as habitagoes precarias que abrangem familias em situa¢do economica e social
vulnerdvel, que criou condicdes para a ligagao a rede publica de distribuicao de energia
elétrica e para a celebracdo dos contratos de fornecimento de eletricidade aos fogos
integrados nos nucleos de habitagdes precarias identificados pelas CM.

5.2. Informacion y participacion

A participagdo civica e o direito a ser informado sobre a gestdo de assuntos publicos
encontra-se expressamente consagrada na CRP (artigos 9 c, 48 e 109). A par do direito
de sufragio, a CRP consagra o instituto do referendo e o exercicio do direito de peticao e
acdo popular, a consulta publica e o orgamento participativo. Est4 estabelecida a consulta
publica direta a proposito do processo legislativo em matéria de ambiente, planeamento
e ordenamento do territorio e garantida a participacao dos interessados na elaboracao dos
instrumentos de planeamento urbanistico e gestdo territorial e na prossecu¢ao do direito
ao ambiente. E concedido particular relevo a participagdo das populacdes na resolugdo de
problemas habitacionais®.

O artigo 60.3 CRP consigna o direito das associacdes de consumidores serem
ouvidas nas questdes atinentes a defesa dos consumidores. Esta igualmente estabelecido
(L 83/95, de 31 de agosto) o dever de audiéncia prévia, na preparacao de planos ou na
localizagdo e realizagdo de obras e investimentos publicos, dos cidaddos interessados e
das entidades que promovam os interesses suscetiveis de ser afetados por aqueles planos
ou decisoes.

Na revisao do RJIGT (DL 80/2015, de 14 de maio) consignaram-se (artigo 5)
especiais garantias em matéria de direito a informagio e participagio** .

No ambito da avaliagdo do impacto de projetos publicos e privados no ambiente
(DL 152-B/2017, de 11 de dezembro), apds a emissdo da decisdo de conformidade do
estudo de impacto, a autoridade administrativa promove, no prazo de cinco dias, a
publicitagdo e a divulgacdo do procedimento de avaliagdo do impacto ambiental, dando
inicio a consulta publica, que decorre por um periodo de 30 dias (artigo 15). A pratica
administrativa revela que o envolvimento das populagdes afetadas na sua qualidade de
vida por novos usos econdémicos — pedreiras, parques edlicos, empreendimentos
hidroelétricos, centrais fotovoltaicas, fabricas — continua a ser escasso, em meios ¢
tempo. Nem sempre ¢ devidamente ponderado o impacto para a comunidade local, nem
sdo avaliadas alternativas em termos de localizacao.

4 Dispde o artigo 65.2 b: «Para assegurar o direito a habitagdo, incumbe ao Estado: Incentivar e apoiar as
iniciativas das comunidades locais e das populagdes tendentes a resolver os respetivos problemas
habitacionais e fomentar a autoconstrugéo e a criagdo de cooperativas de habitagao».

# Todos os interessados tém direito a ser informados sobre a politica de gestdo do territério e, em especial,
sobre a claboragdo, a aprovacdo, o acompanhamento, a execugdo ¢ a avaliagdo dos programas e planos
territoriais.
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Enquanto titulares de direitos de participagdo politica, os cidadaos podem
formular petigdes ao Governo e a AR (L 43/90, de 10 de agosto, alterada pela L 6/93, de
1 de margo, e L 15/2003, de 4 de junho).

A nivel local, a participagdo dos cidadaos no processo de tomada de decisdes de
natureza politica, econdmica, social e cultural ¢ assegurada no ambito do processo
eleitoral, do ato eleitoral e ao longo do mandato dos eleitos.

5.3. Garantias administrativas y contencioso-administrativas

No ambito dos programas e dos planos territoriais sdo reconhecidas aos interessados as
garantias gerais dos administrados previstas no CPA e no regime de participagao
procedimental, nomeadamente, o direito de agdo popular, o direito de apresentacdo de
queixa ao PdJ, o direito de apresentacao de queixa ao Ministério Publico. No ambito dos
planos intermunicipais e municipais ¢, ainda, reconhecido aos particulares o direito de
promover a sua impugnacao direta.

Os particulares que sejam lesados no seu direito a habitacdo por motivo de
deficientes condicdes de salubridade e seguranca de edificacdo propriedade de terceiro
podem apresentar queixa junto da CM, solicitando que intime o proprietdrio a repor os
requisitos funcionais da fracdo ou edificio. Caso se sintam lesados pela inércia
administrativa, podem intentar a¢ao judicial com vista a condenagdo na pratica de ato ou
conduta legalmente devidos.

Quando ocupem uma habitagdo social podem, do mesmo modo, apresentar
reclamacao junto da entidade gestora do bairro social, em ordem a melhoria das condigdes
de habitabilidade e, se necessario, acionar judicialmente a entidade publica responsavel.

Amiude, dirigem-se ao PdJ solicitando a sua intervengao junto das empresas
municipais ou de outras entidades publicas com atribui¢des no dominio da habitacao
social, em ordem a revisao de rendas, execugao de benfeitorias ou reparagdes nos fogos
que lhes estdo atribuidos, a mudanca de tipologia do fogo ou a atribui¢do de um
alojamento condigno. Nas situagdes em que os cidadaos reclamam o indeferimento de um
pedido de cedéncia ou arrendamento de uma habitagao social, ou de um apoio financeiro
destinado a custear a habita¢ao, a intervencao do PdJ ¢ limitada. Se a recusa ¢ determinada
pela indisponibilidade de edificios ou de recursos financeiros, nada esta este 6rgao do
Estado em condigdes de opor. Nestes casos, apenas se afere se a atuagao administrativa
se conforma com as normas juridicas aplicaveis, se foram observados os principios gerais
de direito e a decisao proferida se encontra devidamente fundamentada.

Assinala-se uma decisdo judicial do Tribunal Central Administrativo do Sul, que
reconheceu que a protecao das necessidades elementares de habitagdo prevalece sobre o
interesse geral em assegurar o cumprimento da lei, mau grado a eventual perda de receitas
publicas. Em junho de 2012, o tribunal reconheceu que o alojamento constitua a principal
residéncia do agregado familiar, que incluia duas criangas, e determinou a revogagado de
ordem de despejo por ndo pagamento de renda de uma habitagdo social, considerando nao
dispor a familia de outra habita¢cdo condigna nem de meios econdmicos bastantes.

Entre os meios contenciosos, a ja mencionada acdo popular de natureza
administrativa consubstancia um meio processual especialmente adequado para promover
a prevencao ¢ a cessacao das infragdes contra a saude publica, o ambiente e a qualidade
de vida e para requerer o ressarcimento por danos patrimoniais sofridos como
consequéncia da infragdo. Pode ainda referir-se a possibilidade de o particular fazer uso
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do meio processual de intimagao para protecao de direitos, liberdades e garantias regulado
no Cédigo de Processo nos Tribunais Administrativos*.

A lei regula as condi¢des em que pode ser concedida protecao judiciaria, prevendo
as modalidades de nomeagio de defensor oficioso e isengdo de custas e preparos®.

No dominio do consumo de servigos publicos essenciais — agua e residuos,
eletricidade e gas natural, comunicacdes eletronicas, servigos postais —, podem os
utentes fazer uso do livro de reclamagdes em formato eletronico, através do seguinte
enderego eletronico: https://www.livroreclamacoes.pt/apoio-utilizador*’ (para além de
poderem recorrer a arbitragem, como adiante se vera).

Do mesmo modo, os utentes podem recorrer aos servigos prestados pelos Julgados
de Paz, tribunais com caracteristicas especiais, competentes para resolver causas de
natureza civel de valor reduzido (de valor ndo superior a 15000€), de forma rapida e com
custos reduzidos.

Podem, ainda, apresentar reclamagdes junto da entidade reguladora do sector e do PdJ.

Como ja se disse, a CM de Lisboa criou uma unidade de intervengdo integrada
para ajudar as pessoas ameagadas por despejo ou bullying imobiliario.

O IHRU disponibiliza informagao sobre as condi¢des de acesso a habitacao social
na sua pagina da internet (http://www.inr.pt/content/1/67/habitacao-social) e também os
municipios divulgam os programas destinados a suprir as necessidades habitacionais dos
municipes nas respetivas paginas eletronicas.

5.4. Garantias civiles

A mediacao e a arbitragem sao duas formas de resolucao alternativa de litigios que podem
ter lugar em Centros de Arbitragem“®. A arbitragem pode ser voluntiria (Lei da
Arbitragem Voluntaria, aprovada pela L 63/2011, de 14 de dezembro) ou necessaria,
como ¢ no caso dos litigios de consumo no ambito dos servigos publicos essenciais (artigo
15 do Regime dos Servigos Publicos Essenciais, aprovado pela L 23/96, de 26 de julho).
A Rede de Arbitragem de Consumo (L 144/2015, de 8 de setembro) integra os centros de
arbitragem de conflitos de consumo autorizados para prosseguir as atividades de
informac¢do, mediagdo, conciliagdo e arbitragem destes litigios*’. As entidades de
resolugdo alternativa de litigios devem assegurar que os procedimentos sdo gratuitos ou
estdo disponiveis para os consumidores mediante o pagamento de uma taxa de valor
reduzido e, uma vez acionada a arbitragem necessaria, a contraparte ndo tem possibilidade
de a declinar vinculando-se a decisao que vier a ser proferida no processo de arbitragem,
com forca equiparédvel a da decisdo de um juiz de tribunal judicial de 1.* instancia.

A partir de janeiro de 2018, tornou-se possivel também recorrer a meios
extrajudiciais de litigios para resolver conflitos relacionados com o crédito a habitagdo

45 O Tribunal Administrativo Central do Sul condenou o municipio de Lisboa a executar obras coercivas
em imovel arrendado e firmou a seguinte jurisprudéncia: A intimagdo para protegao de direitos, liberdades
e garantias, regulada nos artigos 109 a 111 CPTA, ¢ um meio processual principal de caracter urgente, que
abrange a protecdo de direitos, liberdades e garantias dos cidaddos e os direitos de natureza andloga. A
titular de um contrato de arrendamento pode socorrer-se de tal meio processual para compelir o proprietario
arealizag@o de obras necessarias e assim poder regressar ao local arrendado, do qual havia sido desalojada.
Acoérdao de 10.2.2011, Processo 6347/10.

46 L 34/2004, de 29 de Julho, na redagdo introduzida pela L 47/2007, de 28 de agosto.

47 O regime juridico do livro de reclamagdes foi aprovado pelo DL 156/2005, de 15 de setembro, tendo sido
alterado pelos DL 371/2007, de 6 de novembro, 118/2009, de 19 de maio, 317/2009, de 30 de outubro, ¢
242/2012, de 7 de novembro.

4 Vid. mais informagdo em http://www.dgpj.mj.pt/sections/gral/arbitragem/anexos-arbitragem/perguntas-
frequentes#al .

4 Vid. mais informagdo em http://www.cniacc.pt/pt/rede-centros-de-arbitragem .
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até um montante maximo de 5000€, sendo as instituicdes financeiras obrigadas a aderir
ao processo de negociacio™’.

Existem ainda centros de arbitragem especificos para a resolucao de conflitos
relacionados com o direito de propriedade, em especial questdes emergentes de contratos
de compra e venda ou arrendamento de iméveis>'.

No que respeita a protecdo de devedores de crédito a habitagdo, o Tribunal Judicial
de Portalegre, em sentenca de 2012 inédita em Portugal, determinou que a liquidagao da
divida podia ser satisfeita com a adjudicacdo a institui¢do bancéria credora do imovel dos
devedores®?.

Foi, igualmente, alterado (L 13/2016, de 23 de maio) o CPPT e a LGT, no sentido
de proteger a casa de morada de familia no ambito de processos de execucao fiscal,
estabelecendo restricdes a venda executiva de imével que seja habitagdo propria e
permanente do executado.

5.5. Garantias penales

Constitui crime a conduta de se introduzir na habitacdo de outra pessoa ou nela
permanecer depois de intimado a retirar-se (artigo 190.1 CP), sendo pacifico na
jurisprudéncia que o portador do bem juridico tutelado pelo crime de violagdo de
domicilio ¢ aquele a quem assiste o dominio e a disposi¢do sobre o espago da habitagao,
apnas se exigindo que a posi¢ao tenha sido adquirida de forma conforme ao direito. Alias,
a inviolabilidade do domicilio tem mesmo prote¢do constitucional (artigo 34.1 CRP).
Ainda que a entrada no domicilio contra a vontade do residente s6 pode ser ordenada pela
autoridade judicial competente, nos casos e segundo as formas previstos na lei, a garantia
de inviolabilidade ¢ reforcada durante o periodo nocturno, apenas cedendo em situagao
de flagrante delito ou mediante autorizagdo judicial em casos de criminalidade
especialmente violenta ou altamente organizada, incluindo o terrorismo e o trafico de
pessoas, de armas e de estupefacientes (artigo 34.2 ¢ 3 CRP).

5.6. Garantias sociales

Em 2015, foi incorporada pela primeira vez nas estatisticas nacionais a informagao das
Misericordias respeitante a 1290 fogos (1,1% do total). Excluindo a informagado dessas
entidades, o nimero de fogos de habitacdo social manteve-se praticamente inalterado,
face ao apurado no inquérito do INE relativa a 2012 (+67 fogos, correspondendo a
+0,1%). Os resultados apurados em 2015 revelaram a existéncia de cerca de 120000 fogos
de habitagdo social pertencentes aos municipios € a outras entidades proprietarias e
gestoras de habitagdo social, que estavam distribuidos por 26,2 mil edificios. Foram
registados 19,8 mil pedidos de habitacao, principalmente concentrados na AML (44,6%).
Tendo por base as estimativas da populagdo residente, em 2015 existiam 1 157 fogos de
habitacdo social por 100 mil habitantes e 1 fogo de habitagdo social por 50 fogos
residenciais. A RAM registou o maior nimero de fogos de habitagdo social por 100 mil
habitantes (2 143), por oposi¢do a regido centro (354 fogos).

Em 2017, a assembleia de moradores dos bairros 6 de Maio (Amadora), Bairro da
Torre (Loures), Bairro da Jamaika (Seixal), Quinta da Fonte (Loures), apoiada pela
Associagdo Habita-Associagdo pelo Direito a Habitacdo e a Cidade, pelo Secretariado
Diocesano de Lisboa da pastoral de Ciganos, pela Paroquia de Camarate, entre outros,

0 Vid. https://clientebancario.bportugal.pt/litigios-de-consumo .
3! Informagdo adicional em http://www.capi.pt/ e http://www.alp.pt/centro-arbritragem/ .
52 Vid. http://www.oa.pt/Conteudos/Media/file.aspx?ida=118370 .
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lancou a iniciativa A Caravana pelo direito a habitagdo®, com o objetivo de promover a
participacdo e inclusdo na discussdo politica e social..

Esta a decorrer o processo de realojamento em habitagdes municipais de familias
do Bairro da Torre, em Camarate, tendo sido dada prioridade aos moradores doentes ou
com maior debilidade e as familias para quem se adequava a tipologia das casas
disponiveis no parque habitacional municipal. Por serem maioritariamente casas com dois
quartos, as familias numerosas nao foram contempladas.

Est4d a decorrer o concurso extraordindrio de habitagdo no centro historico da
cidade de Lisboa, para atribui¢ao de 100 casas a residentes nas freguesias de Santa Maria
Maior, Santo Antdnio, S3o Vicente e Misericordia, que se dirige a populacdo mais carente
e em risco de perda comprovada de habitacgao.

O Governo aprovou recentemente incentivos fiscais ao arrendamento habitacional
a custos inferiores ao pre¢o de mercado.

No ambito do Programa de Emergéncia Social desenvolve-se a iniciativa
governamental designada por Mercado Social de Arrendamento, que consubstancia uma
parceria entre o IHRU, o Instituto de Gestdo Financeira da Seguranca Social e varias
entidades bancarias, sendo disponibilizadas para arrendamento fragdes habitacionais com
valores de renda mensais inferiores at¢ 30% aos normalmente praticados em mercado
livre>,

Foi recentemente aprovado (DL 37/2018, de 4 de junho) o programa /.° Direito —
Programa de Apoio ao Direito a Habita¢do, que pretende consubstanciar um programa
de apoio publico a promocao de solucdes habitacionais para pessoas que vivem em
condi¢des habitacionais indignas e que ndo dispdem de capacidade financeira para
suportar o custo do acesso a uma habitacdo adequada. Ao abrigo e em execug¢do do 1.°
Direito, para além dos principios gerais de direito aplicdveis, devem ser observados os
seguintes principios: i) da acessibilidade habitacional; ii) do planeamento estratégico
local; ii1) da integracao social; iv) da estabilidade; v) da cooperagdo; vi) da participagao;
vii) da equidade; viii) da perequacao; ix) da reabilitacdo do edificado; x) do incentivo ao
arrendamento; xi) das acessibilidades; e xii) da sustentabilidade ambiental (artigo 3.°). O
programa quer ser uma resposta de apoio directo as pessoas e privilegiar a reabilitacao e
o arrendamento para contribuir para o equilibrio entre regimes de ocupagao € a promog¢ao
e regulacdo do mercado de arrendamento, visando promover a inclusdo social e territorial,
mediante uma forte cooperacdo entre a administragdo central e a local e os sectores
publico e privado.

6. TUTELA ANTIDISCRIMINATORIA

O direito a habitagcdo encontra-se consagrado na CRP desde 1976, entre outros da maior
importancia. Contudo, o facto de ndo haver um quadro geral de principios que norteie a
legislacdo subsequente e a atuacdo dos poderes publicos acentuou as desigualdades no
acesso a habitacao, as quais atingem sobretudo as camadas mais vulneraveis da populagao
— ¢ a situagdo foi agravada pela crise de austeridade que se viveu entre 2011 e 2015 e
pela liberalizacdo do arrendamento levada a cabo a partir de 2012. Para fazer face as
caréncias habitacionais, foi lancado, em 2007, o Plano Estratégico da Habitagdo, e
aprovada, em 2015, a Estratégia Nacional para a Habitagio>’.

53 Vid. https://caravanapelahabitacao.wordpress.com/carta-aberta/

4 Vid. http://www.mercadosocialarrendamento.msss.pt/

35 Aprovada pela RCM 48/2015, a Estratégia Nacional para a Habitagdo assenta em trés pilares: (i) a
Reabilitagdo Urbana, (ii) o Arrendamento Habitacional e (iii) a Qualificagdo dos Alojamentos.
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De forma genérica, o regime do arrendamento apoiado para habitagio>® estabelece
critérios preferenciais para familias monoparentais ou que integrem menores, pessoas
com deficiéncia ou com idade igual ou superior a 65 anos®’. Acresce que muitos
municipios contemplaram nos seus regulamentos de acesso e de atribui¢do de habitacao
como critérios de hierarquiza¢do das candidaturas o facto de o agregado familiar ser
constituido por elementos com deficiéncia igual ou superior a 60%°%, com idade igual ou
superior a 65 anos € com menores a cargo.

6.1. Mulheres vitimas de violéncia doméstica

As vitimas de violéncia doméstica estdo entre as camadas mais vulneraveis da
populacdo. Definida como uma grave violagdo de direitos humanos e assumindo-se como
uma forma de violéncia oculta da esfera privada do espago doméstico ou de relagdes de
intimidade, a violéncia doméstica impde um aprofundar das medidas de prevencao e
protecao da vitima, as quais sé serdo possiveis mediante uma atuagao articulada de todas
as entidades envolvidas. Num contexto em que a vitima ¢ sujeita a agressoes dentro da
sua propria residéncia, o problema da habitagcdo coloca-se com especial acuidade.

O Governo estabeleceu, como medidas do V Plano Nacional de Prevencao de
Combate a Violéncia e de Género 2014-2017, a sensibilizagdo dos municipios para a
promogao de medidas de apoio ao arrendamento e a atribuicdo de fogos sociais a vitimas
de violéncia doméstica. Por outro lado, o regime do arrendamento apoiado para
habitacdio *° estabeleceu critérios preferenciais a favor das vitimas de violéncia
doméstica®® e previu a aplicagido de um regime excecional®! a estes casos.

6.2. Refugiados e migrantes

O acolhimento de refugiados apresenta especial complexidade, em virtude da
necessidade de dar respostas a todas as vertentes da existéncia do ser humano, as quais
vao desde a integragdo social e laboral, ao apoio em matéria de saude e educagao até ao
alojamento.

No contexto das medidas legislativas inseridas na Nova Geracdo de Politicas
Publicas de Habitagao, o Governo aprovou (marco de 2018) o programa Porta de Entrada
- Programa de Apoio ao Alojamento Urgente®®, que visa proporcionar uma resposta
célere e eficaz as necessidades de alojamento urgente de pessoas privadas da habitagdo
em que residiam na sequéncia de um acontecimento imprevisivel e ou excecional, em
especial em situacdes de catastrofe, desastres naturais ou fenomenos de imigracao.

A principal forma de apoio ao abrigo da Porta de Entrada ¢ de natureza financeira, mas
também ¢ contemplado o apoio na instru¢do das candidaturas, na elaboragdo de projetos
de obras e na doagdo de materiais. A ajuda financeira destina-se a suportar as despesas
com o alojamento imediato e provisorio de pessoas, mas também a apoiar em solugdes de
habitacao permanente, mediante a reconstrugdo ou reabilitacdo das habita¢des danificadas
ou o arrendamento de uma habitagdo permanente. Prevé-se, ainda, a disponibilizacdo
imediata de parte do apoio financeiro, sem que se fique dependente de processos
burocraticos prévios, muitas vezes incompativeis com a celeridade de resposta que as

56 Aprovado pela L 81/2014, de 24 de agosto, com a redagdo da L 32/2016, de 24 de agosto.

57 Vid. Artigo 11 do Regime do arrendamento apoiado.

8 Vid. Artigo 12.2 b, do Regulamento Municipal de Acesso e de Atribui¢do de Habitagdo da Amadora
(Diario da Republica, 2.* Série, n.° 227, de 25 de novembro de 2016). Vd. a este propdsito o artigo 8 do
Regulamento do Regime de Acesso a Habitagdo Municipal de Lisboa (2.° Suplemento ao Boletim
Municipal, n.° 992, de 21 de fevereiro de 2013).

59 Aprovado pela L 81/2014, de 24 de agosto, com a redagdo da L 32/2016, de 24 de agosto.

%Vid. artigo 11 do regime do arrendamento apoiado.

61 Vid. artigo 14 do regime do arrendamento apoiado.

2 Vid. Comunicado de Conselho de Ministros de 15 de margo de 2018,
https://www.portugal.gov.pt/pt/gc21/governo/comunicado-de-conselho-de-ministros?i=198 .
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situagdes exigem.

Confere-se especial importdncia a atuacdo integrada das entidades da
administracao central, regional e local, bem como dos servicos sociais, com destaque para
o papel fulcral dos municipios, na identificacdo das situacdes abrangidas e na avaliagdo
das pessoas com necessidade de apoio.

O Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF)® também desenvolveu — em
colaboracdo com a Plataforma de Apoio aos Refugiados — um projeto de acolhimento e
integracdo de criangas refugiadas e suas familias em Portugal, envolvendo outras
institui¢des, como o Instituto Portugués da Seguranca Social, autarquias, associagoes e
estabelecimentos de ensino...

6.3. Comunidade cigana

Em resposta a solicitacdo da Unido Europeia dirigida aos Estados-Membros para
a elaboracao de estratégias nacionais para a integragdo das comunidades ciganas que
permitam ultrapassar situa¢des de exclusdo, o Governo aprovou a Estratégia Nacional
para a Integracio das Comunidades Ciganas 2013-2020 **. Apesar dos esforcos
desenvolvidos em prol da inclusdo, muitos cidadaos de etnia cigana continuam a enfrentar
situagdes de grande pobreza, exclusao social e deficientes condi¢des de habitacdo, motivo
que levou ao estabelecimento da necessidade de identificagdo e implementagdo de
medidas territoriais capazes de responder a necessidades especificas e socialmente
ajustadas®.

6.4. Afrodescendentes

A grande maioria dos afrodescendentes que residem em Portugal provéém das
antigas colonias portugueses, nomeadamente Angola, Cabo Verde e Mogambique.
Apesar de muitos terem a nacionalidade portuguesa, integram-se, em geral, nas camadas
mais pobres da populagdo e enfrentam problemas em aceder a habitagdo em condigdes
adequadas. Muitas vezes, coexistem em bairros de habitagdes precérias com cidadaos de
etnia cigana e nao t€m facilidade em aceder ao mercado privado para adquirir ou arrendar
casas.

Muito embora nao exista normativa especifica em matéria de habitacdo a favor
dos afrodescendentes, a preocupagdo crescente com a forma como vivem estes cidadaos
em Portugal, apesar da sua longa permanéncia no Pais e da relevancia do seu contributo
no mercado do trabalho, levou o Governo a contemplar, no &mbito da Estratégia Nacional
para a Igualdade e Nédo Discriminacdo 2018-2030 (Portugal+Igual)®, a importancia de
construir respostas que reconhecam as necessidades especificas das mulheres
afrodescendentes, alvo de discriminagdes sobrepostas em razao do sexo e da raga e
permitam uma maior integracao.

6.5. Pessoas com deficiéncia

63 O SEF assinou com a Plataforma de Apoio aos Refugiados, a Comissdo Permanente do Setor Social e
Solidario e com a Associagao Nacional de Municipios Portugueses memorandos de entendimento relativos
ao acolhimento e a integragdo de refugiados e de individuos objeto de protegdo internacional em territorio
nacional. Vid. www.refugiados.acm.gov.pt.

4 Aprovada pela RCM 25/2013, publicada no Diario da Republica, 1.* Série, n.° 75, de 17 de abril de
2013.

% Vid. No ambito do estudo efetuado pelo IHRU, “Caracterizagdo das condigdes de habitagio das
comunidades ciganas residentes em Portugal”, coordenagdo de Teresa Leal Ferreira - Observatorio da
Habitagdo e da Reabilitagao Urbana, concluiu-se que residem em Portugal, 37 346 individuos, distribuidos
por 9418 familias e 9155 alojamentos. A populagdo de etnia cigana representa 0,35% da populacdo
residente em Portugal, sendo que 48% destas familias beneficia da atribuigdo de habitagdo social. Um total
de 3012 familias apresenta necessidades habitacionais.

% Vid. RCM 2/2018, de 10 de janeiro de 2018.
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A Estratégia Nacional para a Deficiéncia 2011-2013, aprovada para dar
continuidade a um planeamento de politicas publicas, transversal a varios ministérios, de
combate a discriminagdo e garantia da participacao ativa das pessoas com deficiéncias e
incapacidades na vida social, previa, entre outras medidas, a criacdo de uma linha de
financiamento dirigida a pessoas com defici€ncias e incapacidades, para a realiza¢do de
obras em habitacdo propria permanente. Subsequentemente, foi aprovado pela AR o
regime de concessdo de crédito bonificado a habitag¢io a pessoa com deficiéncia®’, que se
destina ndo s6 a aquisi¢ao, amplia¢do, construcdo e ou realizagdo de obras de conservagao
ou de beneficiacdo da habitagdo propria permanente como a aquisi¢do de terreno e
construcao de imovel e a obras de conservagdo ou de beneficiagdo em partes comuns de
edificios, visando o cumprimento de normas técnicas para melhoria da acessibilidade aos
edificios habitacionais.

7. FUENTES EN INTERNET

Procuradoria-Geral Distrital de Lisboa
http://www.pgdlisboa.pt/leis/
Diario da Republica
https://dre.pt/
Portal da Habitacao
https://www .portaldahabitacao.pt/
Instituto Nacional de Estatistica
https://www.ine.pt
Caravana pelo Direito a Habitagao
https://caravanapelahabitacao.wordpress.com/carta-aberta/
Assembleia da Republica
https://www.parlamento.pt/Legislacao
Tribunal Constitucional
http://www.tribunalconstitucional.pt/tc/acordaos/
Alto-Comissario das Nacoes Unidas para os Direitos Humanos
http://www.ohchr.org/EN/Issues/Housing/Pages/HousingIndex.aspx
Governo de Portugal
https://www.portugal.gov.pt/
Camara Municipal de Lisboa
http://www.cm-lisboa.pt
Carta Social
www.cartasocial.pt

87 Vid. L 64/2014, de 16 de agosto.
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