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Os acontecimentos histéricos ocorridos no palco mundial, em pleno
século passado, fizeram repensar o modelo juridico regulador das relagoes sociais
internacionais.

A diversidade social e as mutacdes economicas, culturais e filosoficas
desnudaram uma realidade hipercomplexa, cujos instrumentos juridicos de
regulacdo se mostravam ja obsoletos e, por isso, ineficazes na resolu¢ao da
conflitualidade propria do viver comunitario.

A experiéncia sentida pelos diversos intervenientes internacionais da sua
incapacidade de arquitetar e concretizar, singularmente, uma resposta
axiologicamente forte e estruturada fez repensar o paradigma e exigia um novo
olhar sobre as relacoes internacionais.

O modelo de Westfalia — que teve a forca motriz de constituicao dos
alicerces juridicos reguladores do direito internacional publico moderno, assente
no reconhecimento das relagdes internacionais, cujos pontos de conexao
assentavam na natureza estadual dos seus sujeitos e na sua igualdade soberana —
tornou-se caduco e inapto para responder adequadamente aos novos desafios

internacionais.

) Estas palavras tiveram a colaboracio da Mestre Rosa Vieira Neves, Adjunta do meu
Gabinete, e foram proferidas no ambito da Conferéncia sobre a Provedoria de Justica na Defesa
dos Direitos, Liberdades e Garantias dos Cidadaos no ambito dos Principios de Paris, realizada
no dia 25 de Outubro, em Luanda.
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E um desses desafios ancorou-se na compreensao dos direitos humanos
enquanto direitos universais titulados por cada um dos cidadaos. O principio da
dignidade humana, enquanto cimento agregador da diversidade tipologica
daqueles direitos, reconhecido pelos Estados e, em muitos deles, inscrito nos seus
textos fundamentais, provocou a eclosio de doutrinas que, para além dos
Estados como sujeitos de direito internacional, reposicionavam o individuo com
estatuto juridico proprio na comunidade internacional.

Evidéncia deste facto ¢é a existéncia de diversos instrumentos juridicos
internacionais que versam sobre a pessoa humana, plasmando direitos que, pela
sua natureza, lhe sdo intrinsecos e, por isso, inalienaveis.

A Declaracao Universal dos Direitos do Homem, adotada no seio da
Organizacao das Nagdes Unidas em 1948, ¢ o estandarte mais emblematico
concretizador do novo modelo que acabava de se afirmar na Carta constitutiva da
referida organizagao. Este instrumento foi o motor dos diversos passos tracados
neste trilho tematico. Depois dele vieram os Pactos Internacionais: o Pacto
Internacional de Direitos Econdémicos, Sociais e Culturais! e o Pacto
Internacional dos Direitos Civis e Politicos?, aprovados pela Resolucio da
Assembleia Geral das Nagdes Unidas n.” 2200 (XXI), em 16 de Dezembro de
1966.

Tendo-se, pois, continuado o esfor¢o de “jurisdiciarizacao” dos direitos
humanos em um sentido mais especializado. Isto ¢é: tracadas que estavam as
linhas mestras essenciais dos direitos humanos, impunha-se a densificagdo deles
de acordo com o seu especifico conteudo material. De todos estes instrumentos,
permitam-me real¢ar o Protocolo Adicional aos referidos Pactos Internacionais, a
Convencao sobre a eliminacdo de todas as formas de descriminacio contra a

mulher, comummente designada por CEDAW (1976), a Convencao contra a

! Entrou em vigor em 3 de Janeiro de 1976, apds trinta e cinco ratificagoes.
2 Entrou em vigor em 23 de Marco de 1976, também ap0s trinta e cinco ratificages exigidas.
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tortura e outros tratamentos cruéis ou degradantes (1984)3 e a Convencao sobre
os Direitos da Crianga (1989)%.

O reconhecimento internacional da individualidade humana, desta
realidade pré-juridica, como centro de imputagao de direitos que manifesta as
diferentes dimensdes do agir humano — o ser, o ter e o estar no mundo —
originou que, também no seio da comunidade internacional, se construisse um
sistema de garantia desses mesmos direitos perante eventuais ataques ou
violacoes.

O sistema da Carta das Nacoes Unidas tem indubitavelmente um caracter
universal, mercé da natureza subjetiva multilateral que caracteriza a Instituigao, e
vai convivendo pacificamente com outros sistemas de prote¢io de direitos
humanos, assentes em um critério geografico regional. Estou a referir-me ao
sistema curopeu (com os subsistemas do Conselho da Europa e da Uniao
Europeia), ao sistema americano® e ao sistema africano de prote¢ao internacional
dos direitos humanos®.

Aqui chegados, impoe-se fazer um toépico reflexivo. A multiplicidade de
sistemas ou modelos internacionais de protecdo dos direitos humanos,
independentemente da discussao dogmatica da sua maior ou menor forca
vinculativa, ¢ bem reveladora do esfor¢o constante e intenso que as institui¢oes
interventoras neste dominio tém desenvolvido. Circunstancia que, além do mais,
firma a assertividade do caminho inequivocamente tracado no aprofundamento
dos mecanismos de promocao e de defesa dos direitos humanos.

Feito este breve arco de consideracOes iniciais, darei nota da atividade do

Provedor de Justica enquanto Instituicdo Nacional de Direitos Humanos em

3 Portugal, no préximo més de Novembro, serd ouvido para defesa do Relatério apresentado.

4 A defesa do relatorio apresentado por Portugal, ao Comité dos Direitos da Crianca, terd lugar
em Janeiro de 2014.

5> Definido na Conven¢io Americana dos Direitos Humanos (C.A.D.H.).

¢ Definido na Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos (C.A.D.H.P.).
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Portugal, acreditada com o Estatuto “A” de acordo com os comummente
conhecidos Principios de Paris’.

A figura do Provedor de Justica portugués foi instituida legalmente pelo
Decreto-lei n.° 212/75, de 21 de Abril e tem a sua origem primeva no
ombudsman sueco. Neste diploma legal, como fungao primordial do Provedor de
Justica, desenhou-se a tarefa classica de assegurar a justica e a legalidade da
atuacdo da administracdo publica, com recurso a meios informais na investigacao
das queixas apresentadas pelos cidadaos®.

E nao obstante a letra da lei o dizer claramente, urge abandonar o plano
linear de interpretagdo literal das coisas do direito, para vislumbrarmos naquele
ato normativo um guid diferenciador da construcao classica da figura do
ombudsman portugués. E esse guid é incontestavelmente o acrescentar de uma
dimensao transversal do exercicio das tarefas do Provedor de Justica, apontada a
finalidade principal de garantia das liberdades fundamentais®.

A sua criacao por via ordinaria anterior a Constituicao de 19706, atualmente
em vigor, ndo impediu que viesse a ser consagrado neste texto fundamentall®. O
Provedor de Justica portugués é um orgio do Estado independente. A
concatena¢ao da norma constitucional com o seu estatuto definido legalmente
permite-nos perceber a amplitude das suas fun¢des que extravasam as muralhas
definidas para a acdo provedoral tradicional de reparagdo de injusticas ou
ilegalidades, por atos ou omissoes, da administracao publica. E permite-nos ainda
referir que essa fun¢do nio se inscreve no plano estritamente organico da

estrutura da administracdo publica. Alarga-se, pois, de um ponto de vista

7 Adotados pela Resolugio n.° 48/134 da Assembleia Geral das Nagoes Unidas, de 20 de
Dezembro de 1993.

8 Veja-se o disposto no n.° 1 do artigo 1.” do referido Decreto-lei.

9 Assim se pode ler no ponto 1 do preambulo do Decreto-lei n.° 212/75, de 21 de Abril.

10 Na versdo originaria encontrava-se previsto no artigo 24.° da Constituicdo Portuguesa, tendo
sido alterada a sua numeracio, passando a ser o artigo 23.°, com a LRC/82. O seu texto deste

normativo foi revisto pela RC/89, que alterou o n.° 3 ¢ aditou o0 n.° 4. O n.° 3 volta a ser objecto
de alteracio com a LRC/97.
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funcional, a toda a atividade materialmente administrativa. A todas as entidades
que exer¢am poderes publicos.

E ainda de sublinhar a previsio legal de desenvolvimento da atividade do
Provedor de Justica portugués relativamente a relagdes entre particulares que
impliquem uma especial relacio de dominio, no ambito da protegao de direitos,
liberdades e garantias!!. Aqui, ¢ inequivoca a desconsideragao da autonomia
privada, nomeadamente do principio da liberdade contratual, quando em causa
esteja um desequilibrio factico que distorce a tensao igualitaria da relagdo juridico-
privada que possa colocar em crise a eficacia dos direitos, liberdades e garantias.

O recorte normativo das fungoes deste 6rgao permite-nos ainda, sem
margem para qualquer duvida, afirmar que a sua cria¢do, na ordem juridica
portuguesa, foi inovadora e distintiva ao considera-lo um ombudsman de
Direitos Humanos!?. O Provedor de Justica portugués é, pois, uma Institui¢ao
Nacional de Direitos Humanos, acreditada pela Organizagao das Nagdes Unidas,
com o estatuto “A”, de acordo com os Principios de Paris, adotados pela
Resolugao da Assembleia Geral daquela organizagao, de 20 de Dezembro de
1993.

Nao obstante a heterogeneidade que caracteriza as Instituicdes Nacionais
de Direitos Humanos existentes, resultante das especificidades constitucionais e
legais de cada ordenamento juridico, permite, todavia, categoriza-las, e desse
modo distingui-las, em Instituicdes Nacionais de Direitos Humanos que sio
Ombudsman e outras que sdo designadas por Comissoes de Direitos Humanos.

No particular caso portugués, o Provedor de Justica, com legitimidade
democratica resultante do ato parlamentar legitimador da sua eleicao, apenas
permanece vinculado a Constituicio e a defesa dos valores fundamentais nela

inscritos. Esta intima ligacio ao edificio axiolégico fundamental da sociedade

11 Nos termos do disposto no n.° 2 do artigo 2.° da Lei n.° 9/91, de 9 de Abril que aprovou o
Estatuto do Provedor de Justica (E.P.].).
12 Veja-se os n.° 2 e n.° 3 do artigo 1.° e 0o n.° 1 do artigo 4.°, ambos do E.P.J..
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portuguesal? espelha bem, e de modo inequivoco, que se trata de um 6rgao que
representa uma garantia dos direitos fundamentais.

E a efetividade desta garantia institucional desvela-se nas competéncias
que lhe sao atribuidas. A apreciacdo das queixas dirigidas pelos cidaddos constitui
uma parte substancial da atividade desenvolvida pelo Provedor de Justica
portugués que, consequentemente, leva a sua intervencao junto das entidades
visadas. Mas nela nio se esgota, antes podera constituir o seu ponto de partida.

O Provedor de Justiga tem poder de iniciativa prépria, independentemente
de o cidadiao lhe apresentar uma situacio concreta, em matéria de defesa e
promocao dos direitos fundamentais. O que o coloca em uma posicao
privilegiadissima para perceber a realidade social, identificar os focos de tensao
conflituais que afetem a dignidade da pessoa humana e, naturalmente, atuar.

E bem verdade que o Provedor de Justica portugués — caracteristica que é
intrinseca desta particular figura — nio tem poder decisorio. No entanto, o
reconhecimento do seu prestigio institucional tem levado a aceitagdo pacifica do
Provedor de Justica como um mediador de conflitos sociais. Nao impde uma
decisdo. Antes procura, invocando razoes de justica e de direito, aproximar as
partes envolvidas, desbravando o caminho. E, neste ambito, que se move a sua
competéncia de formular recomendagoes, nao sé administrativas, mas também
legislativas.

O Provedor de Justica portugués ¢, a montante e a jusante, um servidor da
Justica e do Direito. Nesta matriz referencial, a defesa dos direitos humanos,
porque universais e inscritos no patrimoénio axiolégico de uma determinada
comunidade, surge como baluarte da sua intervencio ativa. E esta intervencao
ativa s6 o ¢ verdadeiramente, se absoluta for a sua independéncia perante os

demais 6rgaos estaduais. Mais: a intervengao ativa permanece mesmo que

13 Desde logo, pela insercdo sistematica da figura do Provedor da Justica na I Parte do texto
Constitucional relativa aos direitos fundamentais.
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particulares condi¢oes sociais se verifiquem, em determinado momento historico,
que determinem a ado¢ao de medidas de exce¢ao, como no caso de declaragao de
estado de sitio ou de estado de emergéncia. O texto fundamental portugués
comporta requisitos muito apertados, quer procedimentais, quer substanciais,
para que possa ocorrer qualquer uma das situagoes referidas. E diga-se, no que
aqui particularmente importa, que os direitos fundamentais surgem como escudo
protetor da esfera pessoal de cada um dos cidadaos que jamais podera ser
trespassada em situagao de estado de sitio ou de estado de emergéncia. Mas
perguntar-se-a: como sindicar a legalidade ou constitucionalidade de uma
declaracao de estado de sitio ou de estado de emergéncia face a restricio ou
compressao dos direitos fundamentais. Aqui, eis que surge novamente a figura do
Provedor de Justica — assim como os Tribunais e a Procuradoria-Geral da
Republica — como garante dos direitos fundamentais, uma vez que, mesmo
naquelas particulares situagoes sociais, o servico do Provedor de Justica mantém-
se em funcionamento!.

E a garantia da independéncia do Provedor de Justica — também como
exigéncia da sua qualidade enquanto Instituicio Nacional de Direitos Humanos,
plasmada nos Principios de Paris — é cimentada, desde logo, pela elaboragao de
contributos préprios enderecados as instancias das organizagdes internacionais,
no ambito do funcionamento dos diversos mecanismos de verificacio do
cumprimento, por parte do Estado Portugués, das obrigages internacionalmente
assumidas. A isto acresce, naturalmente, o exercicio efetivo do direito de audicao
junto, v.g., do Conselho dos Direitos Humanos da Organizacio das Nagoes
Unidas assim como perante os Comités especificos ou tematicos (r.g. Comité dos

Direitos Econémicos, Sociais e Culturais; Comité dos Direitos da Crianga;

14 Nos termos do disposto no n.° 2 do artigo 18.° da Lei n.° 44/86, de 30 de Setembro, na
redacio dada pela Lei Organica n.° 1/2012, de 11 de Maio, que aprovou o Regime do estado de
sitio e o estado de emergéncia, concretizando o preceito do artigo 19.° da Constituicdao
Portuguesa.
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Comité para apreciagio do cumprimento das obrigacoes assumidas pela
ratificacao da Convencao contra a Tortura).

Uma dltima palavra para referir que o exercicio do cargo desta natureza
funda-se em uma ética do comprometimento. O surgimento de novos
problemas, em uma sociedade hipercomplexa como ¢ a do nosso tempo, como
afirmamos na nossa tomada de posse, ¢ sinal de que “ja nao basta prever para
prover. . urgente alterar o paradigma e devemos antes, nomeadamente quando
olhamos referenciais de cariz social, sufragar a ideia forte, alids, pouco cara a esta
tardo-modernidade, de que o que ¢ preciso e urgente ¢ perceber para prover.
Perceber os sinais dos tempos, as circunstancias fluidas dos acontecimentos
socialmente relevantes, a porosidade das relagdes sociais, a forca dos factos,
quantas vezes nao imediatamente reconhecivel. E perceber tudo isso sem nunca
perder o horizonte dos valores que a Constitui¢do e a lei impdem ao Provedor de
Justica, pois, s6 dessa forma se pode, legitimamente, prover a defesa dos direitos

fundamentais de todos os concidadaos.”



