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PROVEDOR
DE JUSTICA

Na defesa dos cidaddos

Este documento pretende relatar a atividade desenvolvida, no ano de 2020, pelo
Provedor de Justica enquanto Mecanismo Nacional de Prevengao, no ambito do
Protocolo Facultativo a Convencgao contra a Tortura e outras Penas ou Tratamentos

Cruéis, Desumanos ou Degradantes.
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Em 2018 o Mecanismo Nacional de Prevencgao definiu as prioridades da sua atuagao para
os trés anos seguintes. Tendo em conta as limita¢gdes de meios que o constrangiam resolveu
privilegiar o seguimento proximo de trés tipos de lugares de detengao: os Estabelecimentos
Prisionais, os Centros Educativos para Jovens e os Centros de Instalagdo Temporaria e Espa-
¢os [a eles] Equiparados. Esta estratégia de atuagado foi pensada com a plena consciéncia
de que, com ela, se ndo estaria a dar integral cumprimento ao mandato preventivo que o
Protocolo Facultativo a Convencao contra a Tortura e outras Penas ou Tratamentos Cruéis,
Degradantes ou Desumanos conferia ao Mecanismo. Como bem se sabe, e como por varias
vezes tem sido por nés repetido, tal mandato cifra-se no dever de visitar, de forma assidua
e regular, todos os locais onde haja pessoas privadas de liberdade por ordem de uma auto-
ridade publica, de modo a evitar que em tais lugares sobrevenham situagdes que ponham
em risco o cumprimento do dever, que também o Estado portugués assumiu como sendo
seu, de nao tratar ninguém de modo cruel, desumano ou degradante. Atendendo a ampli-
tude deste mandato, concentrar as visitas regulares do MNP em apenas trés categorias de
lugares de detencdo implicaria deixar para tras outras realidades, que mereceriam também
ser consideradas. Ndo obstante a consciéncia desta limitagao, mantivemos ao longo destes
trés anos a decisdo tomada: as limitagdes de meios de que dispinhamos e ainda dispo-
mos a tal nos for¢cou. Sendo os Estabelecimentos Prisionais lugares de detengdo por exce-
[éncia colocamo-los, logicamente, no lugar mais cimeiro das nossas prioridades. Por outro
lado, acolhendo os Centros Educativos para Jovens criangas e adolescentes criminalmente
inimputaveis mas ja carecidos, de acordo com decisdo judicial, de medidas de afastamento
em relagdo a vida normal em sociedade, entendemos também dever ai recair a nossa par-
ticular atencao, dada a especialissima vulnerabilidade das pessoas em causa. Finalmente,
destinando-se os Espagos Equiparados a Centros de Instalagdo Temporaria (e o Unico Centro
de Instalagdo Temporaria ainda hoje existente em territdrio portugués) a receber migrantes
gue esperam decisao quanto a sua possibilidade de estada em territdrio nacional ou exe-
cucao de decisao, ja tomada, quanto a necessidade de regresso a paises de origem, tam-
bém ai concluimos, por razdes que nos parecem oObvias, pela necessidade de um especial
acompanhamento.

Trés anos passados cumprimos o plano que nos tinhamos proposto. Visitdmos todos
os cinquenta Estabelecimentos Prisionais do pais. Os seis Centros Educativos para Jovens
foram, em cada ano, todos acompanhados. Igualmente acompanhados foram os Espagos
Equiparados a Centros de Instalagdo Temporaria existentes nas zonas internacionais dos
trés aeroportos do continente (Lisboa, Porto e Faro) e o Unico Centro até agora sedeado em
territério nacional (Unidade Habitacional de Santo Antdnio, no Porto). Assim, e chegado o
momento de relatar o que foi a atuagcao do Mecanismo Nacional de Preven¢ao durante o
ano de 2020, nao sera de estranhar que, também para este ano, se tenha escolhido ordenar a
descricdo de toda esta atividade em funcao da natureza do lugar visitado, tendo sempre em
conta as especificidades de cada um e os problemas ja anteriormente detetados.
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O ano de 2020 nao foi um ano como os outros. Tendo a crise pandémica obrigado,
durante o “primeiro confinamento”, a suspensdo de toda as visitas regulares, viriam elas a
ser retomadas no inicio do verdo em condicdes requeridas pela emergéncia sanitaria. O rela-
toério respeitante a 2020 dard por isso conta dos métodos que o MNP seguiu para garantir a
continuidade da sua fung¢ao, ndo obstante a singularidade do contexto vivido. No entanto,
a principal preocupacao do relatério ndo reside ai: mais do que explicar como é que se fez
pretendeu-se explicar por que é que se fez. Foi intengdo do relato que se segue o dar conta
do modo pelo qual os desafios colocados pela pandemia foram sendo vividos e resolvidos
nos lugares que visitamos, de modo a reunir informagao que, cremos, podera vir a ser impor-
tante para o conhecimento e a compreensdo dos tempos singularissimos que vivemos.

Maria Lucia Amaral,
Provedora de Justica
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2. Consideracdes iniciais sobre o MNP

2.1. O ambito de atuaciao do Mecanismo Nacional de
Prevencao

O Estado Portugués ratificou, em 2013, o Protocolo Facultativo a Convencdo contra a
Tortura e outras Penas ou Tratamentos Cruéis, Degradantes ou Desumanos (PFCAT). Este
Protocolo Facultativo é resultado do reconhecimento, pelas partes que ratificaram a Conven-
¢do contra a Tortura e outras Penas ou Tratamentos Cruéis, Degradantes ou Desumanos (CAT),
da necessidade de consagrar medidas complementares para garantir a adequada protegao
das pessoas privadas da sua liberdade, dando cumprimento as ambig¢des da Convencao.

O PFCAT desenhou um sistema de visitas regulares a locais de detenc¢ao que visa, atra-
vés de meios nao judiciais e numa ldégica preventiva, assegurar uma protecao mais proxima
e efetiva das pessoas privadas de liberdade. Ao invés de promover a reagao contra compor-
tamentos que consubstanciem tortura ou outras penas ou tratamentos cruéis, desumanos
ou degradantes — doravante, tortura ou maus-tratos — o PFCAT optou por criar um sistema
proativo de visitas, com o intuito de evitar que aquelas situagdes se materializem no futuro.
As visitas aos locais de detencgdo sdo asseguradas por organismos internacionais e por meca-
nismos nacionais independentes. A nivel internacional, foi criado o Subcomité para a Preven-
¢ao da Tortura (SPT), no ambito da Organizagao das Nagdes Unidas. Quanto aos mecanismos
nacionais independentes, e tal como em outros paises, em Portugal foi criado um organismo
de visitas denominado Mecanismo Nacional de Prevencao (MNP). Esta qualidade foi atribuida
ao Provedor de Justica, através da Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 32/2013, de 20 de
maio. Resumidamente, as principais funcdes do MNP consistem em:

i. visitas regulares a locais de detenc¢do para observar o tratamento das pessoas ai privadas
de liberdade;

ii. elaborar relatdrios e dirigir recomendacdes as autoridades competentes, apresentando
propostas e observagdes especificamente dirigidas a um local de detencdo, ou estruturais e
referentes a uma tipologia de locais como um todo.

A expressao local de detengdo deve ser interpretada em sentido amplo, abrangendo todos
os locais onde uma pessoa esteja ou possa vir, por ordem de qualquer autoridade judicial,
administrativa ou outra, a estar privada de liberdade de movimentos, ndo podendo sair por
vontade prépria — de estabelecimentos prisionais (EP) a centros educativos, passando por
hospitais psiquiatricos ou esquadras de policia. Esta definicao abrangente permite garantir a
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protecao de quaisquer pessoas privadas de liberdade, independentemente da circunstancia
conducente a esta situagao.!

2.2, A atuacido do MNP em contexto de pandemia

O MNP iniciou 0 ano de 2020 longe de poder antecipar o impacto que a pandemia iria ter
em todas as dimensdes da sua atividade. Os novos desafios que a COVID-19 colocou a moni-
torizagao de locais de detencgdo obrigaram o MNP a encontrar solugdes e a adaptar proce-
dimentos de modo a garantir a continuidade do seu trabalho, num contexto em que estes
locais se fecharam ainda mais ao exterior. Em termos gerais, © MNP manteve no ano de 2020
as anteriores prioridades estratégicas, prosseguindo a (re)avaliagao do sistema penitenciario
portugués e o acompanhamento dos centros educativos e dos centros de instalagdo tempo-
réria e espagos equiparados.

Os estabelecimentos prisionais (EP) sdo locais de detencdo por exceléncia e, nessa
medida, continuaram a constituir o foco da atividade de monitorizagdao do MNP. No final de
2020, apenas quatro estabelecimentos prisionais nao tinham sido visitados pelo MNP nos ulti-
mos dois anos — tendo sido visitados ja nos primeiros meses de 2021. O MNP continuou, igual-
mente, a ser presenca regular nos centros de instalagdo temporaria e espacos equiparados,
por se tratarem de locais de detengdo de pessoas em situagdo de particular vulnerabilidade
em virtude da sua condicdo de migrantes. Em 2020, a tragica morte de um cidaddo ucraniano
no EECIT de Lisboa e os acontecimentos subsequentes a detengcdo de um grupo de cidaddos
marroquinos desembarcados na costa algarvia levaram a que o MNP dedicasse especial aten-
¢do a estes espacos, alguns deles visitados mais do que uma vez. Também a situagao de vulne-
rabilidade de jovens privados de liberdade, sobretudo em tempo de pandemia, justificou que
o MNP mantivesse uma monitorizagao préxima dos centros educativos, todos eles visitados
em 20202

Ao longo do ano, o MNP realizou 34 visitas. Normalmente, as visitas sdo planificadas
trimestralmente, atendendo a diferentes critérios de sinalizacdo de urgéncia: momento da
Ultima visita, relatérios anteriores e referéncias a fatores de risco, noticias, seguimento de reco-
mendacdes, sinalizagcdo com base em queixas ao Provedor de Justica, entre outros.3 Apés a
chegada da COVID-19, o MNP passou a planificar a sua atividade mensalmente, de forma a
melhor responder a evolucao da situagao de saude publica no pais.

1 Locais de detencdo, nos termos do art. 4.° PFCAT, sdo todos os locais onde se encontram ou possam encontrar pessoas privadas
de liberdade, em virtude de uma ordem emanada de uma autoridade publica ou por instigacdo sua ou com o seu consentimento
expresso ou tacito. Privacdo de liberdade, ainda de acordo com o art. 4.° PFCAT, é qualquer forma de detencdo ou prisdo ou a coloca-
¢do de uma pessoa num local de detencao publico ou privado do qual essa pessoa nao possa sair por vontade propria, por ordem de
qualquer autoridade judicial, administrativa ou outra.

2 O MNP apenas fez uma visita a local de detencdo das forcas policiais, em fevereiro, ao Departamento de Investigagao Criminal
de Leiria da Policia Judiciaria. Segundo a experiéncia do MNP, é pouco frequente encontrar pessoas detidas nas visitas a zonas de
detencéo de tribunais ou de forgas policiais, limitando-se a diligéncia a observagao das condi¢des materiais de detencdo. Assim, e
consciente de que os momentos de detengao constituem dos principais fatores de risco para a tortura e maus-tratos, o MNP adotou
estratégias alternativas para abordar esta questdo. Nesse sentido, procura-se obter, nas conversas individuais que mantém com os
reclusos recém-entrados durante as visitas a EP, um testemunho sobre o tratamento recebido no momento da detencgéo.

3 Ha sempre o proposito de garantir algum equilibrio quanto a tipologia de locais a visitar. Por regra, o MNP procura agendar duas
visitas por semana, alternando-se as semanas de visitas com as semanas dedicadas a analise de dados, escrita e envio dos respetivos
relatorios, periodicidade que nem sempre foi possivel assegurar em 2020, em virtude da crise de saude publica.
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No periodo anterior 3 pandemia, o MNP realizou seis visitas. Estas seguiram o proce-
dimento tipico de atuacdo do MNP, com presenca nas zonas de detengdo e conversas pro-
longadas e informais com pessoas privadas de liberdade. Trés destas visitas contaram com a
participacdo de membros da Comissdo Nacional para os Direitos Humanos e Cidadania de
Cabo Verde (CNDH), instituicdo designada como MNP desse pais. Os colegas cabo-verdianos
acompanharam a delegagcao do MNP enquanto membros ativos das visitas, numa enriquece-
dora experiéncia de cooperagdo entre instituicées que permitiu a partilha de informacdes,
de métodos de trabalho e de reflexdes sobre a privagao da liberdade. Deu-se, com isto, segui-
mento a parceria iniciada em 2019, ano em que o MNP levou a cabo uma agao formativa na
CNDH de Cabo Verde.

Em margo, e perante o agravamento da crise de salide publica que levou a que fosse decre-
tado o estado de emergéncia, o MNP decidiu interromper temporariamente a sua atividade.
Esta suspensdo de atividades, para além de resultar de um debate interno, foi igualmente
informada por varias reunides multilaterais com outros MNP europeus, sendo que a maioria
destas institui¢des, tal como o SPT, também optou por interromper a sua atividade de monito-
rizagao. A ponderacgao do principio “ndo causar danos” (do no harm)levou o MNP a tomar esta
decisao: pretendeu-se prevenir o perigo de infe¢do tanto das pessoas privadas de liberdade,
como das equipas de visitadores.

No més de julho, com os desenvolvimentos na situacédo de salde publica e apds reunigo
entre o MNP e a Direcdo-Geral da Sadde no sentido de estabelecer os procedimentos a seguir,
o MNP retomou a atividade, adaptando-a ao contexto pandémico.* O MNP manteve partes
do modelo normalmente seguido nas suas visitas, que se continuaram a realizar sem aviso
prévio e a iniciar com um diadlogo com a autoridade responsavel pelo local. Deixou, porém, de
entrar nas zonas de alojamento e nas areas de utilizagdo comum, estabelecendo conversas
mais curtas com as pessoas privadas de liberdade e apenas nas salas de visita, devidamente
protegidas com biombos de acrilico. O MNP passou, assim, a privilegiar o momento do dia-
logo inicial com as autoridades responsaveis pelo local de detencao, aprofundando-se certos
temas mMais sistémicos e procurando solugdes para desafios emergentes na privacao de liber-
dade - algo que terd reflexo nos momentos de andlise que se seguirdo. Como seria expectavel,
o impacto da pandemia no funcionamento do local e as consequéncias para o dia a dia das
pessoas privadas de liberdade foi o tema dominante das visitas realizadas no segundo semes-
tre de 2020.

Este procedimento adaptado tem limitacdes para a analise: para além de ndo se obser-
var diretamente as zonas de alojamento e de utilizagdo comum, os préprios didlogos com as
pessoas privadas de liberdade, em menor nimero e de menor duragao, careceram frequente-
mente da espontaneidade desejada. E frequentemente através destas conversas, individuais
ou em grupo, que o MNP tem oportunidade de conhecer os principais fatores de risco que
podem conduzir a situag¢des de tortura ou maus-tratos em reclusao. Assim, grande parte das
visitas do MNP de anos recentes privilegiavam este contacto direto, procurando-se criar um

“ A partir de outubro, antes de cada visita presencial, a equipa do MNP realizou um teste de despiste a COVID-19, procurando asse-
gurar que a sua entrada, ainda que limitada aos gabinetes da Direcdo e aos parlatérios, nao seria suscetivel de provocar riscos de
contagio. Durante toda a visita, o MNP e as pessoas com quem interagia utilizavam mascara.
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clima de confianga e empatia, deixando as pessoas margem para decidir que assuntos abor-
dar em maior detalhe. Passando as conversas a decorrer em salas de visitas adaptadas as
normas sanitarias, o MNP sentiu os efeitos da maior formalidade assim criada. O uso de
mascaras e as separacdes em material acrilico instaladas nestes espacos levaram a que as inte-
ragdes estabelecidas perdessem naturalidade, tornando-se mais dificil captar as perceg¢des
dos interlocutores e as suas experiéncias de privagao de liberdade.

Desde outubro, tendo em conta o aumento do numero de casos de COVID-19 no pais, o
MNP passou a realizar, também, visitas remotas através de videoconferéncia a locais de
detencdo fora da Grande Lisboa, para evitar as viagens entre concelhos e os riscos a elas
associados. Estas diligéncias tiveram que ser previamente comunicadas a entidade responsa-
vel pelo local de detencdo por forma a verificar questdes de natureza técnica, tal como a pla-
taforma informatica disponivel para o efeito e a possibilidade de se estabelecerem conversas
com as pessoas privadas de liberdade.s

Apds cada visita, o MNP elabora um relatério que é enviado direta e exclusivamente para
a autoridade com quem dialogou. Este relatério contém o resumo da visita, a enumeragao
de fatores de risco e aspetos positivos, e uma andlise dos temas mais relevantes decorrentes
da visita, efetuando-se as devidas sugestdes. Ha abertura a comentarios, que sao integrados
ou colocados como notas nos relatérios, para informacao interna. E deixado explicito, ainda, o
seguimento a fazer no &mbito da monitorizagdo do local de detenc¢do no futuro.

5 A utilizagdo de meios remotos constituiu uma oportunidade para o MNP conhecer, de modo direto, as possibilidades de acesso a
este tipo de contacto com o mundo exterior e de compreender as suas vantagens e limitacdes. No caso dos Centros Educativos, todos
visitados virtualmente no més de outubro, foi ainda uma ocasido para observar o acolhimento da Recomendacao n.° /2019 do MNP,
no sentido do reforco da utilizagdo da videochamada. Refira-se que as diligéncias remotas seguiram o mesmo modelo das visitas
presenciais, iniciando-se e terminando com um didlogo com a Dire¢ao, no caso de EP e CE, ou com os responsaveis pelo espaco,
tratando-se de CIT, e incluiram conversas com as pessoas privadas de liberdade.
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3. Atividade do Mecanismo Nacional de
Prevencgao

GRAFICO |

Distribuicdo geografica das visitas realizadas no ano de 2020
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O numero de visitas efetuadas em Lisboa e no Porto justifica-se pela concentragao de
locais de detencgado nas areas das grandes metrépoles.

GRAFICO Il
Distribuicdo geografica do total das visitas realizadas (2015 a 2020)
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Desde o seu inicio, a atividade do MNP tem sido mais intensa nos locais de detencao exis-

tentes nas grandes metrdpoles, sem descurar, a cobertura integral do territério nacional.
m

NuUmero de visitas realizadas em 2020, por tipo de local de privagdo da liberdade
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Os estabelecimentos prisionais foram os locais de deteng¢ao mais visitados.

v
Distribuicado tipolégica do total das visitas realizadas
(comparagao entre 2015, 2016, 2017, 2018, 2019 e 2020)
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Comparagao entre os tipos de locais visitados em 2020 e nos anos anteriores.

GRAFICO V
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Este Ultimo quadro apresenta o numero de visitas realizadas pelo MNP em cada més no
ano de 2020.

QUADRO 1

LISTA DE TODAS AS VISITAS EFETUADAS

Visita | Locais | Més
1 EP PJ Lisboa janeiro
2 UHSA fevereiro
3 EP PJ Porto fevereiro
4 CE Santo Anténio fevereiro
5 EP Torres Novas fevereiro
6 DIC Leiria fevereiro
7 EECIT Lisboa julho
8 EPL julho
9 EECIT Porto setembro
10 EP Viana do Castelo setembro
n EP Custdias setembro
12 EP Coimbra setembro
13 EP Pacos de Ferreira setembro
14 EP Vale do Sousa setembro
15 CE Olivais* outubro
16 CE Navarro Paiva* outubro
17 CE Santo Anténio* outubro
18 CE Padre Anténio de Oliveira* outubro
19 CE Bela Vista* outubro
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20 CE Santa Clara* outubro

21 EECIT Lisboa novembro
22 EP Tires novembro
23 EP Monsanto novembro
24 EP Linho novembro
25 EECIT Faro* novembro
26 UHSA* novembro
27 EP Caxias dezembro
28 EP Montijo dezembro
29 EPL dezembro
30 EP Santa Cruz do Bispo (M)* dezembro
31 HP Magalhdes Lemos* dezembro
32 EP Guimaraes* dezembro
33 Cadeia de Apoio da Horta* dezembro
34 EP Angra do Heroismo* dezembro

*Visitas realizadas através de videoconferéncia
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4. A COVID-19 e a privacido de liberdade em
Portugal: breve reflexao

As pessoas privadas de liberdade foram consideradas pela OMS como mais vulneraveis
a COVID-19, devido as condig¢des, ja de si muito limitadas, em que vivem, em grande proxi-
midade fisica e durante periodos de tempo prolongados.e Em Portugal, o regime e as con-
dicGes materiais das prisdes e de outros locais de detencdo sao, muitas vezes, inadequados,
caracterizando-se pela sobrelotagcao de espacos, pela insalubridade e pela insuficiente oferta
de atividades ocupacionais e formativas. As instalagdes fisicas dos espacos de detencao sao
também propensas ao contagio pela COVID-19, com pessoas instaladas em espacos comuns
ou, pelo menos, partilhando locais de refeicdo, espacos de lazer, ou até balnearios: é impossi-
vel assegurar um distanciamento social adequado. Por outro lado, a populagéo privada de
liberdade, em particular a populagao prisional, tem uma maior prevaléncia de problemas de
saude relacionados com doencgas infeciosas e dos sistemas imunoldgicos — outro fator de dbvia
preocupacao face a COVID-19.7

Neste contexto, e se a situagdo anterior a pandemia ja era em si mesma desafiadora, foi
essencial adotar medidas destinadas a evitar o risco de propagac¢ao da COVID-19 nos locais de
privacao de liberdade. Nas prisdes e nos centros educativos, a Direcao-Geral de Reinsercao e
Servigos Prisionais (DGRSP) foi adaptando o plano de contingéncia face a evolugao da situa-
¢do, sendo que alguns dos principais momentos sao indicados no grafico infra.®

Como se pode observar, ao longo do ano, aqui e noutros locais de deten¢gao como os
centros de instalagdo temporaria, foram sendo adotadas medidas no sentido de prevenir a
entrada e propagacao do virus no seio da populagdo privada de liberdade. Em geral, para além
de um aumento substancial dos cuidados com higienizagdo, com a utilizagdo de material
de protecao individual e com a criagdo de espagos para quarentenas de 14 dias de recém-
-entrados, houve um maior encerramento dos espagos ao exterior, com a suspensdo de
atividades, aulas e visitas. A estratégia seguida durante a primeira vaga revelou resultados
favoraveis, considerando o baixo nimero de casos de infe¢ao por COVID-19 confirmados em
locais de detencgao. No sistema prisional, em inicios de julho de 2020, contavam-se sete casos
ativos e 21 recuperados, sendo que apenas cinco reclusos tinham sido contagiados e todos
eles antes de entrarem ou regressarem ao EP, a excecdo de um recluso infetado em resultado
de deslocagao a consulta médica externa. Algumas das restricdes implementadas foram ces-
sando e o dia a dia em reclusdo retornava a “normalidade possivel”, refletindo o que ocorria
no pais. As visitas presenciais regressaram, tal como as atividades ocupacionais e as agdes
promovidas por parceiros externos. Todavia, a partir de outubro, e com a chegada da segunda

€ Sobre o tema, cf. “Preparedness, prevention and control of COVID-19 in prisons and other places of detention Interim guidance 15
March 2020”

7 Quanto a este assunto, cf. https//www.coe.int/en/web/commissioner/-/covid-19-pandemic-urgent-steps-are-needed-to-protect-
-the-rights-of-prisoners-in-europe.

& Os avangos e recuos nas medidas adotadas para prevenir e lutar contra a disseminacdo da COVID-19 bem como a circunstancia de
aplicacao das medidas restritivas determinadas pela DGRSP néo ter sido feita simultaneamente em todos os EP e CE, mas sim em
funcéo da evolucdo epidemiolégica geografica ou do contexto do préprio estabelecimento, dificultam a elaboragdo de um quadro
cronolégico dos principais momentos e medidas.
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vaga, voltaram as medidas restritivas que obrigaram, inter alia, a novas interrupgdes de visitas,
de aulas presenciais, ou de outras atividades e projetos entretanto retomados. Nesta fase, a
COVID-19 chegou com forca a alguns locais de detencdo, com a existéncia de surtos em EP
como Tires, Guimaraes ou Lisboa (EPL).

Estado de Estado de
emergéncia emergéncia
fevereiro margo abril maio junho julho agosto setembro  outubro  novembro dezembro
¢ Plano de Contingéncia - Fase de Contencado ¢ Testagem de entrados
¢ Atualizagédo Plano de Contingéncia + Revisao do Plano de Contingéncia
Quarentena obrigatoria H Uso obrigatério de mascara pelo
Suspensdo de Visitas H staff
Susperjsao das atividades escolares e . Suspensio das visitas
formativas
. Lei 9/2020 + Reinicio das visitas + Primeiros surtos

em EP

Suspensédo das
atividades
escolares

.
Primeiros casos de infegéo de reclusos

Em geral, as mudancas e maiores restricées a privacao de liberdade foram necessa-
rias e equilibradas. Ao longo da analise a efetuar nos capitulos seguintes, o MNP ira focar-se
no impacto da COVID-19 e destas medidas no funcionamento dos espacos, tentando sempre
relatar o que observou e oferecer criticas construtivas sobre aquilo que pode ser melhorado
no futuro. Com o tempo, o “inimigo” foi-se tornando menos desconhecido, mas a sua presenca
continuard a marcar o ano de 2021: dai que estas consideragées tenham um duplo propésito
de registar o que aconteceu, e prevenir o que podera acontecer. O MNP procurard ilustrar
a realidade através de exemplos concretos que recolheu nas suas visitas, tanto de fatores de
risco para a tortura e os maus-tratos, como de boas praticas. Alguns destes exemplos indivi-
duais refletem problemas de sistema, merecendo reflexdes nesse mesmo sentido. Procura-se,
assim, dar mais um contributo a melhor privagdo de liberdade, com a consciéncia de que
pequenos passos podem ter impacto para assegurar a dignidade de quem se encontre sujeito
a esta privagao.
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5. Estabelecimentos Prisionais

5.1. Consideracoes gerais

5.1.1. Atividade do Mecanismo

As prisdes continuaram a ser o objeto por exceléncia de monitorizagdo pelo MNP.? Ao longo
de 2020, foram realizadas 19 visitas a EP. A estas acresce, ainda, a visita 8 Unidade Forense do
Hospital Magalhdes Lemos. Apesar de ndo ser um estabelecimento prisional, por motivos de
consideracao sistematica do tema da salde mental, considera-se pertinente integrar a sua
analise sob esta epigrafe, fazendo ligagao com os comentarios sobre a Clinica Psiquiatrica do
EP de Santa Cruz do Bispo.®®

Nos ultimos anos, a maioria das visitas a EP teve como intuito a analise global do seu fun-
cionamento, com vista a conhecer melhor os fatores de risco para a tortura e os maus-tratos
e as boas praticas que evidenciem. Contudo, o ano de 2020 fica necessariamente marcado
pela pandemia, o que teve repercussdes a varios niveis no modo de atuagao do MNP, como
ja referido supra. Neste contexto, e apesar de o MNP ter procurado continuar a garantir uma
heterogeneidade dos EP visitados €, consequentemente, uma representatividade da amostra
— através de consideragdes como a dispersdo geografica, dimensao do EP, caracteristicas da
populagdo reclusa e momento da Ultima visita™ — a verdade é que a sua atuagdo teve duas
principais marcas distintivas:

* Os longos periodos de tempo passados nas zonas prisionais em conversas informais com
reclusos, individualmente ou grupo, que caracterizavam as visitas do MNP pré-pandemia,
foram substituidos por um maior enfoque no didlogo com a Diregao do EP, complementado
com conversas com reclusos no parlatério, mas sem observagao direta das instalagdes prisio-
nais propriamente ditas;

¢ Um quarto das visitas do MNP ocorreu por videoconferéncia, nomeadamente quando a
visita presencial exigia deslocac¢des entre concelhos, durante periodos de confinamento geral.

Estes dois aspetos tém varias consequéncias. Em primeiro lugar, as reflexdes oferecidas
pelo MNP carecem da validacdo que apenas pode resultar da visualizagdo dos espacos em
causa. Muito daquilo que é relatado pelo MNP esta fortemente ligado a percegdes sensoriais
experienciadas em reclusdo e captadas durante as visitas: a humidade das celas, o odor e o
acumular de lixo, a falta de espago entre beliches, a proximidade de uma retrete a uma cama,
ou o cinzento de paredes em decadéncia sdo elementos que tornam a privagao de liberdade

® Desde o inicio da sua atividade, em 2014, o MNP ja visitou todos os EP do pais, muitos dos quais por mais do que uma ocasido.

10 A Unidade Forense é um local onde se da execucdo a medidas de seguranca aplicadas a inimputaveis pela pratica de factos quali-
ficados como crime, em unidade de saide mental ndo integrada no sistema prisional.

11 Qutros critérios que continuaram a orientar o planeamento de visitas do MNP sdo as sinalizagdes decorrentes do recebimento de
queixas na Provedoria de Justica e as noticias no espaco publico sobre particular incidente em determinado EP — por exemplo, um
surto de COVID-19.
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mais pesada ou dificil para quem a experiéncia. Sem se ter podido observar diretamente
melhorias ou problemas que persistam nos estabelecimentos visitados quanto as suas con-
dicdes materiais, ha ébvias limitacdes a ter em conta. As boas praticas e evolugdes positivas
reportadas resultam, essencialmente, daquilo que é transmitido ao MNP pelas Dire¢des dos
EP e pela DGRSP.12

No mais, a diminui¢ao do contacto com reclusos diminui o peso da sua participagao nas
reflexdes a elaborar no presente Relatério. O tempo passado pelas equipas do MNP dentro das
prisdes servia nao apenas para observar, mas também para conversar com aqueles cujo quoti-
diano é a privagéo de liberdade. Em 2020, as conversas com reclusos foram mais curtas e em
ambientes mais formais: nos parlatérios, apds os guardas acompanharem reclusos e por eles
esperarem. A espontaneidade diminui, a empatia torna-se mais dificil de construir, e sentia-se
maior relutancia da parte dos reclusos em partilhar aspetos mais sensiveis, o que também se
percecionou nos didlogos mantidos por videoconferéncia.

Como consequéncia, o MNP quis dar primazia as questées de sistema, que ndo foram
tdo impactadas por estas alteragdes metodoldgicas, de forma a manter (ou até reforgar) o
valor acrescentado e utilidade da sua analise. Assim, certos temas serdo abordados em maior
profundidade do que em Relatdrios Anuais anteriores, caso da situagao de reclusos em regime
de seguranca, e outros serdo alvo de analise mais objetiva, face ao menor ndmero de relatos
e percecdes individuais sobre os mesmos (pense-se, por exemplo, na falta de ocupagdo dos
reclusos).

Por Ultimo, ndo ha nenhum momento da vida prisional que tenha escapado ao impacto
da pandemia. Toda a andlise terd, forcosamente, que refletir esta condicionante. Certos temas,
alids, nem podem ser dissociados da COVID-19: por exemplo, quando se falar de contacto com
O exterior, serao as alteragdes decorrentes da pandemia que merecerao lugar central. Este
capitulo sera, assim, como o ano que vivemos em 2020: atipico. Nao obstante, é objetivo do
MNP oferecer um relato daquilo que se passou atras dos muros das prisdes do nosso pais e
contribuir com sugestdes concretas de forma a diminuir o risco para a tortura e maus-tratos
na privacdo de liberdade em EP.

5.1.2. Evolucdo da populacéo prisional

Portugal terminou o ano de 2020 com uma populagao prisional de 11 288 reclusos, o que
representa uma reducao significava de 1340 reclusos (cerca de 11%) em relagao a 2019.B Sendo
a lotagdo total do sistema prisional de 12 687 lugares, tal significa que, no seu global, a taxa de
ocupacgao € de 89%. As mulheres continuam a representar 7% da populagao prisional portu-
guesa. A estes nUmeros acrescem 196 inimputdveis internados em unidades fora do sistema

12 Uma vez mais, o MNP enaltece a abertura com que foi, a larga maioria das vezes, recebido nos EP do pais e nas diligéncias efetuadas
junto da DGRSP. O MNP nota, igualmente com satisfacdo, o facto de a DGRSP ter pedido a todos os Diretores dos EP um comentario
ao seu Relatdrio Anual de 2019.

13 Este nUmero inclui a cada vez menor prevaléncia de reclusos condenados por dias livres (63), que pernoitam na cadeia aos fins de
semana. Hoje, apds a entrada em vigor da Lei n.° 94/2017, de 23 de agosto, este instituto juridico ja ndo é aplicavel a novas situacdes,
esperando-se em breve o seu completo desaparecimento. No final de 2019, estavam ainda em execug¢ao mais do dobro de penas de
prisdo por dias livres (135).
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prisional, um ndmero superior aos 161 existentes em 2019 e explicado pela abertura da Unidade
Forense do Hospital Magalhaes Lemos, a que se regressara infra.** Tal como em anos anterio-
res, a larga maioria dos reclusos continua a cumprir condenacgdo (80%), encontrando-se um
quinto em prisdo preventiva. Quanto a nacionalidade, mantém-se os valores do ano passado:
85% de cidadaos portugueses face a 15% de cidadaos estrangeiros.

O facto de o sistema prisional portugués ndo se encontrar, globalmente, sobrelotado, ndo
invalida que a taxa de ocupacédo de alguns EP nacionais ultrapasse os 100%. Contudo, em face
da diminuigao do total de reclusos no pais, o nimero de EP sobrelotados também diminui
significativamente, o que ¢ algo bastante positivo. A sobrelotacdo afeta todos os momentos
de reclusdo. Quando um EP tem mais reclusos do que deveria, diminuem-se as oportunidades
de ocupacdo individual de celas e a associada privacidade, é restringido o espaco existente por
recluso, escasseiam as oportunidades de ocupacao dos reclusos g, por norma, aumentam os
conflitos e a insalubridade dos espacgos. Por estes e outros motivos, a sobrelotagao consubs-
tancia um fator de risco em si mesmo que é sempre indesejavel.

Apesar de haver menos EP sobrelotados em finais de 2020, quando comparado com o
ano anterior, volta a verificar-se a tendéncia para uma mais recorrente sobrelotacdo de pri-
soes de menor dimensao, classificadas como tendo grau de complexidade de gestdo média.'’s
Estes EP, no seu global, tinham, no inicio de 2021, uma taxa de ocupacao de 97,5%, com 11 EP
de um total de 27 a ultrapassar os 100% de taxa de ocupagdo.’”® Ja nos EP de complexidade de
gestao elevada sao poucos os casos de sobrelotagcdo, com destaque negativo para o EP do
Porto, o EP com maior ocupagao do pais, com quase 950 reclusos e uma taxa de ocupagdo de
141%, proxima dos valores do ano anterior.171®

2

OCUPACAO GLOBAL DAS PRISOES PORTUGUESAS NO ULTIMO DIA DE CADA ANO

2008 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
10 807 14222 | 13779 | 13440 | 12739 | 12628 | 1288

14 Ver ponto 5.6.2.

15 De acordo com o artigo 2, n.° 3, da Portaria n.° 13/2013, de 11 de janeiro, “é de grau médio de complexidade de gestdo o estabeleci-
mento prisional de nivel de segurancga alta ou média com lotagdo ou ocupacgéao até 250 reclusos”. Vide, ainda, o artigo 1.° da mesma
Portaria, que estabelece critérios de classificagcdo de EP em fungéo do nivel de segurancga.

16 O caso mais gravoso era o do EP de Olhao, com 146%. De referir que, em finais de 2019, era o dobro o numero dos EP de menor
dimensao sobrelotados em Portugal, sendo a taxa global de sua ocupacdo de 114%.

17 Alids, o EP do Porto ja tinha sido sinalizado no Relatério Anual do ano passado quanto a este mesmo aspeto, pois 0 MNP constatou
que a sobrelotacdo perturbava sobremaneira a gestdo e normal funcionamento do EP. No decurso de 2020, Portugal foi condenado
pelo Tribunal Europeu dos Direitos Humanos (TEDH) a pagar uma indemnizagao de 14 000 euros a um cidaddo romeno precisamente
pelas mas condigcdes de alojamento do EP do Porto, que, em virtude da sobrelotacdo do espaco, ndo ofereciam o devido espaco por
recluso (Badulsecu v. Portugal). De referir, ainda, que também se encontravam sobrelotados o EP da Carregueira, a sec¢do feminina
do EP de Angra do Heroismo, o EP da Guarda e o EP de Lisboa (EPL).

18 Na diferenciacao entre EP de maior ou menor dimensdo, mantém-se validas as consideracdes tecidas no Relatdrio Anual de 2019.
Assim, em regra, os EP mais pequenos caracterizam-se por uma maior proximidade entre a populagéo reclusa, elementos do corpo
da guarda prisional e Direcoes. A falta de proximidade, quando conduza a sentimentos de isolamento adicional e auséncia de apoio,
pode ter consequéncias nefastas quanto a saide mental, ao comportamento, ao interesse em participar em atividades e a prépria
reinsergao social do recluso. Como estabelecido pelo CPT, “[t]he promotion of constructive as opposed to confrontational relations
between prisoners and staff will serve to lower the tension inherent in any prison environment and by the same token significantly
reduce the likelihood of violent incidents and associated ill-treatment.” (CPT Standards, CPT/Inf/E (2002) 1- Rev. 2011, p. 17).
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Como resulta do Quadro 2, e na sequéncia do reportado nos ultimos Relatérios Anuais do
MNP, mantém-se a tendéncia positiva de reducdo do nimero de reclusos no sistema peni-
tenciario nacional. No final de 2020, o sistema penitenciario portugués tinha uma ocupacgao
préoxima dos valores de 2008, ano que havia sido utilizado em Relatérios Anuais anteriores do
MNP para demonstrar que as descidas dos Ultimos anos ainda ndo significavam um ndmero
de reclusos particularmente baixo no pais. Portugal iniciou o ano de 2020 com 122,7 reclusos
por 100 000 habitantes, quando a mediana europeia era de 106,5 - um numero, entao, par-
ticularmente elevado. Ao longo do ano, em Portugal houve uma reducdo significativa do
nimero de presos por 100 000 habitantes: em finais de 2020, este nimero baixou para os
109,6.

De acordo com o Relatdrio Especial SPACE |, do Conselho da Europa, sobre prisdes em
tempos de pandemia,”® que analisa diferentes momentos temporais, logo em abril de 2020
Portugal era um dos 17 casos, num total de 45, onde tinha havido uma descida na popula-
céo prisional superior a 4%.2° De facto, houve uma tendéncia para as populag¢des prisionais
europeias descerem nos primeiros meses apds a chegada do virus ao continente, sendo que
o Relatdério aponta como causas possiveis um menor ndmero de sentencgas proferidas pelos
tribunais devido a atrasos associados ao confinamento, a libertagao de reclusos com base
em medidas de prevenc¢ao da propagacao do virus nas prisdes, € a eventual diminuigcdo da
criminalidade, também esta associada ao confinamento.? A descida no numero de reclusos
comecou a reverter-se, no seu global e também em Portugal, a partir do verdo, com o
final do confinamento. A titulo ilustrativo, a 15 de junho de 2020 a populagao prisional era de
10 877 reclusos, valor inferior aos dados referentes a dezembro. Apesar de uma leve subida nos
Ultimos meses do ano, Portugal foi um dos paises em gue se registou uma mais acentuada
diminuicao percentual da populagao prisional de entre os casos analisados pelo Relatério em
questdo.22 Como se analisara de seguida, a Lei n.° 9/2020, de 10 de abril, é a principal responsa-
vel por estes dados.

5.1.2.1. A Lei n.° 9/2020

A forte descida na populagdo prisional portuguesa estd, necessariamente, associada a Lei
n.° 9/2020, de 10 de abril, gue prevé um regime excecional de flexibilizacdo de execucdo das
penas e das medidas de segurancga, no ambito da pandemia da doenca COVID-19. Esta lei,
que tinha precisamente como intuito a redugao do ndmero de reclusos nas prisdes nacionais
e que se mantera em vigor até ser declarado o termo da situagao excecional que a originou
(cf. art. 10.°), permitiu a libertacao de reclusos por diferentes meios e mediante certas condi-

¢des, que serao descritas sumariamente de seguida:

20 Neste periodo, 29 paises mantiveram-se “estaveis” (variagoes entre -4% e +4%) e apenas a Suécia aumentou a sua populacéo pri-
sional em mais de 4%. Cf. Ibid, p 1.

21 pjd, p. 3.

22 Cf. Ibid p. 2. A maioria dos paises que partilharam dados com os investigadores do Conselho da Europa tinha, emn meados de setem-
bro — dltimo momento de avaliagdo — descido a sua populagdao em mais de 4% quando comparado com o inicio do ano.
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* Perdao das penas de prisdo de reclusos condenados por sentenca transitada em julgado,
de duracao igual ou inferior a dois anos ou, em penas de duracéo superior, quando o tempo
que faltar para o seu cumprimento integral for igual ou inferior a dois anos e o recluso tiver
cumprido, pelo menos, metade da pena (art. 2° n.° 1 e 2), ressalvados varios tipos de crimes,
incluindo o homicidio, a violéncia doméstica e os crimes contra a liberdade pessoal e a auto-
determinacgdo sexual z;

¢ Indultos presidenciais, totais ou parciais, de penas de prisdo aplicadas a reclusos com
65 ou mais anos a data de entrada em vigor da Lei, quando portador de doencga ou de um
grau de autonomia incompativel com a normal permanéncia em meio prisional, tendo em
conta o contexto pandémico (art. 3.°)%4

¢ Licencas de saida administrativa extraordinaria (LSAE), por periodos de 45 dias renova-
veis, havendo o dever de permanéncia na habitacao (art. 4.°).%

De acordo com dados fornecidos pela DGRSP, a Lei n.° 9/2020 levou a libertagio de 1702
reclusos ao abrigo do perdao, a que se juntam 14 indultos e ainda 839 reclusos a quem
foram concedidas LSAE. Segundo a Direcao-Geral, esta lei terd permitido libertar espacos
de alojamento em EP destinados ao isolamento profilatico e ao acompanhamento clinico de
casos positivos de COVID-19, assimm como melhor separar os reclusos mais vulneraveis da res-
tante populacdo. Uma consequéncia direta da Lei n.° 9/2020 foi, entdo, um certo esvaziar
de algumas prisées portuguesas — ainda que nem sempre com o mesmo impacto. Alguns
EP beneficiariam sobremaneira da entrada em vigor deste diploma, especialmente aqueles
que tinham afetos um numero desproporcional de condenagdes em penas curtas, normal-
mente por crimes associados a conducao e a pequenos traficos. Outros EP foram obrigados a
lidar com reagdes adversas em momentos iniciais da sua entrada em vigor. Mas, de uma forma
ou de outra, em todos os EP foram sentidos os efeitos deste regime excecional.

Como exemplo do impacto desta lei, o EP de Viana do Castelo, um dos mais pequenos do
pais, com lotagdo oficial de 42 reclusos, estava sobrelotado a data da visita do MNP (setem-
bro de 2020), com 50 reclusos. Nao obstante, a Diretora sublinhou o beneficio decorrente da
entrada em vigor da Lei n.° 9/2020 na ocupacdo, com 17 reclusos a beneficiarem de perdao, um
de indulto, e nove de LSAE. Encontrando-se o EP, anteriormente, extremamente sobrecarre-
gado quanto a sua ocupagao, este esvaziamento tera facilitado a gestao do espaco. Ainda de
acordo com a Diretora, as LSAE foram um sucesso e alvo de constante renovacgao, apesar de,
depois de um momento inicial de maior facilidade na concessao das mesmas, ter comecado
a haver indeferimentos de alguns pedidos pelo Diretor-Geral. Estes indeferimentos seguem
um despacho orientador no contexto das LSAE, proferido pelo Secretério de Estado da Jus-
tica, a 18 de abril, que indica que as LSAE pressupdem compatibilidade com a ordem e paz

23 Estes crimes sdo elencados no nimero 6 do artigo 2.°.
24 Nao podendo beneficiar de indulto excecional os reclusos condenados pela pratica dos crimes previstos no art. 2.°, nimero 6.

25 As LSAE exigem a verificagao cumulativa de varios requisitos elencados no ndmero 1do art. 4.°, incluindo o gozo prévio de licenca
de saida jurisdicional. Esta alteragao vai ao encontro da Recomendagao da Provedora de Justlga enwada a Ministra da Justica e
disponivel em http: i .pdf. O gozo, com
éxito, de LSAE permite, alnda a anteapagao da liberdade condicional pelo tribunal de execucdo de penas, por um periodo maximo
de seis meses (art. 5.°).
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social, ponderadas em virtude do caso concreto, nomeadamente atendendo ao tipo de crimes
elencados no art. 2.°, n.° 6. Desde entao, a pratica tem sido indeferir pedidos de LSAE quando
a tipologia de crimes se enquadre nos elencados no artigo em questdo. Segundo a Diregao,
tal levou a que certos reclusos denotassem alguma injustica, ao ver que “em abril sairam com-
panheiros em situagado idéntica”, sendo fundamental assegurar que situagdes iguais recebem
tratamentos iguais.

Apesar de globalmente positivas, houve situa¢gdes de menor sucesso com LSAE. Em alguns
EP o MNP ouviu relatos de LSAE concedidas e, eventualmente, revogadas. Frequentemente,
estes casos de insucesso estdo associados as condi¢des de habitacdo que os reclusos tém
quando em LSAE. Relembrando a obrigagdo de permanéncia na habitagcdo, as LSAE asseme-
Iham-se mais a prisdo domicilidria do que a verdadeiras licencas de saida, face as restricdes de
movimentos que lhe sdo inerentes. Neste contexto, o MNP ouviu varios relatos de reclusos que
ou ndo quiseram aproveitar a oportunidade de sair em LSAE ou que pediram para regres-
sar, preferindo a vida em sociedade prisional a hipdtese de ficar por periodos prolongados
isolados em casas que, muitas vezes, ndo oferecem as condi¢des de habitabilidade necessa-
rias. Foram também referidos casos de quem regressasse voluntariamente ao EP por falta de
condigdes econdmicas que permitissem o seu sustento no exterior. Houve, ainda, relatos de
reclusos que preferiram ficar no EP para ndo ter de cumprir o periodo de isolamento profilatico
obrigatdrio de 14 dias apds o seu regresso ao EP, antes de se juntarem a restante populagdo.

Ja no EP de Guimarées, o impacto inicial da entrada em vigor da Lei n.° 9/2020 foi expres-
sivo. Sendo um EP pequeno, com lotagao oficial de 73 reclusos, mas com ocupagdes, por
norma, superiores a 80 reclusos em periodos pré-pandemia, houve 37 reclusos que benefi-
ciaram de perdao. Este alivio inicial tera sido relativamente diluido com a chegada do verao,
pois o EP tera acolhido cerca de 20 reclusos provenientes de outros EP entre junho e setembro,
de forma a reduzir a pressao populacional ai sentida e a viabilizar situacdes de isolamento
profilatico. Este foi um dos efeitos indiretos da Lei n.° 9/2020: agilizar a distribui¢cdo de reclu-
sos entre os varios EP do pais, melhor distribuindo a pressdo e a ocupagdo pelos varios
espacos existentes.2®

Também em EP de maior dimensao houve consequéncias significativas. No EP do Porto,
as libertagcdes decorrentes desta lei conduziram a um “alivio interno notdrio na pressao do EP ...
[apesar de este ainda se encontrar] muito cheio”. Entre as varias medidas previstas, quase 200
reclusos terdo saido do EP do Porto em virtude da Lei n.° 9/2020. Como consequéncia, passou
a ser possivel uma mais adequada distribuicdo da populagao reclusa dentro do préprio EP.

Em Coimbra, no maior EP do centro do pals, a entrada em vigor da Lei n.° 9/2020 levou a
ocupagdo mais baixa dos Ultimos anos, segundo o seu Diretor: a prisdo ficou mais vazia, tra-
zendo “menor pressdo, facilitando a gestdo do espacgo”. Por exemplo, a diminuicao do ndmero
de candidatos para trabalhar em oficinas resultou num clima de menor insatisfagdo no EP,
por serem menos os reclusos cujos pedidos ndo foram atendidos. Percentualmente, subiu o
numero de reclusos com ocupacao laboral. De resto, as oscilagdes da populagdo e a necessi-
dade de garantir uma unidade para isolamento profilatico também conduziram a mudancgas

26 De notar, contudo, que as transferéncias “normais” estiveram suspensas durante varios periodos, para diminuir a movimentacao de
reclusos e, assim, o risco de propagacao da COVID-19.
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na distribuicdo da populagao reclusa e no alojamento. Por um lado, a menor ocupag¢ao possi-
bilitou a mais frequente ocupacdo de celas individuais por apenas um recluso, chegando
a cerca de 50% numa Ala, que, anteriormente, tinha celas com até trés reclusos. Foi, também,
possivel diferenciar melhor os reclusos com base em critérios de mérito, seguranca e vulne-
rabilidade. De facto, a diminuigdo das taxas de ocupacao indicia, em geral, a possibilidade de
melhor cumprir com as Regras de Mandela sobre alojamento?, situagdo que o MNP tem, na
pratica, constatado ndo vem a ser a regra.2®

A entrada em vigor da Lei também causou algumas perturba¢des no funcionamento e
gestdo dos EP. Em Lisboa, por exemplo, foi relatado “haver aqui pessoas esgotadas” ao ndo ter
havido um refor¢o de recursos humanos para fazer frente ao movimento constante de entra-
das e saidas no EP. Este fendmeno foi particularmente visivel nos EP de maior dimenséo, que
nao apenas tiveram um maior numero de libertagcdes — por motivos ébvios — como também
um fluxo adicional de recém-entrados, pois serviam de EP de referéncia para a realizagcdo
de isolamentos profilaticos de reclusos afetos a outros EP.?° A estes acresceram os reclusos
que regressam de licengas de saida e os reclusos em transito, exigindo um esforgo adicional
das Diregdes, do pessoal administrativo e de vigilancia, para além da sobrecarga dos profissio-
nais de sadde, que, por vezes, ficavam com pouco tempo para atender os restantes reclusos.

Por dltimo, o MNP também recebeu relatos de situacdes onde a Lei n.° 9/2020 foi, inicial-
mente, recebida com resisténcia pelos reclusos. No EP de Pagos de Ferreira terd havido
alguns episédios de revolta relacionados com as restricdes adicionais devido a pandemia e a
nao inclusdao de muitos dos reclusos afetos a esse EP nas medidas de flexibilizagdo previstas,
em virtude do tipo de pena. Ndo obstante, passada uma primeira fase e tendo baixado a taxa
de ocupacao, a Direcao considerou que o EP estava mais tranquilo e que tera diminuido a
percecao de falta de espaco - “ja nao se vé aquele amontoado de gente que antes se via".

Conclui-se, entdo, que o impacto da Lei n.° 9/2020 variou consoante os EP, ainda que a
principal consequéncia seja positiva: o relativo esvaziamento dos EP portugueses, no seu
global.

27Cf, v.g., Regra 12.1. das Regras Minimas para o Tratamento dos Reclusos (adotadas pelo Primeiro Congresso das Nag¢oes Unidas para
a Prevencéao do Crime e o Tratamento dos Delinquentes, realizado em Genebra em 1955, e aprovadas pelo Conselho Econémico e
Social das Nagdes Unidas através das suas resolugdes 663 C (XXIV), de 31 de julho de 1957 e 2076 (LXII), de 13 de maio de 1977, seguida-
mente apenas referidas como Regras Minimas, consultaveis em http://gddc.ministeriopublico.pt/sites/default/files/regrasminimas-
reclusos.pdf. De acordo com esta Regra 12.1,, “as celas ou locais destinados ao descanso noturno ndo devem ser ocupados por mais
de um recluso. Se, por razdes especiais, tais como excesso temporario de populacdo prisional, for necessario que a administragéo
prisional central adote excecdes a esta regra deve evitar-se que dois reclusos sejam alojados numa mesma cela ou local.” Vide, ainda,
on.°1do artigo 26.° do CEP.

28 Tal como refere o Relatdrio sobre o Sistema Prisional e Tutelar, “na generalidade dos casos, as infraestruturas penitencidrias re-
velam-se insuficientes para as necessidades de alojamento, obrigando ao recurso ao alojamento em comum, que facilita o convivio
didrio de recluso/as com graus de perigosidade diferenciados, numa vivéncia que contraria as condi¢des de seguranca e a concreti-
zacao de um programa de reintegragdo social”. Relatério sobre o Sistema Prisional e Tutelar, elaborado pelo Ministério da Justica em
setembro de 2017, “Olhar o Futuro Para Guiar a Agao Presente”, p. 21.

29 EP estes que nao tinham capacidade para garantir condigées adequadas as quarentenas de 14 dias, obrigatdrias para quem entra
no sistema penitenciario.
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5.1.2.2. A necessidade de atualiza¢do das lotac¢des oficiais e de garantia de espaco
suficiente por recluso

Apds analisar a evolugao da ocupacao dos EP nacionais, as suas causas e implicagdes,
importa deixar alguns reparos sobre o facto de a lotagao oficial de certos EP nédo estar atua-
lizada, n&o correspondendo as verdadeiras capacidades e/ou infraestruturas do espaco. Em
varias visitas, o MNP conversou com Diretores que notaram, precisamente, o facto de a sua
lotagdo real ainda nao ter sido homologada oficialmente. Em certos casos, ha zonas novas
gue sao utilizadas e ainda nao contabilizadas pela DGRSP; noutros casos, ao invés, ha zonas
oficialmente abertas e contabilizadas na lotagdo oficial, mas que se encontram inutilizaveis.
Ainda que a variacdo percentual daqui decorrente n&o seja avultada, a pandemia expds ainda
mais este problema: muitos EP foram forcados a readaptar a sua organizacdo interna e os
seus espacos de alojamento, de forma a acomodar zonas para isolamento profilatico. Assim,
o impacto desta discrepancia serd hoje maior do que em anos anteriores e pode ter conse-
quéncias perniciosas, pois, havendo disparidade entre a expectativa e a realidade quanto as
possibilidades do EP receber um determinado numero de reclusos, pode ficar em causa o seu
alojamento condigno. O MNP sublinha a importancia da atualizagdao destes dados, respei-
tando as dimensées minimas para alojamento por recluso. Desta forma ndo apenas se zela
pelo cumprimento de obrigag¢des internacionais assumidas pelo Estado Portugués como se
evita, concomitantemente, novas condenagdes pelo TEDH por violagdo do art. 3.° da Conven-
¢ao Europeia dos Direitos do Homem (CEDH), como aconteceu em 2019 no caso Petrescu v.
Portugal (23190/17) e em 2020 no caso Badulescu v. Portugal (33729/18), que versam sobre a
proibicdo de tratamentos cruéis e degradantes e que estao diretamente relacionados com
situagdes de sobrelotagdo.3®

Um exemplo claro é o EP de Angra do Heroismo, que tem uma lotagdo proviséria de
342 reclusos, de acordo com dados recebidos da DGRSP, estando ainda em curso o processo
de homologacao oficial da lotagdao.3 Contudo, a Diretora questionou a razoabilidade deste
ndmero, afirmando que a lotagdo ndo deveria ser superior a 200 reclusos — uma redugao de
mais de 40% face aos numeros oficiais e que é causadora de “problemas de gestao compli-
cados”. Estes problemas incluem, entre outros, a ocupacao dupla de celas® que deveriam,
pelas suas dimensdes, ser de ocupagao individual, com consequéncias, inclusive, de natureza
disciplinar. Como referiu a Diretora, na eventualidade de danos causados nas celas, sendo a
ocupacao dupla o mais provavel € haver impunidade, ao nao ser possivel averiguar com cer-
teza o autor dos danos. Ja nos EP do Linhé e de Caxias o MNP deparou-se com a necessidade
de atualizar a lotac¢ao oficial dos espacos por ndo utilizagdo de todas as anteriores zonas de
alojamento.®® Situagdo mais paradoxal € a do EP de Monsanto, onde a lotagao oficial de 140
reclusos nao estara atualizada, sendo a capacidade real de 60 reclusos. Um dos motivos para

30 Cf. ponto 3.1.3. do Relatério Anual do MNP de 2019 e ponto 5.1.2.2. do presente Relatério.
31 A estes acrescem oito lugares na secgao feminina.

32 Por seu turno, a ocupacao dupla vai levar a um esfor¢o — de saudar — no sentido de contrariar o défice de privacidade atualmente
vivenciado nestas celas, através da elevacdo dos atuais muretes que separam o duche da restante area de alojamento.

33 Nao utilizagdo da secgdo de seguranga, no Linhé, e do Reduto Sul, em Caxias (espago agora afeto ao SEF, na sequéncia de Protocolo
de cooperacdo institucional com base no qual a DGRSP cede, a titulo precario e temporario, parte do espaco ao SEF). De notar que,
no Linho, ja havia em 2021 uma lotagao provisoéria, contando apenas com o Reduto Norte.
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tal é a existéncia de uma zona que, anteriormente a pandemia, ndo era utilizada e nao devia
ser contabilizada na sua capacidade, sendo que o préprio Comité para a Prevencgado da Tortura
do Conselho da Europa havia recomendado o seu encerramento, segundo comunicado ao
MNP. Ora, com a COVID-19, essa mesma zona foi reaberta e estava, a data da visita do MNP,
a ser utilizada para alojar reclusos em quarentena. Também a Diregao considerou que esta
zona tem condi¢des pouco proprias para acomodar reclusos — particularmente em situagao de
isolamento profildtico. O MNP considera, igualmente, pouco razoavel reutilizar um espacgo
considerado impréprio, ainda para mais em situagdes em que os reclusos praticamente nao
saem das celas. O motivo comunicado ao MNP para a sua (re)utilizagao tera sido a falta de
espago noutros EP.

5.2. A gestiao de um EP em tempos de COVID-19

5.2.1. Um ano em mudancas

Com a eclosdo da pandemia, assistiram-se a graduais alteragcdes no funcionamento dos
EP. A disrupcéo das rotinas prisionais foi enorme: ao longo do ano houve a suspenséo de
atividades escolares, formativas, laborais, ou outras que envolvessem pessoal externo ao EP,
a diminuicdo dos contactos com o exterior, a adogdo de restricdes adicionais a liberdade de
movimentos dos reclusos dentro dos estabelecimentos, com maiores periodos de permanén-
cia nas celas, ou a limitagao de acesso aos locais de lazer e convivio, como bibliotecas, ginasios
e bares. Se o combate contra um inimigo desconhecido levou a varios avangos e recuos nas
medidas de combate a pandemia na sociedade em geral, as prisdes nao foram uma excegao.
As mudancas foram muitas e constantes ao longo do ano e o MNP ouviu varios relatos
de transtorno ao normal funcionamento do EP. Como referido em conversa com a Diregao
do EP de Caxias e de forma paradigmatica, os EP viram-se, por vezes, a funcionar “em ges-
tao corrente ... ndo conseguimos fazer proje¢des, ha mudancas a cada quinze dias”. As
orientagdes da DGRSP, emitidas por Despacho do Diretor-Geral, foram multiplas, com alguns
volte-faces, acompanhando a evolug¢ao da situagdo de salde publica no pais, tendo interrom-
pido ou impedido varias atividades e projetos. Houve um aligeiramento de medidas restritivas
associadas a pandemia por alturas do verao, quando se previa um gradual regresso a norma-
lidade. Contudo, a chegada da segunda vaga levou a reposi¢cdes de restrigdes e, portanto,
praticamente todo o ano de 2020 foi marcadamente afetado pelas mudangas decorrentes da
pandemia.

Nao obstante alguma tensao inicial, com o avang¢o da pandemia os reclusos demonstraram
compreender, e por vezes até apoiar, as medidas restritivas adicionais em vigor. A diminui-
¢ao do numero de procedimentos disciplinares, relatada, por exemplo, nos EP de Caxias e de
Coimbra, indicia um ambiente relativamente sereno nas prisdes durante a pandemia. Acresce
que o alivio sentido entre a primeira e a segunda vaga confirmou que as limitagdes tinham
um propodsito unicamente sanitario. Em conversas com o MNP, os reclusos sublinharam varias
vezes o sentimento de segurancga associado a reclusdo, numa fase de emergéncia de salde
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publica, considerando estar mais seguros em ambiente prisional do que no exterior, face
as menores possibilidades de contagio. Alids, mesmo apds o fim da suspensao das visitas e
com os procedimentos de seguranga adicionais a que estas foram sujeitas,3* foi frequente
ouvir reclusos a afirmar que preferiam que os familiares nao os fossem visitar, evitando riscos
adicionais tanto para visitantes como para eles. O “esfor¢o herculeo para blindar a zona prisio-
nal”, referido pela Diretora do EP do Montijo, foi reconhecido pelos reclusos, que se referiram
as prisdes como “uma bolha”. Neste EP foi inclusive criada uma “brigada COVID", formada por
reclusos que receberam formacao especifica para utilizar equipamentos pulverizadores para
desinfetar os espacos comuns. Em virtude das medidas adicionais de limpeza dos espacos e
desinfecdo, os EP ficaram, inclusive, mais limpos e humanos.

Um fator fundamental para amenizar o ambiente em periodos de maior tensao foi a forma
como a Diregdo comunica com os reclusos. Nos EP em que as Diregdes se mostraram mais
interventivas e proativas na forma em que explicavam aos reclusos o que se estava a passar
e porque tomavam certas medidas, os relatos tenderam a ser mais positivos. Varios foram os
EP que promoveram a¢des de consciencializagdo dos reclusos sobre o periodo pandémico
e sobre as medidas necessarias para prevenir contagios. Por exemplo, no EP de Viana do
Castelo foi sublinhado o esfor¢co da Diregao na comunicagao com staff e populagao prisional
garantir a manutengdo de um ambiente calmo, por vezes recorrendo-se a entidades externas:
um delegado de saude foi ao EP explicar a situagao, delineando-se um plano de emergéncia e
varios procedimentos para aumentar cuidados com o staff externo.3® Houve, ainda, formacao
conduzida pelo exército para sensibilizar os reclusos para medidas de prevengao e de higieni-
zacao. Também no EP de Coimbra a Diregcdo nunca deixou de ter acompanhamento presen-
cial dos reclusos, continuando a fazer entrevistas e a marcar presenc¢a na zona prisional, com
os devidos cuidados. Por outro lado, em EP onde as Dire¢des deixaram de se deslocar a zona
prisional, ainda que com o propdsito de evitar riscos de contagio, alguns reclusos sentiram-se
relativamente abandonados.

Neste contexto, € importante salientar, ainda, a relevancia da caixa de correio para as
mensagens dirigidas pelos reclusos diretamente a Diregdo. Aqui, o MNP utiliza o exemplo
de uma boa pratica no EP do Montijo: para assegurar a confidencialidade e o anonimato, a
caixa € aberta duas a trés vezes por semana, em horarios diferentes e aleatdrios, por uma
funcionaria designada pela Diretora e da sua confianca pessoal. Este meio de comunicagado
permitiu identificar a insatisfacao dos reclusos em relagao a alguns aspetos, tais como a qua-
lidade dos produtos alimentares vendidos no bar.3® Em sentido inverso, ha varios EP em que
a comunicagdo interna com a Diregado, guardas prisionais e técnicos de reeducacdo é feita
através de uma Unica caixa onde os reclusos colocam as suas mensagens, que sao triadas por

34 Cf. infra, ponto 5.4.

35 Entre outros, deixou de haver contacto direto sem mascara com pessoal de fora, caso de advogados ou técnicos. Os guardas, de
acordo com a Diretora, terdo aderido a utilizagdo de mascaras. O Unico caso positivo de COVID-19 tinha sido com um guarda, que se
manteve assintomatico e nao gerou, felizmente, nenhum surto.

36 A data da noticia, estava em curso um procedimento concursal para aquisicdo de produtos mais saudaveis (frutas, legumes, sala-
das embaladas em vacuo) e outros géneros com procura pelos reclusos. De notar que esta medida é particularmente relevante pois,
aquando da anterior visita do MNP, que coincidiu temporalmente com a chegada da nova Diretora, era notéria alguma crispagdo
entre guardas e reclusos e alguma desconfianga destes Ultimos quanto a comunicagao com a Diretora, por eventuais interferéncias
dos guardas. Dai que uma solugéo direta, simples e eficaz seja de aplaudir.
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membros do corpo da guarda. Foi o caso do EP da PJ de Lisboa, onde nao existia um canal
de comunicagao exclusivo e confidencial entre reclusos e Dire¢cao. Podendo as comunicac¢des
dirigidas a Direcao, eventualmente, visar os proprios elementos do corpo da guarda prisional,
estas solugdes sao potencialmente nocivas para os reclusos.

Apds uma relativa normalizagao no periodo do verao, com a diminuigao das restricdes no
quotidiano dos reclusos, a chegada da segunda vaga fez com que se “voltasse a estaca zero”,
como o MNP ouviu numa das suas visitas. As perspetivas para retomar ou continuar com a
formacgao, escola, ou outras atividades desmoronaram-se. Contudo, os EP ja tinham mais infor-
magao e tornaram-se, segundo relatado, mais “eficientes, produtivos e funcionais”. Por isso, a
segunda vaga “ndo foi tdo impactante porque os reclusos estdo mais conscientes do que estd
a ser feito e porqué”. A chegada do virus as prisdes, com os surtos de novembro, tera contri-
buido para relembrar os reclusos da necessidade de medidas adicionais que nao comprome-
tessem a sua saude. Nao obstante, e como sera referido ao longo da analise em varios pontos
seguintes, o MNP defende que se deve encontrar um equilibrio entre as privagdes adicionais
impostas aos reclusos e aquilo a que se pode, em seguranga, retomar. Bom exemplo é o reco-
meco de certos trabalhos no exterior, decididos ad hoc, quando realizados a céu aberto.

5.2.2. O isolamento profilatico

Face a necessidade de assegurar um maior distanciamento fisico entre reclusos e zonas
adequadas para o cumprimento de periodos de isolamento profilatico, a generalidade dos
EP procedeu, ao longo do ano, a reorganizagdo dos espacos e a alteragdes na distribuicdo
dos reclusos pelos alojamentos. Como ja referido, nem todos os EP tinham condi¢des para
instalar uma unidade independente adequada ao isolamento profilatico de recém-entra-
dos no sistema prisional. Dai que alguns EP tenham funcionado como estabelecimentos
de referéncia para o cumprimento do periodo de quarentena obrigatério de 14 dias, sendo
estes reclusos posteriormente transferidos para os estabelecimentos a que foram afetos pelo
Diretor-Geral, de acordo com o art. 20.°, ndmero 3, do CEP.3” Em consequéncia, com acrescidas
responsabilidades e obrigacdes de gestao, houve casos em que ser designado como EP de
referéncia exigiu uma restruturagao de todo o estabelecimento.

Todos os EP, mesmo ndo sendo EP de referéncia, foram, igualmente, obrigados a criar uma
zona para isolamentos profilaticos ad hoc para, por exemplo, separar um recluso por suspei-
tas de infecao ou para colocar em quarentena aqueles que voltavam de licengas de saida ou
de outras deslocagdes ao exterior, casos de ida a hospitais: uma espécie de zona de prevencgao;
sendo, por vezes, utilizadas zonas improéprias para isolamentos excessivos de natureza nao
punitiva, caso de celas disciplinares ou de espacos anteriormente fechados, como ja referido
no caso do EP de Monsanto.

37 Para ilustrar, a data das visitas do MNP, o EP de Angra do Heroismo funcionava como EP de referéncia para entrados nos Acores e
o EP de Tires para reclusas recém-entradas no sistema do centro e sul do pais. O EP do Porto e o EP de Vale do Sousa eram os estabe-
lecimentos de referéncia para entrados na zona norte e o EP de Lisboa recebia os recém-entrados da zona da Grande Lisboa — desde
Vila Franca de Xira a Alcacer e Santiago do Cacém
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Estas alteragdes nem sempre se revelaram benéficas para a gestao dos EP e para os pré-
prios reclusos, por diferentes motivos. Ainda no EP de Monsanto, houve licengas de saida
que nao se realizaram por falta de espaco para a realizagdo de quarentena aquando do
regresso dos reclusos ao EP. Sendo condicao de gozo da licenca a possibilidade de fazer a
quarentena, o recluso ndo perdia o direito a saida em casa, mas ndo o poderia gozar quando
gueria, sendo obrigado a aguardar — o que tera causado alguma turbuléncia no periodo nata-
licio, por motivos ébvios. No EPL, este constante fluxo de reclusos levou a Direcao, em visita de
seguimento realizada em dezembro de 2020, a afirmar que se continuava a sentir uma carga
de trabalho adicional consideravel por receberem reclusos da Grande Lisboa. O fluxo terd
sido de tais proporg¢des que exigiu a ativagao da secgao de seguranga do EP do Linhé para
auxiliar o EPL em momentos de maior pressao populacional.

Nao obstante, também houve EP onde esta alteragcdo na organizagdo do espaco, associada
a libertagdo de um numero consideravel de reclusos, teve consequéncias positivas. Destaca-
-se 0 EP do Porto, onde o espaco anteriormente ocupado por reclusos separados da restante
populagao para sua propria protecao devido a natureza do crime (sexual) passou a ser utilizado
para isolamentos profilaticos. Esta zona, pensada inicialmente para cerca de 30 presos ocu-
pados profissionalmente, tinha, a data de uma visita do MNP em 2019, cerca de 60 reclusos,
os quais ficavam alojados em camaratas com até 16 pessoas. Ndo existiam zonas de lazer (o
corredor servia para este efeito) e os reclusos ndo participavam em atividades ocupacionais,
para nao se misturarem com a restante populacdo. Na altura, a Dire¢cdo havia manifestado
preocupacao pela auséncia de solugdes alternativas, alegando ainda dificuldade na transfe-
réncia para outro EP, ndao existindo no norte do pais prisao especialmente vocacionada para
acolher agressdes sexuais. Ora, com mais espaco nas restantes alas em virtude das saidas
decorrentes da entrada em vigor da Lei n.° 9/2020, foi possivel uma progressiva integracio
destes reclusos numa outra ala, a Ala D, onde ja se encontravam reclusos mais velhos e mais
vulneraveis. Nas palavras do Diretor, esta integragao tem “corrido muito bem”. Para contribuir
para uma mudanca de paradigma e facilitar a seguranca destes reclusos, também se tem alte-
rado a pratica de atribuir nUmeros muito baixos a reclusos condenados por crimes de natureza
sexual, algo que permitia a identificagdo do tipo de crime cometido. Todas as formas de evitar
a discriminagao sao, obviamente, aplaudidas pelo MNP, que espera que esta integragao
nao termine no periodo pés-pandémico.

Ainda neste ambito, cumpre refletir sobre as condi¢cées e o desenrolar dos periodos
de isolamento. As quarentenas de 14 dias sdo periodos de adicionais restricdes a liberdade
do recluso e a comunicagao com outras pessoas, decorrentes de um imperativo de salde
publica. Muitos dos reclusos em isolamento profilatico sdo recém-entrados no sistema prisio-
nal, estando bem documentada a importancia e dificuldade acrescida dos primeiros dias em
reclusdo. O MNP registou exemplos de boas praticas e de fatores de risco que serao descritos
em seguida e que contribuem para um mais facil ou mais exigente periodo de isolamento.
Uma condigdo basica ficou clara: é importante garantir que cada recluso nao fique demasia-
das horas isolado no espaco exiguo de uma cela, pois tal pode ter consequéncias para a sua
saude mental. No EP de Lisboa, a Diretora revelou grande preocupag¢ao com o estado emo-
cional dos reclusos no contexto de pandemia. O aumento das tentativas de suicidio verificado
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desde margo, e que resultou em quatro mortes, constitui um indicio inquietante. Considerou
a Diretora que “o isolamento da quarentena potencia as tendéncias suicidas”, sendo que
também “tem entrado muita gente ja bastante perturbada”. Quanto a prevenc¢ao do suicidio,
foi indicado que os entrados sdo atendidos por um psicélogo, no prazo de 48 horas, que sina-
liza as situagdes que paregam suscitar cuidado, encaminhadas para consulta de psiquiatria no
EPL. Nestes casos, procura-se que o alojamento seja feito em cela dupla e o periodo da noite
€ monitorizado por elementos do corpo da guarda. Contudo, hd um défice de profissionais
de salde mental para o numero elevado de reclusos. Em face de relatos de aumento de
comportamentos auto-lesivos, deve garantir-se no EPL uma atualizagdo do plano de preven-
¢do do suicidio no sentido do reforgo do acompanhamento dos reclusos, em especial dos
recém-entrados, e do aumento de profissionais com competéncia para prestar apoio nesta
matéria.

Todas as situagdes de isolamento profilatico se caracterizam pela separagdo da restante
populagdo do EP, com toma de refeigdo nas celas, limitagdo de periodos de recreio — as mais
das vezes em espagos mais pequenos ou em zonas delimitadas —, auséncia de opg¢des de ocu-
pacao do tempo livre e reducdo do contacto humano. Sao periodos “sufocantes”, nas palavras
de um recluso, e certos aspetos fizeram enorme diferenca na experiéncia de quarentena. Nes-
tes, destaca-se as diferengas no tempo fora das celas, passado ao ar livre. O art. 51.° do CEP
refere, no seu nUmero 1, que é garantido o direito de permanecer a céu aberto “por um periodo
nao inferior a duas horas didrias”, periodo este que pode ser reduzido a uma hora, “nos casos
excecionais expressamente previstos no presente Cédigo” (mdxime em situagdes disciplinares
e de seguranca). Estas previsdes visam salvaguardar o indispensavel equilibrio fisico e mental
de pessoas em reclusdo. Ora, e infelizmnente, varios foram os EP que ndo conseguiram garantir
este minimo de duas horas a céu aberto a reclusos em isolamento profilatico. Desde logo no
EPL, onde efetivamente sé se garante a cada recluso uma hora de céu aberto por dia, devido
as dificuldades logisticas de separacao de reclusos e de diferenciagao de espacos, aliado ao
numero elevado de reclusos que ai cumprem as quarentenas. No EP de Tires, outro EP de
referéncia para reclusas recém-entradas no sistema, mesmo com uma zona independente
e separada das dos restantes pavilhdes, apenas € assegurada uma hora de recreio. J4 no EP
de Coimbra, verificou-se a boa pratica de garantir duas horas de céu aberto aos reclusos em
quarentena. Ndo obstante, o Diretor afirmou que o EP ja esteve “na iminéncia de reduzir para
uma hora, por pressao populacional”. Como relatado por um recluso, mesmo havendo duas
horas ao ar livre, as 22h fechado “fazem lembrar o regime de segurancga”3®

De notar que, independentemente do nimero de horas ao ar livre, a distragdo ocupacio-
nal também influi sobremaneira no passar do tempo em quarentena. Por exemplo, o EP
de Vale do Sousa, apesar de apenas conseguir garantir uma hora a céu aberto por recluso,
oferecia um minimo de ocupacgdo do dia-a-dia dos reclusos ao permitir o acesso a livros,
jogos de mesa e televisdo. No Linho, para além de serem garantidas duas horas de recreio
diario aos reclusos, organizados em grupos de oito, e com horarios alternados semanalmente,
estes tinham acesso a equipamentos eletronicos como televisdo e PlayStation, sendo ainda

38 Ainda assim, nao foram reportadas sensagdes de injustica ou discriminagdo, mas antes de mais-valia e protegao face a pandemia
—“temos de viver com isto”.
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entregue um jornal de noticias e um jornal desportivo diariamente. Se 0 acesso a televisdo
e PlayStation € mais recorrente — ainda que nao transversal — a todos os EP, a simples pratica
de oferecer um jornal é uma excelente forma de ocupar os reclusos e de os ligar aos aconte-
cimentos do mundo exterior, sendo que o MNP sugere que seja replicada noutros estabeleci-
mentos do pais.

Outro fator diferenciador das condigdes de quarentena consiste no tipo de alojamento em
que sdo colocados os reclusos e nas suas condigdes: se individualmente ou em grupos, com
celas de maior ou menor dimensao, com ou sem duche, entre outros. No EP de Guimaraes,
as quarentenas foram feitas na zona disciplinar do EP, no rés-do-chao, ficando os reclusos
alojados nas celas para cumprimento de medida de permanéncia obrigatdéria no alojamento,
na cela de separacdo e numa camarata. Por falta de espaco para utilizagdo de outros locais de
alojamento, houve assim a utilizagdo de celas com cariz disciplinar, o que n&o se adequava
a situagao em causa. Quando ndo era possivel garantir a quarentena de todos os reclusos em
cela individual, aqueles que chegavam no mesmo dia ficavam alojados conjuntamente — outra
pratica habitual em varios EP, com riscos ébvios associados pois colocavam-se no mesmo sitio,
e em contacto préoximo e direto, pessoas vindas do exterior. Por outro lado, era facultado o
acesso a equipamentos eletronicos, sendo que, em casos de licengas de saida, os reclusos
deixavam antecipadamente os equipamentos nas celas onde iam cumprir a quarentena. Os
reclusos tinham duas horas de recreio e podiam fazer pedidos para compra de produtos dis-
poniveis na cantina. Também no EP de Pagos de Ferreira os periodos de isolamento profilatico
foram cumpridos na secgdo disciplinar, que tem 14 celas individuais e um recreio préprio. No
EP de Viana do Castelo os reclusos estavam alojados em grupos pequenos, 0 que, neste caso,
tera “ajudado um bocado”, nas palavras de um dos reclusos, pois permitiu conversar e assim
mais rapidamente passar um tempo que foi particularmente complicado, por apenas terem
uma hora de recreio e ndo disporem todos de televisao.

Por dltimo, o MNP notou, com alguma perplexidade, casos em que o isolamento excessivo
associado as 23h de reclusdo na cela contrastava com o facto de, na hora ao ar livre, os reclusos
estarem juntos no patio, sem distanciamento fisico ou utilizacdo de mascaras. Estas foram
situagdes que, progressivamente, se esbateram, caracterizando, essencialmente, a primeira
fase da pandemia.3®

Em conclusao, ndo foram homogéneos os periodos de isolamento profilatico nas pri-
sdes nacionais, sendo adequado garantir uma uniformizacao de praticas. Estes periodos de
excessivo isolamento sdo sempre complicados, desde logo por pressuporem um regresso do
exterior, onde a liberdade de movimentos &, obviamente, incomparavel. Dai que tenha havido
reclusos que preferiram nado usufruir de licengas de saida para ndo se terem de submeter a
estes periodos de quarentena. O equilibrio entre a seguranga e salde publica e o apoio ao
recluso é dificil de assegurar, devendo utilizar-se os bons exemplos referidos como minimo
denominador comum.

32O MNP reconhece que as préprias diretrizes vindas do exterior, nomeadamente quanto a incerteza sobre os beneficios de utilizagdo
de mascara, tiveram influéncia neste aspeto.
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5.3. Ocupacao

Mesmo em periodo pré-pandémico, por falta de oferta, falta de espaco ou falta de recur-
sos humanos, o quotidiano de muitos reclusos em prisdes nacionais ndo oferecia atividades
suficientes que permitissem associar ao periodo em reclusao uma sensac¢ao de progresso e
de propésito, com repercussdes a varios niveis, inclusive financeiro. As atividades, sobretudo
laborais, sdo elemento estruturante que permite desenvolver um sentido de responsabilidade
e maior preparagao para a vida em sociedade, sendo, assim, fundamentais para potenciar a
ressocializagdo do recluso.

A falta de ocupacdo foi exacerbada pela pandemia, que conduziu a uma drastica redu-
c¢ao das oportunidades oferecidas aos reclusos. Com a ressalva de um curto periodo, por
altura do verdo, em que houve um aligeirar das restrices no quotidiano prisional e o retomar
de certas atividades, 2020 foi marcado pela suspensao da maioria da oferta ocupacional e pela
interrupgao de projetos ja iniciados ou previstos.

5.3.1. Escola e formacao

A educacgdo e formagéo profissional sdo, muitas vezes, oportunidades de recuperagao de
tempo perdido por parte de reclusos, uma populacdo marcada pelos baixos indices de esco-
laridade, e de criagcao de oportunidades para a sua futura reintegragcao na sociedade. Tanto
a atividade escolar como a formacéao profissional permitem a aquisicao de conhecimentos e
ferramentas Uteis na transi¢do para uma vida em sociedade. Exigindo a participagao de ele-
mentos externos, a chegada da pandemia levou a suspensao ou interrupg¢ao parcial destas
atividades, de forma idéntica ao verificado no exterior.

Assim, houve varios e longos momentos de interrupcdo de aulas presenciais e de ati-
vidades de formacao profissional.*° Apesar de seguirem diretrizes gerais, houve diferencas
entre EP e ha registo de boas praticas, casos do EP do Linhé, que reagendou as aulas dos
cursos de formacgdo em pastelaria e padaria para os meses de junho e julho, permitindo aos
reclusos concluirem a sua frequéncia. Este EP também permitiu aos reclusos a participagdo
virtual, através de videoconferéncia, em programas ocupacionais de regulacido de com-
portamentos através das artes.

Por outro lado, nem sempre os problemas de falta de cursos formativos foram resul-
tado da pandemia. No EPL, um dos maiores EP do pais, € paradoxal a auséncia de opgdes de
formacado existentes. Esta € uma lacuna relevante para o MNP, sendo que a procura de par-
cerias com entidades da sociedade civil pode, mesmo em tempos de pandemia, revelar-se
fundamental. Os EP visitados no inicio do ano, em periodo pré-pandemia, revelavam igual-
mente défices no que concerne a atividades de formacao. Este € um problema mais comum

40 Progressivamente, a maioria dos EP passou a organizar a distribuicdo de materiais didaticos pelos alunos, onde as fichas eram
enviadas por meios informaticos ou entregues e recolhidas em suporte fisico pelos professores. O MNP nota, com apreensao, os pe-
riodos mais ou menos longos em que nao houve qualquer tipo de atividade escolar, seja por atrasos na organizagao, seja por falta
de orientacdes. A divulgacao das orientacdes para o ano letivo de 2020/2021 foi tardia, tendo esta demora levado a que os meses de
setembro e outubro fossem desaproveitados do ponto de vista educacional.
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em EP pequenos, como € o caso do EP junto a PJ do Porto. Aqui, ndo ha formacao profissional
regular, pois é dificil conseguir organizar turmas que exigem um minimo de 16 inscritos — a
rotatividade da populagcdo e a sua dimensao reduzida ndo contribuem para este propdsito.
Por vezes, consegue oferecer-se unidades formativas de curta duragdo de Inglés, educagdo
fisica e técnicas de informatica, assim como pequenas formagdes basicas generalistas, como
portugués para estrangeiros. Sendo este um problema estrutural do EP, também aqui deveria
considerar-se aumentar o numero de parcerias com voluntarios e organizag¢des da sociedade
civil para dinamizag¢ao de atividades varias.

Por ultimo, relembra-se um comentario deixado no Relatdrio Anual de 2019: a preocupa-
cdo pela eventual incompatibilizagdo pratica da frequéncia escolar com a atividade labo-
ral, seja por sobreposicao de horarios como pela incapacidade econémica de prescindir do
saldrio auferido no trabalho, voltando o MNP a frisar a importancia de compatibilizar estes
dois tipos de ocupacao distintos, através, por exemplo, da adaptagdo de horarios, ainda que
reduzindo a atividade laboral a um tempo parcial. Foi o que aconteceu no EP de Guimaraes,
em gue o trabalho oficinal é conjugado com a escola: o rendimento auferido nas oficinas é
a peca, o que agiliza esta solugao. Os reclusos, frequentemente, valorizam mais o trabalho do
gue o aumento da escolaridade em virtude dos incentivos financeiros aquele adstritos. Dai
gue ganhe particular relevo a necessidade de concretizar o disposto no n.° 1 do artigo 39.° do
CEP. Esta norma estipula que a frequéncia assidua de cursos de ensino é considerada tempo
de trabalho, atribuindo-se ao recluso “um subsidio de montante fixado por portaria do mem-
bro do Governo responsavel pela area da justiga”.

5.3.2. Trabalho

Sendo clara a importancia da ocupagao laboral para o recluso, a pandemia também aqui
teve um impacto negativo. Desde logo, houve uma interrupc¢ao inicial generalizada de ativi-
dades laborais para reclusos em regime aberto, em particular em regime aberto para o exte-
rior. Na maioria dos EP nacionais, o trabalho passou a resumir-se a faxinagem, com algumas
excegdes.“! Ja no Relatdrio Anual de 2019 o MNP havia notado que, “apesar de fundamental
para o funcionamento do sistema, a elevada percentagem de faxinas no seio de reclusos com
ocupacdo laboral demonstra a falta de ocupacgdes alternativas que poderiam, de modo mais
completo, trilhar caminho no sentido da reintegracao da sociedade”.

Alguns EP conseguiram aproveitar a situacdo de pandemia de forma positiva. Por
exemplo, no EP do Montijo foi organizada uma brigada de obras, composta por trés reclusos e
orientada por um chefe de guarda. Esta brigada tem vindo a efetuar pequenos trabalhos para
melhoria das condi¢gdes das celas, como pinturas, repara¢cao do chao, autoclismos, e agdes de
desinfestacdo. Este tipo de iniciativas tem um duplo impacto: melhora condi¢cdes materiais
objetivamente pouco dignas e promove a ocupag¢do dos reclusos. [déntica pratica verificou-se

41 De acordo com numeros da DGRSP, em inicios de setembro havia cerca de cinco mil reclusos com atividade laboral, dos quais cerca
de mil trabalhavam em colaboracdo com entidades externas. A maior parte dos reclusos sdo faxinas e tém um horario de trabalho
relativamente reduzido.
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no EP de Pacos de Ferreira, onde a ocupagao se cingiu durante varios meses a faxinagem, com
excecdo de um mecanico e de um serralheiro que trabalhavam na manutengao e recuperagao
das instalagdes.“? Outra boa noticia neste EP foi a criagdo de um novo espaco atelier para tra-
balhadores fora da zona prisional, com uso de mascara. Ja o EP de Vale do Sousa criou mais
lugares de faxinagem para compensar a auséncia de outras alternativas ocupacionais, e
utilizou este tempo, também, para resolver algumas deficiéncias através da manutencao e
remodelag¢ao das celas.

As atividades laborais para além da faxinagem foram sendo retomadas gradualmente,
seguindo a evolugdo da pandemia. EP como Tires, com varias parcerias com empresas, reto-
maram alguns postos de trabalho a medida que a DGRSP avaliava favoravelmente os planos de
contingéncia propostos. No mais, ainda que alguns EP tenham conseguido manter as oficinas
abertas, pelo menos parcialmente, ou reabri-las progressivamente, tal ndo dissipou o défice
ocupacional. No EP de Angra, a Diretora relatou que, mesmo tendo-se aumentado o nUmero
de faxinas, tal ndo permitiu que o ndmero da populagdo com ocupagao laboral ultrapassasse
0s 20%. Com a pandemia, a maioria das atividades que implicavam pessoal exterior foram,
pelo menos temporariamente, suspensas.*®* Ja a Cadeia de Apoio da Horta, a mais pequena do
pais, beneficiava de intervengdes comunitarias voluntarias para permitir um minimo de ocu-
pacao aos reclusos que ai se encontravam, sendo que a Camara Municipal procurava facilitar o
acesso a atividades laborais — algo que tera sido interrompido pela pandemia.

Por seu turno, outros EP oferecem condicdes mais satisfatérias neste ambito. E o caso do
EP de Torres Novas, vocacionado para reclusos em regime aberto para o exterior, com tra-
balhos remunerados fora de muros. A visita do MNP, tendo ocorrido antes da chegada da
pandemia, ndo permitiu aferir o impacto que as restri¢cdes trouxeram ao funcionamento deste
EP, que, a data da visita, tinha 75% da populagao prisional ocupada nas multiplas atividades e
brigadas de trabalho, no interior e no exterior, importando sublinhar o apoio das autarquias e
empresas da regido.

Ainda quanto ao trabalho, relembram-se comentarios ja repetidos pelo MNP quanto a falta
de clarificagdo normativa, com omissdo de diploma que delimite os contornos do trabalho
produtivo, em particular na relacdo com entidades empregadoras privadas.44 Ja em 2003 o
Provedor de Justica havia recomendado que a remuneragdo do trabalho em meio prisio-
nal fosse equiparada, na categoria mais baixa, ao saldrio minimo nacional, descontadas as

“2 Na Ala que estava em piores condigdes, foram colocados azulejos e um ch&o novo, restauraram-se portas e pintaram-se algumas
paredes de cor, para evitar a monotonia cinzenta tipica de um EP, com estudadas repercussdes no bem-estar mental dos reclusos.
Tudo isto é de aplaudir e deve continuar a ser promovido durante e apds a pandemia.

“3 Em Angra, apesar de se terem reaberto as oficinas, o nimero de reclusos que efetivamente aproveitava esta oportunidade nao
era muito elevado. Estard em desenvolvimento com a DGRSP um protocolo que permita a producao e comercializagdo de certos
produtos, eventualmente com apoios do governo local, caso de embalagens para venda de vinhos a criar na oficina de carpintaria.
Concluidos estavam protocolos com a Camara Municipal de Angra do Heroismo e a Associagdo Caritas para ocupacao laboral em
para reclusos em regime aberto, havendo 10 vagas — ndo havia, no entanto, reclusos para as ocupar (apenas dois individuos em regime
aberto ao momento da visita).

44 Cf.n°1doart.° 43.°do CEP.
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despesas que por lei devam ser suportadas pelo recluso, bem como de comparticipagao nas
despesas de internamento, garantindo-se, ainda assim, um montante minimo mais digno.%s

5.3.3. Atividades lidicas e tempo fora da cela

A ocupacdo dos reclusos nao se esgota em atividades educativas ou laborais. O tempo livre
dos reclusos deve ser variado e poder ser preenchido por momentos ludicos e desportivos,
gue propiciem alguma distracao. Contudo, face as restricdes da pandemia e a geral auséncia
de oportunidades, muitas vezes os reclusos acabaram por permanecer periodos excessivos
nas suas celas ou sem alternativas para ocupagao do seu tempo — em particular guando nao
tinham estatuto de trabalhador na prisao.

Em geral, os reclusos reconheceram a relevancia destas atividades adicionais, cuja oferta
acontece, mais frequentemente, em EP de maiores dimensdes e com zonas especificas para
o efeito. Tal reflete-se, desde logo, na existéncia (ou auséncia) de instalagées que permitam a
pratica desportiva, muito valorizada no meio prisional. No EP do Linh, os reclusos afirmaram
que, sendo um EP que tem bar, campos no exterior, gindsio, e outras instalagdes, “oferece o
necessario para manter uma vida saudavel” 4é

Outros espacos apreciados pelos reclusos nos EP s&o as bibliotecas, onde as boas praticas
consistem na distribuicao de livros, publicagdes e DVD. Também as atividades dinamizadas
por instituicées externas (caso de autarquias, igrejas, ou associagdes de voluntariado) costu-
mam ser valorizadas pelos reclusos e encorajadas pelo MNP. Envolvendo pessoal externo ao
EP, a pandemia veio suspender ou reduzir significativamente a sua ocorréncia.

Por ultimo, o convivio entre os reclusos ¢ uma outra forma basica de ocupacdo do tempo,
sendo que esta dependente do regime dos respetivos EP. Aqui, e de novo, ndo ha uniformi-
dade nos estabelecimentos nacionais: se ha EP onde os reclusos sem ocupagao escolar ou
laboral estao a maior parte do tempo abertos, podendo circular pela zona prisional, outros ha
em que a maior parte do tempo € passado na cela. O MNP sinaliza a sua preocupag¢ao com o
facto de os reclusos sem ocupagao permanecerem nos seus alojamentos por tempos excessi-
vos, saindo apenas para periodos de recreio (duas horas), refeicdes, e eventuais visitas ou aten-
dimento pela Direcao. A importancia do convivio e de alguma liberdade de movimentos leva
a que se recomende mais tempo fora das celas, com acesso, pelo menos, as zonas comuns
das alas em que se encontram alojados. Em certos casos, esta solucdo nao foi acolhida pela
falta de elementos do corpo da vigilancia e consequente impossibilidade de garantir a segu-
ranga do EP. Os reclusos sintetizam as dificuldades associadas a este problema: “é pesado

45 Cf. https;//www.provedor-jus.pt/site/public/archive/doc/AsNossas_Prisoes_lIIRelatorio.pdf. Atualmente, os trabalhos pagos pelos
EP nao ultrapassam os 60€ mensais. Em contraste, em conversa com os reclusos foi dado o exemplo de Italia, onde um recluso tinha
estado preso anteriormente e, face aos rendimentos mais elevados do seu trabalho, considerou ser um sistema que Ilhe dava muito
maior seguranga para a vida poés-reclusdo e um maior sentido ao seu esforco laboral.

“8 Por vezes, alguns EP de menor dimensdo conseguem organizar o seu espaco de forma a garantir condigdes para a pratica despor-
tiva, caso do EP de Guimardaes, onde existe um pequeno gindsio e um campo desportivo exterior. Jd no EP de Viana do Castelo, os
reclusos manifestaram o desejo de ter um ginasio, tendo referido que quem nao trabalha esta “sempre a fazer o mesmo ... jogar cartas
e domind”. Apesar de a Diretora ter explicado que a criagao de um ginasio é dificil face ao défice estrutural das instalacdes, sugeriu-se
a colocacdo de tabelas de basquete, a acrescentar ao ja existente ping-pong, para permitir a pratica de desporto nas horas de recreio.
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para a nossa sanidade mental, estar 22h fechado é muito tempo ... E cansativo e tira sentido
aos dias"4?

5.4. Contactos com o exterior

Um dos dominios do quotidiano prisional mais afetado pela pandemia foi o contacto dos
reclusos com o exterior. Com as restricdes adicionais e incertezas quanto a transmissao do
virus, houve necessidade de reinventar a forma como se mantinham lagos afetivos e liga-
¢do ao mundo fora de muros. Neste ambito, 2020 foi um ano de limitag¢des, mas, igualmente,
de concretizagao e descoberta de novas oportunidades.

Com as medidas de contingéncia da pandemia, o contacto fisico entre os reclusos e visi-
tantes foi impedido. As visitas foram, num primeiro momento, suspensas, sendo o principal
motivo de queixa dos reclusos no inicio das restricdes associadas a pandemia.“®

Em junho, as visitas foram retomadas, exigindo-se a adaptacgéo do parlatério a situagéo
sanitaria vivida. Em todos os EP foram instalados biombos de acrilico para garantir o afas-
tamento entre reclusos e as visitas e, assim, evitar a propagagao do virus. No mais, as visitas
passaram a ter uma duragdo mais reduzida, de apenas 30 minutos, com um maximo de duas
pessoas, e havendo apenas um periodo de visita por semana, qgue, num momento inicial, ndo
incluia os fins-de-semana.“® As reagdes a esta reposic¢ao das visitas foram mistas, ao contra-
rio do que se poderia esperar. Por um lado, a possibilidade de voltar a ver familiares era dese-
jada por muitos reclusos. Por outro lado, as condigdes das visitas e o proprio receio de colocar
em perigo quem se deslocava ao EP levaram a que nem todos os reclusos quisessem gozar
deste seu direito. Para além da auséncia de togque, um outro problema foi frequentemente
levantado pelos reclusos em relagcéo a nova realidade das visitas: a dificuldade em ouvir. Seja
pela presenca de varias pessoas em simultaneo ou pelas mas condi¢des acusticas dos espa-
¢os, prejudicados com a separagao pelo bombo de acrilico, tornou-se dificil de compreender,
por vezes, aquilo que é dito —algo que o préprio MNP pdde verificar.

Apesar de todas estas vicissitudes, houve EP que se destacaram por conseguir encontrar
solugdes para melhorar as condi¢gdes das visitas. No inicio das visitas com separagdo por
acrilico, alguns reclusos deixaram de as requisitar no EP do Porto, face as notdrias dificuldades
acusticas: o ruido e as barreiras tornavam bastante complicado ouvir aquilo que era dito. Para
evitar estes problemas, foram criados novos separadores de acrilico feitos a medida das jane-
las das celas (para poderem, assim, ser reutilizados), sendo realizadas alteragées nas zonas

47 A partilha de cela com outros reclusos ou o alojamento em camaratas, pode ter consequéncias positivas e negativas: por um lado,
ha alguma companhia e pessoas com quem falar; por outro, ndo se escolhendo o companheiro de cela ou de camarata, o tempo
fechado pode ser ainda mais dificil em caso de eventuais incompatibilidades.

“8 Também as Direcdes partilharam desta visao: a Diretora do EP de Viana do Castelo, foi em relacdo as visitas que mais se sentiu a
perturbacgéo a vida dos reclusos: “é o seu balao de oxigénio ... O recluso vive para [as visitas]". De notar que, ainda com base em relatos
da Diretora, associado ao défice afetivo relacionado com a falta de visitas estd uma questao material: € durante as visitas que o reclu-
so, normalmente, recebe bens adicionais do exterior, sendo que houve certas comidas que deixaram de poder entrar no EP por nao
aguentarem o tempo de quarentena exigido. Este aspeto também foi referido por reclusos em varios EP, que se queixaram de apenas
receber frutos secos - “sinto o dobro da fome”.

42 Contrariamente ao previsto no Regulamento Geral dos Estabelecimentos Prisionais, nomeadamente no seu art. 111.°.
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de passagem de som para facilitar a comunicacdo® A data da visita estava, ainda, a ser
ponderada a compra de cortica para revestir a sala e, assim, esbater o eco. Também em Coim-
bra, a bragcos com o mesmo problema, foi colocado um teto falso, apds consulta de um enge-
nheiro de som, naquilo que foi um “grande esforgo financeiro por parte do EP”, nas palavras da
Direcao. Para além deste tipo de alteracdes fisicas, também foram sendo progressivamente
acrescentados periodos para realizacdo das visitas nos varios EP, de forma a permitir as
familias conciliar as visitas com horéarios laborais.

Para compensar a diminuicdo das visitas presenciais,® foram introduzidas alteragées no
numero e duracao das chamadas telefénicas a realizar pelos reclusos. Este € um tema para
o qual o MNP tem vindo constantemente a alertar, mesmo antes da pandemia. Ao longo dos
anos, tem sido reconhecido que é manifestamente insuficiente o tempo que os reclusos
tém para contactar familiares e amigos. Os cinco minutos por dia, para um Unico numero,
que o art.132.°do RGEP prevé, podem nao se coadunar com o propdsito de ressocializagdo que
se guer associar ao cumprimento de penas de prisdo. De facto, com as restri¢des acrescidas
ao contacto com o exterior associadas a pandemia, a situagao nao se poderia manter igual,
e o MNP enaltece a mudanca ocorrida em 2020: os reclusos passaram a ter 15 minutos para
realizar chamadas para familiares e amigos, podendo utilizad-los de uma vez ou decidir fracio-
nar esses mesmos minutos por diferentes chamadas e contactar até trés niumeros. Tal como
referido pelos reclusos, esta mudanca “fez muita diferenga ... Foi das melhores coisas que nos
fizeram". O MNP reitera o seu apoio a este alargamento de tempo de chamadas, sendo que
espera que o mesmo se mantenha apds o fim das medidas de contingéncia em virtude da
COVID-19. De resto, e como se vera no ponto 5.8.2,, a solugdo piloto de colocar telefones nas
celas teve bons resultados e merece ser estudada para aplicagdo generalizada, terminando,
de vez, com este problema.

Destaca-se, ainda, o impulso que a pandemia deu a realizacdo de um maior nimero
de videochamadas, com resultados bastante positivos. Para além de permitir o contacto
visual, a videochamada foi, também, uma janela para o interior da casa dos reclusos, possi-
bilitando, ainda, o contacto com ndmero mais elevado de familiares — incluindo aqueles que,
por impossibilidade ou em razao da idade, ja ndo tinham condi¢des de efetuar visitas presen-
ciais.5? Varios reclusos afirmaram preferir esta modalidade de visita a visita presencial nas
condig¢des atuais. No EP de Guimaraes, e em resposta as solicitacdes da populagdo prisional,
passou a haver mais um dia para realizagao de visitas remotas em substituicdo de um dia
destinado a visitas presenciais. Aqui, os reclusos usufruiam de 30 minutos de videoconferéncia
por semana, acrescendo a possibilidade de visita presencial.

Apesar de disponivel em todos os EP desde finais de 2019, a duragao das videochamadas
nao esta uniformizada no pais, sendo mais favoraveis, por norma, as condicdes em EP peque-
nos. Em Regulamento Interno, o Diretor-Geral definiu que as videochamadas entre reclusos
de uma mesma familia, em prisdes diferentes, sdo mensais e tém duragao de 20 minutos. Ja

50 De notar que é utilizada mascara durante a visita, pelas visitas e pelos reclusos, tal como noutros EP.
51 Também as visitas intimas foram suspensas.

52 As videochamadas sdo, ainda, forma de poupanca para as familias com o custo dos transportes, evitando-se igualmente os riscos
de contagio associados as deslocagdes.
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as comunicacgdes entre reclusos e pessoas ndo privadas de liberdade deveriam ser semanais
e ter a duragdo de 20 minutos - situagdo que, nas visitas do MNP, ndo era a regra. Um
problema inicial prendeu-se com a prdpria (in)existéncia de equipamento para este fim, assim
como a escassez de funcionarios. Se, em Guimaraes, havia dois computadores e a marcagdo e
agendamentos das videochamadas eram efetuados por uma guarda, com o apoio do Adjunto
e de uma Técnica Superior de Reeducagao, no EP de Tires, com uma populag¢ao prisional quase
cinco vezes superior, apenas havia, durante a maior parte do ano, um computador disponivel
para a realizacao de videochamadas. Mesmo apds a aquisicdo de um novo equipamento, ndo
havia condicées para garantir que as 400 reclusas usufruissem de chamadas regulares.**
Também noutros EP de maior dimensdo, como os de Vale do Sousa e de Coimbra, as video-
conferéncias estavam limitadas a uma vez por més.

O MNP assinala os beneficios para os reclusos da possibilidade de recorrer a contactos
por videochamada, reforcando a ligagao a sua familia e ao seu meio em termos que com-
plementam as visitas presenciais. Estas solu¢des alternativas podem revelar-se fundamentais
para a reintegracao social apods a reclusdo. Assim, devem ser encontradas solugdes — incluindo
através da compra de novo material informatico - que permitam aumentar a sua frequén-
cia, também nos EP de maior dimensao, de forma a garantir uma maior regularidade das
videochamadas.54

5.5. Recursos Humanos

A escassez e dificuldades no que respeita a recursos humanos € comum no atual contexto
da Administracdo Publica. O sistema penitenciario é particularmente afetado, por ser menos
atrativo para muitos profissionais: o ambiente de maior tensado para quem trabalha na zona
prisional, as mas condi¢des de trabalho e a carga elevada para quem se ocupa de servigos
administrativos, a prépria localizagao dos EP, frequentemente mal servidos de transportes
publicos, e as tabelas remuneratdrias e pouca progressao na carreira levam a que haja dificul-
dade tanto na contratagdo como na reteng¢do de funcionarios.

O MNP ouviu varios relatos de saidas de funcionarios mais jovens e da complexidade de
renovagdo geracional do staff. Estes problemas afetam negativamente a gestao dos estabe-
lecimentos, com maior repercussdo no periodo pandémico, onde os relatos de funcionarios
esgotados foram comuns. Entre varios outros exemplos, na visita ao EP de Tires a Diregao
falou em funcionarios num “preocupante estado de exaustao”. O MNP relembra que o bom
53 Foi dada prioridade as conferéncias entre maes com filhos institucionalizados, um critério possivel tendo em conta a realidade
do EP. No mais, no EP de Tires foi mencionado que o sistema de videoconferéncia Webex apresenta alguns inconvenientes quando
utilizado pelas reclusas nas comunicagdes familiares. Este sistema ndo é gratuito na América Latina e implica a instalacdo de uma
aplicacao para teleméveis cujo modelo nao estara ao alcance dos agregados mais desfavorecidos. Assim, as reclusas provenientes
desta regido - no EP existiam cerca de 120 reclusas vindas do Brasil - veem limitada a possibilidade de contactar remotamente as suas

familias, ja dificultada pela diferenca horaria. O MNP aconselhou o recurso a uma alternativa viavel e econémica, como a utilizagdo
do software Skype.

54 Relembra-se, ainda, para as vantagens da videoconferéncia para outros fins que ndo apenas as visitas. A utilizagdo de meios
remotos para agoes escolares e formativas constitui uma oportunidade que deve ser aproveitada pelos EP e permite, até certo
ponto, ultrapassar as limitagdes logisticas ou a falta de recursos humanos que condicionam a sua oferta. Destaca-se, uma vez mais, o
exemplo do EP do Linhd, onde foi levado a cabo um programa ocupacional de regulagcdo de comportamentos através das artes por
meio do sistema Webex.
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funcionamento de um local de privagao de liberdade depende ndo apenas das suas boas con-
dicdes materiais e do comportamento de reclusos, mas também de existirem condicdes de
trabalho para os seus funcionarios que promovam uma gestao adequada, eficaz e respeitosa
do espaco.

De notar que, de 2019 para 2020, houve uma reducgéo, ainda que ténue, do nimero de
efetivos da DGRSP (de 6747 para 6620). O mapa de pessoal da DGRSP para 2021 estd dotado
com 8277 postos de trabalho, o que confirma o elevado défice relatado ao MNP. Estarao pre-
vistas acdes de recrutamento de forma a preencher a totalidade de postos de trabalho previs-
tos no mapa de pessoal. Porém, como referiu a DGRSP ao MNP, a “abertura de procedimentos
concursais para trabalhadores com vinculo de emprego publico previamente constituido [é
uma] circunstancia que nem sempre permite que os resultados alcangados correspondam a
satisfacao das necessidades imperiosas [deste] servico”.

5.5.1. Guardas prisionais

Os guardas prisionais sao quem lida diariamente com os reclusos nos mais variados
momentos do seu quotidiano, sendo comum ouvir que € na relacao interpessoal entre guar-
das e reclusos que esta o cerne do funcionamento (melhor ou pior) de um EP. Na maioria das
conversas que o MNP teve com Direcdes de EP, houve queixas de insuficiéncia de guardas
prisionais. Este aspeto conduz, entre outras coisas, a reducao de atividades no seio do EP por
impossibilidade de acompanhamento, a ndo realizacdo de diligéncias no exterior em datas
previstas, ou a diminui¢do da seguranga dos espag¢os. Ao humero reduzido de guardas pri-
sionais, acrescem varios casos de auséncia prolongada por motivo de doenca (baixa médica),
dificultando ainda mais a gestdo do pessoal e dos EP. De acordo com a DGRSP, ha um pro-
blema adicional: o processo de admissao de novos guardas prisionais € “complexo e moroso,
decorrendo varios anos entre o seu inicio e respetiva conclusao, situagdao que impede a boa
gestao de efetivos, com graves efeitos ao nivel do sistema prisional”.

No EP do Linho falou-se na falta de cerca de 20 novos elementos para suprir as necessi-
dades do espaco. Nas palavras do Diretor, “ndo se deixa de fazer nada, mas as vezes com
algum risco para a seguranga’. Esta ponderagdo ndo deveria ser necessaria em nenhum EP,
pois tanto a seguranga como a ocupacgdo dos reclusos sdo fundamentais para uma privagao de
liberdade com sucesso. Por exemplo, a falta de uma torre de vigia ativa, embora compensada
pelo sistema de CCTV, nao permite uma reagao tao rapida a certas situagdes, nomeadamente
uma possivel fuga. Ja no EP de Coimbra, houve dias em que as oficinas ndo funcionaram,
impedindo a ocupacdo laboral de reclusos, por ndo ser suficiente o niumero de guardas para
acompanhar os trabalhadores. Para além disso, o Diretor manifestou preocupacao por ter um
corpo da guarda envelhecido, com dez guardas a reformar-se recentemente, a que acres-
cerdo mais outros dez em 2021. Em Guimardes, a Diretora assumiu que o corpo de vigilancia
conta com um numero de elementos que se mostra reduzido para assegurar a realizagdo
de todo o expediente, incluindo as diligéncias externas que frequentemente sdo solicitadas
por outros EP em virtude de proximidade do Tribunal da Relagdo de Guimaraes e do Tribunal
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Central e Local de Guimardes. No EP de Monsanto, a escassez de guardas prisionais tem
impacto redobrado, pois, para acompanhar reclusos em regime de seguranga, € necessario
dois elementos do corpo de vigilancia. Na pratica, isto tem efeitos perniciosos, por exemplo, no
que respeita a utilizagdo do telefone, pois por vezes ndo ha guardas suficientes. Também as
aulas s6é tém turmas de trés a quatro reclusos e exigem a presenga de um guarda, implicando
a reducdo de atividades, pois ndo se conseguem fazer varios servicos em simultaneo.

Apesar destes relatos, houve situagées contrdrias — de excesso de pessoal. Na Cadeia de
Apoio da Horta que, a data da visita, tinha quatro reclusos, havia 16 guardas. Isto &, havia um
ratio de quatro guardas para cada recluso. De acordo com a Diretora, estard prevista a saida
de quatro guardas num futuro proximo, o que faz todo o sentido tendo em conta a necessi-
dade de garantir uma eficiente distribuicdo de recursos humanos pelo sistema prisional
como um todo. Por outro lado, o excesso de guardas prisionais nao é condicao suficiente
para garantir a capacidade técnica para uma intervengdo individualizada e modelada ao per-
fil dos reclusos que estejam no EP, que continua dependente de interven¢gdes comunitarias
para assegurar um minimo de ocupag¢ao aos reclusos — atividades estas que, com a pandemia,
sofreram uma diminuigao significativa. Também no EP de Caxias havia um excedente de ele-
mentos do corpo da guarda, cuja transferéncia para outros EP estaria em marcha. Tal aconte-
ceu devido ao encerramento do Reduto Sul, na sequéncia de um protocolo entre a DGRSP e
o SEF, que passara a utilizar o espaco. Este encerramento levou a transferéncia de 95 reclusos
para outros EP e para o Reduto Norte do EP de Caxias, passando a concentrar-se todos os
servicos no mesmo edificio, o que terminou com as deslocagdes didrias entre os dois Redutos
e agilizou alguns aspetos na gestao do EP.

5.5.2. Corpo de técnicos e assistentes operacionais

Aos técnicos de reeducacgdo cabe acompanhar individualmente cada pessoa em reclusao,
aplicar programas que contribuam para a ressocializagao, dinamizar e gerir as atividades que
para tal contribuam, e ainda elaborar relatérios e informagdes diversos, designadamente para
preparagao de decisao sobre saidas jurisdicionais ou concessao de liberdade condicional. Os
técnicos de reeducacao sao fundamentais, entende-se, para o progresso no recluso. Contudo,
como assumido no Relatdrio sobre o Sistema Prisional e Tutelar de 2017, “a maioria dos EP
ndo dispde ainda de condi¢des para a organizacdo de um modelo de intervengdo assente
no principio da especializagdo"* - muito devido a insuficiéncia destes técnicos. Como exem-
plos, no EP do Linho, que dispunha a data da visita de cinco técnicos de reeducacgao, havia
a expectativa do reforco da equipa com mais dois elementos. Tal como referiu o Diretor, o
recrutamento de mais elementos permitiria um maior acompanhamento dos reclusos, contri-
buindo para o estabelecimento de percursos adequados a cada um. Em Pacgos de Ferreira, a
Direcao afirmou que auséncia de técnicos em numero suficiente impossibilitava que todos os
reclusos fossem adequadamente ouvidos. Tratando-se de um problema devidamente repor-
tado, também aqui se espera suprir a falta de técnicos com o processo de contratagao que

55 Cf. p.108.
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estara em curso. Para atingir o ratio recomendado de 65 reclusos por técnico, seriam necessa-
rios nove profissionais no total, sendo que, ao momento da visita, apenas havia seis, dois dos
guais de baixa.

Também no que concerne a juristas ha falhas nos EP. Continuando com Pacos de
Ferreira, havia apenas um para um EP que aloja mais de 500 reclusos. Haverd um significa-
tivo atraso na instrucao de processos disciplinares, com impacto bastante negativo: por um
lado, a consequéncia de um ato surge apenas passado alguns meses apos a sua pratica, o que
nao tem o mesmo efeito pedagdgico e dissuasor; por outro, pode ainda prejudicar questées
como a liberdade condicional, pela existéncia de processos pendentes.¢ Tal significa que o
recluso pode ser prejudicado por problemas que lhe sdo alheios. Para tentar melhorar a situa-
¢ao, a Diretora ja pediu reforco de pessoal.s?

Nao menos importante é a situagdo dos assistentes técnicos e operacionais, cuja escassez
foi, talvez, a mais referida ao longo das visitas de 2020 pelas Dire¢des dos EP. Aqui, foi frequente
ouvir gueixas quanto a desmotivag¢ao do pessoal, muito do qual préximo da idade da reforma,
com frequentes auséncias por baixa médica. Em Tires, a Direcado falou de “dificuldades atro-
zes" neste ambito, e da complexidade de substituicao de profissionais apds a reforma dos exis-
tentes. A circunstancia de ha muito tempo nao se realizarem concursos publicos externos para
recrutamento de pessoal administrativo foi apontada como um dos principais motivos para a
situacdo de caréncia. Por um lado, os procedimentos organizados sdo de mobilidade interna
e bastante morosos. O numero de candidatos é inferior as vagas disponiveis e os concorrentes
s30 muitas vezes funcionarios ja desmotivados e/ou com problemas nos seus lugares de ori-
gem. A contratagdo sera mais dificil nos EP que ndo se encontram em grandes pdélos urbanos,
por serem menos atrativos em virtude da sua localizagao. No mais, a prépria carreira nao se
mostra apelativa, nao sendo oferecidos incentivos que alterem este status quo. De acordo com
a Diretora do EP de Tires, “os servigos prisionais ndo sdo atrativos na Fung¢do Publica” em
virtude dos horérios e da exigéncia do trabalho. Para ilustrar as dificuldades sentidas, referiu-se
gue a sec¢ado de recursos humanos conta apenas com um funcionario, que nao é substituido
em periodo de férias ou por motivo de doenga — a sua auséncia é pontualmente suprida pela
Adjunta da Diretora.5® A escassez de pessoal também resulta na impossibilidade de garantir
a realizacao do registo da correspondéncia, o que pode ser particularmente gravoso durante
o periodo pandémico, face as outras limitagdes existentes de contacto com o exterior. Ha a
necessidade de “definir prioridades”, sendo que sera pela motivagao de pessoal “dedicado e
responsavel” que se contorna a exaustao generalizada.

56 Como o EP ficou mais tranquilo, terd havido uma diminuicdo dos processos disciplinares, o que ajuda, sendo que, ndo obstante,
alguns dos processos prescrevem.

57 Acrescente-se outro caso: a data da visita ao EP junto a PJ de Lisboa n&o havia nenhum jurista a trabalhar no EP, mas a situagao iria,
em principio, ficar resolvida no decorrer do ano.

58 A situacao nao serd tao grave relativamente aos técnicos superiores na area da educacao pois alguns assistentes técnicos ou ope-
racionais, que entretanto obtém o grau de licenciatura, concorrem a estas posigdes, segundo afirmado pela Direcao.
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5.5.3. Profissionais de saude

A chegada da pandemia conduziu, em geral, a um reforco do pessoal nos servicos cli-
nicos dos EP. Em varias ocasides o MNP ouviu, com satisfacdo, relatos das Dire¢cdes neste
mesmo sentido. Ainda assim, nem sempre os reclusos partilharam desta perce¢ao, nomea-
damente no que concerne ao apoio psicoldégico, que se mostrou, por vezes, insuficiente. Por
exemplo, em Monsanto, um recluso referiu que decorreram trés meses sem ter tido oportu-
nidade de conversar com um profissional da area. O MNP entende que o acompanhamento
psicolégico é fundamental, tanto pelo seu contributo para o equilibrio e bem-estar mental
dos reclusos, como pela possibilidade de detetar situagdes de risco de comportamentos auto-
-lesivos ou violentos.

Em certos EP, o reforco do pessoal clinico foi sentido em maior escala. No EP do Porto,
criou-se uma enfermaria de retaguarda, a funcionar no antigo parlatério, para eventuais casos
de COVID-19 no centro e norte do pais. A data da visita, havia seis reclusos a chegar do EP de
Chaves apds terem testado positivo. O facto de o EP do Porto receber os casos de isolamento
profilatico, assim como casos positivos de COVID-19, levou a um “reforgo enormissimo de
enfermeiros e a mais um médico”, o que muito terd ajudado a Direcédo — desde logo porque,
Nna quase auséncia de casos de COVID-19 até a data da visita, esse staff ajudaria no funciona-
mento dos servigos clinicos normais. O MNP notou, contudo, as dificuldades de contratacao e
a incerteza sobre a sua continuidade pds-dezembro, considerando necessario salvaguardar
atempadamente esta situacgao, para evitar deficiéncias em casos de maior emergéncia. De
notar, ainda, que tera sido diminuto o cancelamento de consultas externas, apesar de alguns
reclusos se recusarem a ir ao hospital.

Uma outra situacdo associada a escassez de pessoal médico esta relacionada com a admi-
nistracdo da medicagdo. Numa visita pré-pandemia ao EP junto a PJ de Lisboa, registou-se
que a toma é parcialmente assistida: a medicacdo é dada pela enfermeira na sala do Chefe de
Ala ao pequeno-almogo, deixando-se ao recluso a medicagao que tenha de tomar ao almocgo,
ao jantar, ou antes de deitar. Excecao ¢ feita quanto a metadona, a qual € enviada para o
EP pelo Centro de Respostas Integradas em doses individuais e concretamente identificadas,
sendo tomada a frente do profissional de enfermagem e a embalagem posteriormente reco-
Ihida por este. Perguntado se a demais medicagao (incluindo psicdticos) € dada aos reclusos
sem se assistir a sua toma, foi referido que, apenas quando exista alguma apreensdo ou preo-
cupagao quanto a efetiva toma da medicagao pelo recluso, € que esta é deixada com o
Chefe de Ala, que a entrega ao recluso e assiste a sua toma. Trata-se de uma situagao que pode
implicar dois outros riscos: um relacionado com a nao toma da terapéutica pelos reclusos e
outro, de a medicacdo ser usada como moeda de troca entre reclusos. O nimero adequado
de funcionarios clinicos (mdxime enfermeiros) é importante para salvaguardar este tipo de
situagdes.
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5.6. Saude

A saude foi sempre um aspeto merecedor de atengao especial em ambiente prisional. Os
EP acolhem populagdes cada vez mais envelhecidas e cujos sistemas imunitarios sdo débeis,
quando comparados com o mundo exterior, devido a prevaléncia, por exemplo, de doengas
infeciosas.®® A estas fragilidades adicionais acresce um conjunto de problemas associados a
patologias do foro mental, que podem surgir ou ser agravados pelo ambiente prisional.

Em geral, as medidas de contingéncia conduziram a um aumento generalizado da lim-
peza e higiene dos espagos. O MNP, ndo se tendo deslocado as zonas prisionais, ndo pdde
observar o impacto dos esforcos adicionais de limpeza na salubridade dos EP. Contudo, os
relatos, tanto das Dire¢cdes como dos reclusos, apontam nesse sentido. Em anos anteriores,
era comum observar EP bastante sujos, com odores fortes, e onde as pragas eram relativa-
mente frequentes, podendo ter consequéncias negativas para a salde dos reclusos. A maior
limpeza € um aspeto positivo que se deve, obviamente, procurar manter apds o regresso a
normalidade.

5.6.1. A resposta aos surtos

Depois de uma primeira vaga sem a ocorréncia de surtos nas prisdes do pais, com a
segunda vaga, em novembro, o virus imiscuiu-se entre os reclusos de forma mais marcante.
Com o aparecimento de surtos, os EP tiveram de enfrentar rapidas e drasticas alteracées na
gestdo dos seus espacos e na distribuicdo da populagdo prisional.

O primeiro surto ocorreu no EP de Tires, infetando cerca de 150 reclusas, sem graves con-
sequéncias para a sua saude — nao houve necessidade de nenhum internamento hospitalar.
De acordo com a Direcao, este foi um surto “silencioso e inesperado”, cuja origem nao foi iden-
tificada, “um desastre que obrigou a refazer tudo, [causando] um desgaste enorme”. Um dos
pavilhdes deste estabelecimento foi transformado num hospital de campanha (“covidario”)
que contava com equipa médica e de enfermagem 24 horas e onde, com o apoio dos servigos
multidisciplinares do Hospital Prisional de Sdo Jodo de Deus (HPSJD), se instalou o equipa-
mento técnico necessario. As reclusas permaneciam confinadas nas suas celas, tendo recreio
apenas durante 1 hora e em grupos mais reduzidos, de modo a passarem alguns momentos ao
ar livre fora da cela. Foi, ainda, referido que criangas que testaram negativo a COVID-19 mas
cujas maes estavam infetadas ficaram também no covidario, por decisdo das maes. Esta
questao implica reflexao, considerando a situagao de excecionalidade das criangas em meio
prisional e as restricdes e vulnerabilidade a que se encontram sujeitas nestas circunstancias.
Em finais de novembro, o surto estava controlado e nao foram detetados casos positivos.

Outros surtos em EP visitados pelo MNP ocorreram, posteriormente, em Guimaraes e em
Lisboa. No dia 15 de novembro, o EP de Guimaraes encerrou ao exterior, quando os resultados

59 Quanto a este assunto, cf. https://www.coe.int/en/web/commissioner/-/covid-19-pandemic-urgent-steps-are-needed-to-protect-
-the-rights-of-prisoners-in-europe.
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de testes realizados apds se conhecer a infecao de um recluso revelaram 23 outros casos posi-
tivos. O HPSJID forneceu o material necessario para equipar e instalar um “covidario”, tendo
sido reforcada a equipa de enfermagem com quatro profissionais afetos a outras unidades
organicas. Esta colaboragdo entre EP permitiu a constituicao de duas equipas de enferma-
gem em assisténcia 24 horas. Pela negativa, foi referido que teria sido preferivel enviar os casos
positivos para o EP do Porto, onde funciona uma enfermaria de retaguarda, mas nao haveria
espaco suficiente.

No EP de Lisboa, também em novembro, foram detetados inicialmente seis reclusos infe-
tados com COVID-19. Procedendo-se a testagem de toda a populagao prisional, os resultados
revelaram, a data, 81 reclusos infetados.° Estes reclusos foram instalados na Ala C, que passou
a funcionar como “covidario”. As atividades escolares e as visitas foram interrompidas, a biblio-
teca e 0 ginasio também encerrados, e o EP deixou de receber recém-entrados. Houve, assim,
um fecho do EP ao exterior. A medida que terminavam o isolamento profilatico, alguns
reclusos iam sendo transferidos para outros estabelecimentos, para auxiliar na gestdo do EPL.
Houve ainda intervencao dos Bombeiros Sapadores de Lisboa para desinfestacdo dos espacos,
uma boa pratica que se poderia replicar em casos analogos.

5.6.2. Avancos na privacgao de liberdade de inimputaveis

5.6.2.1. A evolugao da situagao na Clinica Psiquiatrica de Santa Cruz do Bispo

Em 2019, para além da sobrelotacdo do espaco, que implicava a colocagdo de camas adicio-
nais em camaratas exiguas, o MNP havia presenciado na Clinica Psiquiatrica de Santa Cruz do
Bispo condi¢des desumanas. Era um espac¢o com zonas sem luz natural, infraestruturas insa-
lubres e humidas, inoperacionalidade dos sistemas de chamada de emergéncia e um clima
de tensdo permanente entre doentes e entre doentes e guardas. A esta situagao acrescia a
escassez do pessoal de salde, que se considerou parecer contribuir para a vivéncia de um
ambiente antiético em face dos propésitos de reabilitagcdo dos internados e reinsercdo no
meio familiar e social, tal como postulados no artigo 126.° do CEP.

Ora, tal como ja referido no Relatério Anual de 2019, o MNP tinha recebido da DGRSP
noticias animadoras quanto a situac¢do da clinica psiquiatrica do EP. A abertura da Unidade
Forense do Hospital Magalhdes Lemos tera permitido a afetagcao de cerca de 40 inimputa-
veis anteriormente internados na Clinica de Santa Cruz do Bispo. Foram, também, alocados
terapeutas ocupacionais ao espaco, indicando-se melhoramento das condi¢gdes de limpeza,
conservagao e higiene — tudo atuagdes concretas no sentido da resolugao de problemas gra-
ves identificados e que merecem o apoio do MNP. J& na visita de 2020, a Diregao iniciou a
conversa reconhecendo o mérito das criticas anteriormente apontadas pelo MNP, ressalvando
que “as coisas mudaram, entretanto, pois tinham de mudar ... jA ndo temos vergonha de levar

€0 O numero total de reclusos infetado com COVID-19 atingiu os 112, de acordo com informagdes posteriormente recolhidas com a
Direcéo, por e-mail.
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as pessoas la dentro. Cheira bem, esta limpissimo, ha melhores relagées humanas”. Varias
terao sido as alteragdes que contribuiram para esta mudancga, que serdo agora descritas:

i) Aumento substancial do niumero de funciondrios clinicos: os recursos humanos afetos
a Clinica foram efetivamente reforgados. Desde logo, o nimero de auxiliares de agao médica
foi aumentado: “antes tinhamos de pedir a outros doentes que funcionassem como auxiliares
de acdo médica, o que era vergonhoso”. Ainda assim, foi dito que um nuUmero maior seria
benéfico. A Diregao considerou suficiente o niumero de enfermeiros (31), sendo que duas das
trés psiquiatras que, a data da anterior visita, ndo se encontravam a trabalhar (por motivos de
doenca e de férias) ja estavam de volta a Clinica, o que é bastante relevante®;

ii) Alteragdes no corpo da guarda prisional: se, anteriormente, o MNP havia notado um
clima de tenséo latente na Clinica, também aqui foram referidas mudancas positivas. Com
um maior numero de pessoal de salde, os guardas agora deixam de fazer fungdes também
dessa indole, para se focarem naquilo que é, efetivamente, o seu trabalho — a vigilancia. Pare-
cia claro que uma Clinica em gque a presencga de staff mais notdéria era de guardas prisionais
nio era compativel com o ambiente terapéutico que necessariamente deveria existir. A data
da visita, e de acordo com a Direcao, os guardas encontravam-se essencialmente nas portas
(responsaveis pela sua abertura e pelo seu fecho), tendo a sua presenca na Clinica sido substi-
tuida por enfermeiros e auxiliares de agcdo médica. Houve, ainda, uma mudancga fundamental
— proibiu-se o uso de bastdes. Uma consequéncia imediata terd sido a diminuicao do ndmero
de incidentes violentos e dos niveis de agressividade. Este € um aspeto que o MNP saulda,
pois, especialmente quando se trata de doentes, o recurso a meios de coercao fisica deve ser
particularmente escrutinado. A formacgéo recebida de pessoal externo — nomeadamente do
Hospital Magalhaes Lemos — tem contribuido positivamente, segundo relatado ao MNP;

jiii) Diminuicdo consideravel da ocupacao: a abertura da Unidade Forense do Hospital
Magalhdes Lemos permitiu “arejar” a Clinica. Alids, a Diregdo considerou que seria benéfico
que todos os hospitais com unidades de psiquiatria forense garantissem mais vagas e um
servico especifico para reclusos-doentes.2 A data da visita, a Clinica de Psiquiatria e Saude
Mental do EP tinha uma ocupac¢ao de 115 doentes, para uma lotagdo oficial de 125 lugares. Tal
contrasta sobremaneira com os 177 doentes que estavam na Clinica na visita de 2019. Esta alte-
racdo s6 podera beneficiar o funcionamento do espago e um tratamento mais individualizado
dos doentes;

iv) Encerramento dos espac¢os mais degradados e impréprios para alojar doentes: um
dos espacos que mais preocupacdes levantava aquando da visita de 2019 era a chamada
“sexta sec¢do”, que resultou da transformacao da enfermaria em espaco para alojar doentes-
-reclusos. Esta seccao, situada na cave, era uma zona sem luz natural, sem arejamento, com
muita humidade e corredores bastante estreitos. Nao estava pensada para acolher internados

61 O EP conta ainda com um psicélogo, trés médicos de clinica geral e um dentista, dois terapeutas ocupacionais e trés técnicos
superiores de reeducagao.

62 As outras unidades de psiquiatria forense de Hospitais do SNS acreditadas para receber reclusos-doentes sdo o Sobral Cid, em
Coimbra, e 0 Julio de Matos, em Lisboa. A unidade de Coimbra estara em obras, estando prevista a criagao de mais lugares. A unidade
de Lisboa estara cheia.
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e tinha sido qualificada pela médica psiquiatra responsavel como a pior zona da Clinica. O seu
encerramento, possibilitado pela menor ocupagdo do EP, &, assim, uma excelente noticia;

v) Abertura ou alteracdo de outros espagos no EP para acolher reclusos-doentes: no
mais, e em cumprimento de despacho do Diretor-Geral, de 27 de agosto de 2020, o EP sofreu
outras alteragdes que permitiram uma maior alocagdo de espaco a reclusos-doentes. Consta-
tando que havia, aquela data, 27 inimputaveis com ordem de internamento que aguardavam
em liberdade a vaga necessaria no sistema ou que se encontravam alojados em estabeleci-
mentos prisionais comuns (mediante autorizagao judicial), o Diretor-Geral decidiu afetar estas
pessoas ao regime comum do EP de Santa Cruz do Bispo. Reconhecendo ser inviavel ampliar
a Clinica Psiquiatrica, o Diretor procurou “colocar os inimputaveis espalhados pelo pais junto
do melhor corpo especializado de que a DGRSP dispde, a quem se pedird que, no minimo, se
faca a avaliagdo destes doentes e se |hes trace um Plano Terapéutico e de Reabilitacdo”, algo
gue nao aconteceria noutros EP. Em consequéncia, os doentes encontram-se agora disper-
sos, para além da Clinica, pela Unidade de Transi¢cao (11 doentes para 13 vagas), pela anterior
Unidade Livre de Drogas (25 doentes para 25 vagas), e no primeiro piso da Ala B do Regime
Comum (48 doentes para 50 vagas). Uma boa pratica, para aligeirar o ambiente da Ala B, é
colocar ai em permanéncia, também, pessoal do servico clinico — isto mesmo continuando os
reclusos-doentes a aguardar vaga em unidade de satde. E uma solucao obviamente tempora-
ria, mas uma melhoria face a realidade anterior. Ainda assim, ndo deixa de expor a necessidade
de alteragdes mais profundas de sistema, sendo fundamental criar alternativas permanentes
gue garantam um tratamento humano e pessoalizado a todos os doentes-reclusos.

Ainda quanto a Clinica, cumpre abordar um tema mais problematico: a utilizagdo do
quarto de seguranca, essencialmente destinada a “individuos perturbados, por indicagcao
clinica e com autorizagao do Diretor”. Ao MNP foi mencionado o esfor¢o no sentido de “fazer
desaparecer a carga disciplinar”. Este quarto, que tem CCTV com ligag&o ao corpo de enfer-
magem, deve, de facto, ter funcdes essencialmente terapéuticas, dadas as caracteristicas da
populacdo em causa e o quadro normativo que o prevé, nomeadamente de acordo com os
arts. 93.° do CEP e 161.° do RGEP.%* Na visita de 2019, o MNP havia notado registos de conten-
¢des até trés dias de duragdo, num quarto que apenas tem um colchdo e um balde, no qual
os doentes fazem as suas necessidades fisioldégicas durante o periodo de permanéncia. Tam-
bém se havia notado que, durante esses dias, os doentes nao visitam o patio, mas tal parece
ser compativel com estados de agitagao psicomotora em doentes psicéticos, visto que a saida
do isolamento os poderia colocar em risco a si, ou a terceiros.

Contudo, face aos dados agora recebidos pelo MNP, hd um aspeto que merece alguma
apreensado: de acordo com o0s registos consultados, terd havido seis situagdes, durante o
Ultimo ano, em que a permanéncia em gquarto de seguranga ultrapassou o limite maximo de
10 dias previsto na lei, findo o qual, segundo o ndmero 4 do art. 93.° do CEP, mantendo-se os

€3 De acordo com o art. 93.° do CEP, a colocagao do doente em quarto de seguranca “sé pode ter lugar em situagao de grave alteragdo
do seu estado psico-emocional que represente sério perigo de actos de violéncia contra bens juridicos pessoais, do proprio ou de
terceiro, ou patrimoniais, se os outros meios especiais se revelarem ineficazes ou inadequados”. Ja o art. 161.° do Regulamento Geral
dos Estabelecimentos Prisionais, no seu nimero 2, estabelece que este quarto “é especificamente construido e equipado por forma
a salvaguardar a integridade fisica do recluso e de terceiros”.
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pressupostos que conduziram a colocagao em quarto de seguranga, “o recluso é transferido
para estabelecimento ou unidade hospitalar adequada”. Numa situag¢ao, o recluso-doente
ficou em quarto de segurancga durante um més e meio, algo que merece atencgado e alarme
face as condi¢des de alojamento e quotidiano do mesmo, independentemente daquilo que
terd motivado essa mesma colocagdo. O MNP relembra que a permanéncia em quarto de
segurancga deve ser a ultima ratio, devendo ser mantida durante o menor periodo possivel, de
acordo com a situagao individual em causa.

Ja no que concerne ao impacto da pandemia na Clinica, a exigéncia de cumprimento
de isolamento profilatico por 14 dias limitou o tempo a céu aberto a uma hora, algo que é
um minimo e que deveria ser alargado sempre que possivel. Como boa pratica, é garantido
café todos os dias, sendo que as psiquiatras tém o cuidado de ir ver o recluso diariamente:
“catorze dias para alguém com problema mental ndo é brincadeira ... Ao menos assim ficamos
a conhecé-los melhor”. Apesar dos problemas associados as quarentenas noutros EP, o MNP
nao recebeu relatos de incidentes especialmente gravosos associados a este periodo. Havendo
a sinalizagcao de uma situacao de perigo, o recluso-doente passa para quarto de seguranga até
melhorar, pois ai ha vigilancia constante através da CCTV. Também aqui se denota a insufi-
ciéncia das infraestruturas, ndo havendo outro local com melhores condigbes para colocar
uma pessoa nesta situagao.

5.6.2.2. A abertura da Unidade Forense do Hospital Magalhdes Lemos

Em 2019 foi publicado o Decreto-Lei n.° 70/2019, de 24 de maio, que, em regulamentacio do
disposto no artigo 126.° do CEP, visou conferir exequibilidade a regra da execugao preferencial
da medida privativa de liberdade aplicada a inimputdvel em unidades de salde mental nao
integradas no sistema prisional. Um dos resultados praticos deste Decreto-Lei foi a abertura
da Unidade Forense do Hospital Magalhaes Lemos, no Porto, a 6 de dezembro de 2019, e que
muito contribuiu para a clara evolucdo nas condi¢cdes dadas aos reclusos-doentes. No final
do més de janeiro de 2020, ja a sua ocupacao estava completa, com 40 pessoas. Com um pavi-
Ihao proprio, os internamentos sao efetuados em enfermarias (camaratas) com quatro camas,
a que acrescem quatro quartos individuais em cada piso. Estes Ultimos, para além de utiliza-
¢ao para isolamento profilatico, sao, por norma, destinados a doentes que, devido a sua pato-
logia, estdo mais limitados. Durante o dia, toda a instalagcdo esta aberta, o que possibilita a
circulagao livre dos doentes. Apesar de existir um quarto de seguranca, a data da visita néo
tinha havido ainda necessidade de colocar nenhum doente em isolamento enquanto medida
disciplinar ou punitiva: “o funcionamento da Unidade a nivel de questdes comportamentais
tem corrido bem” .54

O espaco tem um claro pendor terapéutico, o que é patente no que toca aos recursos
humanos, considerados suficientes. A atitude dos funcionarios foi considerada positiva para
com os internados, pois, apesar de serem “doentes-arguidos, para nds sdo apenas doentes, e

64O MNP sugeriu a Diregao uma alteragao no quarto de seguranga, pois, tendo vidros, podem causar lesées a quem ai seja colocado,
nomeadamente em estado de perturbagao, ainda que sejam vidros laminados duplos de 2mm para diminuir os riscos.
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estdo numa unidade de saude”. A vigilancia permanente é contratualizada, havendo ainda
camaras exteriores e interiores nos espacos comuns.®s

Com a pandemia, para além de se suspenderem certas atividades ocupacionais (caso da
horta terapéutica), a suspensdo de visitas é total e transversal a todo o Hospital desde margo
de 2020. Apesar de, prima facie, esta auséncia de possibilidade de visitas presenciais dever
ser tida como um fator bastante negativo, a Diregao do Hospital colocou uma questdo perti-
nente: a relevancia de fazer um levantamento dos familiares que querem, efetivamente, visitar
doentes inimputaveis presencialmente. A percecao relatada ao MNP é de haver pouco inte-
resse nestes doentes, o que relativiza o problema da auséncia de visitas. Ndo obstante,
a possibilidade devia ser garantida a todas as pessoas, independentemente da sua situagao
juridica e do seu estado mental. Ainda assim, procura-se agilizar conversas com as familias por
WhatsApp, garantindo um minimo de contacto familiar.

5.6.2.3. A articulacdo entre os dois espacos

Como referido, a abertura da Unidade Forense permitiu um alivio da pressao populacional
da Clinica Psiquiatrica do EP de Santa Cruz do Bispo. Como tem sido posi¢ao recorrente do
MNP, a execugado de medidas privativas de liberdade aplicadas a inimputavel deve ocorrer
em unidades de saude mental ndo integradas no sistema prisional ®¢ Ha claras vantagens
em manter estes reclusos num ambiente especificamente terapéutico e ndo punitivo. O alar-
gar desta solugdo beneficiaria o sistema penal como um todo, mas de momento ndo haverd
capacidade para aumentar a lotagdo da Unidade Forense do Porto. Contudo, relatos da Dire-
céo confirmaram a ideia de psiquiatrizagcdo de problemas sociais, ao mencionar a existéncia
de “doentes residentes”, que permanecem ha anos no Hospital, mas que deveriam estar nou-
tras estruturas, casos de lares de idosos.

Quanto a distribuicdo da populagdo entre estes dois espacos, os doentes mais violentos
tendem a ficar em (ou a regressar a) Santa Cruz do Bispo. Em discussdo sobre possiveis solu-
¢oes para melhorar a distribuicdo dos reclusos-doentes e a escolha entre a Unidade Forense
ou a Clinica Psiquiatrica de Santa Cruz do Bispo, foi sugerida uma avaliagdo conjunta das
transferéncias para a Unidade Forense provenientes do EP. Neste contexto, um médico
e um enfermeiro da Unidade Forense poderiam dar o seu parecer prévio. Esta € uma ques-
tdo que coloca em causa a necessidade de melhor articular o trabalho dos Ministérios da
Saude e da Justica. Segundo a Direcdo do Hospital, tem havido bastante apoio por parte de
varias entidades no processo de abertura da Unidade Forense e seu inicio de funcionamento,
incluindo do Tribunal de Execucdo de Penas. Ndo obstante, a resposta por parte da DGRSP
nem sempre ocorrerda com a celeridade desejavel. Foi dado o exemplo de um incidente de
violéncia, em que um doente débil agressivo deveria ter sido transferido mais rapidamente:

€5 Aqui haverd ainda aspetos a melhorar, visto que tera havido uma fuga durante o ano. O Diretor da Unidade referiu os problemas
com candeeiros, que “permite a alguém mais agil subir a rede de protecdo”. Sao, assim, necessarias pequenas alteracdes do espaco
propriamente dito para aumentar sobremaneira a sua seguranga.

€6 Cf. art. 126.° do CEP.
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estas seriam situagdes a resolver em prazos de 48h, mas terd demorado 15 dias até se concre-
tizar a transferéncia.®”

Ha, também, a necessidade de melhorar a comunicagdo e atuag¢do conjunta com a
Segurancga Social. Muitas destas pessoas necessitam de um apoio de retaguarda e de rein-
sercdo que, nas palavras da Diregdo da Unidade Forense, “é atualmente uma grande falha do
nosso sistema ... Uma coisa € libertar a pessoa, outra é ter uma retaguarda a assegurar 0s cui-
dados para com a mesma”. Deve promover-se, por exemplo, grupos de trabalho ou reunides
regulares entre responsaveis das varias areas envolvidas. H4 muitos doentes que, quando
libertados, ndo tém capacidade para viver em autonomia. Como reiteradamente mencionado
pelo MNP quanto ao apoio a saide mental de jovens delinquentes, também aqui se destaca o
problema da deficiente prestacdo de cuidados continuados em psiquiatria e saude men-
tal. Uma alternativa seria a existéncia de mais unidades de longa duracéao, pois havera poucas,
estando regularmente no maximo da sua lotagdo.

5.7. Regime de seguranca e sua execuc¢iao - uma reflexao

Em 2020, o MNP teve oportunidade de visitar o EP de Monsanto, o Gnico cuja classificacdo
de seguranca é especial, o que o torna particularmente relevante no contexto penitenciario
portugués.®® As principais prioridades associadas a execugcao em regime de seguranga de uma
pena privativa de liberdade incluem o controlo da frustragdo, raiva, agressividade e propen-
sdo para a violéncia do recluso, bem como o aumento das competéncias pessoais e sociais,
no quadro da reinsercdo e recuperacédo de cada pessoa. E um regime que implica maiores
restricdes ao quotidiano dos reclusos, nomeadamente no que concerne a vida em comum
e aos contactos com o exterior. Pode ser colocado em regime de seguranca um recluso que,
demonstrando perigosidade incompativel com qualquer outro tipo de regime de execugao,
tenha sido condenado por praticas de certos crimes particularmente gravosos (casos do terro-
rismo ou da criminalidade violenta ou altamente organizada), ou tenha tido comportamentos
no meio prisional que demonstrem perigo sério para bens juridicos pessoais ou patrimoniais
ou para a ordem, disciplina e seguranca do estabelecimento prisional, assim como o perigo de
evasao ou de tirada (cf. art. 15.° CEP).%°

A execugao de penas em regime de seguranca conduz, assim, a coexisténcia num mesmo
espaco e sob as mesmas regras de dois tipos de situa¢gdes muito distintas — uma, em virtude
da pratica de determinados ilicitos-penais; outra, em virtude de comportamentos pratica-
dos jd depois da medida privativa de liberdade. O MNP conheceu casos de jovens que, apds

67 Para minorar estas situagdes, a partir de julho foi instituido um ponto focal na DGRSP para contactar em casos de urgéncia.

68 Como determina o Cédigo de Execucdo das Penas e das Medidas Privativas de Liberdade (CEP), no seu art. 12.°, nimero 4, a exe-
cugao “em regime de seguranca decorre em estabelecimento ou unidade prisional de seguranca especial”. Apds obras de remode-
lacdo, o EP de Monsanto foi classificado como EP de Seguranga Maxima por despacho do Ministro da Justica, a 15 de maio de 2007.
Ha, ainda, sec¢bes de seguranca consagradas em despachos do Diretor-Geral da DGRSP, sendo que, atualmente, se encontram em
funcionamento no EP do Linhd, Pagos de Ferreira e Santa Cruz do Bispo (Feminino).

€9 As decisdes de colocagao, manutengao ou cessagao em regime de seguranca sao da competéncia do Diretor-Geral da DGRSP,
sendo obrigatoriamente reavaliada a execugao da pena em regime de seguranca num prazo maximo de seis meses, ou trés meses,
em casos de reclusos com idade até aos 21 anos, ou a todo o tempo, em caso de alteragdo das circunstancias (art. 15.° CEP).
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desacatos causados noutros EP, sao colocados em Monsanto, o que, por vezes, e como resultou
da conversa com a Dire¢ao, podera ser uma forma de aliviar a dindmica interna desses EP.7°
Apesar de se reconhecer que serao individuos que revelam perigosidade, o MNP questiona se,
a médio e longo prazo, o seu afastamento do regime comum e maior isolamento e restricdes
associadas ao regime de seguranga serdo conducentes a uma melhoria do comportamento
futuro. A colocagao deste tipo de reclusos em regime de seguranca nao deve ser utilizada
como punicdo adicional.

Isto nao significa que o MNP seja contrario a eventual transferéncia de um recluso particu-
larmente problematico para Monsanto. Tal como prevé o regime legal, a afetacao de reclusos
€ um dos meios a disposi¢ao do sistema penitencidrio para melhor gerir os EP do pais, indi-
vidualmente e como um todo. Dai que, em casos de dificuldade de coexisténcia e de perigo-
sidade para si ou para outros, esta mudancga de EP seja uma opgdo obviamente vélida. Ndo
obstante, a transferéncia para um regime particularmente opressivo e para uma cadeia com
0 peso particular de Monsanto podera nao ser sempre o caminho a escolher, tendo, inclusive,
algum estigma associado. Ha uma auséncia de recursos para garantir outras alternativas: um
maior acompanhamento, mais adequado as necessidades de cada um, que promova uma
responsabilizagao e progressiva integragdo no regime comum da comunidade prisional em
causa ou hum outro EP.

No EP de Monsanto, o MNP ouviu relatos de varios casos que parecem carecer de mais
apoio comportamental e terapéutico, e ndo de uma reagdo punitiva adicional. Mantém-se o
problema da escassez de programas especificamente dirigidos as problematicas préprias
de cada pessoa em regime de seguranca. Esta situacdo € agravada pelo facto de, apesar de
haver, efetivamente, revisdo da manutengado da execugdo da pena em regime de seguranca
nos prazos legalmente previstos,” os critérios seguidos implicam a auséncia de procedimen-
tos disciplinares para terminar essa execucgdo. Ora, dizendo por outras palavras: um recluso
tem um comportamento desadequado e é tido como perigoso em determinado EP; em con-
sequéncia, é colocado num regime ainda mais restritivo em Monsanto, que nao oferece gran-
des oportunidades de alteragcdo comportamental; se voltar a repetir o comportamento que
o conduziu a Monsanto no primeiro lugar ou outro analogo, dificilmente saird do regime de
seguranca. Ou seja, a colocacdo em regime de seguranc¢a pode, ndo raras vezes, ser quase
definitiva. Alids, ndo existindo um periodo maximo de integracdo em regime de seguranga,
o MNP tem observado situacdes que refletem uma insuficiente planificacdo e programa-
cdo do percurso prisional de reclusos em regime de segurancga. Neste contexto, e como
ja referido no Relatdrio Anual do MNP de 2018, se, por vezes, o recluso € mantido em regime
de segurancga por mais do que uma década e até sai diretamente para a liberdade, noutras
h& uma repetida colocacgdo e cessagcao de um recluso neste regime. Em nenhum dos casos a
aplicagdo do mesmo parece corresponder aos seus propdsitos.

70 Como exemplos paradigmaticos estdo a utilizacdo de telemoveis, a posse ou trafico de estupefacientes e as agressdes graves.

71 Como boa pratica, o MNP nota que o Conselho Técnico se reline um més antes da data prevista para a reavaliagdo do caso, de forma
a dar tempo suficiente a Diregao-Geral.
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Também nesse Relatdério o MNP havia relatado uma das limitagdes mais dbvias do regime
de seguranca e que merece ser repensada: a incongruéncia no contacto com o exterior,
nomeadamente No que concerne ao regime das visitas. Por essa ocasiao escreveu-se que:

“se, por um lado, é permitida uma visita intima mensal, por outro lado had uma estrita limi-
tagao de visitas sem intermediac¢ao de vidro de separagdo a uma vez por ano. Ora, concordan-
do-se com a nado privagado de visitas intimas a quem se encontre afeto a este regime, nao deixa
de causar alguma perplexidade que estas possam ocorrer varias vezes ao ano, enguanto, por
exemplo, um recluso nesta situagao e com filhos apenas possa confraternizar com os mes-
mos sem separagao por vidro numa Unica ocasidao.””

Em conversa com a Direcgao foi discutida a necessidade de encontrar alternativas, tendo-
-se considerado que se poderia encurtar a periodicidade das visitas intimas (de mensal para
trimestral) e de aumentar as visitas extraordinarias/abertas (de anuais para trimestrais), de
modo a aprofundar os lagos afetivos com a familia.” De referir que nem todos os reclusos
tém visitas intimas, sendo que deveria ser possivel, nestes casos, ter visitas sem separagdo
por vidro em seu turno. Ja nos casos em gue o recluso tenha visitas intimas, deveria poder ter,
igualmente, algumas visitas sem separag¢ao de vidro — no minimo, podendo decidir entre visita
intima ou visita sem separagao de vidro.”

Quanto ao quotidiano dos reclusos em regime de segurancga, este propicia o distancia-
mento entre reclusos e dificulta a interacdo entre eles. Os reclusos passam 22h por dia encer-
rados na sua cela, sendo que todos se queixaram ao MNP da falta de contacto com os outros
e da excessiva opressdo. Quando gozam de tempo fora da cela, o patio a que tém acesso
estd coberto e é de dimensdes muito reduzidas, sendo que apenas vao trés reclusos de
cada vez, muitas vezes sem afinidade entre si. Havendo relatos, ainda, de sujidade constante
do espaco, foi referido que as tarefas de limpeza dos patios do regime de seguranga sdo, por
norma, asseguradas por faxinas que se encontram em regime aberto alojados noutras areas
do EP.”5 Contudo, quando estes se encontrem a gozar licengas de saida — que tem sido o caso
durante a pandemia — diminui-se o nUmero de faxinas e, consequentemente, a limpeza. Ques-
tiona-se se nao deveria aproveitar-se esta oportunidade para debelar dois problemas: a pouca
ou nenhuma ocupacgédo laboral dos reclusos em regime de seguranca e a recorrente sujidade
dos patios, empregando estes Ultimos enquanto faxinas. Tal poderia contribuir, no mais,
para a atribuicao de algum sentido Util e de progressao do recluso num sistema que procura
promover a ressocializagao do individuo.

As celas sao individuais, o que é um aspeto positivo, ndo tendo havido queixas quanto
as mesmas, nem No gue concerne as suas dimensdes, nem No acesso que é permitido, e bem,

72 Cf. arts. 204.° e seguintes do Regulamento Geral dos Estabelecimentos Prisionais.
73 Cf. arts. 204.°/5 e 206.°/3 RGEP.

74 Na sequéncia da visita realizada ao EP em 2016, o Comité para a Prevencao da Tortura do Conselho da Europa emitiu a seguinte
recomendacao “The CPT recommends that all prisoners be able to receive visits from their family members without physical separa-
tion once a week, except in individual cases where there may be a clear security concern” https://rm.coe.int/168078e1c8

75 O EP de Monsanto, para além dos diferentes tipos de reclusos que aloja em regime de seguranca, tem outra particularidade: em
paralelo, aloja reclusos em regime aberto e ainda reclusos a cumprir isolamento profilatico emn Monsanto apesar de afetos a outros EP,
fazendo com que funcionem varias prisdes distintas numa sé e sob a alcada e gestdo das mesmas pessoas. As mas condi¢cdes da zona
de quarentena e as dificuldades em garantir o gozo das licengas de saida em tempo oportuno ja foram abordadas anteriormente.
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a livros e a televisao. Nao obstante, com a pandemia, a biblioteca encontrava-se fechada. Tam-
bém o ginasio se encontrava encerrado, sendo que os reclusos referiram que apenas tinham
atividades fora da cela diferentes da ida ao patio em alguns dias da semana. Estas atividades
sdo particularmente importantes para o bem-estar dos reclusos, que consideraram os dias
em que ha contacto com pessoas diferentes commo momentos em que se “descansa a mente”.

5.8. Outras questoes

5.8.1. CCTV - Sistemas de videovigilancia

Tal como referido no Relatdrio Anual de 2019,7¢ a videovigilancia € uma das ferramentas ao
dispor dos EP para reforgar a sua segurancga:

“A presenca das camaras de CCTV é, em si mesma, elemento dissuasor de comportamentos
violentos e ilegais que sao relativamente comuns em ambiente carcerario: agressdes, introdu-
cao de substancias e objetos ilicitos, furtos, entre outros. Tendo em conta o reduzido numero
de guardas prisionais, sobretudo nos periodos noturnos, a existéncia de camaras reduz sobre-
maneira a existéncia de zonas que escapam a vigilancia das autoridades. Assim, os sistemas
de CCTV representam um apoio e um fator de seguranga adicional para quem trabalha no EP,

mas também para os préprios reclusos, que estdo menos vulneraveis face a possiveis abusos.”

Em anos recentes, a DGRSP tem investido na instalagéo e reforco de sistemas de video-
vigilancia em EP nacionais, o que é algo positivo. O MNP recebeu relatos neste sentido em
varios EP do pais. Em Coimbra havia, a data da visita, uma cobertura completa do EP com
aparelhos de videovigilancia. Tendo comecgado a ser instalado em 2016, a CCTV fez, nas pala-
vras do Diretor, “uma diferenca brutal”, pois tem efeito dissuasor e de auto-controlo tanto de
reclusos como do proprio corpo da guarda, diminuindo niveis de agressividade e violéncia
— aspeto corroborado pelos reclusos, que referiram a diminui¢do do ndmero de furtos. Tam-
bém em Pacos de Ferreira a instalacao de CCTV, no inicio do ano de 2020, tera tido “muito
impacto” no funcionamento do EP, pois permite fazer prova em situagdes de violéncia ou de
furto, “trazendo alguma justica aqui para dentro”, ssgundo a Diretora. As rixas entre reclusos,
por exemplo, sdo agora mais faceis de entender, sendo que o ambiente ficou mais tranquilo e
h& maior aceitacdo de consequéncias dos atos por parte dos reclusos. De notar que a Diretora
tem acesso direto as cdmaras no seu escritdrio, o que permite ndo apenas controlar melhor o
gue acontece entre reclusos como monitorizar certos comportamentos do préprio corpo da
guarda, nos quais se inclui a utilizacao de mascara.

De acordo com dados recebidos da DGRSP, sdo 33 os EP que tém, atualmente, sistema
de CCTV - apesar de nem todos possuirem cobertura total — estimando-se implementar mais
9 sistemas ao longo de 2021. O MNP apoia este esforco e insta a cobertura total de todos os EP
do pais.

76 Cf p. 46.
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5.8.2. Telefones nas celas

Em 2020 houve dois projetos piloto em EP portugueses onde foram colocados telefones
nas celas para permitir maior tempo de contacto com as familias e mais flexibilidade e priva-
cidade nestes momentos. De acordo com a DGRSP, o objetivo principal dos projetos € o apoio
a reinsercdo social. O MNP visitou um deles, o EP do Linhd,”” no qual se instalaram telefones
em todas as celas, com excecdo das celas de seguranca. Este projeto foi considerado como
muito positivo pelo Diretor, que assinalou reflexos bastante favoraveis na populagao prisional.
O MNP ja vinha defendendo uma solucao desta indole, no sentido de garantir maior tempo de
contacto dos reclusos com o mundo exterior, considerando-se a realidade vivida nos restantes
EP manifestamente insuficiente, carecendo de alteragdo urgente. A possibilidade de poder
utilizar o telefone diariamente durante uma hora e em horario mais alargado veio reforcar
a ligacao dos reclusos aos familiares,” humanizando o dia-a-dia e contribuindo para o seu
equilibrio emocional. Até mesmo a prevencao do suicidio foi identificada como uma possivel
consequéncia positiva deste projeto. Os reclusos podem, agora, comunicar com membros do
agregado cujo horério de trabalho ou escolar ndo permitia antes o contacto telefénico. Tais
problemas foram notdrios nos restantes EP, com gqueixas, por exemplo, de reclusos do EP do
Vale do Sousa, que transmitiram a dificuldade que é chegar a hora de fecho das celas e ndo
poder voltar a contactar a familia, que por vezes sé estd disponivel mais tarde.

A implementacao do projeto tera contribuido para um alivio das tensdes decorrentes da
utilizacao das cabines telefénicas, diminuindo alguma conflitualidade e aumentando o nivel
de controlo da segurancga. O uso de telemdveis também tera diminuido consideravelmente,
de acordo com relatos do Diretor, parecendo estar restringido a fins ilicitos: “quem quer falar
com as familias estd satisfeito, ndo precisa de telemadveis”. Embora se possa colocar a questdo
do reencaminhamento de chamadas para niUmeros nao autorizados, o certo € que tal possibi-
lidade ja existia anteriormente.

Os reclusos também admitiram que estas alteragdes tiveram um grande impacto. Antes
seria “horrivel ter apenas 5 minutos na ala, onde ndao se ouve nada, € um barulho enorme, e
na cela ja da para ouvir melhor, € mais agradavel, estds mais na tua intimidade”. Face a estes
resultados e as recorrentes queixas ouvidas noutros EP em virtude do limitadissimo tempo
normal de contacto telefénico, este € um projeto que o MNP gostaria de ver gradualmente
estendido a outros estabelecimentos prisionais, caso continuem os bons resultados.

77 A outra experiéncia ocorreu no EP feminino de Odemira.

78 A que acresce mais uma hora para os representantes legais. Estao disponiveis nimeros verdes (gratuitos) sem limitagao de utili-
zagao, caso das linhas “SOS Droga” e “Linha Vida". O horario para telefonemas é entre as 7h e as 22h, todos os dias, sendo o valor das
comunicagdes integralmente suportado pelo recluso. De notar, aqui, que o MNP considera dever-se garantir um minimo de apoio
aos reclusos que ndo tém posses para realizar estas chamadas, pois € um imperativo de concretizagdo do direito a manutencéo
de lagos afetivos.
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5.8.3. Autonomia orcamental

O MNP visitou EP que aderiram ao projeto piloto de maior autonomizagao da gestao de
EP de pequena e média dimensao, através de um orcamento proprio e agilizacdo de pro-
cessos. A autonomia orgamental permite aos EP tratarem diretamente de certos problemas
correntes do dia-a-dia, casos de pequenas reparagdes a realizar no proprio dia, com processos
de adjudicacao a decorrer no préprio EP. Em visita ao EP de Guimaraes, foi referido, contudo,
gue as vantagens desta autonomia eram parcialmente ofuscadas pela auséncia de pessoal
capacitado para realizar as atividades anteriormente desempenhadas pelos servicos centrais
- a descentralizagdo de processos administrativos e burocraticos relativos ao orcamento
é toda feita no EP, sobrecarregando, neste caso, o Adjunto com tarefas de gestao do orga-
mento, o qual ndo conseguira, por isso, dar tanto apoio a Diretora e aos reclusos. Segundo o
préprio, “alguns dos EP com guem se colabora tém manifestado os mesmos problemas”. Tal
exige o repensar deste projeto para o futuro, nomeadamente através da salvaguarda de um
numero suficiente de pessoal para concretizar os beneficios inerentes a autonomizacgao
orcamental.

5.8.4. O parque automovel

Um problema recorrentemente referido em visitas aos varios EP do pais consiste na insu-
ficiéncia do parque automével, seja pela sua vetustez, seja pelo nimero reduzido de via-
turas para realizar as diligéncias necessarias. Tal como aconteceu no EP de Caxias ou no EP
de Angra, é frequente referir-se ao MNP a necessidade constante de reparacao de veiculos
antigos e que continuam a dar bastantes problemas. A existéncia de veiculos antigos, recor-
rentemente avariados e que exigem custos de manutengdo elevados, coloca a duvida sobre
a razoabilidade do constante investimento em viaturas envelhecidas — talvez fosse preferivel
gastar-se mais, de uma vez, em veiculos novos e com melhores condi¢des e durabilidade, ao
invés de constantemente reinvestir quantias menores ao longo do tempo, amortizando-se o
montante investido ao longo dos anos seguintes.

5.9. Olhando para o futuro: a necessidade de reforma do
parque penitenciario portugués

Apesar de o presente Relatdério Anual nao ter tratado, autonomamente, questdes asso-
ciadas as condi¢cbes materiais, tal ndo significa que as deficiéncias apontadas em Relatérios
anteriores tenham sido superadas. Este ano, em virtude da pandemia, o MNP nao teve opor-
tunidade de observar in loco desenvolvimentos nestes aspetos. Com base nas conversas com
reclusos e Diregdes, a maioria dos problemas parece persistir, desde logo porque algumas das
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intervengdes pensadas para os debelar foram impedidas pela chegada da COVID-19. O parque
prisional portugués é bastante heterogéneo e carece de restruturagao para evitar condi¢cdes
desumanas e degradantes, sendo que o propdsito de construg¢ao de cinco novos EP, previsto
no Relatdrio sobre o Sistema Prisional e Tutelar de 2017, continua sem conhecer avangos.

Outro problema associado é o facto de estar previsto o encerramento de alguns EP, mas
sem se saber exatamente em que momento. E o caso do EPL, que deveria ser alvo de inter-
vencdes profundas face as suas mas condi¢cdes gerais, mas ndo o sera, por ndo se saber o seu
tempo atil: implicando investimentos avultados e estando, hé bastante tempo, previsto o seu
encerramento, esta incerteza € um entrave aos melhoramentos urgentes que o espago exigi-
ria. A prépria Diretora do EPL considerou as condigdes fisicas do espago como o seu principal
desafio, havendo zonas do EP a céu aberto, com chuva a cair, inclusive nos refeitérios. E um
EP com pouca luz natural, muitas infiltragcdes e humidade e que nem as pequenas reparacdes
ou esforcos de limpeza conseguem alterar o paradigma - “por muito que se limpe, nada
brilha".

Estes problemas sdo comuns a varios EP nacionais, onde as celas individuais sao a exceg¢ao
e nado a regra, ha excessiva proximidade entre as camas e as sanitas em celas partilhadas,
a degradacao de espacos comuns é frequente e a climatizagao e condi¢des de limpeza sao
deficientes — alguns dos aspetos que levaram o CPT, no seu recente Relatdrio relativo a sua
visita ad hoc a Portugal, realizada em dezembro de 2019, a afirmar que certas condi¢cdes de
alojamento dos EP que visitou eram desumanas e degradantes.8®

Outros casos sao relativamente paradoxais, destacando-se a situagdo da Cadeia de Apoio
da Horta, que tem a menor lotagcdo do pais. Para além da ja discutida problematica associada
ao ratio de guardas para reclusos, a Cadeia esta “relativamente degradada e precisa de inter-
vencao”, nas palavras da Diretora. E um EP que consome muitos recursos humanos, impli-
cando muitos custos, mas a sua infraestrutura carece de investimento. Em conversa com a
Direcao, foi sugerida a divisdo e gestao conjunta do espaco com as policias, “até porque ter
aguele apoio numa zona muito central [do arquipélago] é importante”. Tal implicaria uma
eficiente articulagcdo entre a Justica e Administragao Interna, mas poderia libertar recursos dos
servigos prisionais através da reparticdo de responsabilidades.

Antes de terminar, o MNP relembra as queixas que tém vindo a levar a condenagdées
recentes de Portugal por violagdo do art. 3.° da CEDH. Estas centraram-se nas condigdes
de reclusao, em particular devidas a sobrelotagao (pouco espaco por recluso no alojamento) e
seus efeitos na higiene e salubridade do espaco. De realcar o facto de a DGRSP ter procedido,
de acordo com dados fornecidos ao MNP, ao levantamento sistematico de todos os espacos de
alojamento de reclusos, nomeadamente no que se refere as dimensdes dos espagos celulares,
a existéncia e ao tipo de separacdo da area sanitaria, ao indice de privacidade e ao estado de
conservagao das instalagdes. Como consequéncia, um despacho do Diretor-Geral de janeiro de
2021 determina que, no decurso de 2021, se executem trabalhos de beneficiagdo e de requa-
lificacdo dos espacos de alojamento em 18 EP - nUmero que demonstra a vulnerabilidade de

72 Cf. Relatdrio sobre o Sistema Prisional e Tutelar, elaborado pelo Ministério da Justica em setembro de 2017, “Olhar o Futuro Para
Guiar a Agao Presente”.

80 Vide https://rm.coe.int/1680a05953
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Portugal a condenacgdes desta indole. Estes esforcos, considerando a jurisprudéncia do TEDH,
assumem mesmo natureza urgente. Por um lado, as condenagdes de Portugal ocorreram nos
ultimos anos; por outro lado, em julho de 2020 havia 24 casos pendentes no TEDH contra
Portugal baseados em queixas relativas as condi¢des de detengdo.?’ Tendo em conta a
fundamentacao mais recente — associada a falta de garantia de espago minimo por recluso - é
expectavel um numero elevado e crescente de condenacgdes de Portugal. O valor de referéncia
para o alojamento no caso Badulescu foi 3 m? por recluso. Por seu turno, o CPT recomenda um
minimo de 4 m?, sendo que entre 3 e 4 m? tem havido alguma margem de interpretagao na
qualificacdo de maus-tratos, nomeadamente tendo em conta outras condi¢cdes do EP (humi-
dade, luz, vetustez dos espagos, entre outros).8?

Garantir o cumprimento de obrigagdes internacionais é, assim, fundamental para evitar
resultados mais dramaticos para a gestdo dos EP portugueses. Tal exige um esforco também
de meios. As dificuldades orgamentais sentidas na gestao dos EP Portugueses estao eviden-
tes nas palavras da Diregao do EP de Caxias: “nao se faz nada sem um bom orcamento nem
sem uma aposta no sistema prisional ... Ndo podemos ser os parentes pobres da justica”. A
necessaria mudanga de paradigma sera acompanhada pelo MNP ao longo de 2021.

81 Cf. https;//www.echr.coe.int/Documents/CP_Portugal_ENG.pdf
82 Sobre o0 assunto, cf. https://www.echr.coe.int/Documents/Guide_Prisoners_rights ENG.pdf.
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6. Centros Educativos

6.1. Consideragdes gerais
6.1.1. Atividade do MNP

No ano de 2020, a atividade de monitorizagdo dos Centros Educativos pelo MNP foi forte-
mente condicionada pela situacao sanitaria, sendo que a Unica visita presencial ocorreu no
més de fevereiro, ao Centro Educativo de Santo Anténio.®® No més de outubro,2* o MNP deci-
diu visitar remotamente todos os CE do pais, utilizando plataformas de videoconferéncia. O
MNP quis compreender e poder reportar o que aconteceu ao longo da evolugado da situagdo
pandémica para poder contribuir para uma melhor adaptag¢do dos CE aos momentos futuros.
A realizagao virtual das visitas teve por base duas ideias: por um lado, o menor risco para
todos os envolvidos, por outro, o aproveitamento da existéncia de sistemas de videoconferén-
cia em todos os CE, algo que a DGRSP acolheu apés Recomendagdo do MNP em 2019.85

6.1.2. Evolucao da populagao

Em 2020, a ocupacdo dos CE foi a menor desde que se iniciou a publicitacdo de registos
estatisticos online a partir de 2014, sendo a diferenca bastante significativa quando compa-
rada com nuUmeros anteriores. Para uma lotagao de 164 lugares, encontravam-se internados
90 jovens, o que representa uma taxa de ocupagao de 55%.

83 Esta visita contou com a presencga de cinco elementos pertencentes a Comissdo Nacional de Direitos Humanos de Cabo Verde.
Uma vez que a ultima visita do MNP tinha ocorrido em setembro de 2019, sem que resultasse nenhuma necessidade de seguimento
especifica, a visita serviu para mostrar aos colegas estrangeiros a realidade da detencgéo de jovens em Portugal e privilegiou o didlogo
com a Dire¢do na visita aos varios espacos, ficando para segundo plano aquilo que, normalmente, tem lugar de destaque: a conversa
com os jovens.

84 Os exemplos e relatos oferecidos neste capitulo se reportam a outubro de 2020, momento das visitas aos CE. Eventuais alteracoes
entretanto ocorridas serdao mencionadas, quando se tenha recebido informacao complementar. De um ponto de vista metodolégico
e de validade de conclusdes, o MNP, contrariamente ao seu procedimento habitual, passou menos tempo em didlogos informais com
os jovens nas varias zonas dos CE.

85 http://www.provedor-jus.pt/site/public/archive/doc/2019_02_28 9 _REC_N_1_2019_MNP_DGRSP.pdf
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Fonte: site da DGRSP.

So6 este esvaziar dos CE e a presenga de um nUmero menor de jovens é que permitiu a
readaptacdo das estruturas dos CE exigida pela pandemia e a alteragao da disposi¢cao de uni-
dades para assegurar a possivel separagao e o cumprimento do periodo de isolamento pelos
jovens recém-entrados, infetados com COVID-19, ou a regressar ao CE apds saidas ao exterior
(desde férias a periodos mais longos em hospitais ou, num caso a que se regressara infra,
em situagdes em que se conseguiu garantir que os jovens pudessem regressar a um regime
aberto no exterior na sua totalidade).
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A diminuicao da populagao deveu-se, essencialmente, ao acatar de pedidos de antecipa-
¢ao de cessagcao de medida e a clara diminuicdo no nimero de novas admissdes em CE. 8¢
Como se pode ver no grafico infra, também retirado do relatério de estatisticas mensais publi-
cado pela DGRSP, diminuiu sobremaneira o ndmero total de solicitagdes judiciais recebidas
para execugdo de medidas em CE.

Vil

Evolugdo anual do nimero de solicitagées judiciais recebidas
para execugdo de medidas em centro educativo
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Em relagdo ao ndmero total dos pedidos para cumprimento da medida de internamento
em CE, observa-se uma descida de 55% relativamente ano anterior (cfr. dados do relatério da
DGRSP). Em termos percentuais, a medida de internamento representou 75% das medidas
executadas em CE, o que corresponde a uma ligeira diminuicdo comparativamente a 2019,
quando esta percentagem foi de 78%.

Nas palavras do Diretor do CE de Santo Anténio, “fomos protegidos pelo sistema, as admis-
sdes foram casos muito pontuais”. A positiva articulagcdo entre os varios CE e entre os CE e
a DGRSP foi outro dos aspetos que permitiu amenizar as dificuldades decorrentes da dificil

8 Como causas para esta diminuigao foram apontadas essencialmente duas: problemas com a celeridade judicial e uma maior
sensibilizacdo dos tribunais para a situacao dos CE, nao obstante o facto de (segundo os responsdveis dos centros), muitas vezes, a
duracdo da medida se revelar insuficiente para o cumprimento de objetivos académicos e de aquisicdo de competéncias tendentes
a desejavel autonomizagao dos jovens.
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gestao dos mesmos. De facto, e como referiu o Diretor do CE de Santa Clara, “a situacao sé
aliviou pela saida de alguns jovens e pela reducao das entradas”.

QUADRO 3

Lotagéo dos centros educativos e numero de jovens internados, por regime

Jovens internados
em centro educativo

Regime Lotacdo Total de jovens
Fechado
CE Bela Vista 26 6 n 6] 17
CE Navarro de Paiva F 14 1 6 0 7
CE Navarro de Paiva M 24 6 1 n
CE Olivais 34 2 13 5 20
CE Padre Anténio Oliveira 24 0 8 5 13
CE Santa Clara F 6 0 1 5
CE Santa ClaraM 12 1 1 ¢} 2
CE Santo Anténio 24 0 12 5 15
Subtotal Masculino 144 15 49 14 78
Subtotal Feminino 20 1 10 1 12
Total 164 16 59 15 90
% 17,78 65,56 16,67

N.° de jovens no ultimo dia do més.

Fonte: SIRS, janeiro 2021

6.2. O impacto da pandemia

6.2.1. A organizacdo dos CE

Os CE foram alvo de uma apreciag¢éao globalmente positiva e de evolucao satisfatéria no
Relatério Anual do MNP de 2019, nomeadamente em virtude da sua progressiva abertura ao
exterior, do bom ambiente ai encontrado, para o qual contribui o esforco das Diregdes e fun-
cionarios, e de certas medidas que concorreram para o beme-estar dos jovens privados de liber-
dade - casos do aumento do numero e duragdao de chamadas telefdnicas, da possibilidade
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de utilizagcao de roupas proprias independentemente da fase de progressividade®” em que o
jovem se encontre, ou do esforco para melhor articulagao com os servigos de salde no ambito
de patologias do foro mental. Contudo, e como sintetizado pelo Diretor do CE de Navarro de
Paiva, “o Centro que conheceram o ano passado ja ndo é o mesmo que temos agora”. Tal
nao significa que tenha havido, necessariamente, um retrocesso. Antes, é reflexo de uma clara
alteracao de paradigma na vivéncia dos Centros resultante da pandemia, a comecar pela sua
prépria organizagao fisica — isto é, de como se distribuem os jovens pelas diferentes unidades.

As alteragbes seguiram as diretrizes do plano de contingéncia delineadas pela DGRSP,
sendo que cada CE adaptou este mesmo plano as suas necessidades - nomeadamente no
gue concerne aos espacos de isolamento e a utilizagdo de material de proteg¢ao, como luvas,
aventais e mascaras. As mudancgas verificadas tiveram impacto, desde logo, no processo de
admissdo dos jovens. Num periodo inicial, a admissado de todos os jovens que iriam ficar em
CE passou a ser feita, no caso dos rapazes, no CE de Santo Antdnio (Porto) e, no caso das rapa-
rigas, no CE de Santa Clara (Vila do Conde). Assim, os jovens que entravam no sistema ficavam
nas entdo criadas unidades de isolamento profilatico por periodos de catorze dias, antes de
serem colocados nos CE que efetivamente os iam receber para cumprimento da medida em
causa. Estas mudancas implicaram, como se depreende, altera¢des tanto na dindmica como
na prépria organizagdo da estrutura fisica dos espacgos, pois foi necessario alocar alas para
isolamento profilatico, sem contacto com as restantes.

No caso do CE de Santo Anténio, esta unidade tinha capacidade para nove jovens, sendo
qgue, N0 Maximo e a data da visita, estiveram ai, em simultaneo, sete. O CE de Santa Clara
também recebe casos positivos de COVID-19 de jovens em CE nas zonas centro e norte, que
al fazem, igualmente, a quarentena, sendo que, a data da visita, ja tinha recebido duas jovens.
Esta unidade para casos positivos funcionava no mesmo espac¢o da unidade para entrados
e para aqueles jovens do CE que regressavam de férias no exterior, tendo sido criados circui-
tos para separar estas situacdes distintas — segundo a Diretora, é possivel dividir a unidade a
meio.2® Num segundo momento, face a sobrecarga sentida pelo CE de Santo Anténio, o CE
Navarro Paiva passou a ter uma unidade de isolamento profilatico para jovens rapazes que
entrassem no sistema tutelar educativo provenientes de Lisboa, sul de Lisboa, ou das ilhas.
Esta unidade, com capacidade para 12 jovens, passou a funcionar a partir de dia 15 de setem-
bro e, a data da visita, ainda ndo tinha acolhido nenhum jovem. Também o CE da Bela Vista
adaptou uma unidade para acolher jovens que estivessem positivos das zonas centro e sul,
mas, a data da visita, ainda nao tinha recebido nenhum caso. Esta unidade tem nove quartos.

Para além dos CE que funcionavam como unidades de referéncia, todos os CE tiveram que
proceder a alteracdes para garantir gue os jovens que regressassem do exterior, em particular
apos férias de verdo, estivessem devidamente separados da restante populacdo e realizassem
quarentena com as devidas precaugdes. Assim, todos os CE acabaram por adaptar e alterar

87 As medidas de internamento sao divididas em quatro fases de aquisicao de competéncias, a que correspondem certas regalias. Cf.
art. 64.° do Regulamento Interno dos CE. A questdo da progressividade resulta de diretivas regulamentares estabelecidas pela DGRSP
(sistema de pontos) decorrentes do artigo 162.° da LTE, e traduzidas no plano de intervengéo educativa do jovem.

88 O dia a dia em quarentena difere entre casos positivos e casos de isolamento preventivo, desde logo quanto ao equipamento de
protecao utilizado pelos agentes educativos e pela proximidade com terceiros.
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a distribuicdo dos jovens pelas diferentes unidades, de forma a poderem ter espaco especi-
fico para o isolamento profilatico.®®

Em relagcdo ao modo como se desenrolaram as quarentenas, cada CE teve o seu proce-
dimento especifico, desde logo influenciado pelas unidades existentes, sendo que nao houve
total uniformizacdo de procedimentos. No geral, todos os CE adotaram procedimentos
segundo os quais as restricées mais intensas eram sentidas nos primeiros dias e, a partir do
final da primeira ou inicio da segunda semana de isolamento, comecava a haver maior liber-
dade dos jovens. Uma boa pratica dos CE consistiu na alocacao de funcionarios em exclusivo
as unidades de isolamento profilatico, como segurangas, que ndo conviviam com restantes
jovens ou staff. A utilizagdo de mascara por parte dos jovens também foi referida com regula-
ridade, assim como o acompanhamento pela equipa clinica.

Todos os CE decidiram fasear a prépria quarentena, ainda que com periodos e especifi-
cidades distintas. Os jovens reportaram estas discrepancias entre fases da quarentena, afir-
mando que “foi totalmente diferente uma semana da outra”. Em geral, nos primeiros dias apds
entrarem ou regressarem ao CE os jovens nao saiam do quarto exceto para ir a casa de banho,
permanecendo na habitagdo mesmo para a toma das refeigcdes. Ainda assim, boas praticas
como ter portas abertas para falar com os monitores durante 30 minutos em diferentes
periodos do dia facilitaram o passar do tempo e o bem-estar dos jovens. A existéncia de televi-
sdes, mp3 e livros também aliviava este periodo de maior isolamento, apesar de alguns jovens
reportarem nao terem tido acesso a todas estas distragdes.

Nao obstante as maiores dificuldades destes primeiros dias (normalmente trés), foi con-
sensual ouvir que a “quarentena ndo foi tdo ma quanto pensava’. Jd nos dias seguintes
havia uma progressiva liberdade e acesso a outras regalias com maior facilidade, como
telefonemas e videochamadas, convivio com outros jovens em gquarentena e acesso ao exte-
rior. Por exemplo, no CE de Santo Antdnio os jovens passaram a ter atividades no exterior e
tinham também acesso a PlayStation. O tempo fora do quarto era progressivamente maior e
eram visualizados filmes, sendo que também passaram a almogar fora do quarto. No CE Padre
Anténio de Oliveira garantiu-se que os jovens ndo deixavam de ir ao campo desportivo ou
praticar outras atividades no exterior,?® procurando-se flexibilizar o acesso aos espacos ludicos:
como reportado pela Direcdo, tentou-se “criar uma situagdo em que os jovens se sentissem
bem (..) Ndo houve peso para os jovens de ficarem sempre fechados”. Sendo apenas cinco e
utilizando uma mascara por dia, o numero reduzido tera facilitado os processos, permitindo,
por exemplo, refeicdes conjuntas com o devido distanciamento. Aqui, uma boa pratica foi a
colocacdo de etiquetas nas salas de convivio e multimédia nos lugares onde cada jovem
se sentava?

Para além de diferentes etapas da quarentena em cada CE, muitas vezes os jovens
tinham condicgdes diversas de quarentena em fungdo da fase de progressividade em que

89 Se esta situacdo ja causa alguma apreensdo quanto ao espaco disponivel em cada CE, o MNP questiona se as estruturas estardo
devidamente preparadas para o caso da existéncia de surtos, face a inexisténcia de camas suficientes para adequada separagao da
populacdo. Alids, a gestdo dos CE nesta fase acabou por ser exequivel devido a progressiva diminuicdo da ocupagao dos mesmos.

90 Sem se cruzar com os restantes jovens que nao estivessem em quarentena.

91 Na sala de convivio podiam estar cinco jovens em simultaneo e na sala multimédia apenas dois.
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se encontravam, que reflete a aquisicdo de competéncias dos jovens e da oportunidade de
aquisicdo de certos privilégios. Foi o caso reportado no CE Santo Anténio, em que um dos
educandos referiu nao ter usufruido de musica, porque tal sé era “permitido na fase 2". O
MNP considera fundamental harmonizar praticas e garantir esse mesmo acesso a todos os
materiais que possam compensar as restricdes adicionais a liberdade por motivos que ndo
sao imputaveis aos jovens. Paralelamente, sera importante que as Dire¢des dos CE ponderem
flexibilizar alguns dos critérios aplicados ao faseamento dos periodos de quarentena, uma
vez que o contexto de maior clausura €, em si mesmo, muito penalizador, e catalisador de pos-
siveis transtornos comportamentais. Mesmo sem imaginar uma situagao de pandemia como
a atual, o MNP, no seu Relatdrio Anual de 2019,%2 afirmou o seguinte:

O Regulamento Interno prevé, no seu art. 64.°, que apenas se possa ter até dez
fotografias, livros e certos produtos de higiene durante a fase 1. Apenas na fase 2 é
que se pode ter um radio e revistas. Apesar de o MNP considerar educativo e res-
ponsabilizante este regime de evolug¢ao na aquisicao de privilégios, nao deixa, ao
mesmo tempo, de estar preocupado com alguns aspetos considerados como “privi-
légios” a conquistar em fases mais avangadas, e que, no entender do MNP, podem
ser essenciais logo na fase de chegada. Passando os jovens muitas horas encerrados
Nnos seus quartos, nomeadamente a noite, a companhia de um radio ou de revistas
pode ser importante para “ocupar a cabeca”, como relatado por um dos educandos
com qguem o MNP falou. Tal ganha maior relevancia face ao momento mais inicial de
internamento, frequentemente considerado como a fase mais dificil de execugado
da medida. No mais, apenas na fase 2 é que ha acesso a (trés) objetos de decoragao
do quarto e a um pente ou escova, elementos que podem ser importantes no plano
da autoestima e da identidade do jovem.

Num momento de isolamento, mais complexo e restritivo, permitir o acesso a musica,
televisao e livros desde o inicio parece uma boa opgdo. Segundo uma jovem, que apenas
teve televisdo na segunda semana, este facto “fez muita diferenga porque deixei de me sentir
tdo sozinha, deixava sempre a televisao ligada para ter companhia”. De notar, por Ultimo, que a
DGRSP tera oferecido televisores quando necessario, como exemplo, o CE Bela Vista recebeu
quatro.

Alguns jovens sentiram que a quarentena foi um periodo “um pouco depressivo”. Em geral,
os jovens reconheceram os esfor¢cos de todos os funciondrios do CE para facilitar este
periodo. Um rapaz do CE Navarro Paiva afirmou que no Centro “faziam sempre um esforco
para sairmos para a rua e para ter as mesmas rotinas, mas isoladas com outros grupos. Tinha-
mos tempo livre”, onde desenhavam, escreviam, conversavam numa sala de convivio, havendo
ainda momentos no exterior, sempre com o devido material de proteg¢ao e distanciamento.
Houve, assim, um conjunto de boas praticas nos diversos CE, nomeadamente respeitantes

92 Cf. P. 80.
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a procura de manutencio de atividades de quotidiano e de saida do quarto, dentro do
possivel, que o MNP sauda.

No CE Navarro de Paiva criou-se, ainda, uma unidade auténoma para jovens a estudar
ou trabalhar no exterior, sem contacto com os restantes, com quatro rapazes ao momento
da visita. Havia, também, uma rapariga a estudar no exterior que, para evitar contacto com as
outras jovens, permanecia em instalagdes a parte, com quarto, casa de banho e sala de estar
propria. Este € um reflexo do esforco de progressiva abertura e normalizagcdo do funciona-
mento dos CE, que se sentiu, principalmente, a partir de julho em todos os CE. Este tipo de
iniciativas, das quais podem aproveitar jovens de outros CE através de eventuais transferén-
cias, permitem manter o progresso de jovens, nomeadamente em regime aberto, naquilo que
€ uma vida mais préoxima da que terdo quando terminar a sua medida. Neste sentido, no CE
da Bela Vista foi dito ao MNP que j& houve jovens transferidos para o CE de Navarro de Paiva
para permitir a frequéncia de aulas no exterior, sendo que outro jovem tera tido aval de trans-
feréncia apds ser convidado para uma entrevista de emprego - “eles percebem que ha esta
possibilidade e que isto nao foi totalmente cortado pela pandemia”. Exigindo esforgo logistico
e operacional e recursos humanos adicionais, é igualmente de sinalizar como uma boa pratica
gue beneficia os jovens que dela possam aproveitar, devendo procurar-se, ao longo do tempo,
encontrar formas de a alargar a mais jovens — nomeadamente através da adaptacdo de uma
unidade com maior capacidade para acolher jovens nestas condi¢des, noutro ponto do pais.

O MNP aplaude, ainda, iniciativas como as do CE de Santa Clara que, entre julho e setem-
bro, organizou, em pequenos grupos, tardes na praia e atividades de canoagem, algo que
terd aliviado alguma tensao dos jovens, tornando o verdo “muito pacifico e agradavel”. Outros
CE também procuraram dinamizar atividades no exterior, mas a evolu¢do da pandemia impe-
diu a sua realizacdo - foi o caso do surf terapéutico no CE Padre Anténio de Oliveira, ou da
preocupagao demonstrada pela Diretora do CE dos Olivais ao referir os “avangos e recuos” na
realizagdo de atividades fora do CE em fung¢ao da segunda vaga da pandemia. O MNP com-
preende este dificil equilibrio, sendo que a prioridade sera, obviamente, a salde dos jovens.%

6.2.2. O quotidiano dos CE

O impacto da pandemia fez-se sentir em todos os momentos da vida dos CE - desde a
interdicdo de saidas e atividades no exterior ao cancelamento de projetos no interior dos CE
com pessoal externo até as visitas, tudo ficou em suspenso hum periodo inicial apés consa-
grado o plano de contingéncia. Nas conversas com as varias Direcdes, e no seguimento do
reportado pelo MNP relativamente ao ano de 2019, havia a sensacgao de que, no inicio de 2020,
os Centros estavam, globalmente, a continuar a melhorar e num bom caminho - era um pro-
cesso de evolugao que incluia questdes como 0 aumento de contactos com entidades exter-
nas e maior ligagdo com a comunidade. Contudo, e nas palavras do Diretor do CE Navarro de
Paiva, “todo o plano levava a crer que 2020 ia ser um ano ainda melhor, mas depois apareceu

93 De notar que houve casos positivos de COVID-19 nos CE, seja de jovens ou de funcionarios, mas, felizmente, em 2020 n&o ocorre-
ram surtos com dimensao proporcional equivalente a verificada em EP.
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a pandemia”. Em sentido idéntico, o Diretor do CE de Santa Clara afirmou que “o ano correu
muito bem até aparecer esta desgraca que veio alterar completamente a dinamica do CE". De
facto, os CE sentiram bastantes dificuldades iniciais por falta de preparagao, ndo estando
previamente pensadas medidas para uma crise de salde publica.

Também transversal aos varios CE foi o esforco inicial de reunir imediatamente com os
jovens para explicar a situagdo, comunicando a necessidade de privagdo de alguns direi-
tos. O proéprio Diretor-Geral escreveu uma carta que foi entregue individualmente a todos os
jovens explicando o circunstancialismo que se vivia. Apesar de algum choque inicial e algumas
reagcdes emotivas normais — saber que nao se iria a casa nem seriam recebidas visitas tera
sido particularmente dificil para os jovens - estes esforgos de didlogo e comunicagédo foram
fundamentais para manter o ambiente relativamente equilibrado. Como referido pela Diretora
do CE Olivais, apesar de ter sido necessario “repensar tudo” na dinamica do CE, “os jovens
tém mostrado uma maturidade de louvar por perceberem a necessidade de se resguardar”.
Este sentido de responsabilidade dos jovens é um dos aspetos positivos que se retira da
pandemia. O Diretor do CE de Santo Anténio também o reconheceu, afirmando que os jovens
“portaram-se muito, muito bem, perceberam o que se estava a passar”. Os proprios jovens,
apesar de nao negarem que “antes do COVID os dias eram melhores e mais tranquilos”, consi-
deraram que as medidas foram razodveis: “eles até fizeram bem”.24 Foi, ainda, referido ao MNP
que também as familias colaboraram com os CE, assim como a prdpria comunicagao social,
ao transmitir informacao sobre a necessidade de prevencdo. Tal auxiliou a acalmar “alguma
reatividade inicial de alguns jovens”, como frisou a Diretora do CE Padre Anténio de Oliveira,
que acrescentou que “ndo houve o que podia ter acontecido: uma pressao das familias para os
jovens sairem ou uma incompreensao da realidade”.

A mais imediata consequéncia da pandemia foi a menor ligagcdo dos jovens ao mundo
exterior. Como referido, as atividades no exterior — laborais, escolares, extracurriculares — foram
suspensas, sucedendo o mesmo com as atividades realizadas no CE por staff externo e com
as visitas de familiares. Esta privacdo de visitas ocorreu, geralmente, até inicios/meados de
junho, no seguimento da indicagdo da DGRSP, de 26 de maio, no sentido de retomar as mes-
mas.?s O periodo de hiato mencionado decorreu da necessidade de adaptagdo dos CE as dire-
trizes de prevencgao recebidas: a colocacao dos chamados “biombos COVID", isto &, as divisérias
de acrilico que passaram a separar os jovens dos seus visitantes.

Apesar de ser benéfico o retomar das visitas presenciais, alguns fatores levaram a que as
mesmas nao tenham tido o mesmo impacto que as visitas pré-COVID. Em primeiro lugar,
a auséncia de toque, fundamental para todas as pessoas privadas de liberdade, causou tris-
teza nos jovens. Como descreveu uma jovem, “sé de entrar na sala de visitas e ver aquele
acrilico comecei a chorar, fez-me sentir distante da minha familia (...) Em todas eu chorava,
odiava aquilo”. Também os familiares, em particular as mées, se terdo ressentido desta falta de
toque. Para além deste problema, também a duragdo das visitas diminuiu, mas nao a sua

94 De notar que cessou o contacto entre rapazes e raparigas no CE Navarro de Paiva, onde estava em curso o processo de transforma-
cdo com base na estratégia nacional para a igualdade e nao discriminacéo, desde maio de 2019. O CE de Santa Clara chegou a ter uma
unidade mista, mas, de acordo com o Diretor, alojar jovens no mesmo sitio teria dificultado a gestdo do Centro.

95 Segundo o Diretor do CE de Santa Clara “nunca pensei que os jovens aceitassem tao bem estar dois meses sem visitas”.
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frequéncia. Terminada a suspensao, as visitas passaram a realizar-se, por norma, em todos os
dias da semana (incluindo ao domingo), mas com uma durag¢ao de apenas 30 minutos. Cer-
tos CE procuraram solugdes mais flexiveis, caso do CE Navarro de Paiva, que permitia que os
jovens recebessem dois familiares durante 30m por semana, mas alargava a uma hora e a trés
familiares a quem residisse fora de Lisboa, o que € uma boa pratica. Também no CE dos Olivais
passaram a permitir-se visitas de uma hora aos fins de semana. O MNP considera que uma
das formas de minorar as consequéncias negativas para os lagos familiares da diminuig¢do do
contacto com o exterior &, precisamente, procurar formas de garantir mais tempo passado
em visita, assegurada que esteja a seguranca destes encontros — reconhecendo-se, porém, a
dificuldade logistica que, pela deficiéncia de ndmero de funcionarios, tal implica (vide ponto
relativo aos Recursos Humanos).%®

Se houve esta interrupgdo nas visitas, também as saidas ao exterior dos jovens ficaram
em suspenso. Os jovens que, em situagdes normais, teriam essa possibilidade, deixaram de a
ter, desde logo deixando de ir a casa aos fins de semana e de gozar férias. Alids, o reverter
desta situag¢ao, em geral, no més de julho, causou “momentos de alivio” na gestdo do CE e no
bem-estar dos jovens, como referiu a Diretora do CE dos Olivais. Nas palavras de um jovem,
voltar a sair foi uma “vitamina". Aqui, segundo informacgao recolhida pelo MNP, nem todos os
CE tiveram a mesma pratica, pois apenas os jovens do CE dos Olivais tiveram a possibili-
dade de sair durante as férias da Pascoa. Outros CE terdo decidido evitar essas saidas, apds
discussdo interna com os jovens e com as suas familias. Como consequéncia, a maioria dos
jovens que gozou férias apenas o fez durante o més de agosto, sendo que o nimero de dias
de férias dependia da fase de progressao em gue cada um se encontrava. Uma boa pratica,
para facilitar a gestao do espaco e a realizagdo da quarentena, foi ter os jovens a regressarem
ao CE todos ao mesmo tempo.

Estas limitagdes adicionais tiveram consequéncias negativas, em particular, para os jovens
em regime aberto e semiaberto, por seremn quem poderia ter direito a ter as férias e as saidas
ao fim de semana. Tal facto terd gerado alguma desmotivagdo nos jovens, pois muitos tra-
balham ou esforcam-se por objetivos, e as passagens de fase de aquisicdo de competéncias
tém como principal regalia a possibilidade ou aumento do tempo a passar em casa — algo que
“estd sempre na mente dos jovens”, como referiu o Diretor do CE Navarro de Paiva.®” Apesar
de, por impossibilidade de usufruir de certas regalias, ser expectavel um maior nimero de
comportamentos disruptivos, tal ndo se tera verificado, o que foi um dos principais indicadores
do esforco e responsabilizagdo dos jovens indicados ao MNP —segundo a Diretora do CE Padre
Anténio de Oliveira, apesar de se ter perdido a ideia de “portas-te bem, vais de fim de semana”,
manteve-se a “esperanca das férias do verao”, que terd auxiliado.

Esta situagdo conduziu, contudo, a algum esbatimento na diferenciagao entre o regime
de execugdo da medida definido pelo tribunal, mormente entre o regime fechado e os res-
tantes. Segundo um jovem em regime semiaberto, com a pandemia “parece que estou em

%6 De notar, aqui, que, apesar de tudo, a generalidade dos CE vai além do Regulamento Interno dos CE, que apenas prevé visitas aos
fins de semana, “salvo excec¢do fundamentada” (art. 67.%,n.° 1).

97 A data das visitas, havia incerteza quanto ao que iria suceder com as férias de Natal, face & chegada da segunda vaga, que causava
nervosismo e ansiedade.

Mecanismo Nacional de Prevencéo - 2020 | 77



regime fechado” ou que, pelo menos “voltei ao inicio”. Houve mesmo quem demonstrasse a
sua insatisfagao pela auséncia de diferenciagdo notdria entre regimes, afirmando que “com
o COVID eles [jovens em regime fechado] fazem o mesmo que nds, mas como somos semia-
bertos deviamos poder fazer mais coisas”, sugerindo, por exemplo, passar mais tempo no
campo desportivo. Também no que concerne ao faseamento da medida ha agora menos
diferencas. Os regimes semiaberto e aberto sdo, neste momento, mais parecidos, pois, ante-
riormente, um dos principais pontos de diferenciagdo residia no facto de os jovens do regime
aberto poderem comecgar a sair ao fim de semana logo a partir da segunda fase, o que nao
sucedia nos jovens em regime semiaberto.®®

Apesar de, e como referido pela Diretora do CE da Bela Vista, a pandemia ndo ter alterado
os critérios de avaliagdo das condi¢ces pessoais e familiares quanto as idas a casa, o MNP
aplaude algumas medidas como o agilizar da subida de fase de progressédo para facilitar
essas mesmas idas.

Em sentido analogo, também tera havido mais atenuantes no ambito disciplinar para nao
colocar entraves a essas saidas. O MNP recorda, contudo, que deve ser assegurada a transpa-
réncia e harmonia de tratamentos, para que nao se criem eventuais perce¢des de injustica —
mais uma vez, o didlogo parece ser fundamental. O MNP pergunta, ainda, se ndo seria possivel,
excecionalmente, pelo menos durante a vigéncia da pandemia, considerar um aumento do
numero de dias de férias, em moldes a discutir entre os CE e a DGRSP, algo que aconteceu no
CE de Santo Anténio. Em alternativa, sugere-se o aumento do niumero de horas de atividades
ao ar livre, quando o aumento de dias no exterior ndo seja possivel, quer em fungdo do préprio
contexto pandémico em sentido estrito (por exemplo, face a um novo confinamento geral),
quer em funcao da fase de progressividade em que o jovem se encontra, a qual devera ser
agora redimensionada a luz do cenario restritivo em que nos encontramos.

De notar, ainda, que os préprios jovens pareceram compreender os esforcos da Direcdo
e funciondrios, ndo apenas para proporcionar as oportunidades mencionadas, como ainda
pela incansavel procura de alternativas de entretenimento dentro do CE: “cles tentam fazer
o melhor para nds e ter atividades para ndo estarmos na paranoia de nao ter o 14 fora (...) No
verao, por exemplo, apesar de nao ter havido piscina puseram um plastico no jardim e, com
uma mangueira, fizemos slide”. A esta iniciativa juntam-se outras, caso da maior visualizagao
de filmes, de grupos de discussao sobre diferentes temas de interesse lUdico e didatico para
os jovens, da dinamizagao de atividades desportiva e até de churrascadas. Também a DGRSP
contribuiu, dinamizando um jogo intitulado “we are not alone”, em que os CE competiam
entre si (“foi espetacular (..) Era muito competitivo”). No seu conjunto, estas atividades torna-
ram o quotidiano dos jovens mais agradavel e menos focado nas restricdes adicionais impos-
tas em funcdo da pandemia.

98 Cf. Arts. 17.°,162.°,167.° € 168.° da LTE. V. tb. Os arts. 13.° € 14.°,17.°, n.° 2 e o0 art. 33.° do Regulamento Geral e Disciplinar dos Centros
Educativos. Na fase dois do regime aberto os jovens tém a possibilidade de usufruir de saidas com enquadramento do CE e de benefi-
ciar de fins de-semana com regularidade mensal e curtos periodos de férias. No regime semiaberto tém a possibilidade de usufruir de
saidas com enquadramento do CE e beneficiar de curtos periodos de férias. Ja na fase trés, para os jovens em regime aberto prevé-se
a possibilidade de usufruir de saidas com enquadramento do CE e a intensificacdo das licengas de fim de semana e dos periodos de
férias. No regime semiaberto estd prevista a possibilidade de usufruir de saidas com enquadramento do CE e de beneficiar de fins de
semana com regularidade mensal a titulo de prémio e curtos periodos de férias.

78 | Mecanismo Nacional de Prevencgao - 2020



Os jovens referiram, com apreco, o aumento do tempo disponivel para realizar telefo-
nemas e videochamadas durante o periodo de confinamento. Se todos os CE o fizeram,
também aqui o MNP registou algumas discrepancias entre o nimero de chamadas permiti-
das e a flexibilidade quanto ao horario, seja por telefone ou por videoconferéncia — algo que,
muitas vezes, era afetado pela dificuldade de gestao, em particular nos CE com maior défice
de monitores. O mais normal, contudo, foi o aumento para trés do nimero de chamadas que
cada jovem podia fazer por dia, podendo, também, receber as chamadas como previamente
estipulado, sendo que houve CE que relataram um ndmero ainda maior de chamadas. Alguns
CE mencionaram igualmente videochamadas diarias, embora reconhecendo, utilizando as
palavras do Diretor do CE de Santa Clara, que “o recurso sistematico as videochamadas ndo é
a mesma coisa que uma visita presencial (..) Foi dificil gerir este aspeto mais emocional dos
jovens". Por outro lado, nem sempre as condig¢des técnicas eram as mais adequadas. Como
notou a Diretora do CE da Bela Vista “pese embora estejamos a fazer o possivel para garantir
esta pratica, os recursos que dispomos sdo muito limitados, o parque informatico esta obso-
leto e a rede de Internet é muito fraca, o que nos causa constrangimentos didrios”.

Com o avancgo da segunda vaga da pandemia e com a necessidade de se voltarem a impor
medidas restritivas, a 4 de novembro de 2020 as visitas da familia foram suspensas aos fins de
semana nos CE em concelhos de risco muito elevado, situagcdo que se manteve até ao final do
ano. A este respeito, no inicio de 2021, a DGRSP transmitiu ao MNP o seguinte: “Enquanto durar
a pandemia, principalmente, enquanto existirem restri¢cdes as visitas, a utilizacao do telefone
e videochamada deve, tanto quanto possivel, colmatar a distdncia com a familia. De modo a
uniformizar os procedimentos em todos os CE, todos os jovens tém direito a videochamadas
com uma duragdo minima semanal de 1 hora”. Informou ainda que, no final de 2020, foram
distribuidos a todos os CE novos computadores compativeis com o software de comuni-
cagao utilizado. O MNP salda estas alteragdes, esperando que, ultrapassada a crise de salde
publica, se mantenha a abertura para continuar com o alargamento progressivo dos periodos
permitidos de contacto com os familiares através de telefonemas e videochamadas. Os jovens
também partilham desta expectativa, pois afirmam que falar com a familia “muda o meu
dia” e que, se pudessem alterar algo no funcionamento dos CE, teriam “muito mais tempo de
chamadas”.

6.3. Educacio e outras atividades

Um dos aspetos de maior relevancia para os jovens em CE é a possibilidade de progredi-
rem no seu percurso educacional, através da certificacao modular. Tal como nas restantes
atividades que pressuponham contacto com o exterior — seja por os jovens terem aulas fora
do CE ou por professores se deslocarem ao CE — também a educacdo ficou em suspenso em
virtude da pandemia. No inicio, a solu¢do passou por ter aulas online, algo bastante razoavel
dado o contexto. Contudo, devido a falta de preparacao e necessidade de adaptacao das salas
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de aulas a sistemas informaticos®® (falta de equipamento como computadores, problemas na
cobertura WiFi em varias zonas do CE, entre outros), houve, por norma, um periodo de inter-
rupc¢ao ou dificuldade com as aulas por videoconferéncia durante cerca de um més, colo-
cando em causa o percurso escolar dos jovens. O Diretor do CE Navarro de Paiva afirmou que,
tendo havido um periodo sem escola e sem formacao por problemas logisticos, a situagao foi
complicada de gerir, tendo o regresso a normalidade demorado “mais tempo do que o reco-
mendavel”. Nas palavras da Diretora do CE da Bela Vista, “a parte final do ano letivo foi muito
dificil (...) Houve muitas falhas e quebras durante as aulas, e se ja era dificil manter os jovens
atentos e motivados, ainda mais complicado foi a distancia”.°®

Se o MNP se congratula por os CE terem conseguido assegurar que nenhum jovem ficou
prejudicado na certificagdo modular, houve dificuldade acrescida na consolidacdo de
conhecimentos por parte de alguns jovens com maiores dificuldades de atengédo. De novo,
ha concordancia entre o MNP e as Diregdes dos CE neste aspeto, sendo que, a titulo de exem-
plo, a Diretora do CE Santo Antdnio de Oliveira reconheceu que, apesar de ndo terem ficado
prejudicados nas certificagdes, “os jovens precisam de um acompanhamento mais individua-
lizado para seguir melhor as matérias”. Houve necessidade de um esforco adicional por parte
de quem substituia os professores na sala de aula e auxiliava os jovens a fazer atividades. Por
outro lado, se os jovens inicialmente ficaram entusiasmados com a mudanga de rotina e com
utilizagcdo de computadores, rapidamente se terao saturado com a situagao —isto apesar de as
aulas passarem a ocorrer em blocos mais reduzidos, mesmo apds o regresso as aulas presen-
ciais, retomadas progressivamente a partir de julho. Nas palavras de um jovem, “é um bocado
mais dificil aprender a distancia sem ter ca o professor”. Ja outro afirmou que “nado aprendi
tanto na fase de emergéncia, dependia mais de cada um e as duavidas nunca ficavam 100%
esclarecidas”, apesar de reconhecer o esforco dos monitores.

De notar que tera havido casos de sucesso. No CE Santo Antdnio, onde se criaram grupos
pequenos de jovens para cada aula, a Direcdo considerou a experiéncia interessante e “em
alguns casos fez com que as aulas corressem com maior tranquilidade”. Apesar de todas as
dificuldades, e como referiu o Diretor do CE Navarro de Paiva, “nao prejudicar os jovens foi
a nossa grande vitdria". O MNP entende que a DGRSP, em articulagdo com as diregdes dos
diversos CE com o Ministério da Educagao, devera atender ao que correu menos bem em todo
o processo de ativagdo de ensino a distancia para que, em situagao de eventual novo confina-
mento, se garanta que os prazos de interrupgao letiva sejam marginais ou inexistentes.

Situagéo semelhante foi a vivida na formagdo profissional, com a suspenséo ou cance-
lamento de varios cursos e seu progressivo regresso. A diminuicdo da ocupagao dos CE difi-
cultou a manutencao e/ou reabertura de alguns cursos, por falta de inscritos (o minimo € de
quatro jovens por curso). No ambito ludico, os CE conseguiram voltar a ter certas atividades
presenciais, como é bom exemplo o Chapitd ou atividades desportivas.

22 O MNP nota com agrado os esforcos tanto do staff dos CE como de outras entidades que colaboraram com os mesmos, casos da
oferta de um router por parte da camara municipal e de um cartdo wireless pelo CPJ ao CE Padre Anténio de Oliveira.

100 33 em 2021, a DGRSP informou o MNP que, entretanto, “todos os CE foram dotados de um contrato TV cabo, que inclui um router
de wireless” e acrescentou que “através da DSJJ e com a colaboragdo do Gabinete de Tecnologias de Informagdo e Comunicagao
(GTIC) ird desenvolver diligéncias para que todos os CE tenham acesso a Internet quer nas zonas das atividades formativas quer nas
zonas de lazer, regulamentando o seu acesso”.

80 | Mecanismo Nacional de Prevengé&o - 2020



6.4. Défice de Técnicos Profissionais de Reinsergciao Social

Como sintetizado pela Diretora do CE dos Olivais, “de todo o staff foi exigido um esforgco
adicional [em virtude da pandemia]”. Houve uma grande pressao sob os funcionarios dos CE,
que tiveram que lidar com esta situagao complexa, frequentemente, com défice de pessoal.
Houve um aumento da carga hordria que terad causado desgaste fisico e emocional aos fun-
ciondrios. Nas palavras da Diretora do CE da Bela Vista, “isto foi dificil também para os adultos,
gue nunca pararam, estiveram sempre a trabalhar”.

Este problema foi sentido com particular acuidade no que respeita aos Técnicos Profissio-
nais de Reinsercao Social (TPRS) — que, como referido no CE de Santa Clara, “sdo a primeira
linha de intervencao nos CE, estdo |1a 24h por dia com os jovens, sao eles o exemplo para os
jovens e os pilares das Unidades”. Com excegdo do CE de Santo Antdnio, gque em junho recebeu
mais dois TPRS, todos os CE se queixaram da insuficiéncia em nimero destes funcionarios e
mencionaram episédios que geram alguma apreensao: exemplos sao turnos muito longos, de
12h, idades médias bastante avangadas (em alguns casos, perto dos 50 anos), niumero de dias
consecutivos a trabalhar muito elevado (até 29 dias), interrupgdes de folgas, entre outros. Aqui,
o MNP concorda com a perspetiva de ser importante o tempo de afastamento do CE para os
profissionais, face ao desgaste emocional e fisico de trabalhar com jovens educandos, sendo
que foram relatados momentos de perda de paciéncia e motivagdo dos TPRS em casos mais
extremos. A falta de apoio psicolégico a funciondarios é algo que deveria ser reconsiderado.

Outra questdo preocupante neste aspeto é a insuficiente valorizagdo da carreira de
TPRS (algo também aplicavel, em escala distinta, aos técnicos superiores). O MNP ouviu nos
varios CE que a carreira dos mesmos esta “completamente abandonada”, desde logo no plano
salarial, com vencimento liquido para TPRS licenciados de cerca de 650€. A subida do salario
minimo contribuiu para uma maior frustragao por nao ser acompanhada com melhoria da
sua situacao, havendo quem esteja ha 20 anos de carreira a receber praticamente o mesmo.
Tal gera dificuldades de gestao adicionais, pois houve quem se queixasse de TPRS “saturados”
e da dificuldade em conseguir vincular novos profissionais: “ficam os que estdo perto de casa
e 0s que tém uma grande paixao por isto, ou aqueles que ndo tém esperanga profissional
nenhuma”. Concorda-se com a perspetiva de um Diretor que afirmou que “é preciso qualificar
a carreira de TPRS, dar-lhe outra dignidade, torna-la mais apelativa e assim diminuir a mobili-
dade ... [Até porque] s6 passado dois anos é que podemos dizer que temos um TPRS com com-
peténcias certas, com uma perceg¢ao correta da sua intervencao, mas ha muitos que entram
na fungdo publica, mas rapidamente se vao embora”.

Cumpre frisar que foram multiplos os exemplos de CE que, neste periodo, viram reforga-
dos os quadros de TPRS. Poderia pensar-se que este facto, aliado a diminui¢cdo da ocupa-
¢do dos CE, poderia ter sido suficiente para obviar certos dos problemas acima elencados.
Contudo, se alguns TPRS entraram, outros sairam (devido a reforma ou a mobilidade inter-
-carreiras), outros ainda ficaram de baixa, e casos houve de TPRS que estiveram ausentes por
terem estado infetados com COVID-19 ou em isolamento profildtico. E com preocupacdo que
o0 MNP recebe desabafos como “se tivermos de abrir uma unidade para casos positivos ndo
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sabemos onde ir buscar pessoal”. Face a centralidade da figura dos TPRS na educacgdo dos
jovens e funcionamento geral do CE, a sua situagdo merece revisao urgente.

6.5. Saude mental

A saude mental foi a principal preocupacao realgada pelo MNP no seu Relatdrio Anual de
2079 no gque concerne aos CE, sendo que uma situagdo de maior confinamento, com conse-
guéncias possiveis de aumento de ansiedade, pode ser prejudicial para o bem-estar dos jovens.
Ainda ndo se concretizaram as alteracées desejadas no ambito da saude mental, apesar
de ter havido certas melhorias desde que a DGRSP promoveu um programa de avengas que
aumentou o pessoal a disposicao nos CE. Também neste tema nao ha total harmonia entre os
varios CE, sendo que o MNP encontrou casos diferentes quanto ao acompanhamento por
pedopsiquiatra, cuja presenca nos CE varia temporalmente (de semanal a mensal). Acresce
que alguns CE nao conseguiram contratar pedopsiquiatra, face ao seu ndmero reduzido e
a auséncia de incentivo para trabalhar em CE. Nao obstante, houve relatos de progresso na
intervencao individualizada ao jovem, juntando a vertente educativa a terapéutica.

Também nao foi criada a unidade terapéutica autébnoma para receber jovens com pro-
blemas agudos de salde mental, nem avancou a unidade piloto para estas situacdes, que
estava prevista para 2020 no CE da Bela Vista, devido a necessidade de dotar este CE de uma
unidade para eventuais casos positivos de COVID-19. Conhecendo a prevaléncia de patologias
do foro mental em jovens internados em CE e a existéncia de casos mais préximos da doenca
do que da delinquéncia, a criagdo desta unidade continua a ser, para o MNP, prioritaria.

6.6. Questoes de futuro

Um dos principais temas discutidos nestas visitas foi o final da medida e o regresso ao
mundo exterior. Neste contexto, a supervisao intensiva' foi particularmente problematizada,
sendo que ha concordancia generalizada de que a mesma pode ser bastante vantajosa por
permitir o acompanhamento dos jovens nos momentos que sucedem a saida do CE. Nao obs-
tante, continua a verificar-se um reduzido nimero de casos de jovens a aproveitar deste
instituto, consagrado inicialmente na alteragcdo da Lei Tutelar Educativa (LTE) introduzida pela
Lei n.° 4/2015, de 15 de janeiro, para aumentar as hipoteses de sucesso de integracao e prevenir
a reincidéncia dos jovens saidos de CE (ainda que os casos de supervisao intensiva tenham,
por norma, sido bem-sucedidos). Apesar de se reconhecer que nem sempre é possivel ou reco-
mendavel a concretizagdo da supervisdo intensiva, esta rara utilizagao exige reflexao, desde

101 A supervisao intensiva permite periodos de execugao da medida de internamento em meio natural por um periodo que nao pode
ser superior a metade do tempo de duracdo da medida. Cf. art. 158.°-A LTE. Segundo o seu n.° 5, a supervisao intensiva “é executada
em meio natural de vida ou, em alternativa, e sempre que possivel, em casa de autonomia, gerida pelos préprios servigos de reinser-
cao social, por entidades particulares sem fins lucrativos, ou por organismos da Seguranca Social, mediante formalizagdo de acordos
de cooperagao, assegurando-se em qualquer caso a supervisdo do periodo pelos servigos de reinsergao social”.
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logo por visar, exatamente, aferir o nivel de competéncias adquiridas pelos jovens em meio
institucional e verificar os seus comportamentos sociais e pessoais'®?, para além de permitir o
cumprimento de parte das medidas de internamento em meio comunitario.

Vérios foram os motivos apresentados para esta realidade. Por um lado, o tempo da medida
por vezes pode ndo ser suficiente para permitir que o jovem beneficie de periodos de super-
visdo intensiva, pois tal poderia colocar em causa situagdes como o seu sucesso escolar. Por
outro lado, é frequente que as proprias familias ndo tenham condi¢cées para operacionali-
zar adequadamente a supervisao intensiva, podendo ainda haver situacdes em que a rein-
tegragao do jovem no seu meio familiar se possa revelar contraproducente, pois o ambiente
familiar podera ter contribuido para o circunstancialismo conducente ao internamento do
jovem em CE. Um outro motivo é a inexisténcia de alternativas adequadas, nomeadamente
de casas de autonomia'®* com excecdo de uma existente nos Acores e gerida pela associacdo
Kairds. Segundo informagao recolhida pelo MNP durante as visitas de 2020, estaria para abrir
em Lisboa, num mesmo edificio gerido pela Santa Casa da Misericérdia, tanto uma casa de
autonomia como uma residéncia de transicdo.'o4

Este tema nao gerou consenso, pois ha quem considere que, se a alternativa é o jovem
ficar em casas de autonomia por um periodo relativamente curto de tempo, a supervisao
intensiva ndo seria muito diferente do regime aberto em CE. No mais, se a gestao das casas de
autonomia nao é feita diretamente pelo Ministério da Justica, seria, segundo opinido recolhida
num dos CE, mais razoavel utilizar as casas de autonomia ja existentes da Seguranca Social,
onde os jovens podem ficar até aos 25 anos. A ideia de cumprimento de supervisdo inten-
siva em casa de autonomia “sé faria sentido se fosse permitido ficar ai para além do final da
medida de internamento, até porque pressupde a falta de suporte familiar”.

Por outro lado, houve consenso quanto aos beneficios que haveria em assegurar que
o final da medida de internamento ndao pressuponha o final do acompanhamento do
jovem.'s NGo obstante, tal exigiria a “reforma de todo o sistema”, como referido ao MNP, desde
logo pela falta de pessoal. Apesar de haver a tendéncia de um relativo acompanhamento
informal de alguns casos especificos e mais problematicos, para além de outros em que
h& acompanhamento educativo, nem sempre os jovens tém seguimento no processo de
reintegracao apds sairem de CE. Aqui, a criagdo de uma equipa que trabalhasse enquanto
extensao dos CE no exterior e que possa acompanhar o jovem durante um determinado
periodo poderia ser benéfico.1¢

102 Cf. n.°1do art. 158.°-A, LTE,
103 Cf. art. 158.°-A, n.° 5, LTE.

104 Esta informagcéo foi confirmada numa visita realizada ja em 2021, em abril, sendo que o MNP ird, no decurso deste ano, procurar
visitar o espaco e melhor compreender o seu funcionamento e impacto na situacdo dos jovens.

105 Alids, desde 2015 que a LTE prevé o acompanhamento pds-internamento no seu art. 158.°-B.

106 Sobre esta possibilidade, a DGRSP transmitiu ao MNP que entende que o disposto no artigo 158.°-B da LTE, ao estabelecer que
sdo os servicos de reinsergao social que acompanham o regresso do menor a liberdade quando cessa a medida de internamento e
nao é determinado periodo de supervisao intensiva, afasta a intervencao dos servigos de justica juvenil. O MNP entende o referido,
mas reforga a ideia de complementaridade e atuacdo conjunta para permitir uma melhor ponte entre a privacao de liberdade e a
reintegracao da sociedade do jovem. Alias, parece ser neste sentido que a DGRSP informou, ainda, o MNP que, em outubro de 2020,
foi celebrado um Protocolo de Cooperagao com Instituto da Seguranga Social, I.P, a Comissdo Nacional de Promog¢é&o dos Direitos
e Protegao de Criangas e Jovens e a Santa Casa da Misericordia de Lisboa, do qual faz parte o “Guia Pratico de Articulacdo entre o
Sistema de Justica Juvenil e o Sistema de Promogao e Protegao”.
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Outra ideia mencionada foi seguir o exemplo de Espanha, onde ha um técnico gestor de
caso que acompanha o jovem durante a execug¢ado da medida e depois da sua cessacao. Uma
intervencdo técnica especializada junto do jovem, nos 24 meses apods a cessacao da medida,
proporcionando aconselhamento e apoio na superacao de dificuldades decorrentes da auto-
nomizagao, podera ser uma solugdo. O MNP considera que esta intervengao deveria aconte-
cer em rede, propiciando a possivel articulagdo com outros agentes anteriormente envolvi-
dos no quotidiano do jovem (promogao e protecao, tendo existido prévia institucionalizag¢ao,
seguranga social, saude). Um técnico superior, em conversa com o MNP, considerou que “os
CE estdo muito mais preparados para a fase inicial de acolhimento do que para a saida
(~.) Num mundo ideal talvez se pudesse ter uma espécie de avaliagao de risco na saida e de
acordo com isso delinear o tipo de resposta que possa ter melhor impacto”.

No mais, atualmente, muitos dos jovens que se encontram em CE sdo ja provenientes
de institui¢cdes do Estado. E “cada vez mais marcante” o facto de a maioria dos jovens vir do
sistema de protecao, sendo que o MNP ouviu criticas ao funcionamento das Instituicdes Par-
ticulares de Solidariedade Social (IPSS), geridas pela Seguranca Social, e que, alegadamente,
tém deficiéncias no ambito do acompanhamento técnico: “sao criadas para criangas de colo e
nao para adolescentes”. Também o tempo médio de duragao das medidas &, hoje em dia, mais
curto, sendo que o sistema tutelar educativo recebe muitos jovens nos CE que sdo ai interna-
dos em substituicdo do cumprimento do remanescente de medidas de acompanhamento
educativo.”” Como afirmou o Coordenador do CE Navarro de Paiva, “qguem ca fica cinco ou
seis meses nunca entra verdadeiramente (..) Estd sempre a contar os dias para ir embora”.
Estes sdo casos em que “nao temos tempo suficiente para os ajudar, sé Ihes damos as semen-
tes (..) [ainda que se consiga] qualquer coisa, como sairem inscritos na escola quando, por
vezes, nao 1a iam ha muito tempo”. Neste CE, por exemplo, todos os 15 jovens que sairam em
2020 até finais de agosto tinham um projeto de vida definido, seja com escola, trabalho, ou
formacdo profissional, havendo, assim, bons resultados de integragao socioeducativa.

O MNP considera que deve ser repensada e fortalecida a articulagido entre as respostas
dos diversos sistemas de suporte do Estado, nomeadamente da Saude, Educagao, Jus-
tica e Seguranca Social. Houve quem sugerisse ao MNP a criagdo de uma Diregdo-Geral da
Juventude, onde houvesse intercambio entre as varias areas que deveriam contribuir para o
acompanhamento dos jovens. E sob uma perspetiva holistica, centrada no jovem e no seu
contexto familiar e social, que se podem alcancar respostas que satisfacam de forma plena
as necessidades educativas, comportamentais, de salde e de contexto social e familiar. Uma
melhor articulagao poderia evitar, por exemplo, a transicdo de jovens do sistema de prote-
¢ao para o sistema tutelar educativo devido a ineficacia ou a falta de respostas adequadas de
outros sistemas, ficando, muitas vezes, o sistema tutelar educativo a resolver os problemas
que exigem, naturalmente, a interveng¢ao de outros setores.

107 Muitas vezes, a medida de internamento é decretada como mero complemento da medida de acompanhamento educativo (que
tem duragao minima de 3 meses e maxima de 2 anos), surgindo no final do tempo de execucao desta Ultima apenas para possibilitar
a conclusao do projeto educativo pessoal do jovem, por se considerar que o educando se deve afastar temporariamente do seu meio
habitual. Contudo, desta maneira e contrariamente ao desejado, parece que pode o préprio projeto educativo individual do educando
sair frustrado, na medida em que a intervengao nao € uniforme nem completa, e o jovem sai sem dispor das ferramentas necessarias
a sua autonomizagao.
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Por ultimo, cumpre reforgar, também, a comunicacéo entre os préprios CE, procurando
respostas conjuntas e harmonizadas aos problemas e desafios que vao surgindo, pois, como
referido numa das visitas, “os CE vivem um pouco isolados uns dos outros”.
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7. Centros de Instalacio Temporaria e Espacos
Equiparados

7.1. Consideracodes gerais

Os CIT e EECIT tém ocupado um lugar de destaque em recentes relatérios anuais do MNP,
onde reiteradamente se sinalizaram fatores de risco para a ocorréncia de tortura e maus-
-tratos. Os EECIT, espacos de detenc¢ao localizados em zonas internacionais dos aeroportos,
foram particularmente visados nestes relatérios, pelas deficientes condigcdes materiais ofereci-
das, pela privagao de liberdade por tempos excessivos ou por certas praticas que dificultavam
em larga escala o normal contacto com o exterior dos cidaddos estrangeiros ai privados de
liberdade - seja com familiares ou no acesso a advogados.

Esta realidade estava associada ao facto de os EECIT terem sido pensados numa altura em
que ndo existia o fluxo migratério verificado em anos recentes, com a progressiva chegada
de mais cidadaos que nao cumpriam os requisitos legais para entrar em territério nacional
ou que deduziam pedidos de asilo na chegada ao nosso pais.'®® Esperava-se que ai ficassem
detidas pessoas por curtos periodos, até serem instaladas em verdadeiros CIT, ja em territd-
rio nacional, os quais deveriam conseguir dar resposta as solicitagdes existentes. Contudo, o
ndmero de casos foi aumentando, e Portugal continuou a ter apenas um CIT para detengao
de migrantes, no Porto.®® Atualmente, é urgente a criagdo de alternativas no centro e sul
do pais, para evitar a perpetuacao de condi¢gdes desumanas de detengao em EECIT. Porém,
enquanto tal ndo se materializa, é igualmente fundamental assegurar condi¢des dignas aos
cidadaos estrangeiros que se encontrem privados da sua liberdade em EECIT.

Ora, 2020 foi um ano particularmente atipico para os EECIT, por diferentes motivos. Em
primeiro lugar, com o aparecimento da pandemia, houve uma enorme restricdo no nimero
de voos que chegaram aos aeroportos hacionais. Com a entrada em vigor da declaracao do
estado de emergéncia, foi parcialmente suspenso o direito de circulagao internacional, ten-
do-se mantido voos de cariz humanitario. As proibicdes a entrada e circulagdo de pessoas
foram sendo atenuadas com o avangar da pandemia, retomando-se 0s voos provenientes da
Unidao Europeia e algumas rotas de outros paises, especialmente no aeroporto de Lisboa. A
maioria dos passageiros, de acordo com o SEF, eram cidadaos nacionais ou, quando estran-
geiros, estudantes ou residentes. Assim, passaram a ser raros os casos de cidadaos nao autori-
zados a entrar no pais, tendo havido um enorme decréscimo do fluxo migratdrio que, em anos

108 Cf. a Lei n.° 23/94, de 14 de setembro, alterada pela Lei n.° 23/2007, de 4 de julho, que define o regime de acolhimento de estrangei-
ros ou apatridas em centros de instalagdo temporaria, por razées humanitarias, de seguranga, ou resultante de tentativa de entrada
irregular em territério internacional.

109 A Unidade Habitacional de Santo Anténio (UHSA), que se destina principalmente a detencdo de imigrantes que aguardam a
execucdo de uma medida de afastamento do territério nacional, bem como de individuos que aguardam a execugao de pena aces-
soéria de expulsdo, apds cumprirem uma sentenga de prisdo ou em caso de antecipacao da pena de expulsdo execucdo. Os regimes
juridicos de entrada, permanéncia, saida e afastamento de estrangeiros do territério nacional encontram-se plasmados na Lei de
Imigracéo. Ja a Lei n.° 27/2008, de 30 de junho, alterada pela Lei n.° 26/2014, de 5 de maio, doravante Lei de Asilo, incide sobre a con-
cessdo de asilo ou protecdo subsidiaria.
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anteriores, dificultou a gestdo dos EECIT. Em segundo lugar, os dois principais EECIT do pais
estiveram varios meses encerrados para obras: em Lisboa, encerrou a 7 de abril e reabriual
de agosto, apds remodelacdo profunda. No Porto, o EECIT encerrou a 13 de agosto e nao houve,
ainda, noticias quanto a sua eventual reabertura. Por dltimo, e de forma mais impactante, a
tragica morte de um cidadao ucraniano no EECIT de Lisboa, abalou o pais e trouxe a deten-
¢do de estrangeiros para o centro da agenda politica nacional."®

Qualquer um destes trés aspetos deveria ser suficiente para conduzir as profundas
mudancgas que os EECIT portugueses necessitavam. Contudo, e apesar de mudancas muito
positivas ocorridas com a restruturagcao do EECIT de Lisboa, varias sao, ainda, as lacunas exis-
tentes na detengdo de migrantes em Portugal. © MNP decidiu, ao contrario do que tem vindo
a ser pratica nos anteriores relatérios anuais, analisar individualmente os espacos que visitou,
tecendo-se, no final, consideracdes aplicaveis a esta tipologia de locais de detengdo como um
todo. Devido ao facto de se ter conversado com cidaddos estrangeiros privados de liberdade
em apenas uma das seis visitas realizadas a EECIT — numa visita a Unidade Habitacional de
Santo Anténio (UHSA) em periodo pré-pandémico — a andlise serd, necessariamente, dife-
rente e mais limitada.™ Nao obstante, o MNP denota, com apreco, a colaboragao do SEF no
fornecimento de informacdes varias, seja durante as visitas, apds as mesmas, ou, mais tarde,
em resposta a clarificacdes varias para a elaboracéo do presente relatério. Esta rapida partilha
de informagdes, que contrasta com experiéncias anteriores, deve ser reconhecida.

7.2. O EECIT de Lisboa

O EECIT de Lisboa encerrou no dia 7 de abril de 2020, por decisdo do Ministro da Adminis-
tragdo Interna (MAI), para obras de requalificagdo." Este encerramento ocorreu na sequéncia
das noticias sobre a tragica morte de lhor Homeniuk, a 12 de margo, enquanto estava privado
de liberdade sob a responsabilidade do SEF no EECIT de Lisboa. A gravidade deste aconteci-
mento conduziu a uma restruturacao profunda do espago, acompanhada da criagao e aplica-
¢éo de novas regras de funcionamento. Esta restruturagao foi, no seu global, muito positiva,
especialmente quando comparada com as condi¢cdes de detencdo que o EECIT de Lisboa
anteriormente oferecia. Foram obras que tiveram em conta questdes de seguranga, privaci-
dade, necessidades de lazer e religiosas das pessoas detidas, assimm como contactos com o
exterior. A maioria das alteracdes, alids, seguiu anteriores sugestdes do MNP, pecando ape-
nas por tardias - ha varios anos que o MNP referia a necessidade urgente de repensar o EECIT
de Lisboa, oferecendo ideias concretas que apenas agora foram acolhidas.

1109 MNP nao ird, obviamente, fazer comentarios sobre um caso concreto que cai na algada judicial. Serdo apenas alvo de anélise as
consequéncias do caso para o EECIT de Lisboa, e para a detencdo em (EE)CIT, em geral.

111 O MNP visitou o EECIT de Lisboa por duas vezes, uma enquanto estava fechado para remodelacdo, e outra j& apds ter reaberto,
mas sem ter, a data da visita, nenhum cidadéao afi privado de liberdade. A visita ao EECIT de Faro realizou-se virtualmente, através de
videoconferéncia, assimm como uma das visitas ao EECIT do Porto. Uma outra visita ao EECIT do Porto realizou-se presencialmente,
mas o espacgo estava, também, encerrado, face aos danos causados por cidaddos marroquinos ai alojados que levaram ao fecho
temporario do espaco.

112 As visitas do MNP ao EECIT de Lisboa ocorreram apds este encerramento, levando a que a analise se centre nas consequéncias da
remodelagao do espago.
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7.2.1. A privacgdo de liberdade no EECIT

Os eventos que conduziram a remodelagédo do EECIT tiveram um enorme impacto no fun-

é um peso
para toda a estrutura”. Desde entdo o EECIT foi, naturalmente, alvo de muito interesse media-

cionamento do espaco e nos proprios funcionarios do SEF, como relatado ao MNP:

tico, tendo recebido varias visitas de outras instituicdes, casos da Autoridade Nacional da Avia-
¢ao Civil, do MAIl e da 1.2 Comissao Parlamentar de Direitos, Liberdades e Garantias. Durante as
visitas do MNP, houve uma clara preocupacao em mostrar que o espaco estava diferente — e,
de facto, oferece agora condi¢cdes muito superiores as condi¢des desumanas verificadas em
visitas de anos anteriores.

A lotagao atual do EECIT é de 43 individuos, mas, em virtude da pandemia, também em
Lisboa houve uma grande diminui¢do do numero de migrantes a instalar em EECIT. De acordo
com o SEF e com a equipa de seguranca privada do espaco, o nimero limitado de cidadaos
privados de liberdade em EECIT tem facilitado a sua gestdo: a ocupacdo média diaria era de
duas a trés pessoas, segundo comunicado ao MNP. A chegada ao EECIT, é entregue um kit de
protecao com trés mascaras e cinco toalhitas, assegurando-se, segundo o SEF, que o individuo
tem elementos de protecdo para o voo — uma boa pratica.

Tém sido privados de liberdade em EECIT, essencialmente, cidadaos de nacionalidade bra-
sileira a quem é recusada a entrada em territdrio nacional, seguindo-se cidadaos de Angola
e da Guiné-Bissau. Se qualquer cidadao apresentar um pedido de prote¢ao internacional, o
requerente passa a ficar a cargo do Conselho Portugués para os Refugiados (CPR): os reque-
rentes de asilo deixam de ser detidos por regra, passando a receber um visto especial de
entrada. No caso de haver recusa de entrada e pedido superveniente de protecdo internacio-
nal, o individuo é igualmente encaminhado para o CPR.M3 14

Assim, o EECIT esta agora pensado, e bem, para estadias curtas - uma mudanca que
o MNP considera fundamental. Tal como referido no Relatorio Anual de 2019, todos os EECIT
do pais sao desadequados para permanéncias que vao para além de poucos dias. Segundo
informacao recolhida com o SEF, o EECIT de Lisboa estara agora pensado para acolher pessoas
durante um periodo maximo de sete dias, findo o qual o cidad&o devera ser reencaminhado
para um CIT localizado no interior do pais — pratica que o MNP ird confirmar ao longo de 2021.
De todo o modo, o MNP tem vindo a sublinhar a necessidade de tomar medidas no sentido de
limitar, dentro do possivel, a permanéncia dos detidos em EECIT a 48 horas. Tal terd sido
a regra em 2020, apds a reabertura do EECIT de Lisboa, pois os cidaddos a quem é recusada
entrada tendem a embarcar num voo no préprio dia ou no dia seguinte. Alids, segundo o SEF,
se 0 Voo estd previsto até as 24h do dia em que é recusada entrada ao cidadao o mesmo nem
é instalado, ficando na area internacional e recebendo apoio do SEF: “é um transito alargado

113 Note-se que, ndo tendo teste COVID-19 negativo, os cidadaos ficam, de acordo com o SEF, numa pensdo até terem os resultados
do teste.

114 De notar que o Regulamento Interno do EECIT (DFL/PFOO1), de 31 de julho, fala apenas no acolhimento de cidad&os que tenham
sido alvo de recusa de entrada no pais ou que aguardam a execugao de decisdo judicial ou administrativa de afastamento. Contudo,
o seu artigo 2.°, nimero 2, alinea b) deixa em aberto a instalacdo em EECIT, por despacho do Diretor Nacional, de “casos devidamente
justificados, de acordo com critérios objetivos de natureza humana e na salvaguarda dos direitos fundamentais”. O MNP espera que
este artigo nao seja interpretado no sentido de voltar a utilizar o EECIT para a sistematica detengao de requerentes de asilo, como
acontecia antes da remodelacdo do espaco e das suas regras de funcionamento.
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nao tao confortavel, mas menos penoso do que a instalagdo em EECIT". O MNP considera que,
se forem garantidas ao cidadao toda a informacgdo e apoio necessarios — sobre a sua situagao,
contactos com advogado e alimentacao, entre outros — esta solucao é equilibrada.

O MNP compreende que, especialmente na situacdo atual em que hd menos voos e, por
vezes, ndo existe forma de fazer regressar o cidadao ao pais de origem, possa haver situa-
¢oes que se prolonguem para além das 48 horas recomendaveis. Contudo, tera havido casos
de permanéncia por periodos demasiado longos. Ainda que pouco comuns, o MNP recebeu
dados sobre permanéncias por mais de dez dias, o que pode estar relacionado com a pouca
frequéncia de voos em virtude da pandemia. Apesar das melhorias, o EECIT continua a nao
ser um local adequado para manter cidaddos por tanto tempo, sendo que o MNP relembra
da necessidade iminente de alternativas: ha uma enorme urgéncia de abertura de um novo
CIT na area de Lisboa, que se afigura tdo mais premente por ser imprescindivel para viabilizar
o cumprimento das novas regras do EECIT, nomeadamente quanto a este aspeto da ndo per-
manéncia por periodos alargados.

No que respeita a detengdo de menores, apesar de a criagdo de um quarto de familia ser
um aspeto positivo face a pratica anterior, o MNP repete a sua posi¢cao habitual: a detencao é
sempre contraria ao superior interesse do menor. A criacdo deste quarto e a recente com-
pra de material lGdico para as criangas € um ligeiro atenuante positivo da situagéo de priva-
¢do de liberdade a que os menores acompanhados se veem sujeitos. Ja desde o Despacho de
24/07/2018 do Ministro da Administracdo Interna que “a permanéncia maxima no EECIT dos
menores de idade inferior a 16 anos, quando acompanhados, seja (...) de 7 dias Uteis”, evolugdo
gue a data se considerou positiva. Contudo, o MNP relembra o que disse no Relatorio Anual
de 2019:

“O MNP termina com a referéncia a deten¢do de criancas migrantes, que constitui um
ponto que tem merecido particular atencao quer por parte do préprio Mecanismo, quer ainda
dos trés organismos das Nagdes Unidas que, no ano de 2019, avaliaram o Estado Portugués.
No decurso do ano de 2019, o MNP tem continuado a observar o acolhimento de varias crian-
cas, algumas delas bastante pequenas, nos (EE)CIT. Este fendmeno ocorre na UHSA, mas
também e frequentemente, no EECIT de Lisboa, em ambas as alas. E certo que, ao que o
MNP tem apurado, tem sido cumprido o despacho do Ministro da Administragao Interna que
determinou que os menores de 16 anos, quando acompanhados, apenas podem permanecer
no EECIT durante o prazo maximo de sete dias. Findo o mencionado prazo, as criancas deve-
rdo ser recebidas por Casas de Acolhimento de Refugiados, geridas pelo CPR (..) [No entanto,]
mesmo até sete dias, o acolhimento de criangas no EECIT ndo pode ser considerado um tra-
tamento adequado ao seu bem-estar (...) [Acrescenta-se que] se, em 2018, era pratica corrente
as criangas ndo acompanhadas serem imediatamente acolhidas nas Casas de Acolhimento
do CPR, tal pratica passou a ser inviavel, de forma sistematica, no decurso do ano transato.
De facto, na visita de outubro ao EECIT de Lisboa, o MNP foi informado de que o CPR, por
vezes, NAo se encontrava a receber mais criangas ndao acompanhadas por falta de espaco. Mais
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se assinalou que tal acolhimento sempre se processaria apenas quando as criangas pedem
asilo.” s

De acordo com dados recolhidos junto do SEF, houve, em 2020, dez casos de presencas
de menores no EECIT de Lisboa por periodos superiores a sete dias, o que € motivo de
preocupacado para o MNP. Também aqui, podendo haver ligacao a auséncia de alternativas,
fica clara a necessidade de garantir solugdes mais adequadas para estas situagdes.

Por ultimo, de notar que foi reforcada a equipa de apoio ao EECIT, ndo apenas em
ndmero de elementos como no facto de agora haver, em permanéncia de 24h, elementos do
SEF nas instalagdes do espaco. Continua a existir uma monitorizagao permanente do espaco
por segurancgas contratados a empresa privada, que asseguram, entre outras tarefas, que
as refeicdes seguem as preferéncias alimentares ou dietas especificas de cada um. A entrada,
os cidadaos serdo questionados sobre estes aspetos, sendo garantido diariamente um prato
de carne ao almocgo e de peixe ou jantar, com alternativas vegetarianas ou respeitantes da
religidao da pessoa. As refei¢des sao trazidas por uma empresa de catering que vai ao EECIT
trés a quatro vezes por dia, apds envio de correio eletrénico pelos elementos de segurancga a
indicar o que é necessario.

7.2.2. Condi¢cées materiais

A primeira e importante alteragdo do espaco esta relacionada com o acesso ao EECIT. Apds
remodelagao, o acesso ao EECIT passou a fazer-se através de uma estrutura prépria de ligagao
asinstalagdes do SEF. A entrada é, assim, feita pelo “lado terra” do aeroporto, por onde passou a
ser prestada a assisténcia aos cidaddos instalados no EECIT: deixou de ser necessario aceder
pela area internacional do aeroporto para questdes de salde, refeicdes, ou entrada de visitas
e advogados.™ Esta situagcdao € uma clara melhoria, contrariando problemas decorrentes da
exigéncia anterior de acreditagao por parte da ANA — Aeroportos de Portugal para se aceder
ao espaco. Tal levava a periodos longos de espera e a necessidade de pagamento de taxas, o
que colocava em causa o efetivo gozo de direitos como o acesso a advogado ou até a visitas.

Todo o espacgo detentivo do EECIT foi alvo de profundas remodelag¢ées. As mudangas sdo
percetiveis logo apds a chegada ao espaco e incluiram detalhes que, parecendo menores, con-
tribuem para um ambiente menos carcerario, caso da requalificagdo das paredes do espaco.
A primeira grande alterag¢do consiste na nova divisao entre alas. Anteriormente o EECIT tinha
uma ala para os cidadaos a quem era recusada entrada em territério nacional e uma outra
para os requerentes de asilo. Agora, o EECIT passa a estar dividido por género, havendo uma
ala masculina e uma ala feminina. No exterior das alas foram criados um quarto de fami-
lia, com capacidade para alojar quatro pessoas no total, e um quarto multiusos, destinado a
receber pessoas transgénero ou com necessidades especiais, como cidadaos com mobilidade
115 Note-se que o SEF, durante uma visita de 2020, indicou que os menores nao acompanhados nao ficam no EECIT e que se alerta a

companhia aérea responsavel da urgéncia de casos em que haja menores acompanhados a permanecer no espago no quarto para
familias.

116 Todas as entradas exigem a utilizagdo de um cartdo, que regista as mesmas.
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reduzida, podendo alojar duas pessoas. Ambos tém casa de banho privativa. Existe, ainda, um
quarto de isolamento, utilizado também para eventuais casos de COVID-19.

A maior inovagao do espago consiste na transformacgao das antigas camaratas em quar-
tos individuais e privativos. Anteriormente a remodelacao, a situacédo de alojamento no EECIT
de Lisboa era frequentemente cadtica. Com varios registos de sobrelotagdo, o MNP encontrava
camaratas cheias, com colchdes no chao, sendo que, por vezes, havia pessoas que tinham que
colocar os seus colchdes no corredor ou até na sala comum. Chegaram a estar quase uma cen-
tena de pessoas em simultaneo no EECIT. Esta situagao em nada contribuia para a seguranga
e dignidade de quem ai se encontrasse privado de liberdade. Hoje, cada uma das alas tem
sete quartos individuais e um quarto duplo, com dimensdes adequadas'?, acesso a luz natu-
ral e um ambiente mais leve, sendo dotados de cama de policarbonato e prateleiras, ambos
com cantos arredondados. O acesso aos quartos € feito através de um cartdo magnético,
para maior segurancga dos cidaddos, havendo ainda botao de panico, sistema anti-barricada e
detetor de incéndios. A existéncia de um botdo de panico ou de emergéncia estd pensado
para casos de urgéncia, por exemplo quando um cidadao esteja com um problema agudo
de salide e ndo consiga deslocar-se ou comunicar de outra forma. A data da Ultima visita do
MNP (novembro de 2020), estes ainda ndo estavam ativos, mas foi assegurado que iriam ser
instalados num futuro préximo —algo que se apoia, pois sdo instrumentos que, utilizados devi-
damente e assumindo que as restantes garantias estdao devidamente previstas, contribuem
para a salvaguarda do cidad&o.

As duas alas tém uma disposicdo semelhante. A entrada, manteve-se a sala comum, mas
houve uma renovagao do mobiliario: a sala tem agora algumas cores, € menos sombria, e
possui estantes com alguns materiais ludicos, incluindo livros religiosos. Continua a ter mesas
e cadeiras para refei¢cdes, assim como uma bancada para a preparagao de comida. As casas de
banho sdo comuns e tém boas condigdes. Foi instalado um cubiculo para cidaddos de mobi-
lidade reduzida, tém uma zona de lavagem de pés para a populagao mugulmana, fraldario,
e ndo ha pontos de apoio suscetiveis de facilitar o suicidio. Existe, ainda, uma sala de orag¢ao
comum, sem qualquer simbolo religioso, cuja utilizacdo estd dependente de marcagdo, para
evitar oragdes coincidentes de religides diferentes. O gabinete médico foi remodelado, sendo
al que a Organizag¢ao Nao Governamental dos Médicos do Mundo presta assisténcia ou con-
sultas, aumentando a sua presencga no espac¢o de uma para trés vezes por semana.

Ha a necessidade de garantir cobertura adequada e melhorada por CCTV em todos os
locais comuns do EECIT. O SEF confirmou que a cobertura existente a data das visitas do MNP
era, ainda, muito limitada, mas que estaria em curso a sua melhoria. A CCTV é importante
na garantia de transparéncia e responsabilidade pelo sucedido no EECIT, oferecendo uma
camada adicional de seguranca e de dissuasdo de comportamentos desviantes.

117 Note-se que as camas dos quartos individuais sao adaptaveis para o dobro, segundo o SEF, para casos de sobrelotacdo. Esta solu-
cao, contudo, parece desprovida de razoabilidade — quartos individuais nao devem ser partilhados, especialmente quando as pessoas
podem ndo se conhecer, possibilitando situagdes de abusos.
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7.2.3. Acesso a bens pessoais

A guestdo do acesso a bens pessoais é tratada pelo novo Regulamento que estabelece
o regime geral sobre o acolhimento de estrangeiros e apatridas em EECIT, de 31 de julho de
2020, e nos termos do qual pode o cidadado estrangeiro manter consigo “apenas objetos a que
atribua particular valor afetivo, de uso pessoal, devidamente registados, que pelo seu valor
e utilizagdo nao comprometam a ordem, a seguranca e a disciplina do centro de instalagao
ou espacgo equiparado” (art. 10.°, numero 5). Por seu turno, o Regulamento Interno do Espaco
Equiparado a Centro de Instalagdo Temporaria do Aeroporto de Lisboa, também de 31 de julho
de 2020, estabelece que “A bagagem de mao, depois do procedimento de segurancga, ficara na
posse do cidaddo estrangeiro, podendo ser guardada em local préprio para o efeito, dotado de
fecho, nas instalagcdes do EECIT.” (artigo 18.°), solugcao que tem vindo a ser defendida pelo MNP
face a importancia de facilitar o acesso dos detidos aos seus bens pessoais.

Contudo, em visita ao EECIT apds a sua reabertura, o MNP recolheu informagao de que as
bagagens ficavam guardadas num armario fora da zona de privagéo de liberdade, o que parece
indicar que, apesar do disposto no Regulamento do EECIT de Lisboa, os cidadaos estrangeiros
continuam a necessitar de colaboragcdo para aceder a maioria dos seus bens pessoais.
Nao tendo o MNP encontrado nenhum cidaddo estrangeiro detido no EECIT quando o visitou,
ndo se pode aferir qual tem sido a pratica neste aspeto, assumindo-se que, pelo menos, é
permitido aos cidadaos levar consigo algumas mudas de roupa. Apesar de esta possibilidade
constituir uma melhoria face a situagao anterior, ndo corresponde a solugdo que o MNP tem
por mais adequada nem ao que se encontra previsto no Regulamento Interno. Em sentido
inverso, regista-se favoravelmente a aquisicdo de maquinas de lavar e de secar roupa em
cada ala, o que permite um tratamento da roupa de forma condigna.

No mais, a lista de pertences mais valiosos, que ficam guardados no cofre, é registada pela
equipa de seguranca privada e assinada pelos cidadaos, mas € escrita em portugués. Quanto
a esta Ultima questdo, foi dito ao MNP que estara a ser finalizado um projeto com intérpretes e
tradutores para quanto tal seja necessario. O MNP sublinha que a assinatura de um qualquer
documento exige o conhecimento esclarecido do seu conteudo, alertando para os even-
tuais abusos e divergéncias que possa haver resultantes de situagdes de incompreensao."®

7.2.4. Contactos com o exterior

Neste ambito, a principal diferenga consiste em ter passado a ser permitida a utilizagdo de
telemével nos quartos. De facto, a situagao anterior era incomportavel: os cidadaos migrantes
apenastinham direito a usar a cabine telefonica pelo tempo maximo de cinco minutos durante
toda a sua estadia, que podia chegar aos 60 dias, ndo podendo utilizar o telemadvel nem a

118 De notar que o SEF considera que a existéncia de uma camara a incidir sobre o cofre funciona como uma garantia da posicdo do
cidadao - ainda assim, tanto a rapidez do processo de reembarque como a deficiente qualidade de imagens CCTV e os problemas
associados a eventual incompreensao fazem com que este possa vir a ser, no futuro, um problema em certos casos concretos.
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Internet.™ A utilizagao dos telemodveis enquanto meio que permite aumentar o contacto dos
detidos com o mundo exterior — nomeadamente com as suas familias - €, obviamente, de
aplaudir. E, contudo, fundamental concretizar uma outra mudan¢a supostamente pen-
sada para o EECIT: a garantia de acesso a uma rede WiFi sem custos. Os cidaddos instalados
no EECIT terao, por norma, telemadveis estrangeiros, encarecendo sobremaneira os contactos
telefénicos ou o acesso a Internet. A utilizagdo da Internet através de WiFi disponibilizada pelo
SEF permitiria contactos regulares e sem custos e, ainda, alguma oportunidade de ocupagao
do tempo livre. De referir, também, que os cidadaos estrangeiros continuam a poder efetuar
contactos telefonicos através de cabine telefénica e recorrendo a chamadas a cobrar no desti-
no.?° As cabines telefénicas estdo colocadas a entrada de cada ala, devendo os detidos pedir
ao pessoal de segurancga para lhes abrir a porta para efetuar as chamadas pretendidas.

Para além da via telefénica, o contacto com o exterior estd agora facilitado pelo acesso
direto ao EECIT pelo lado terra. Segundo o SEF, terd havido “muitas visitas” de familiares e
advogados, que se devem dirigir a portaria do SEF e solicitar a sua realizagao. Estas terao dura-
¢do de 30 minutos a uma hora, se bem que o SEF afirme que “tem sido sempre mais, mas
depende do fluxo de pessoas”. O horario é relativamente alargado, das 9-19h, de acordo com
o Regulamento Interno. Contudo, também aqui o MNP questiona por que motivo, havendo
uma equipa de dois elementos do SEF em permanéncia no EECIT, ndo se possibilitam visitas
noturnas, tendo em conta que 0s espagos de tempo passados no EECIT sao frequentemente
curtos e pode ser necessario um contacto imediato apds as 19h, caso o cidadao chegue tarde
a fronteira.

Quanto ao contacto com outras entidades, a chegada ao EECIT sdo disponibilizados folhe-
tos informativos - com os nimeros da Provedoria de Justica e da Ordem dos Advogados —em
portugués, inglés e francés. O MNP, apesar de apoiar a adigdo destes numeros especificos
gue podem servir de apoio aos cidadaos estrangeiros, relembra que muitos haverd que nao
compreendem nenhuma das trés linguas.”?' Alias, o préprio Regulamento Interno do EECIT, no
seu art. 7.°, nimero 2, prevé a existéncia de folhetos também em castelhano, drabe, hindi, urdu,
mandarim e russo, assim como a tradugcdo em lingua do conhecimento dos cidadaos estran-
geiros, caso desconhegcam qualquer uma das existentes. H4, assim, uma discrepancia entre
a pratica e o Regulamento Interno quanto aos folhetos informativos que cumpre suprir.

119 Quanto a este aspeto, as regras eram pouco claras, pois alguns detidos afirmavam poder comprar e utilizar novos cartdes, mas
muitos ou desconheciam esta opg¢édo ou manifestaram dificuldades em usufruir da mesma. O SEF sempre referiu que os detidos
podiam requerer, e o SEF autorizar, a realizacdo de contactos telefonicos adicionais. Ndo obstante, esta era outra possibilidade des-
conhecida da populacdo detida.

120 T3] como refere o Regulamento Interno, no seu artigo 12.°, nUmero 4, € ainda disponibilizado um cartéo telefénico com 50 créditos
e/ou, sempre que possivel, telemovel que permita a realizagdo de chamadas nacionais e internacionais, em caso de o cidad&o njo ter
equipamento préprio ou adequado.

121 Numa visita de abril de 2021, 0 MNP registou um aumento do nimero de folhetos disponibilizados noutras linguas, nomeada-
mente em castelhano, ucraniano e romeno, sendo que, de acordo com o SEF, outros estariam ainda em elaboragao —algo a confirmar
no futuro.

Mecanismo Nacional de Prevencéo - 2020 | 95



7.2.5. Acesso a advogado

Um dos pontos fundamentais na salvaguarda dos direitos dos cidadaos € a garantia de
acesso a advogado. As alteracdes do EECIT tiveram, felizmente, este elemento em conta, no
sentido que o MNP tinha vindo a sugerir. Por um lado, e como ja referido, facilitou-se o acesso
dos advogados ao EECIT. A entrada direta de advogados sem ter que passar pela zona inter-
nacional do aeroporto era ha muito defendida pelo MNP. Este ultimo ponto permite obviar os
problemas do processo de acreditacdo junto da ANA, procedimento que, para além de poder
ser moroso, implicava um custo monetario para o representante legal, limitando o direito de
acesso a advogado de que os detidos sao titulares por forca de normas nacionais e europeias.

Um outro aspeto, ndo menos importante, consiste na celebragdo de Protocolo de coope-
racdo para assisténcia juridica ao cidadao estrangeiro entre o MAI, o Ministério da Justica,
e a Ordem dos Advogados, assinado a 4 de novembro, prevendo a garantia, em tempo Util, de
acesso a assisténcia juridica por advogado presente nas instala¢gdes do SEF —através da criagao
de escalas presenciais de advogados. Este Protocolo, que infelizmnente ndo estava concluido
aguando da reabertura do EECIT de Lisboa, tardou, igualmente, a concretizar-se na pratica.
Em 2020, a propria Ordem dos Advogados alertou, em comunicado, para a necessidade da
“real aplicacao deste Protocolo” e para a importancia de “assegurar um sistema de escalas nos
aeroportos do pais de forma a que os cidadaos estrangeiros tenham imediatamente acesso a
assisténcia por advogado”, cuja presenca € considerada “urgente e obrigatodria (...) como desde
ha muito vem reivindicando a Ordem dos Advogados de forma a prevenir e evitar violagdes
dos direitos humanos”"'? A norma de procedimento sobre a sua implementacido entrou
em vigor a 8 de margo de 2021 - quase um ano apds o encerramento inicial do EECIT para
reestruturagao.’®

A analise do funcionamento concreto do Protocolo ficard, assim, para 2021.1%4 Até 14, o MNP
recorda as palavras do Relatorio Anual de 2019, que continuam atuais: “um apoio juridico efi-
caz exigiria um acompanhamento amplo, desde o momento inicial de recusa de entrada ou
deducdo de pedido de asilo até a decisao final e eventual recurso contencioso da mesma”.
Apesar das alteragdes mencionadas supra, quanto aos casos das recusas de entrada havia-se
acrescentado que “a falta de acesso célere a advogado pode impedir uma suspensao fundada
de execucdo de afastamento do estrangeiro do territério, tendo sido relatados casos ao MNP
de situagdes em que tal processo demorou cinco horas, findas as quais, quando finalmente o

122 Cf. https://portal.oa.pt/ordem/comissoes-e-institutos/cdhoa-comissao-dos-direitos-humanos/comunicados/comunicado-da-cd-
hoa-sef-em-defesa-dos-direitos-humanos

123 Em visita ao EECIT de Lisboa de abril de 2021, 0 MNP ja teve oportunidade de discutir com advogados em escala no aeroporto.

124 Nao obstante, um comentario: de acordo com a norma de procedimento, os turnos sao assegurados diariamente entre as 8h e as
17h, estando ainda previsto um regime de prevencgao por reforgo as escalas entre as 6h e as 00h. Face a frequéncia com que os voos
chegam em periodos noturnos e a imperiosidade de acompanhamento imediato de todos os cidaddos, o MNP questiona se nao se
deveria prever escalas durante todas as 24h do dia.
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advogado pdde aceder ao espago, 0 seu constituinte tinha ja reembarcado de volta ao pais de
origem."2s

7.2.6. Outros

No que respeita ao lazer e atividades ludicas, o MNP tem insistido na necessidade de se
proporcionarem formas de ocupacao do tempo dos cidadaos nos espagos de detengao, por
se tratar de um fator indispensavel ao seu bem-estar psiquico. Neste sentido, verifica-se, com
agrado, os esforgos feitos pelo SEF no sentido de adquirir varios materiais para o efeito,
como as revistas e livros nas salas comuns, ao que acrescem os livros sagrados de varias reli-
gides. Esta ainda prevista a aquisicao de bicicleta fixa ou de eliptica, para a pratica de exercicio
fisico, que se espera ver concretizada durante 2021.

Quanto a alimentacédo, também aqui houve melhorias. Passou a haver lanche e ceia, bem
como opgao entre pratos de carne, peixe, dieta e vegetariana.'?® Se necessario, por indicagao
médica, pode ainda passar a proporcionar-se uma refeicdo diferenciada.

7.3. EECIT do Porto

7.3.1. Encerramento do EECIT

A visita realizada em 2020 pelo MNP ao EECIT do Porto ocorreu pouco tempo depois de
uma fuga de trés detidos no espaco e de um subsequente “motim” no qual terdo alegada-
mente participado todos os cidaddos estrangeiros presentes nas duas alas do espago. Na
sequéncia deste incidente, o espaco ficou visivelmente danificado, o que conduziu ao seu
encerramento temporario. Havia portas e vidros partidos, instalagdes sanitarias danificadas,
colchoes rasgados, armarios destruidos, bancos arrancados, entre outros.”?” Assim, a data da
visita do MNP, o EECIT estava inoperacional.

Antes deste encerramento, o EECIT do Porto ja denotava o impacto da pandemia, com
um decréscimo significativo na taxa de ocupacao média. Segundo dados recolhidos pelo
SEF, até ao seu encerramento ficaram instalados no EECIT do Porto 154 cidaddos estrangeiros
(122 recusas de entrada, 14 requerentes de asilo e 18 instalagdes por ordem judicial). Quatro

125 Também se concluiu, em situagdes de pedidos de asilo, ser “mais consentdneo com as obrigacdes de prevencdo de tratamentos
desumanos e degradantes decorrentes da CAT a permissdo da presencga de advogado durante o momento de prestacdo de declara-
coes, para garantir que este e outros aspetos sdo processados de forma que melhor previna qualquer risco de violacdo do principio
do non refoulement”. De notar que, como ja referido, atualmente os cidaddos estrangeiros que deduzam pedidos de asilo, seja na
fronteira seja apods instalagdo em EECIT por recusa de entrada, ndo ficam no EECIT — recebem um visto especial de entrada e séo
transferidos para locais de alojamento do Conselho Portugués para os Refugiados (CPR).

126 O Regulamento geral “assegura ao cidaddo estrangeiro refeicdes em quantidade e qualidade que correspondam ao seu estado
de saude, as exigéncias dietéticas, as especificidades da idade, a gestantes, lactantes ou menores de tenra idade e as suas convicgoes
filoséficas ou religiosas” (art. 23.°,n.°1).

127 Na sequéncia dos incidentes — que obrigaram a intervencao da PSP, que deteve todos os 11 cidadaos presentes no espago — os ci-
dadaos marroquinos foram colocados em prisao preventiva, tendo sido indiciados pela pratica dos crimes de motim, sequestro, dano
qualificado e ameaca e coacdo a funcionarios.
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dos cidadaos estrangeiros que estiveram instalados neste local terdo sido transferidos para a
UHSA. Nenhum menor tera permanecido por mais de 7 dias.

Os eventos que desencadearam o encerramento temporario deste EECIT ocorreram no dia
13 de agosto, quando 11 cidaddos marroquinos, detidos hd quase dois meses, se terdo insur-
gido violentamente depois de receber notificagdo do Tribunal que os obrigava a permanecer
no espago por mais 30 dias.”?® Pouco tempo antes do motim tinha ocorrido uma fuga, tendo
trés cidadaos conseguido evadir-se do espacgo, subindo as paredes na zona ao ar livre. Foram
apanhados logo de seguida, nas imediag¢des do aeroporto. Esta é, no seu global, uma situagao
que muito preocupa o MNP, e que podera estar associada a falta de condi¢des que o EECIT
oferecia a quem ai se encontrasse privado de liberdade, especialmente por longos periodos de
tempo, como no caso em questao.

7.3.2. Casos de recusa de entrada na auséncia de EECIT

Apesar do EECIT estar inoperacional e de haver uma diminui¢ao do ndmero de passagei-
ros, pode haver, e houve, casos de recusa de entrada em territério nacional na fronteira do
aeroporto do Porto neste periodo de excegao. Nestas situagdes, segundo relatado ao MNP,
os cidaddos ficam a aguardar na zona internacional do aeroporto o embarque num voo
para o seu local de origem. Se ndo houver voos em periodos de 48h, os cidaddos serdo enca-
minhados para o aeroporto de Lisboa, pois, como este tem maior nUmero de voos, serd mais
facil proceder ao embarque. De acordo com o SEF, sao concedidos aos cidaddos estrangeiros
cobertores, alimentagdo e é facilitada a utilizacao de um telefone. Os quatro segurangas de
uma empresa privada (que continuam em fungdes no espago desocupado do EECIT) dardo o
apoio necessario a este tipo de casos.

No que respeita a eventuais pedidos de protecéo internacional, algo que, segundo infor-
magcao recolhida, ndo tera acontecido durante o periodo pandémico na fronteira do Porto,
é proposto pelo Inspetor de Turno a Dire¢do Nacional do SEF o reencaminhamento para a
UHSA ou para um EECIT, concedendo-se um visto especial de entrada no pais, se necessario.
Esta € uma situagcdo semelhante aos casos de menores nao acompanhados cuja entrada
seja recusada no pais. Foi explicado que, caso haja uma situagao desta indole, a mesma sera
comunicada superiormente para tomada de decisao, sendo, ainda, alertadas as autoridades
responsaveis do sistema de prote¢cao. O MNP relembra que deve ser mantido um contacto
direto, também nestes casos, com o Centro Portugués dos Refugiados, e que a privagao da
liberdade do menor é contraria aos seus superiores interesses. Em todo o caso, a clareza de
procedimentos e tratamento igual de casos iguais devem estar garantidos.

128 Os seus pedidos de protegao internacional foram considerados infundados pelo SEF. Estes cidadaos, que faziam parte do grupo
de 22 marroquinos que, em meados de junho, foi intercetado pela Policia Maritima perto de Loulé, estavam a aguardar a execugdo do
processo de afastamento coercivo. A expulsdo do pais ainda ndo havia ocorrido em virtude do fecho da fronteira com Marrocos, que
dificulta o processamento destes afastamentos.
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7.3.3. A eventual reabertura do EECIT

De acordo com o SEF, nao foi aberto concurso, em 2020, para a realizagdo das obras no
EECIT que permitissem a sua reabertura. Terd, contudo, havido visitas para orcamentar even-
tuais trabalhos. Esta mesma incerteza manteve-se numa visita em janeiro de 2021, onde os
Inspetores afirmaram nédo ter conhecimento de qualquer data para a eventual reabertura
do EECIT. Sabendo apenas que o mesmo iria reabrir, nenhuma outra informacao foi possivel
de recolher quanto ao momento temporal da reabertura. Tanto o MNP como o SEF perfi-
Iham da mesma posicéo: seria benéfico o EECIT do Porto sofrer uma remodelagdo a imagem
do que aconteceu no EECIT de Lisboa, onde inimeras alteracdes foram ao encontro das
preocupacdes tantas vezes repetidas pelo MNP, tanto quanto a organizagdo do espago como
relativamente as regras de funcionamento, aproveitando-se, aqui, os regulamentos de finais
de julho de 2020.

Esta situacdo de incerteza prolongada é preocupante. Had um desaproveitamento de
uma situagao factual favoravel a concretizagdo de alternativas, pois as restri¢des de circulagao
associadas a pandemia levam a uma espécie de “pausa” na necessidade de utilizagao do EECIT
- momento ideal para proceder as necessarias obras de requalificagdo e transformacgao.
A isto acresce a auséncia de alternativas a UHSA para fazer face a eventuais necessidades
de receber cidaddos migrantes por periodos mais longos. Com o regresso da normalidade
nos fluxos migratoérios, estes dois fatores podem levar ao colapso de um sistema que, de
momento, permite cumprir servicos minimos.

7.4. A situacido no EECIT de Faro

7.4.1. Ocupacao do EECIT

As consideragdes a tecer sobre o EECIT de Faro tém por base uma visita que seguiu o pro-
cedimento alternativo do MNP, em virtude da situagao de saude publica a data da mesma
(novembro 2020): realizou-se por videoconferéncia, apds comunicagao com o SEF que pronta-
mente se disponibilizou para reunir, remotamente, com o MNP.

De destacar, desde j&, que também o EECIT de Faro necessita de obras, na sequéncia
de uma fuga, no dia 7 de julho. Nesta fuga, sete detidos terdo levantado o teto falso, subido
e arrancado uma rede de protecao, causando danos materiais em dois quartos, que foram
imediatamente selados e ficaram inutilizaveis — assim, o EECIT apenas estara parcialmente
operacional, com lotagcado reduzida.

A situacao de pandemia reforcou uma realidade ja conhecida pelo EECIT de Faro: a maioria
dos passageiros sao provenientes de destinos da Uniao Europeia, havendo, por consequéncia,
um numero diminuto de situa¢des de recusa de entrada. De acordo com ndmeros recebidos
do SEF, entre janeiro e novembro de 2020 apenas terd havido cinco situagdes de cidadaos a
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guem foi recusada a entrada em territdério nacional e que ficaram no EECIT de Faro.?® O EECIT
tem vindo a ser utilizado, essencialmente, em casos de ordem de expulsdao ou de processos
de afastamento coercivo de cidaddos estrangeiros detidos por presenca irregular em territo-
rio nacional e em relacao aos quais o tribunal determina a sua instalagdao em EECIT enquanto
aguardam execucgao da decisdo de afastamento. No mesmo periodo acima referido, houve 48
casos de cidadaos detidos no EECIT. Ora, isto significa que o EECIT de Faro, contrariamente
as situagoes classicas de EECIT e para as quais estes espacos foram criados, tem recebido
maioritariamente cidaddos que ja se encontravam em territdério nacional e ndo, como seria
normal, cidaddos a quem a entrada no pais é recusada na fronteira. Os EECIT sao espacos que,
pelas suas proprias caracteristicas, estao pensados para receber pessoas para periodos curtos,
de poucos dias, preferencialmente até 48h. Contudo, apenas quatro dos cerca de 50 cidaddos
detidos em EECIT de janeiro a novembro de 2020 ficaram no espaco entre um a dois dias, e 26
ficaram por periodos superiores a dez dias.

De facto, durante o periodo de pandemia, houve um aumento de casos de grupos de
cidaddos marroquinos que desembarcam em Portugal e que foram posteriormente colo-
cados em EECIT.®® Houve um aspeto particularmente preocupante associado a estes casos:
devido aos constrangimentos decorrentes da pandemia, o espago aéreo marroquino esteve
fechado, ndo podendo estes cidadaos ser reembarcados para regressarem ao pais de origem
em tempo Util. Neste contexto, e de acordo com o Proc. N.° 25/20.0ZRFAR, do Juizo Local Cri-
minal de Loulé, Tribunal Judicial da Comarca de Faro, o SEF requereu a aplica¢do do disposto
no numero 6 do art. 160.° da Lei n.° 23/2007, de 4 de julho.® Segundo o SEF, os cidados ins-
talados no EECIT de Faro apresentavam “um comportamento tendencial e reiteradamente
anarquico e desrespeitador, provocando consistentemente altercagdes da ordem, batendo
insistentemente nas portas com diversos objetos, danificando o mobilidrio existente, tendo
sido necessaria por diversas vezes a presenca do SEF e da PSP no referido local, para restabele-
cimento da ordem. A referida desordem culminou na fuga da totalidade de uma ala do EECIT,
apos a promogao de danos na estrutura do edificio”. O juiz decretou a extensao do prazo de
execucgao da decisdo de afastamento coercivo até ao prazo maximo de trés meses. Assim,
pelo menos um grupo de cidadaos marroquinos tera recebido, por decisao judicial, indicagdes
para ficar até 90 dias no EECIT de Faro, um espacgo reiteradamente considerado desade-
quado para permanéncias superiores a 48h, enquanto se negociava com Marrocos a sua
repatriagao. O préprio SEF reconheceu, durante a visita, que o espago “nao tem condicdes para
receber pessoas por muito tempo”.

Problema paralelo, mas ndo menos relevante, é o facto de outros cidaddos marroquinos
terem sido colocados no Quartel de Tavira, local que ndo esta pensado para este tipo de

1290 MNP n&o recebeu do SEF dados relativos ao ano inteiro. Os casos mais frequentes deste género serdo de passageiros que estdo
em transito para Londres, segundo relatado pelo SEF.

130 De notar que havia um menor no ultimo grupo de cidaddos marroquinos, que tera sido acolhido por uma instituicdo de apoio as
criangas apés comunicacao do SEF. Aplaude-se, ainda, a existéncia de um bergario com brinquedos e com uma cama para uma situa-
cdode criancas acompanhadas, ainda que o MNP considere que a detencdo de menores é sempre contraria ao seu superior interesse.

1310 prazo definido na alinea a) do n.° 3 [colocagdo em CIT/EECIT por um prazo maximo de 30 dias enquanto néo for executada a de-
cisao de afastamento coercivo ou de expulsao judicial] pode ser superior, embora ndo possa nunca exceder os trés meses, N0s casos
em que existam, relativamente ao cidadao estrangeiro, fortes indicios de ter praticado ou tencionar praticar factos puniveis graves, ou
ter sido condenado por crime doloso, ou constituir uma ameaga para a ordem publica, para a seguranga nacional ou para as relagées
internacionais de um Estado-membro da Unido Europeia ou de Estados onde vigore a Convencao de Aplicagao.”
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situacodes. Tal terd acontecido por ndo haver mais espago no EECIT de Faro nem na Unica
alternativa de facto existente em Portugal, a UHSA.”*2 Esta situacdo indicia, uma vez mais, a
necessidade urgente de criagdo de alternativas viaveis, fora dos aeroportos, para a eventual
colocagdo de cidadaos estrangeiros.

7.4.2. Funcionamento do EECIT

De acordo com os relatos do SEF, e contrariamente ao sucedido no EECIT de Lisboa, o
espaco e funcionamento do EECIT de Faro continuam tendencialmente idénticos. No que
concerne ao acesso a bens pessoais, hd uma sala onde sdo guardados os bens e, segundo o
SEF, é permitido o acesso aos mesmos “quando as pessoas precisarem e pedirem”. De notar
gue, por norma, havera desconhecimento dos detidos quanto a esta possibilidade, o que pode
resultar num impedimento pratico ao acesso aos seus bens - algo que o MNP assinala nega-
tivamente, recomendando a facilitagdo desse mesmo acesso, exceto aqueles bens que pos-
sam pdr em causa a segurancga e saude dos detidos (v.g. cintos). O SEF relatou que os detidos
“podem ter algumas pecas de roupa, mas a mala nao fica 1a dentro”. A lavagem da roupa
continua a ser feita a méo, sendo a secagem feita precariamente no espaco exterior do
patio, o que ndo é digno. Deve ser adquirida uma maquina de lavar e secar com urgéncia. A
entrada, é fornecido um kit de higiene pessoal. O dinheiro e outros bens sdo guardados em
cofre, sendo que, a pedido, o EECIT trata da compra de tabaco e de cartdes telefénicos para
comunicar com a familia.

Quanto ao acesso a salde, foi celebrado um Protocolo com os Médicos do Mundo, ape-
sar de ainda nao ter havido concretizagdo pratica do mesmo. O MNP aplaude o estabeleci-
mento deste Protocolo, devendo igualmente promover-se novos acessos a entidades da socie-
dade civil ao interior do espago. Contudo, a avaliagdo do funcionamento do Protocolo exige
a sua concretizagdo, assim como uma verificacao in loco da perspetiva dos detidos quanto
a prestacao de cuidados de saude. Por outro lado, a Cruz Vermelha Portuguesa, presente no
aeroporto, também prestara apoio neste contexto, sempre que necessario, sendo que situa-
¢bes mais complexas serao levadas ao Hospital. A auséncia de apoio na area da saude men-
tal é outro dos temas que continua a preocupar o MNP.

No que concerne ao contacto com o exterior, subsistem os problemas inerentes a propria
localizagdo do EECIT, que se encontra na pista do aeroporto. Quando os advogados ou fami-
liares pretendem visitar os detidos, o cidadao tem de ser conduzido as instalagées do SEF no
aeroporto, o que logisticamente nao é apropriado. Mantém-se, igualmente, a pratica de ofere-
cer um cartdo com 50 impulsos a chegada ao EECIT, manifestamente insuficiente. Acresce
gue, segundo o SEF, “nem sempre temos cartdes disponiveis — depende se nos fornecem ou
nao”, o que gera alguma perplexidade quanto a dificuldade em assegurar cabal cumprimento

132 Ao momento da visita, j& ndo haveria estrangeiros no Quartel, segundo relatos do SEF, pois terdo sido, aos poucos, relocalizados
ou para a UHSA ou para o EECIT de Faro.
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de um direito basico do cidad&o.®® Os teleméveis continuam, contrariamente a sugestdes
do MNP, a ndo poder ser utilizados para comunicagdo. O SEF notou, ainda, as dificuldades
no Ambito da comunicagao com os detidos - “sem intérprete ndo se consegue falar com eles”.
A auséncia de folhetos informativos em mais linguas para além do portugués, inglés e fran-
cés parece uma forma simples de minorar estes problemas, devendo ainda acrescentar-se aos
mesmos contactos relevantes (v.g. Provedoria de Justica, Ordem dos Advogados).

Continua, ainda, a haver um défice ocupacional a quem se encontra no EECIT. Os cida-
daos, que podem ficar por periodos longos no EECIT, praticamente nao tém alternativas para
a ocupagao do seu tempo. Em sentido inverso, como ponto forte do EECIT, o SEF indicou a
alimentacgdo. Em particular, referiu-se a existéncia de refei¢des a horas e que obedecessem a
dieta da pessoa: “temos o cuidado de saber restricdes religiosas e pedimos as refeicdes espe-
cificamente adaptadas as pessoas”, ndo sendo refeicdes de avides.

7.5. A Unidade Habitacional de Santo Anténio
7.5.1. Consideragoes gerais

A UHSA € o Unico verdadeiro CIT existente em Portugal, no Porto. As suas condi¢gdes mate-
riais sdo, em geral, mais satisfatérias do que aguelas que encontramos nos EECIT do pais. Entre
outros aspetos, na UHSA é permitido acesso a bens pessoais, desde que nao coloquem em
risco a integridade fisica prépria do detido ou de terceiros (por exemplo, atacadores, cintos ou
cachecdis). E garantida a limpeza diaria das instalacdes, contribuindo assim para a boa higiene
do espaco. No que respeita a alimentagao, a ementa é variada e reflete preocupag¢des com a
dieta, religido, saude, preferéncias pessoais e idade. Tem um amplo espacgo exterior, apesar da
sua utilizagao estar dependente da disponibilidade de segurancgas e voluntarios, a que acres-
cem as condi¢cdes atmosféricas favoraveis, o que limita em demasia o seu aproveitamento.
Segundo a Coordenadora da UHSA, estara em fase de estudo um plano de restruturacao do
espago, com o intuito de aumentar a sua capacidade de instalacao, ponderando-se a criagao
de um espaco fora do edificio principal destinado a utentes do sexo feminino, a familias e a
pessoas em situagao de maior vulnerabilidade.4

No que respeita a situacdo de familias com menores, também aqui as condicdes oferecidas
pela UHSA sdo satisfatérias, apesar de a detengdo ser contraria ao seu superior interesse. De
notar que foram adquiridos novos bercos e brinquedos, havendo na UHSA uma bem apetre-
chada sala para as criancgas passarem tempo. A existéncia de um quarto de familia permite que
as criangas ndo sejam separadas da mae, mantendo um grau relativo de privacidade. Contudo,
o acolhimento de menores na UHSA pode levantar algumas dificuldades, nomeadamente em

133 Sobre este assunto, importante olhar ao caso Feilazoo v. Malta (Application no. 6865/19), 11 March 2021, https://hudoc.echr.coe.int,
eng#{%22itemid%22:[%22001-208447%22]}, onde o TEDH afirma que “He maintained that there had been no contact with the outside
world as no one had been allowed inside the detention centre. His phone and laptop had been confiscated. While they did receive
a phone card every month, that was not sufficient and requests for more, even against payment, were at the guards’ discretion”.

134 A UHSA, gozando de um espago considerdvel e de edificios por utilizar, poderia, efetivamente, melhor utilizar a totalidade das suas
instalagdes para criar solugdes mais diversificadas, capazes de responder a diferentes necessidades de cada caso concreto.
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momentos de maior pressdao populacional — por exemplo, quando o quarto de familia esteja
ocupado por uma familia, e chegue uma outra. A falta de espaco nos alojamentos do CPR
pode levar a que, como aconteceu numa das visitas do MNP, uma mae estivesse num quarto
individual com o seu bebé, um espaco exiguo para tal. Nao surpreende que, contrariamente ao
desejado, o tempo médio de permanéncia de criangas acompanhadas pelos progenitores
tenha sido de 25 dias.

Os desafios com maior pressdo populacional sao, alids, uma preocupacao para a realidade
pds-pandémica na UHSA. Como referido, o EECIT de Lisboa estd, agora, destinado a estadias
curtas e nao devera receber requerentes de asilo e o EECIT do Porto encontra-se inoperacio-
nal, prevendo-se que possa sofrer alteragdes em sentido analogo as de Lisboa. Assim, ha a
possibilidade de, na eventualidade de todos os EECIT nos aeroportos passarem a funcionar
como locais para alojamento de curta permanéncia, a UHSA vir a receber progressivamente
mais gente. Tal leva a repetir, uma vez mais, a necessidade de alternativas vidveis no pais que
funcionem como um complemento a UHSA.

Segundo informacao transmitida ao MNP, desde o inicio da pandemia nao se registaram
alteragdes substanciais na ocupagdo da UHSA. Nao terd havido situacdes de sobrelotacdo e a
média mensal de ocupacao tera sido semelhante aos anos anteriores — “nunca ultrapassamos
o nUmero de instalados, nem temos essa possibilidade [devido a predominancia de quartos
individuais]”. Ndo obstante, a situagao de pandemia teve, naturalmente, impacto na organi-
zacdo e no funcionamento da UHSA. Para além das medidas adicionais de higienizagao, foi
instalada uma zona de isolamento profildtico numa area mais pequena do piso 1 (feminino),
que permite uma separagao entre quem se encontra em quarentena e a populagao feminina
do piso. Devido a configuragao fisica do piso 2 (piso masculino), nao foi possivel ali criar uma
zona separada sem por em causa O acesso aos quartos-cela. O isolamento feminino é feito
num quarto do piso 1, com utilizagdo de instalagdo sanitaria e de duche préprios, mas em zona
comum do piso.

7.5.2. Contactos com o exterior

Em virtude da pandemia, as visitas passaram a ser feitas com maiores cuidados. Con-
tinuou a ser utilizado o espacgo do refeitério, mas apenas € permitido a cada cidaddo uma
visita de cada vez, com o objetivo de reduzir o nUmero de pessoas em simultadneo e permitir
um maior afastamento fisico — medidas de seguranga e sadde publica que, tendo em conta
o espaco em questdo, fazem sentido. E fornecido as visitas um kit higiénico com alcool gel e
uma mascara, caso dela ndo disponham. O espaco é desinfetado depois das visitas. Em perio-
dos de estado de emergéncia, as visitas a UHSA foram interrompidas por deciséo interna.
Esta decisao, que ultrapassa, inclusive, as limitagdes verificadas no sistema prisional, levanta
algumas preocupagdes ao MNP, que sugere a procura de alternativas como a utilizagao de
biombos em acrilico para separar pessoas externas de cidadaos detidos na UHSA. Também
foram suspensas as iniciativas de voluntariado, sendo que apenas é mantida a atividade de
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ginastica, por ser praticada ao ar livre e implicar apenas a presenca de um elemento externo
a UHSA.

Estas maiores restricdes ao contacto com o exterior, que podem causar alguma tensao
adicional a quem se encontre no CIT, séo relativamente contrabalangadas com a hipétese
de acesso aos telemoéveis pessoais, aspeto que o MNP ja anteriormente valorizou e que con-
sidera dever ser a pratica em todos os EECIT. Um aspeto positivo das visitas de 2020 foi o
alargamento do horario em que é permitido aos detidos acederem ao seu telemoével. Se,
anteriormente, esse acesso era por um periodo de duas horas, tal direito foi, no decurso do
ano, reforcado. No seguimento de sugestdo do MNP, e por despacho datado de 06/12/2019, a
Coordenadora da UHSA determinou que, “de acordo com a proposta da Provedoria de Justica,
enguanto Mecanismo Nacional de Prevencgao, convertida em relatdrio efetuado apds a visita a
esta Unidade Habitacional no passado més de margo, é alterado o horéario de acesso aos tele-
moveis pessoais por parte dos cidaddos estrangeiros instalados”. Os novos horarios passaram
a ser todos os dias Uteis, de segunda a sexta feira, entre as 14h e as 18h; aos sdbados, domingos
e feriados o horario estende-se das 09h as 18h. Nestes Ultimos, face ao menor nimero de ativi-
dades, a flexibilizagao do horario € ainda mais relevante. Tal como é referido no despacho, esta
é uma forma de “fomentar o bem-estar dos utentes facilitando os contactos com o exterior”.
Ainda para mais estando em causa cidadaos estrangeiros, o distanciamento e alheamento
social associado a privagao de liberdade é, desta forma, minorado.

O MNP assinala com preocupacdo, contudo, a auséncia de WiFi gratis, ainda que, diferen-
temente do que sucede com a populagao que chega aos aeroportos, muitos dos cidadaos ja
possuam telemovel portugués com acesso a Internet. Ndao obstante, devia garantir-se o acesso
universal e gratuito a Internet, pelos motivos ja referidos anteriormente, através da instalacao
de uma rede WiFi na UHSA.

No mais, quem nédo tem telemével pessoal pode recorrer ao apoio do Servico dos Jesui-
tas aos Refugiados (JRS), que disponibiliza, de forma rotativa, um telemével aos detidos. Em
conversa com esta ONG, sugeriu-se a aquisicao de, pelo menos, um segundo equipamento,
para o caso de haver mais do que um detido que nao o tenha. De todas as formas, ha ainda a
entrega de cartao telefénico para chamadas, que se podem realizar das 08h as 22h, com um
crédito inicial de 5€, recarregavel. O carregamento do telemoével é feito, a pedido das pessoas
detidas, pelos elementos da seguranga.

Por ultimo, apesar de ndo haver um computador para realizagdo de videochamadas, como
ja referido pelo MNP - segundo o SEF, as instala¢gdes ndo sao propicias a criagdo de um espago
para realizagcao deste tipo de chamadas —, em casos mais gravosos a JRS também permite
que sejam feitos contactos diretamente do seu escritdrio. Este € mais um aspeto que confere
relevancia ao argumento do MNP da relevancia da presenga de ONG em EECIT. O apoio
psicossocial, juridico, na sadde e promogao de direitos humanos é elemento importante para
uma privacgao de liberdade digna, e o contributo das ONG é, frequentemente, fundamental.
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7.5.3. A utilizacdo do quarto-cela

A principal preocupacao resultante das visitas de 2020 a UHSA consiste na colocagao e
permanéncia de cidadaos detidos em quartos-cela. De acordo com o Regulamento Interno
da UHSA (arts. 19.° e 21.9), o limite maximo de permanéncia em quarto-cela é de cinco dias, em
casos excecionais, havendo lugar a reavaliagao diaria, sendo que este € um mecanismo utili-
zado quando a seguranc¢a da Unidade é posta em causa. Ndo é um procedimento disciplinar,
nao havendo tramites especificos para a decisdo de colocacdo dos detidos em quarto-cela.
Assim, o registo é efetuado no préprio processo do detido, sendo comunicado superiormente
no seio do SEF.

Quanto as condigdes, os quartos-cela ndo tém botdo de emergéncia. Qualquer situacdo de
urgéncia pode, assim, passar despercebida, podendo ficar comprometida a seguranga e saude
dos detidos ai instalados. Os detidos apenas saem do quarto-cela para a toma de refeigdes,
nao tendo direito ao limite minimo de uma hora a céu aberto que, até em contexto prisional,
é garantido ao recluso em qualquer circunstancia, inclusive quando este é colocado em cela
disciplinar.®® Para satisfazerem as suas necessidades fisioldgicas precisam que alguém lhes
abra a porta, pois a sanita encontra-se fora dos quartos-cela. Acontece que, na inoperaciona-
lidade do botdo de emergéncia, ndo conseguindo chamar ninguém ou ser ouvidos, podem
acabar por se ver obrigados a fazer as necessidades na prépria cela, tal como relatado por
ONG ao MNP - o0 que coloca 6bvias questdes de dignidade, a que acrescem preocupacdes de
higiene.

No mais, hd uma enorme incerteza associada a instalagao em quarto-cela, com consequén-
cias na saude mental dos detidos. Segundo o SEF, ndo sendo um procedimento disciplinar,
mas um meio para lidar com situag¢des de seguranga urgentes quando as pessoas tenham de
ser contidas, a utilizagao dos quartos-cela nao resulta de um qualquer procedimento previsto
em regras claras. A auséncia de procedimento especifico levanta varios problemas, destacan-
do-se a questdo de justica material e a falta de possibilidade de contestar a decisdo. Apesar de
o SEF dizer que tais decisdes “tém de ser tomadas no imediato”, este modus operandi introduz
um grau de subjetividade incompativel com garantias fundamentais de todos os cidadaos.

Estas consideragdes ganham maior peso quando se tem em conta o caso relatado ao MNP
com dois detidos que haviam sido colocados em quarto-cela e que ainda estavam na UHSA.
Desde logo, o tempo de permanéncia em isolamento excedeu o limite maximo de cinco dias
previsto no Regulamento Interno da UHSA. O MNP recebeu relatos diferentes, sendo que, de
acordo com o SEF, o tempo total foi de sete dias (os restantes relatos apontam para nove).1*¢
O tempo maximo terd sido ultrapassado por alegadas questdes de segurancga, sendo que foi
referido que, aquando da reavaliagao diaria da situacgao, o elemento responsavel do SEF nao
“sentia seguranca no que [os detidos Ihe] diziam”. O grau de discricionariedade inerente a
este relato ndo se coaduna com o grau de restricdes que a colocagao em isolamento conduz.
Se a contengao em casos de risco pode ser necessaria em situagdes urgentes, mas breves, a

135 Cf. art. 51.°, nUmero 2, CEP.

136 De notar que, de acordo com dados recebidos do SEF, houve quatro situagdes em 2020 de colocagao em quarto-cela, com média
de permanéncia de 5 dias.
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presenca por periodos longos de detidos nestes quartos-cela, com as restricdes excessivas a
sua mobilidade, riscos associados a auséncia de botao de emergéncia, e deficientes condicdes
sanitarias, ndo se afigura compativel com as obrigacdes de prevencao de tortura e maus-tra-
tos assumidas pelo Estado Portugués.

Ora, apos sinalizado o problema em fevereiro, o MNP voltou a visitar a UHSA em dezembro,
desta vez remotamente, sem que o regulamento interno tenha sido alterado, tendo em
atengao os comentarios supra tecidos. Ndo obstante, o regime geral de funcionamento dos
EECIT, em vigor desde 31 de julho, criou regras especificas sobre a colocagao em quarto de
seguranga e ao procedimento disciplinar que |lhe deve estar subjacente. Nos seus arts. 21° e
22.° estipulam-se regras que vao ao encontro de recomendacgdes anteriores do MNP: é deter-
minado que a colocagdo em quarto de seguranca nao pode exceder o prazo de vinte e qua-
tro horas, que existe um processo escrito, que se obriga a audi¢cdo do cidadao estrangeiro,
que tem o direito de impugnar a decisao, estipulando-se ainda a garantia de permanéncia a
céu aberto por um periodo nao inferior a uma hora.™”

Esta disparidade entre a pratica da UHSA e aquilo que é previsto no regime geral ndo
parece justificavel, devendo assegurar-se uma uniformiza¢ao de regras e procedimentos que
garanta um grau adequado de proteg¢ao ao cidadao privado de liberdade.

7.6. Desafios futuros

7.6.1. A necessidade de uniformizacdo de procedimentos

Em diferentes visitas do MNP, um aspeto que foi amplamente discutido consiste nas dife-
rentes realidades que se vivem nos trés aeroportos continentais, especialmente apds as
alteracdes ocorridas no EECIT de Lisboa no que respeita aos requerentes de asilo. Atualmente,
as pessoas que solicitam asilo no EECIT de Lisboa é concedido visto de entrada temporaria,
ficando instalados no CPR ou em unidades hoteleiras, em liberdade. Tal ndo sucede em Faro,
como ilustrado pelo que sucedeu aos trés grupos de cidadaos marroquinos que entraram irre-
gularmente em Portugal e que foram alojados em instala¢gdes militares ou transferidos para a
UHSA®8 Entende o MNP que o procedimento deveria ser harmonizado, seguindo-se o modelo
adotado em Lisboa segundo o qual os requerentes de asilo ndao permanecem em situagdo de
detengado. Alids, quanto a este aspeto relembra-se casos de condenag¢do no TEDH por violagao
do art. 3.°, por se deterem cidadaos estrangeiros na zona internacional do aeroporto, enquanto
os pedidos de asilo sao examinados.’®®

No que concerne ao tempo de permanéncia em EECIT, estes devem ser espacos para aco-
Iher pessoas por curtos periodos, de preferéncia sem exceder as 48h. Como referido no

137 Por outro lado, ndo se compreende que a existéncia de antecedentes criminais possa servir para substanciar o risco acrescido
para efeitos de salvaguarda fisica do préprio ou terceiros, podendo conduzir a colocac¢do do cidaddo em quarto de seguranca (art.
21.°, ndmero ).

138 Havendo duvidas quanto ao que aconteceria, na pratica, no Porto.
139 Cf. o recente Z.A. e outros c. RUssia, Ac. de 21/22/2019, queixas n.° 6141115, 61420/15 e 3028/16.
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Relatério Anual de 2019, a Provedora de Justica consultou varias instituicdes pertencentes
ao Grupo de Trabalho em Migragdes e Direitos Humanos da Rede Europeia de Instituicoes
Nacionais de Direitos Humanos (ENNHRI), para aferir dos casos de detenc¢ao de migrantes em
centros localizados nos aeroportos. Todos os paises consultados apenas detinham imigran-
tes em tais espagos durante este periodo maximo de 48h.'“° Outras mudancgas deveriam
seguir os bons exemplos do EECIT de Lisboa, incluindo a criagao de quartos individuais com
chave eletrdnica, a possibilidade de utilizacdao dos telemodveis™ o acesso a bens pessoais, a
maior oferta de oportunidades de ocupacao (televisdes, livros, jogos de tabuleiro), a propria
pintura do espacgo de forma a que figue menos sombrio, entre outros.™? Em todos os CIT e
EECIT deverd, ainda, garantir-se o acesso a rede WiFi de forma gratuita.

Estas alteragdes, assim como uma maior presenca da sociedade civil nos espacos em ques-
tdo, poderiam obviar a riscos para a tortura e maus-tratos que, durante anos, persistiram
nos EECIT.

7.6.2. A necessidade de alternativas

Ao longo da analise neste capitulo, repetiu-se a urgéncia de criagao de alternativas a UHSA
para colocagao de estrangeiros. A existéncia de um unico CIT em Portugal ndo se coaduna
com a pressdo populacional que os EECIT tém sofrido em anos recentes, e o periodo de pausa
proporcionado pela COVID-19 deveria ter sido aproveitado no sentido de reformular o sistema
de detencao de migrantes.

Durante os Ultimos anos, houve esfor¢os de concretizagao de um CIT na area de Lisboa, em
Almogageme. Contudo, apds problemas de diversa indole, o projeto tera sido abandonado.
Neste contexto, foi criada uma solucao alternativa, através de Protocolo entre a DGRSP e o
SEF: cedéncia do espago do Reduto Sul do EP de Caxias ao SEF para instalacdo de cida-
daos estrangeiros que se encontram a guarda do SEF no ambito de processos de afastamento
coercivo ou de recusa de entrada na fronteira externa, a partir de inicios de 2021. Esta solucéo,
ainda que destinada a resolugao de eventuais problemas de sobrelotacao que possam surgir
em resultado da progressiva reabertura de fronteiras e da diminuigao da lotagdo dos EECIT,
ndo deixa de ser uma solugao temporaria. O MNP entende que devem ser criadas condigdes
para alojar os cidadaos de forma distinta de um ambiente prisional.

De resto, de acordo com informacao recolhida ja em 2021 junto do SEF, este Protocolo
é complementado por um outro, assinado entre o SEF e a Docapesca, para a cedéncia de
espacgo no Porto de Pesca de Vila Real de Santo Anténio, onde se prevé a instalagdo de um
“Hotspot (local que se destinara a assisténcia humanitaria de primeira linha para a prestagao

140 Pajses como a Espanha, a Sérvia, a Gedrgia ou a Letdnia.

141 De notar que foi comunicado ao MNP na visita ao EECIT do Porto que os detidos que causaram danos no espaco nao tinham aces-
S0 aos telemoveis nem aos 10 minutos que, anteriormente, era pratica no EECIT do Porto. O SEF justificou a situagdo afirmando que
nao faria diferenca, pois permitiam o acesso aos telefones para contactos com o exterior e que os telemédveis ndo teriam rede — algo
que o MNP quis comprovar através da utilizacdo dos teleméveis pessoais dos dois membros da sua equipa presentes, que, contraria-
mente ao expectavel, tinham rede maxima.

142 Segundo o SEF, a reabilitagdo dos EECIT do Porto e de Faro e a reforma do seu modelo de funcionamento seguirao o modelo do
EECIT de Lisboa, esperando concretizar-se em 2021.
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de cuidados médicos e alimentacao a cidaddos migrantes que desembarquem ilegalmente
na costa algarvia)”, com a colaboragao da Cruz Vermelha Portuguesa. O MNP, ndo conhe-
cendo o0 espago em questdo, ndo tem possibilidade de comentar esta solucao em detalhe. Nao
obstante, parece dbvio que serd mais uma solugcdo temporaria, que nao invalida a urgente
necessidade de abertura de novos CIT na regiao centro e sul.

Ainda de acordo com o SEF, estara previsto o inicio do processo de projeto que visa a cons-
trucdo de um CIT em Almancil, sendo que o SEF conta “poder retomar a construgdo de um
novo Centro de Alojamento para requerentes de Protecao Internacional, onde ficardo insta-
lados os cidaddos migrantes que solicitem aquele direito e enquanto aguardam a decisao for-
mal ao seu pedido”. Quanto a estas duas novidades, o MNP aguardard por desenvolvimentos
concretos, acreditando que, desta vez, e face a maior consciéncia das necessidades e dificul-
dades da detencdo de migrantes, haja resultados concretos. Quanto ao centro de alojamento
para requerentes de protegao internacional, espera-se que, como indicia 0 seu nome, Nao seja
um outro local de detencdo como os EECIT, mas sim um espago de alojamento adicional
para casos em que ndo haja capacidade de resposta do CPR.
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Convencao contra a Tortura e outras Penas ou Tratamentos Cruéis,

CAT Degradantes ou Desumanos

CCTV Sistema de Videovigilancia (Closed Circuit Television)

CEDH Convencao Europeia dos Direitos Humanos

CE Centro Educativo

CEP Coédigo da Execugao das Penas e Outras Medidas Privativas da
Liberdade

CIT Centro de Instalagao Temporaria

CNDH Comissao Nacional para os Direitos Humanos e Cidadania (de Cabo
Verde)

CPR Conselho Portugués para os Refugiados

CPT Comité para a Prevenc¢ao da Tortura do Conselho da Europa

DGRSP Direcao-Geral de Reinsercao e Servicos Prisionais

EECIT Espacgo Equiparado a Centro de Instalagao Temporaria

EP Estabelecimento Prisional

ENNHRI Rede Europeia de Instituicdes Nacionais de Direitos Humanos

HPSJID Hospital Prisional de Sao Joao de Deus

JRS Servico Jesuita aos Refugiados

LSAE Licencas de Saida Administrativa Extraordinaria

LTE Lei Tutelar Educativa

MNP Mecanismo Nacional de Prevencao

OMS Organizag¢ao Mundial de Saude

ONG Organizacao Nao Governamental

PECAT Protocolo Facultativo a Convencgao contra a Tortura e outras Penas
ou Tratamentos Cruéis, Degradantes ou Desumanos

RGEP Regulamento Geral dos Estabelecimentos Prisionais

SEF Servico de Estrangeiros e Fronteiras

SPT Subcomité para a Prevencao da Tortura

TEDH Tribunal Europeu dos Direitos Humanos

TPRS Técnico Profissional de Reinsercdo Social

UHSA Unidade Habitacional de Santo Anténio do Porto
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