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Assunto:  Queixa dirigida a Provedora de Justica [ Moratdria para empréstimos

bancdrios a estudantes do ensino superior. Operagies com garantia msitua.

Ap0s ter recebido a V/ comunicacido em referéncia, na qual se defendeu que o ‘produto
Crédito a Formagao com Garantia Miitna ndo ¢ elegivel para a Moratoria Priblica (Decreto Lei n.° 10-
J/2020), uma vez que este produto nao se encontra abrangido pelo Decreto 1ei n.” 133/2009, de 2 de
Junho, considerando o sen enquadramento na exclusao da alinea n) do n.” 1 do art. 2.° deste decreto”,
entendeu a Provedoria de Justica dever reorientar a instrucao deste procedimento para S.
Ex.* o Secretario de Estado das Finangas, com o propésito de se conhecer a sua

interpretacao da atual versao do Decreto-Lei n.° 10-]/2020, de 26.03.

Com efeito, por um lado, subsistiam duvidas quanto ao alegado enquadramento dos
empréstimos concedidos ao abrigo do regime de crédito para estudantes do ensino superior
com recurso ao sistema da garantia mutua nos contratos excluidos da prote¢ao do crédito
aos consumidores conferida pelo Decreto-Lei n.° 133/2009, de 2.06, tal como havia

argumentado a CGD.

Por outro lado, ainda que se admitisse esse enquadramento, sempre ficariam por

compreender as razdes pelas quais esse tipo de empréstimos nao poderia beneficiar de uma
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medida destinada, precisamente, a garantir a continuidade do financiamento as familias e
empresas e a prevencdo de eventuais incumprimentos resultantes da reducao da atividade
econémica - como ¢ o caso da moratoria legal -, inclusiva e expressamente estendida aos

créditos destinados a formagao académica e profissional.

Em resultado, S. Ex.* o Secretario de Estado das Financas remeteu o oficio de resposta cuja
copia se anexa para conhecimento de V. Ex.?, do qual decorre que partilha do entendimento
da Provedoria de Justica quanto a esta matéria, concluindo, de forma inequivoca, pela

abrangéncia dos referidos créditos no ambito da moratoria publica.

Assim, foi sugerido a queixosa que, caso ainda seja do seu interesse e preencha,
naturalmente, os demais requisitos legais, volte a submeter, oportunamente, um novo
pedido de moratoria do seu crédito, na certeza de que a CGD o acolhera em conformidade

com as diretrizes ora emanadas da Secretaria de Estado das Financas.

Permito-me ainda apelar para que, internamente, a CGD promova a devida corre¢ao dos
seus procedimentos de analise de pedidos de moratoria de créditos anidlogos de outros
clientes, para que estes ainda possam, dentro do prazo legal em curso, vir a beneficiar

também desta medida de apoio.
Devo ainda referir que, paralelamente, a Provedoria de Justica ira solicitar a colaboragao da
Associac¢ao Portuguesa de Bancos para que esta possa difundir esta orientagao por todo o

sistema bancario pela forma mais eficaz e expedita possivel.

Com os melhores cumprimentos,

O Provedor-Adjunto,
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(Joaguim Pedro Cardoso da Costa)

Anexo: copia do oficio de resposta de S. Ex.” o SEF.
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