Ex.MO Senhor

Presidente do Conselho de
Administragdo Executivo da
EDP — Energias de Portugal, S.A.
Praga Marqués de Pombal, 12
1250-162 LISBOA

V.” Ref.” V.* Comunicagiao Nossa Ref.*

Proc. R-3673/11 (A2)

RECOMENDACAO N.° 15/A/2013

(artigo 20.°, n.° 1, alinea a), da Lei n.° 9/91, de 9 de abril, na redagdo da Lei n.° 17/2013,

de 18 de fevereiro)

Assunto:  Contribui¢do para o audiovisual.

Nos termos e para os efeitos do disposto no artigco 20.°, n.° 1, alinea a), da Lei n.°
9/91, de 9 de abril, e em face das motivacbes seguidamente apresentadas,
RECOMENDO a V. Ex.” que:

D Em observancia do que resulta da sistematica da propria lei, a EDP —
Energias de Portugal, S.A., faga operar a incidéncia, a priori, da
contribuicdo para o audiovisual sobre todos os fornecimentos de



energial e, somente a posteriors, proceda a verificagdo do pressuposto
da isengao anual, com o natural e consequente processamento das

restitui¢cOes que, para esse mesmo ano, dela resultem;

II) Sejam atendidos os pedidos de devolucao das contribui¢des pagas por
consumidores que, no termo de cada ano civil, nao tenham registado

um consumo anual igual ou superior a 400 kWh.

Convido-o a atender as motivagoes que se apresentam, no termo da instru¢ao de um
processo que contou, como niao poderia deixar de ser, com o0s prestimosos
contributos da EDP Solug¢des Comerciais, S. A. e da Radio e Televisao de Portugal,
S. A. (RTP). Entendo, assim, contribuir para uma mais correta e razoavel aplicagao

do direito vigente.

§ 1.>- O PROBLEMA

1. A aplicagdo da isengao de contribuicao para o audiovisual a que tém direito os
consumidores cujo consumo anual fique abaixo dos 400 kWh tem vindo a ser
objeto de queixas recorrentes ao Provedor de Justica, formuladas por clientes
dos comercializadores de energia elétrica do Grupo EDP, EDP Servico
Universal, S.A. e EDP Comercial - Comercializagao de Energia, S.A..

2. Como ¢ sabido, na reda¢ao dada pelo Decreto-Lei n.° 169-A/2005, de 3 de
outubro, o n.° 2 do artigo 3.° da Lei n.° 30/2003, de 22 de agosto (aprova o
modelo de financiamento do servico publico de radiodifusao e de televisao),
dispde que a contribuicdo para o audiovisual incide sobre o fornecimento de

energia elétrica, sendo devida mensalmente pelos respetivos consumidores.

1 Aqui ndo cabendo as situacdes previstas no n.° 2 do artigo 4.° da Lei n.° 30/2003, de 22 de agosto, na
redag¢do que lhe foi dada pelo Decreto-Lei n.° 107/2010, de 13 de outubto.



3. Ainda de acordo com o mesmo diploma, é a contribui¢ao para o audiovisual
liquidada, mensalmente, por substituicdo tributaria, através das empresas
comercializadoras de eletricidade, incluindo as de dltimo recurso, ou através das
empresas distribuidoras de eletricidade, quando estas a distribuam diretamente
ao consumidor, sendo cobrada juntamente com o prego relativo ao seu

fornecimento ou comercializacao.

4. De qualquer modo, segundo o n.° 1 do seu artigo 4.°, estdo isentos do
pagamento da contribui¢do para o audiovisual os consumidores cujo consumo

anual de energia elétrica seja inferior a 400kWh.

5. Ora, é precisamente o procedimento adotado pelos comercializadores do Grupo
EDP para aplicagao desta isenc¢ao, relativamente a instalagbes sem um consumo
anual de energia elétrica igual ou superior a 400 kWh, que constitui o objeto das
queixas que me sao dirigidas.

§ 2. - O PROCEDIMENTO DA EDP

6. Oportunamente interpelado sobre o assunto, o DAE — Departamento de
Atendimento Especial, da EDP Solugbes Comerciais, S.A., no ambito da boa
cooperagao que sempre tem prestado a este 6rgaio do Estado, esclareceu o
seguinte:

a. O processo de prestagao de contas e os procedimentos associados a
liquidag¢ao da contribui¢ao para o audiovisual, relativamente aos clientes
dos comercializadores de energia elétrica do grupo EDP, sio os

estabelecidos nos protocolos que regulam as relagdes entre aqueles e a

RTP;

b. Relativamente aos contratos em vigor, resulta dos procedimentos

previstos que, antes da primeira fatura de cada ano civil, o sistema analisa



os consumos faturados no ano anterior «n-1», no total dos doze meses ou
por extrapolacdo do respetivo periodo disponivel, e determina a sujeigao

a faturacio de contribui¢do para o audiovisual para o total do ano «n»;

c. Esta classificacdo ¢ valida para todo o ano civil, sendo mantida até a
primeira fatura do ano seguinte «n+1», repetindo-se a avaliagdo em todos

os anos futuros, enquanto o contrato se mantiver valido;

d. Tratando-se de novos contratos, para determinacao das instalacdes
isentas, estabelece o sistema implementado que, antes da primeira fatura
(mais propriamente entre a ordem de calculo e o calculo), seja feita uma
simulagao em fung¢do de consumos eventualmente ja registados para o
proprio contrato, ou, na auséncia de leitura, em funcao do consumo

standard e médulo de estimativa aplicado ao contrato;

e. O consumo standard é entio considerado para extrapolar o consumo
estimado desde a data de inicio do contrato até final desse ano e, assim,
determinar se deve ser faturada contribui¢io para o audiovisual a

instalacao ou se esta deve ser considerada isenta;

f. As contribui¢bes para o audiovisual liquidadas e cobradas com base
naquela presuncao relativamente a instalagdes que, no final do primeiro
ano civil, nao tenham ultrapassado o limite de isenc¢do, nao sao, por regra,

restituidas aos sujeitos passivos.

§ 3.° - A POSICAO DA RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL, S.A.

7. Seguidamente ouvida, transmitiu a RTP que, nao obstante a receita da
contribuicao para o audiovisual se destinar ao financiamento dos servigos
publicos de radiodifusao e de televisao, dos quais é concessionaria, grosso modo,
¢ completamente alheia a todo o processo de liquidacao e cobranca daquele

tributo, niao lhe cabendo quaisquer responsabilidades na prestacio de



10.

informacao aos utilizadores, no calculo do débito e na arrecadacio de valores, da
exclusiva responsabilidade das entidades liquidatarias da contribui¢io para o
audiovisual, as quais, por for¢a dos contratos de fornecimento de energia, tém

uma relacao continuada com os consumidores finais.

Niao mantendo, assim, qualquer ligagio com os sujeitos passivos, nao cabe a
RTP proceder a restituigdes de qualquer natureza, da exclusiva responsabilidade
das entidades liquidatarias.

Nao obstante, atenta a circunstancia de terem, em permanéncia, um saldo
consideravel a favor da RTP - mensalmente siao efetuados acertos parciais de
valores de periodos anteriores -, parece-lhe legitimo e razoavel que quaisquer
devolucdes de verbas da contribuicdo para o audiovisual efetuadas pelas
empresas comercializadoras sejam deduzidas nas contas que estas lhe venham a
prestar.

Ainda segundo a RTP, atendendo a clareza do texto legal, devem os
consumidores ser reembolsados do valor que, uma vez pago, se conclua ser
indevido.

§ 4.° - APRECIACAO E CONCLUSOES

A. A contribuicio para o audiovisual - correspetivo do servico publico de

radiodifusio e de televisao -, foi introduzida no nosso ordenamento juridico

pela Lei n.° 30/2003, de 22 de agosto.

B. Nos termos do n.” 2 do seu artigo 3.°, a contribuicdo para o audiovisual
incide sobre o fornecimento de energia elétrica, sendo devida mensalmente

pelos respetivos consumidores.



De acordo com o n.° 1 do artigo 4.° da mesma lei, estio isentos os

consumidores cujo consumo anual fique abaixo de 400 kWh.

Celebrado o contrato de fornecimento de energia elétrica, procedem os
comercializadores do Grupo EDP a liquidagao e cobran¢a da contribuicao
para o audiovisual, ou nio, consoante a estimativa ou simulagdo prévias a
emissdo da primeira fatura apontem para que, no periodo remanescente
desse ano civil, o consumo na instalacio seja, ou nao, superior aquele limite

legal.

Relativamente aos consumidores que, tendo sido sujeitos a faturacao da
contribuicao com base nessa estimativa, apresentem, no final daquele ano,
um consumo anual inferior a 400 kWh, determina o procedimento da EDP a
sua isenc¢ao a partir do dia 1 de janeiro do ano civil seguinte, cassificacio que
se mantém até ser atingido aquele limite anual, sem que se deixe de lhes

exigir os valores liquidados até ao dia 31 de dezembro.

Quanto aos consumidores que, com base naquela projeciao, tenham
inicialmente beneficiado de isen¢ao, passa a contribuicao a ser-lhes faturada
apenas a partir do momento em que atingem um consumo anual superior ao
limite legal, aplicando-se-lhes a contribuicao até ao final do ano civil

subsequente.

Significa isto que, de acordo com a pratica em vigor, consumidores ha que,
nio tendo um consumo anual igual ou superior a 400 kWh, ficam
irreversivelmente obrigados ao pagamento da contribui¢do ao longo de todo
o ano civil, enquanto outros conservam o beneficio transato da isengao até
ao momento em que ultrapassam aquele consumo, o que, no limite, podera

significar uma isen¢ao nos primeiros onze meses do ano civil.

H. Trata-se, portanto, de um procedimento iniquo, pois além de ndo garantir a

indispensavel igualdade de tratamento entre os sujeitos passivos da
contribuicdo, subverte os critérios legais de isengdao, com prejuizo financeiro,

ora dos proprios sujeitos passivos - nao reembolsados quando o devam ser —,



ora do sujeito ativo, RTP, que deixa de perceber receita que lhe ¢ legalmente

reconhecida.

I. Por outras palavras, o sistema adotado pelas empresas do Grupo EDP
introduz distor¢ées ao regime legal aplicavel, seja por se basear em
presun¢oes que sdao iniquas sem os devidos acertos de restituicdo ou de
cobranca, seja por fazer corresponder os efeitos da isengdo a um ano civil

distinto daquele para o qual foi legalmente prevista.

J. Na verdade, sendo a verificacdo do pressuposto de isengao somente aferfvel
no termo do ano civil a que se refere, por o legislador a basear em consumo
anual do sujeito passivo, sera esse o momento a atender para o seu

reconhecimento.

Dignar-se-a V. Ex.”, em cumprimento do disposto no artigo 38.°, n.° 2, da Lei n.°
9/91, de 9 de abril, transmitir-me, dentro de sessenta dias, a posi¢ao que o Conselho
de Administracao Executivo da EDP — Energias de Portugal, S.A., vier a assumir.

O PROVEDOR DE JUSTICA

(José de Faria Costa)



