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Sr. Presidente da Assembleia da Repiiblica:
Exceléncia:

Para cumprimento do disposto no artigo 21.°, n.° 1,
do Estatuto do Provedor de Justiga (Lei n.° 81/77,
de 22 de Novembro), tenho a honra de depor nas
mios de V. Ex.* o relatério das actividades do Servigo
do Provedor de Justi¢a referente ao ano de 1976.

Poder4 pensar-se ser ele mais extenso do que o
aconselhavel. Todavia, pego licenga para observar
que sendo este o primeiro relatério deste Servigo €
que, de acordo com a lei, ira ser publicado no Did-
rio da Assembleia da Republica, entendeu-se que
nele nio s6 se deveria dar maior desenvolvimento ao
trabalho realizado, como era inteiramente cabido
fazer-se um resumo sobre a génese desta instituigdo.

Por outro lado, pareceu ser do maior interesse dar
um conhecimento, tanto quanto possivel completo,
ainda que sucinto, da esfera de acgdo do Provedor
de Justica, da estrutura e organizagio do seu servigo,
de como se pode a ele recorrer ¢ quais os tramites
processuais das reclamagdes apresentadas.

De futuro procurar-se-a, se tanto for aconselhavel
e sem prejuizo da obrigagdo de dar noticia fiel do
trabalho que se realiza, elaborar documentos menos
extensos.

Brevemente serd enviado 4 Assembleia da Repu-
blica o relatério respeitante ao ano de 1977.

Nio devera estranhar-se, assim o espero, que este
que agora entrego a V. Ex.* sé o seja em Margo

de 1978, j& que s6 em 27 de Novembro de 1977
entrou em vigor a Lei n.° 81/77, que determina
a obrigagdo da sua entrega anual.

O presente relatério ndo ¢ obra individual do Pro-
vedor, que, de resto, s6 tomou posse das suas hon-
rosas fungdes em 12 de Novembro de 1976, mas
sim o resultado do trabalho conjunto do adjunto do
Provedor, dos coordenadores, do sector de documen-
tagdo e do proprio Provedor de Justica.

Ao submeté-o a apreciagio da Assembleia da Re-
piblica, ndo quero deixar de realgar a satisfagdo que
me da poder afirmar que, dada a competéncia e
dedicagio demonstradas por quantos trabalham no
Servigo do Provedor de Justica, ¢ a confian¢a que
todos me merecem, estou seguro de que a utilidade
desta instituicio serad largamente reconhecida e de
que os cidaddos —do que ¢ prova tantos testemu-
nhos expressos por muitos dos que ao Servigo ja
recorreram — vdo ja sentindo que os seus direitos
se encontram mais defendidos e que a arbitrariedade
e a injustica poderdo acabar por ser vencidas.

Dirigindo, por intermédio de V. Ex.*, & Assembleia
da Republica a expressdo da minha alta consideragéo,
reafirmo o meu propésito de me entregar, o melhor
que saiba e possa, ¢ com total isengéo, ao exercicio
das funcbes de Provedor de Justica, procurando
corresponder a honrosa confianga em mim de-
positada.

Apresento a V. Ex.* os meus cumprimentos.

O Provedor de Justica, José Magalhdes Godinho.
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RELATORIO DO PROVEDOR DE JUSTICA A ASSEMBLEIA
DA REPUBLICA (1976)

1
Origem e desenvolvimento da instituicio do «ombudsman=»

1— A institvigio teve origem na Suécia, quando
o Poder Legiskativo, tornado independente do Exe-
cutivo, nos termos da Constituicdo de 1809, nomeou
um «ombudsman», a quem foram atribuidas as fun-
¢bes de receber queixas dos cidadaos contra a Admi-
nistracio ¢ de os proteger contra as injusti¢as por
esta praticadas e que oa pudessem afectar. O exemplo
da Suécia foi seguido pela Finlindia em 1919, na
altura do seu acesso a independéncia internacional.

O momento mais relevante para o desenvolvimento
da institui¢io no mundo foi, porém, o da criagé@o,
pela Dinamarca, do cargo de «ombudsman» em 1953,
pois ficou provada a possibilidade da adaptacdo da
instituicio a outros cistemas juridicos diferentes da-
quele que em certa medida ¢ comum aos dois pri-
meiros paises citados (Suécia ¢ Finlandia).

Em 1962, o ultimo pais nordico —a Noruega —
resolveu também criar o cargo de combudsmany, o
mesmo acontecendo nesse ano com a Nova Zelandia.

A partir dai, muitps outros paises, em varios con-
tinentes, seguiram o mesmo caminho, de tal modo
que neste momento ha mais de vinte e cinco «om-
budsman» em fun¢des em todo o mundo — além dos
ja indicados, Franca, Reino Unido, Ghana, Tanzi-
nia, Auctralia, Israel, Canadd (algumas provincias),
Venezuela, Estados Unidos da América (alguns esta-
dos), etc. —, o que demonstra o interesse que a ins-
tituicdo tem suscitado.

2 — Interesse esse que estd bem revelado na reco-
mendagio aprovada por unanimidade, em 22 de Ja-
neiro de 1975, pela Assembleia Parlamentar do Con-
selho da Europa — v. acta oficial da sessdo, Doc. AS
(26) (R-26), que a seguir se transcreve, traduzida:

A Assembleia,

1) Felicitando-se pela reuniio que a sua Co-
missdo de Assuntos Juridicos teve com os «om-
budsman» € comissarios parlamentares dos Es-
tados membros do Consetho da Europa (Paris,
18-19 de Abril de 1974),

2) Considerando que o «ombudsmany», o co-
missario parlamentar ou o «médiateur» desem-
penham uma dupla fungdo de importincia pri-
mordial: proteger os particulares contra os abusos
das Administracbes Publicas e, mais generica-
mente, contribuir para o aperfeicoamento destas
Administracoes,

3) Consciente de que hoje os Poderes Piblicos
regulamentam cada vez mais aspectos da vida
dos homens;

4) Considerando que os Estados estdo encar-
regados da salvaguarda dos direitos e das liber-
dades fundamentais do homem, mas que as in-
tromissdes do Poder Publico na vida privada do
individuo podem constituir atentados a esses
mesmos direitos e liberdades;

5) Considerando, por outro lado, que as for-
mas usuais do contréle judiciario nio permitem
sempre reagir com a rapidez ¢ eficacia bastantes

a todos os aspectos e a todos os desvios da ad-
ministra¢gdo moderna;

6) Convencida da necessidade de uma garantia
suplementar, mais simples, mais rapida, menos
onerosa ¢ mais maleavel no seu funcionamento
do que as actuais vias de recurso judiciario;

7) Julgando que esta garantia pode ser assegu-
rada por um «ombudsman» ou por um comissario
parlamentar;

8) Convencida igualmente de que, pela infor-
magdo e pela assisténcia que fornece ao Parla-
mento, o «ombudsman» contribui para reforcar o
controle parlamentar sobre o Executivo;

9) Felicitando-se pela notivel propagacdo que
a instituicio do «ombudsman» ¢ do comissario
parlamentar teve na Europa, no decurso dos
ultimos anos, tanto a nivel nacional como local:

10) Recomenda ao Comité de Ministros que
convide os Governos dos Estados Membros que
ainda nao adoptaram esta instituigdo a estudar
a possibilidade de designar, tanto a nivel nacio-
nal como a nivel regional ¢ ou local, pessoas que
assumam fungGes correspondentes as dos «om-
budsman» e comissarios parlamentares existentes.

II

Antecedentes e criagdo em Portugal

1 —Em 1971, o Dr. José Magalhdes Godinho (ac-
tual Provedor de Justiga) defendeu a criagio de um
conselho nacional de defesa dos direitos, que teria
fungbes em certa medida semelhantes as do «ombuds-
many, pois que lhe competiria, além do mais:

Promover inquéritos, investigagdes e estudos
acerca da eficicia das normas asseguradoras
dos direitos e liberdades fundamentais da pes-
soa humana, inscritos na Constitui¢io Politica
da Repiblica Portuguesa e na Declaragdo Uni-
versal dos Direitos do Homem de 1948;

Promover entendimentos com o Governo ¢ 0s
organismos publicos, relativamente a acgdo das
autcridades e seus agenmtes que se revelem in-
capazes de assegurar a protecgdo da pessoa hu-
mana, para o fim de cooperar com os mesmos
na reforma dos respectivos servicos ¢ na me-
lhor preparagdo profissional e civica dos cle-
mentos que os compden;

Promover entendimentos com o Governo, autar-
quias locais e servigos auténomos que estejam,
por motivos politicos, de raca, de religido, de
sexo, coagindo ou perseguindo 0s seus servi-
dores, por qualquer meio, inclusive transfe-
réncias, suspensoes, demisses ou aposentagoes,
a fim de que tais abusos de autoridade se néo
consumam ou sejam, afinal, anulados;

Recomendar ao Governo a organizagdo de pro-
cessos disciplinares, para, apuradas as respec-
tivas responsabilidades, puni¢do dos funciona-
rios, de qualquer categoria ou servi¢o, que s
revelem reincidentes na prética de actos viola-
dores dos direitos da pessoa humana;



Receber representagdes que contenham queixas
de violagdes dos direitos e liberdades funda-
mentais, apurar a sua proveniéncia e verdade
¢ tomar providéncias capazes de fazer cessar
os abusos dos particulares ou das autoridades
por ¢les responsaveis (1).

No I Congresso Nacional dos Advogados, efectuado
em Novembro de 1972, foi apresentada uma comu-
nicacio pelo Dr. Vasco da Gama Fernandes (actual
Presidente da Assembleia da Repiblica), na qual se
concluja da seguinte maneira:

1.c A instituicio do «ombudsmany torna-se in-
dispensavel em Portugal, no proposito de pre-
venir ¢ de promover a defesa dos direitos em
geral e das liberdades puablicas em particular;

2.° Com tal medida pretende o Congresso a
criacio de um organismo civicamente vigilante,
actuante com celeridade, e no qual deve figurar
a representa¢io da nossa classe;

3.2 A regulamentagio deste «ombudsmany de-
vera ficar a cargo do Ministério da Justica, em
decreto-lei sujeito 4 apreciagéo parlamentar, com
uma amp'a discussio piblica ¢ a intervengdo
imprescindivel da Ordem dos Advogados de Por-
tugal (3).

No mesmo Congresso, o relator do 1v tema («O ad-
vogado perante o processo civil»), o Dr. Méario Raposo,
nas suas conclusdes, referia que uma das questdes
conexas a ser encarada era a seguinte:

A institui¢io do «ombudsman» em eficaz fun-
cionamento, designadamente nos paises nérdicos,
na Inglaterra ¢ na Alemanha Federal, assegura
a cada cidaddo a certeza de poder viver em con-
dicdes de liberdade e de seguranca, na medida
em que, com total independéncia, censura e con-
trola os errcs, excessos ¢ abuscs dos poderes
constituidos. E de sugerir a possibilidade da sua
adopgdo do nosso pais, em condigbes a encarar
com a necessaria ponderagio e -adequacdo as
realidades macionais, para além de qualquer cir-
cunstancialismo politico, atendendo a que num
Estado regido pelo primado do direito ndo pode
haver poderes discricionarios da Administragéo
em matéria de liberdades publicas.

No III Congresso da Oposi¢do Democratica, efec-
tuado em Aveiro, em Abril de 1973, o Dr. Vasco da
Gama Fernandes insistiu na sua ideia da criagédo do
cargo de «ombudsmany, apresentando uma tese em
que formulou as seguintes conclusdes:

1.> Por «ombudsman» entende-se um orga-
nismo oficial, em vigor na Noruega, Suécia, Di-
namarca, Finlindia, Alemanha Federal, Nova
Zelandia, Gra-Bretanha, Canada, ilhas Mauri-
cias, etc., que se destina a ser o veiculo das re-
clamacgbes civicas contra erros, arbitrios ou ne-
gligéncias praticados pela Administragdo ou pelos
municipios;

(" Direitos, Liberdade e Garantias Individuais, da colecgido
«Que Paisn, 2.* ed., p. 180.

) Revista da Ordem dos Advogados, ano 32, Jultho-De-
zembro de 1972, p. 593.

2.c Tal organismo ¢, normalmente, dirigido
por individualidades nomeadas pelo Parlamento,
com o poder de inspeccionar, abrir inquéritos,
receber reclamacdes orais ou escritas e dar-lhes
o destino conveniente, pelas vias dos tribunais
ou das reparti¢des competentes;

3.2 As actividades do «ombudsmany» destinam-
-se a vigiar a administrag¢io civil e militar do
Estado, com a possibilidade de os reclamantes
serem assistidos nas demandas criminais, civeis
ou disciplinares contra a Administragao Central
ou local;

4.° Preconiza-se a criagdo deste organismo
quando as liberdades forem restabelecidas em
Portugal, adaptando-o as realidades de entéo,
mas sempre no proposito de o prestigiar ¢ de o
transformar numa entidade expressiva a favor
dos direitos do povo portugués, quando este for
vitima da arbitrariedade, seja qual for a sua
forma.

2—Mas foi s6 a partir do 25 de Abril que se
caminhou decisivamente no sentido da criagao do
cargo de «ombudsman» em Portugal,

Assim, tendo o Decreto-Lei n.° 261/74, de 18 de
Junho, instituido virias comissbes de reforma judi-
ciaria, a comissdo criada com a finalidade de elabo-
rar um relatério geral sobre todos os trabalhos pro-
duzidf)s por essas comissdes refere-se da seguinte
maneira a0 assunto:

84. Proposta:

De criagdo na ordem juridica portuguesa do
Pnoyedor de Justica, com as seguintes caracte-
ristica:

84.1 — @) De ser designado pelo Poder
Legislativo, sob proposta do Ministro da
Justica;

84.2 —b) De ser uma personalidade in-
teiramente independente do Poder Executivo,
de preferéncia um advogado;

84.3 —c¢) De ter como func¢do receber
queixas especificas, emanadas dos particula-
res, visando uma injustica ou um acto de
corrupsao ou de ma administragio;

84.4—d) De possuir o poder de averi-
guar, de criticar ¢ de tornar publica a
actuacio administrativa, sem, entretanto, a
poder modificar.

Justificagdo:

A sentida necessidade e aceitagio de figura
semelhante em paises estrangeiros. Idéntica ne-
cessidade e previsivel aceitagio em Portugal.

Deverdo continuar a existir mecanismos de
controle jurisdicional dos actos da Administra-
¢do ¢ ndo deverdo ser subalternizadas as garan-
tias politicas de caricter gracioso, mas a par
delas, e pairando sobre todas, funcionaria o Pro-
vedor de Justica.

Constituiria traco dominante do Provedor de
Justica ndo ter poderes decisorios. Investigaria,
informar-se-ia e proporia uma solugdo ou emi-
tiria uma opini&o, mas nada lhe seria licito im-
por.



Proponentes:

O vogal da Comissdo de Reforma Judiciria do
Supremo Tribunal de Justica, Dr. Mario Raposo
(vol. 1, pp. 40 ¢ seguintes).

A Comissdp aprovou a proposta.

O d Congresso Nacional da Ordem dos Advo-
gados» (vol. 1v, p. 26) (®).

Nas conclusées do mencionado relatério geral volta
a fazer-se referéncia ao assunto da criagio do cargo
do Provedor de Justica, e num apéndice ao mesmo,
relacionado com a matéria de direito administrativo,
consta ainda o seguinte:

4) Proposta:

De criagg@o de um sistema de inoponibilidade ao
cidaddao das consequéncias das demoras dos ser-
vigos administrativos em cumprirem as suas obri-
gagdes. Poderia ser atribuida ao Provedor de Jus-
tica competéncia para lutar contra a passividade
da Administragdo perante o cumprimento das suas
obrigagdes legais.

Justificagdo:

Estabelecer uma maior lealdade da Adminis-
tragdo perante os administrados.

Proponente:

A Comissio de Reforma Judicidria da Audi-
toria Administrativa de Lisboa (vol. x, p. 76) (*).

A nivel do Governo, foi o Ministério da Justica,
através do Ministro Salgado Zenha, que tomou a ini-
ciativa de suscitar o problema da criagdo do cargo
de «ombudsmany, pois no seu «Plano de Acgdoy», pu-
blicado uns meses apés o 25 de Abril, constava o se-
guinte ponto, incluido no plano legislativo:

Instituicao do «Provedor de Justican:

Instituir-se-4 entre n6s o «ombudsmany», que
visarA fundamentalmente assegurar a justica e
a legalidade da Administragio através de meios
informais, Trata-se de uma inovagéo que satisfard
indiscutivelmente os profundos anseios da justica
do povo, extremamente econdémica no seu fun-
cionamento e de resultados apreciaveis noutros
paises, quer pela fiscalizagdo imediata, quer na
preparagdo de reformas (v. g., Administragdo,
prisdes, policias, corrupgao, etc.).

A sua designagio competird 4 Assembleia Le-
gislativa. Até 14, parece que a sua independéncia
podera ser assegurada por um mecanismo de es-
colha adequado (proposta do Governo e escolha
da Presidéncia da Repiiblica).

Este «Plano» foi aprovado em Conselho de Ministros
de 20 de Setembro de 1974, constando das notas rela-
tivas 4 respectiva discussdo, entre outras, a seguinte
observacio:

Criagio do «ombudsmann, com prioridade e
sem articulagio com os movimentos espontaneos
de petigbes e queixas recebidas em todos os Ga-
binetes e, em especial, nos do Primeiro-Ministro
¢ da Presidéncia da Repiblica (%),

) Boletim do Ministério da Justica, n.® 248, p. 47.
() Boletim do Ministérlo da Justica, n.° 250, pp. 21 e 75.
(*) Separata do Boletim do Ministério da Justiga, n.® 240.

Foi entdo encarregada a Procuradoria-Geral da Re-
piblica de efectuar um estudo sobre o assunto, in-
cumbeéncia de que se desempenhou dindicando as op-
¢oes tomadas pelos legisladores dos varios paises e
apontando as caracteristicas que a instituigdo devia
revestir em Portugal.

Com base nesse estudo foi elaborado um antepro-
jecto de diploma legal, de que veio a resultar o De-
creto-Lei n.° 212/75, de 21 de Abril, que criou o cargo
de Provedor de Justiga, «que visard fundamentalmente
assegurar a justica e a legalidade da Administragio
Piblica através de meios informais, investigando as
queixas dos cidaddos contra a mesma Administragio
e procurando para elas as solugBes adequadas»
(anexo 1).

I

Consagragdo da instituigio na Constituigio Politica

A instituicio do Provedor de Justica foi prevista
nos projectos de Constituicdo apresentados por trés
dos partidos representados na Assembleia Consti-
tuinte, a saber: Centro Democratico Social (CDS),
Partido Socialista (PS) e Partido Popular Democra-
tico (PPD).

Transcrevem-se a seguir as respectivas disposigoes.

a) Projecto do CODS:

CariTuLo V
Do defensor do cidadao

ARTIGO 102.°
{Fungéao)

I — Junto da Assembleia Legislativa existira
um defensor do cidaddio, 6rgio independente e
imparcial incumbido de receber, apreciar e deci-
dir as reclamag¢des ou queixas apresentadas pelos
cidaddos contra quaisquer acgdes. ou omissdes da
Administragdo Publica arguida de injustiga, imo-
ralidade ou ilegalidade grosseira.

2 — O funcionamento do defensor do cidaddo
¢ independente dos mecanismos graciosos e con-
tenciosos da justica administrativa.

ARTIGO 103.°
(Eleigao)

O defensor do cidaddo sera eleito no inicio de
cada legislatura pelo periodo desta, nio podendo
ser reeleito.

ARTIGO 104.°

(Competéncia)

1 — O defensor do cidaddo poder4, no exercicio
das suas fungdes, proceder ou mandar proceder
a todas as investigaghes que reputar necessarias,
cabendo-lhe participar aos legitimos superiores
hierarquicos as infracgGes disciplinares que detec-
tar e aos tribunais competentes os actos civil ou
‘criminalmente ilicitos que averiguar.

2 — O defensor do cidaddio apresentard anual-
mente 4 Assembleia Legislativa e, por intermédio



do Presidente desta, ao Governo um relatorio
discriminado das reclamacdes e queixas recebidas,
das diligéncias feitas e dos resultados obtidos.

3—Havera na Assembleia Legislativa uma
comissio do defensor do cidadio incumbida de
averiguar da eficacia das decisdes ou recomenda-
¢oes do defensor do cidaddo junto das autorida-
des administrativas por ele mencionadas ou postas
em causa (%)

b) Projecto do PS:
ARTIGO 29.°

1 — Havera dois provedores de Justica, um
para o sector da Administragio a cargo do Go-
verno ¢ o outro para as forgas armadas.

2 — O primeiro sera designado pela Assembleia
Legislativa popular ¢ o segundo serd designado
pelo Conselho da Revolugido.

3—Um e outro terdo por fungdo receber as
queixas dos cidaddos relativamente & Adminis-
tracio e aos Poderes Publicos e de, depois de as
apreciarem, apresentarem as recomendagdes para
as reparar ¢ prevenir de futuro.

4 — Os provedores de Justica ndo terdo po-
deres decisérios (7).

¢) Projecto do PPD:

ARTIGO 114.°

1 — Junto da Camara dos Deputados funcio-
nario o comissario parlamentar dos interesses
dos cidaddos € o conselho da comunicagéo social.

2 — Ao comissario parlamentar dos interesses
dos cidaddos, eleito por trés anos pela Camara
dos Deputados, competird indagar das queixas
dos cidaddos contra actos ilegais ou injustos da
Administragio e propor a Cimara ¢ ao Governo
as providéncias adequadas.

A Comissio dos Direitos ¢ Deveres Fundamentais
da Assembleia Constituinte apresentou o seu parecer
na sessio de 12 de Agosto de 1975, constando do
articulado a ele anexo a seguinte disposigdo:

ARTIGO 12.°

1 — Os cidadios poderdo apresentar queixas,
relativamente 4 Administragio e Poderes Publi-
cos, ao Provedor de Justi¢a, que, sem poder de-
cisério, as devera apreciar, dirigindo aos 6rgaos
competentes as recomendagdes necessarias para
prevenir e reparar as injusticas cometidas.

2 — A actividade do Provedor de Justica £
independente dos processos graciosos e conten-
ciosos da justiga administrativa.

3 — Compete a4 Assembleia Legislativa popular
a designagdo do Provedor de Justica (®).

(*) Suplemento ao n.° 16 do Didrio da Assembleia Consti-
tuinte, de 24 de Julho de 1975, p. 358—(16).

(" Ibidem, p. 358-(58).

(®) Ibidem, p. 358-(83).

(") Didrio da Assembleia Constituinte, n.° 30, de 13 de
Agosto de 1975, p. 787.

A discussdo na especialidade deste artigo 12.° ini-
ciou-se na sessio da Assembleia Constituinte de 22
de Agcsto de 1975, tendo terminado na sessao do dia
26 do mesmo més, com a aprovagido do artigo com
alteracdes (propostas de emenda do Grupo Parla-
meatar do CDS), depois do que apresentaram de-
claracbes de voto os Deputados Lopes de Almeida
(PCP), Luis Catarino (MDP/CDE), Méario Mesquita
(PS), Costa Andrade (PPD) e Freitas do Amaral
(CDS) (anexo 1) (*9).

Finalmente, a Constitui¢do da Reputblica Portu-
guesa, aprcvada na sessdo plenaria da Assembleia
Constituinte de 2 de Abril de 1976, consagrou a ins-
tituicdo do Provedor de Justica, ao disper no ar-
tigo 24.° o seguinte:

ARTIGO 24.°

(Provedor de Justiga)

] — Os cidaddo podem apresentar queixas por
acgdes ou omissdes dos Poderes Piblicos ao Pro-
veder de Justica, que as apreciara sem poder
decisério, dirigindo aos 6rgdos competentes as
recomendagbes necessarias para prevenir e re-
parar injustigas.

2— A actividade do Provedor de Justica é
independente dos meios graciosos € contenciosos
previstos na Constitui¢do e nas leis.

3— 0O Provedor de Justiga é designado pela
Assembleia da Republica (*1).

v

Designa¢do do primeiro Provedor de Justica
e entrada em fungdes

Antes ainda da consagragio na Constituicio da
Repiblica Portuguesa tinha sido j4 nomeado, ao
abrigo do Decreto-Lei n.° 212/75, o primeiro Prove-
dor de Justica.

De facto, no Didrio do Governo, 2.* série, de 31
de Dezembro de 1975, foi publicado o seguinte des-
pacho emanado da Presidéncia da Republica:

Nos termos do artigo 2.° do Decreto-Lei
n.° 212/75, de 21 de Abril, nomeio Provedor de
Justica o tenente-corone} de artitharia com o
curso complementar de estado-maior Manuel da
Costa Brés.

Presidéncia da Repiiblica, 9 de Dezembro de
1975.— O Presidente da Repiblica, Francisco
da Costa Gomes.

Pretendendo documentar-se sobre o modo de fun-
cionamento das instituigdes analogas existentes na
Dinamarca e na Franga, o Provedor de Justi¢a desig-
nado iniciou no dia 18 de_Janeirp de 1976 uma visita
aqueles paises, acompanhado do Dr. Alberto Sam-
paio da Névoa, ajudante do procurador-geral da Re-
piiblica, que fora o autor do projecto que se trans-

(") Diério da Assembleia Constituinte, n.° 36, pp. 990 e
seguintes, € n.° 37, pp. 1005 e seguintes.

(') Complementado a propésito da competéncia da Assem-
bleia da Republica pelo artigo 166.°, alinea d), da Constituicao
Politica.
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formou no Decreto-Lei n.° 212/75, tendo tido o
methor acolhimento da parte do «combudsman» dina-
marqués e do «médiateur» francés, que lhe faculta-
ram os respectivos servigos, permitindo-lhe assim
colher preciosos elementos sobre o modo de resolver
os problemas inerentes a instalagio em Portugal do
Servigo do Provedor de Justica.

Pouco depois dessa visita verificou-se a tomada de
posse do tenente-coronel Costa Bras como Provedor
de Justiga, tendo essa posse ocorrido no dia 17 de
Margo de 1976 e sido conferida pelo Presidente da
Republica, general Costa Gomes.

v

Instalagao do Servigo do Provedor de Justica
e inicio da actividade

Entretanto, o Decreto-Lei n.° 120/76, de 11 de Fe-
vereiro (anexo III), tinha introduzido ja algumas alte-
ragbes ao Decreto-Lei n.° 212/75 e havia sido ja
publicado o Decreto-Lei n.° 189-A /76, de 15 de Marco
(anexo 1v), que criou o Servigo do Provedor de Jus-
tica, destinado a prestar-lhe o apoio técnico e instru-
mental necessério A prossecucio das suas atribuigdes.

O Servigo ficou instalado na Avenida de 5 de Ou-
tubro, 38, em Lisboa, em edificio isolado, represen-
tando assim expressio fisica da respectiva indepen-
déncia.

A inauguracdo oficial do Servigo verificou-se no
dia 9 de Junho de 1976, acontecendo, no entanto, que
nessa altura ja tinham sido recebidas cerca de tre-
zentas e vinte reclamagdes, pois as pessoas, logo apés
a nomeac¢ido do Provedor de Justiga, tinham come-
cado a dirigir-se-lhe, expondo-lhe os seus problemas.

Vi

Eleicio do Provedor de Justiga pela Assembleia
da Republica

O tenente-coronel Costa Bras foi nomeado Minis-
tro da Administragio Interna por decreto publicado
no Didrio da Republica, 1.* série, de 23 de Julho
de 1976, cessando entdp as suas fungbes como Pro-
vedor de Justica, as quais passaram a ser exercidas
pelo Provedor de Justica-Adjunto, Dr. Luis Lingnau
da Silveira.

A Assembleta da Republica, na sessfio de 12 de
Outubro de 1976, designou como Provedor de Jus-
tica o Dr. José Maria Barbosa de Magalhides Godi-
nho (*?), tendo a respectiva resolugio sido publicada
no Didrio da Republica, 1.* sérte, de 10 de Novem-
bro de 1976.

Entretanto tinha sido publicado o Decreto-Lei
n.° 794-A/76, de 5 de Novembro, que alterou a re-
dacgio do artigo 2.° do Decreto-Lei n.°> 212/75 e
revogou o artigo 18.° dp mesmo diploma (anexo V).

A tomada de posse do Dr. Magalhdes Godinho
como Provedor de Justica verificou-se em 12 de No-
vembro de 1976, posse essa conferida pelo Presidente
da Assembleia da Republica, Dr. Vasco da Gama
Fernandes.

(**) Didrio da Assembleia da Republica, n.* 26, de 13 de
OQutubro de 1976.
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VII

Principais caracteristicas da instituicao
do Provedor de Justica

Resumem-se, neste capitulo, as principais caracte~
risticas da inctituiggo do Provedor de Justica, nos
termos da Constituicdo Politica e do Decreto-Lei
n.° 212/75 e da legislagio complementar deste (*3).

Cumpre real¢ar que este regime é, comparativa-
mente, no tocante a atribuigdes, competéncia e mo-
dalidades de actuacdo, dos mais amplos que tém sido
consagrados para instituigdes do tipo «ombudsmanpy.

O Provedor de Justica é um 6rgdo publico indivi-
dual, independente, cleito pela Assembleia da Re-
publica, tendo por objectivo prevenir e reparar ile-
galidades ou injusticas da Administragdo.

Pode, pois, intervir em relagdo a quaisquer 6rgéos,
servigos ou agentes da Administragio Central, re-
g'onal ou local {(em certos paises o «combudsman» nio
pode interferir quanto a estes Gltimos), das empresas
publicas ou nacionalizadas e das pessoas colectivas
de direito piblico, em geral.

Do seu controle estavam excluidos, em face do
Decreto-Lei n.° 212/75, os Orgdos de Soberania
— Presidente da Republica, Assembleia da Repiiblica,
Governo, enquanto exerce a fungdo politica, e tribu-
nais— e também as forgas armadas.

O Provedor pode intervir, pois, quer a propdsito
de actuagodes ilegais da Administragdo, quer de actos
desta que sejam legais mas se revelem injustos. Neste
ultimo caso, a intervengdo do Provedor pode, desig-
nadamente, ter em vista promover a alteragiio das
normas legais de cuja aplica¢io tenha resultado tal
procedimento menos equitativo.

A actividade do Provedor é independente dos meios
graciosos ou contenciosos previstos na Constituigio
Politica e nas leis, ndo podendo o facto de se soli-
citar ou ter verificado a sua intervengdio suspender
quaisquer prazos vigentes para se fazer valer tais
meios.

Em fungio deste regime (extraido do artigo 24.°,
n.° 2, da Constitui¢do Politica € da interpretagdo con-
jugada do espirito — j& que a respectiva letra pode-
ria sugerir alguma incompatibilidade — dos arti-
gos 8.°, n.° 2, e 14.°, n.° 2, do Decreto-Lei n.° 212/75)
se tem considerado que a mera circunstancia de um
acto administrativo estar pendente de recurso hieréar-
quico ou de apreciagdo contenciosa nfio ¢ exclusiva
da intervencdo do Provedor.

O Provedor age, quer com base em queixas de
cidaddos, quer por iniciativa prépria.

As queixas provém de cidaddos, a titulo singular,
ou de acordo com os principios constitucionais, de
grupos de cidaddos, ou até de pessoas colectivas,
e podem ser directamente apresentadas ao Provedor,
verbalmente ou por escrito (note-se que em alguns
paises este contacto directo com o «ombudsman» ou
instituicdo similar ndo é facultado, nem tdo-pouco
a formulag¢io de queixas por parte de pessoas colec-

(** O recente Estatuto do Provedor de Justica, aprovado
pela Lei n° 81/77, de 22 de Novembro, introduziu algumas
alteragies a este regime, que, no entanto, se manteve nas suas
linhas fundamentais.



tivas). Ainda podem as queixas dirigidas ao Prove-
dor ser apresentadas aos agentes do Ministério Pu-
blico nas comarcas judiciais, que providenciam pela
sua remessa aquele.

E particularmente importante, por seu turno, a
iniciativa propria reconhecida ao Provedor (ausente
ela também dos regimes aplicaveis, em alguns paises,
a orgdos semelhantes), que lhe confere uma gspecial
latitude de actuagio.

E para facilitar o seu exercicio que a lei —ar-
tigo 9.°, n.° 2, do Decreto-Lei n.° 212/75 — deter-
mina que lhe seja enviado um exemplar de cada
publicagdo periédica nacional de natureza jornalis-
tica.

O processo perante o Provedor de Justica € isento
de quaisquer prazos, custas ou encargos, bem como
de especiais regras de legitimidade: assim, uma queixa
pode, mesmo sem qualquer procuragao, ser apresen-
tada por um cidaddo ou institui¢do (por exemplo um
sindicato) no interesse de outra pessoa.

Tao-pouco este processo estd sujeito a quaisquer
formalidades ou critérios de apreciagdo de prova es-

peciais, podendo o Provedor adoptar nesse ambito

todos os procedimentos que considere apropriados,
sem colisio dos direitos fundamentais dos cidadaos.

O Provedor pode pedir informagdes a quaisquer
entidades publicas, solicitando, designadamente, 0 en-
vio de documentos ou processos, salvo se estes devem
manter-se secretos por respeitarem a seguranga, a
defesa ou as relagdes internacionais do Estado. E ao
abrigo desta norma (artigo 13.° do Decreto-Lei n.° 212/
75) que, por exemplo, se tem com alguma frequéncia
pedido a tribunais o envio de processos, com vista
a que a sua apreciag@o possa ilustrar problemas gerais
suscitados por iniciativa do Provedor, designadamente
em matéria de alteragdo da legislagdo relativa a ga-
rantias de defesa em processo judicial.

A lei apenas obriga a que, quando ndo haja ar-
quivamento do processo, ndo seja feita qualquer
recomendagio sem que se promova previamente a
audi¢io da entidade visada.

E de salientar, a propésito, que — o que, de resto,
corresponde 2 experiéncia adquirida em analogas
institui¢des de outros paises — é frequentemente su-
ficiente o primeiro contacto com a Administragdo
Publica para fazer com que esta, em face da inter-
pelagio e das perguntas formuladas, evite ou repare
a ilegalidade ou injusti¢a porventura em causa.

O Provedor de Justica ndo dispde de poderes de-
cisérios. Verificada a iminéncia ou realizacio de
uma actuagdo ilegal ou irregular da Administragdo,
pode formular uma recomendagdo para que ela seja
prevenida ou reparada.

Se concluir que a Administragdo mais ndo fez
do que aplicar uma norma legal vigente, mas injusta,
poderd recomendar a revogagdo ou alteragdo desta
aos competentes 6rgdos legislativos.

Na hipotese de detectar a pratica de infracgdes
disciplinares ou criminais, deve comunicé-las as en-
tidades competentes para promover a instauragao
dos correspondentes Processos.

Enfim, tratando-se de casos de pequena monta,
podera o Provedor satisfazer-se com a rectificagdo

do erro ou com uma chamada de atencdo, sem in-
cidéncia disciplinar, ao servigo ou agente responsavel.

Nos termos do Decreto-Lei n.° 212/75, o Provedor
tinha ainda a possibilidade de, em certos casos, fazer
publicar as suas conclusdes, utilizando, se necessario,
os o6rgaos de informagdo, bem como a de expor, ao
Primeiro-Ministro e ao Ministro que superintendem
no departamento em causa, o facto de uma sua re-
comendacgiio ndo haver sido atendida.

O Provedor de Justica é, enfim, uma das quatro
entidades que, nos termos do artigo 281.° da Cons-
tituicdo Politica, tém a faculdade de solicitar ao
Conselho da Revolugio a apreciagdo e declaragdo de
inconstitucionalidade de quaisquer normas.

VIII

Organica do Servico e normas gerais
de processamento

A) Orgdnica do Servigo

O Servigo do Provedor de Justica compreende dois
sectores fundamentais: um deles, directamente ads-
trito ao Provedor e dedicado & anilise e resolu¢io
dos problemas postos, compreende, além do Provedor-
-Adjunto, dois coordenadores e doze assessores, €
outro, com o encargo de apoiar o primeiro, abrange
o sector administrativo e os de documentagdo e rcla-
¢oes publicas, cujo conjunto constitui o Servigo de
Apoio, com um director.

Quanto aos coordenadores e assessores, procurou-se
recrutar pessoas ja com experiéncia ¢ bom grau de
especializagio em ramos diversificados da actividade
juridica, de maneira a poderem corresponder com
eficiéncia as solicitagdes vindas de sectores muito
diferenciados. Os assessores estdo distribuidos por
grupos, de harmonia com as varias matérias que sdo
objecto das queixas, grupos esses adstritos a um ou
outro dos coordenadores.

No Servigo de Apoio é de destacar o sector de
relagbes piblicas, ao qual compete o acolhimento
das pessoas que pretendam recorrer ao Servico do
Provedor de Justi¢a, designadamente para apresen-
tarem reclamac¢des. E que estas podem ser apre-
sentadas por escrito (bastando nesse caso uma simples
carta, pois ndo é necessario papel selado nem reco-
nhecimento da assinatura) ou oralmente, caso em
que o sector de relagdes publicas as reduzira a assento.

Ao mesmo sector incumbe ainda a marca¢do das
audiéncias que os interessados pretendam ter pessoal-
mente com o Provedor de Justiga, o que lhes € sem-
pre facilitado. O sector de relagdes piblicas estd
aberto em todos os dias ateis, exceptuado o sabado,
ininterruptamente, das 10 &s 17 horas e 30 minutos,
para permitir que os cidaddos sujeitos aos horarios
normais de trabatho tenham acesso ao Servigo do
Provedor de Justica no intervalo do almogo.

Ao sector de documentagdo do Servigo do Prove-
dor de Justi¢a esta naturalmente adstrito o trabalho
de recolha e sistematiza¢do das noticias da imprensa,
que pode ter interesse ndo s6 para fornecimento de
elementos relativamente a processos ja pendentes,
mas também para permitir que o Provedor de Jus-
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tica decida actuar por sua prépria iniciativa, sem
dependéncia de qualquer queixa apresentada pelos
interessados.

Preparou-se, para elucidagdo do piblico, um pro-
jecto de folheto informativo contendo, além da trans-
crigio da legislagdo aplicavel, um conjunto de ins-
trugdes praticas, formuladas em moldes acessiveis,
sobre os objectivos € fungbes da institui¢do do Pro-
vedor de Justica, bem como sobre a forma de apre-
sentagdo das queixas e seu tratamento.

B) Normas gerais de processamento

As reclamagdes, logo depois da sua entrada no
Servigo, sdo objecto de apreciagio por parte do Pro-
vedor ¢ do Provedor-Adjunto, o que permite a estes
nio sé realizar o enquadramento das questdes postas,
como acentuar os seus aspectos essenciais e definir
a orientagdo que deva ser dada ao assunto. Isto possi-
bilita-lhes também tomar quaisquer providéncias ur-
gentes que o caso imponha, além de, naturalmente,
haver sempre possibilidade de um contacto util, em
qualquer altura do processado, entre eles e o coorde-
nador e o assessor 4 que O processo seja afecto.

Os interessados sdo inicialmente — ou pessoalmente
pelo sector de relagdes publicas ou, se a queixa for
escrita, através de um oficio tipo acusador da res-
pectiva recepgdo — informados de que o facto de
se dirigirem ao Provedor ndo interrompe quaisquer
prazos de reclamagdo ou recurso legalmente fixados,
sendo a interven¢do daquele independente de outros
meios, contenciosos ou graciosos, estabelecidos para
salvaguarda dos seus direitos. ‘

Tratando-se de queixas liminarmente rejeitadas,
por alheias a competéncia do Provedor de Justiga,
procura-se sempre elucidar os interessados — por
escrito ou através do sector de relagbes publicas -
das entidades e meios processuais ou outros a que
devam recorrer para fazer valer as suas pretensdes.

Designadamente, a propdsito de meras questdes
entre particulares, apresentadas por pessoas de fra-
cos recursos econdmicos, tem-se-lhes chamado a
atengdio para a possibilidade de obterem informagao
juridica quanto aquelas através da consulta gratuita
proporcionada pela Ordem dos Advogados, bem como
para a faculdade de, a dar-se o caso de necessidade de
recorrer a via judicial, requererem o beneficio da
assisténcia judiciaria, para o que se lhes sugere que
se dirijam ao agente do Ministério Publico junto
do tribunal competente. Tem, a este respeito, sido
notério o desconhecimento de muitos cidaddos quanto
a propria existéncia do Instituto da Assisténcia Ju-
diciaria.

Estudados os processos pelos assessores a que S80
distribuidos, todos eles sdo apreciados pelo coorde-
nador afecto ao respectivo grupo, ao qual sobretudo
compete assegurar que seja uniforme o tratamento
a dar a casos similares, bem como promover o re-
gular andamento daqueles.

A posicio final do Provedor de Justica sobre a
matéria de cada queixa ¢ comunicada ao seu autor
e, se ndo houver sido rejeitada liminarmente, tam-
bém a entidade publica visada.
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IX

Quadros e dados estatisticos
1) Explicagdo necessdria

A aniélise dos niimeros, que se encontram nos qua-
dros que seguem, ndo pode ser feita sem se terem
em conta as explicagbes que vdo ser dadas, pois se
correria o risco de dela se tirarem conclusGes erra-
das.

Assim, e desde logo, poderia constituir motivo de
espanto o facto-de ao fazer a leitura dos n.>s 1 e II
do quadro n.° 1 se verificar que dos 1612 processos
organizados no ano de 1976 transitaram 1290 para
o ano de 1977, o que daria a impressdo de que du-
rante um ano apenas teriam sido concluidos 317
precessos, dos quais -206 foram rejeitados liminar-
mente — o que, de resto, ndo significa que destes
muijtos ndo tivessem de ser cuidadosamente estude-
dos. Isto é, s6 111 teriam tido instrugdo e estudo
completcs, o que representania cerca de 7 9% dos
organizados, ¢ somando a estes os 206 de rejeitados
o numero total dos encerrados em 1976 atingiria
apenas 19,6 %.

Mas dadas as devidas explicagdes, logo a conclu-
sdo ndo pode ser essa.

Com efeito, é preciso ter presente que o Servigo
do Provedor de Justica, embora a sua instituigo
legal se tenha operado com a publicacio do Decreto-
-Lei n.° 212/75, de 21 de Abril, s6 foi criado em
15 de Margo de 1976 pelo Decreto-Lei n.° 189-A.

E ainda que nessa altura ja houvesse sido no-
meado, em 31 de Dezembro de 1975, para Provedor
o tenente-coronel Manuel da Costa Bras, a verdade
€ que s6 em 17 de Margo teve lugar o acto de posse
e a inauguragdo das instalagGes do Servigo sO se
efectuou em 9 de Junho, sendo certo que nesta data
ainda ndo se encontravam as mesmas devidamente
mobiladas e apetrechadas com o material indispen-
sivel, nem havia o pessoal técnico ¢ administrativo
que o diploma organico previa.

E assim que, estabelecendo esse diploma que o
Servigo do Provedor de Justiga teria, no seu qua-
dro técnico, dois coordenadores e doze assessores,
além do Provedor-Adjunto, que tomou posse em 15
de Abril, aqueles tomaram posse, respectivamente,
em 15 de Abril e 1 de Julho, e estes, trés em Abril,
dcis em Maio, dois em Julho, um em Setembro
e o tltimo em 18 de Outubro, ndo chegando, por-
tanto, a atingir o nimero previsto, pois ndo passa-
ram de nove.

Em contrapartida, quando o servigo se instalou,
em Junho, j4 o Provedor nomeado havia recebido
320 queixas.

Verifica-se, deste modo, que os 317 processos en-
cerrados ndo respeitam efectivamente a um ano de
trabalho do Servigo, mas sim a um periodo inferjor
a seis meses, uma vez que ha-de ter-se em ateng¢do
o facto de, nem mesmo em 9 de Junho, ter sido pos-
sivel o arranque em pleno, jiA que houve de proceder-
-se a sua instalagdo, montagem e ao ensaiar de mé-
todos de trabalho num servigo que pela primeira vez
ia funcionar e do qual ndo existia qualquer experién-
cia.



Cabe igualmente relembrar que o primeiro Prove-
dor logo em fins de Jutho abandonou as suas fungoes
para ir desempenhar o cargo de Ministro da Admi-
nistragio Interna do I Governo Constitucional ¢ o
seu sucessor sO tomou posse em 12 de Novembro.

Por outro lado, verificou o Provedor cleito, pouco
tempo depois da sua posse, que muitos Processos se
encontravam com a instrugdo bastante atrasada, em
virtude da falta ou da demora de vérias entidades na
prestagdo de informagOes ¢ esclarecimentos pedidos.

Para procurar por termo a essa deficiente colabo-
ragio de alguns servigos, tanto do Estado como das
autarquias locais, difundiu-s¢, nos 6rgaos de comuni-
cagio social, em 14 de Dezembro, a seguinte nota
oficiosa:

De acordo com o artigo 13.° do Decreto-Lei
n.° 212/75, com a redacgdo que lhe foi dada pelo
Decreto-Lei n.° 120/76, as entidades piblicas pres-
tardo ao Provedor de Justiga, sempre com a maior
urgéncia possivel, toda a colaboragio que lhes
for solicitada, designadamente prestando informa-
¢des ¢ facultando documentos para exame, salvo
aquelas que devam ser mantidas. secretas, por
respeitarem A seguranga, a defesa e as relagdes
internacionais do Estado.

Este dever de colaboracio é de capital impor-
tincia para o bom desempenho da misséo do
Provedor de Justica, de assegurar a justica e a
legalidade da Administragdo ¢ os direitos, liberda-
des ¢ garantias dos cidadaos.

E do interesse das entidades publicas prestar
prontamente essa colaboragdo, pois assim se pres-
tigiam os servigos, mostrando nada terem a €s-
conder ou sofismar e que desejam que a sua ac-
tuagdo seja urgente e amplamente apurada, para
que, sc houver erros ou injustigas, possam ser
devidamente reparados.

Alguns servigos, talvez por ndo se terem aper-
cebido da vantagem para eles proprios da acg¢do
do Provedor de Justica, demoram, para além do
que é admissivel, a prestagdo dessa colaboragio,
remetendo-se a um condenavel siléncio.

O Provedor de Justica entende de seu dever dar
publicidade a estes factos e espera, confiadamente,
nio ter de ser forcado a vir dar a conhecer publi-
camente quais os servigos que se tém mostrado
relapsos no cumprimento do seu dever de cola-
boragao.

Nzo tendo poderes decisorios, o Provedor de
Justica tem como armas, além da persuasio, a
opinia6 publica e a publicidade e ndo hesitard
em usar estas sempre que conclua pela ineficacia
daquela.

Estas varias razoes, a peniltima das quais a mais
relevante quanto a ccse facto, justificam plenamente
ndo rer sido decidido nenhum dos pedidos de aprecia-
¢io de inconmstitucionalidade e que fosse s0 de 305
o namero de processos concluidos.

Até, ponderados todos estes factores, tera de con-
siderar-se que o trabaltho do Servico do Provedor de
Justica no ano de 1976 foi esforgado meritério e
dadas as condigbes referidas sé foi possivel devido a
dedicagio e empenho de todos quantos nele trabalham.

2) Dados estatisticos do Servigo do Provedor de
Justica

QUADRO N.° 1

Movimento geral de processos

Anc: 1976 Més: Janeiro -Dezembre
| — Numero de processos organizados

Queixas escritas (@) ...c.ceovevviiiniiiiiiiiiiiiaarens 1373

Queixas verbais .........c...cceveiinne . 215

Iniciativas do Provedor 14

Pedidos de declaragdo de inconstitucionalidade ......... 10

Total o..cooveeniaininenernnnne 1612

(a) Das quais cinco foram anuladas, por nfo conterem matéria pars
processo.

Il — NaGmero de processos que transitaram
para o ano seguinte

Ano de inicio
Tipos de processos
1976 1977 1978

Queixas apresentadas de forma es-
crita ou verbal ...........cociiiienenne 1266 - -
Iniciativas do Provedor 14 - -

Pedidos de declaracdo de inconstitu-
cionalidade ............ccoveviiiinnnen 10 - -
Total ................ 1290 - -

11l — Namero de processos apensados

Processos apensados a outro ji4 pendente, por idén-

tica reclamagio .....ccciiiiiiiiiiii e 37
Processos incluidos em iniciativas do Provedor ......... 80
Total ..ovcverveeierecnenianinas 117

QUADRO N.° 2

Queixas rejeitadas liminarmente

Ano de entrada
no Servi¢o do Provedor
de Justiga
Motivo da rejeigdo
1976 1977 1978
a) Por falta de qualquer funda-
damento ..........ceveiiiniiinenne 25 - -
b) Por respeitar a questOes entre
particulares .........cc.cooineennes 82 - -
¢) Por respeitar a competéncia das
forcas armadas ...........cceoveet 10 - -
d) Contra decisdes judiciais ......... 49 - -
e) Actos politicos ......ccceeenveinniae 4 - -
f) Por manifesta falta de competén-
cia do Provedor .................. 34 - -
g) Por individualmente nlo ter
apoio legal, sendo incluida
uma iniciativa do Provedor
para possivel alteracio da le-
gislacio ....cceiieiieiiiiiiiiiieiene 2 - -
h) Por ser an6nimo e sem relevin-
cia para se transformar em ini-
CIAtiVA ..cvvveieeiiiriieneieninreenie - - -
Total ......cccvuveen 206 - -
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QUADRO N.* 3

Processos com conclusio final

de Justica

Ano de entrada
no Servigo do Provedor

Motivo do arquivamento

1976 1977

1978

g) Com satisfagio da queixa sem
recomendagio ......ccoeeniiininee 19 -
b) Com recomendacdo satisfeita
pela entidade vjsada .............
¢) Sem que tenha sido satisfeita a
recomendacio .........cceeernnenne - -
d) Por se ter reconhecido ndo ser
da algada do Provedor .........
e) Em que o Provedor tenha suge-
rido a instauracéo de processo
disciplinar ........covevveeeieieninine - -
H Em que o Provedor tenha parti-
cipado criminalmente do visado
ao Ministério Piblico ........... - -
g) Em que tenha sido sugerido in-
quérito ao servigo visado ...... - -
h) A pedido do reclamante .........
i) Por falta de elementos forneci-
dos pelo reclamante ............ 15 1 -
) Por nao haver nada a recomen-
dar ou censurar 2 entidade vi-
SAAA c.iiiieiiiiiiiiiieieneenaae
k) Por se verificar que a satisfacdo
da pretensdo criaria desigual-
dades e injusticas ..........c.... - -
D Em virtude da publicacio de uma
disposicdo legal, deixou de se
verificar a oportunidade da in-
tervencio do Provedor ......... 3 -
m) Por ja se encontrar satisfeita a
Pretensfio .....oeeeieiiiniennnienaons
n) Sem satisfagio da reclamacdo
por esta ser j4 impossivel, mas
com censura 2 entidade visada - -
0) Por impossibilidade de obter sa-
tisfagio a tempo para a pre-
LENSAD ..ovveiiirireiininiiriierinson - -
p) Por estar em parte satisfeita a
pretensio e por ndo se verifi-
car a efectivacdo do acto de
que se pretendia reclamar ...... - -
@) Por falta de fundamento parcial
da reclamagio e recomendagio
na parte procedente ............ - -

Total ......ceuenn. i -

QUADRO N.* 4
Classificaciio das queixas por assunto

a) Administracio da justica:
Processo penal:

INSTIUGCAD .ivvvnrevnriimienianinrarienaensresannnns
Prisao preventiva
Questoes diversas

Outros processos judiciais:

ALTASOS ..venvenenroacssssrorssanesnssrsssentossenns
QUESEBES  .eureinieniiiinieniie e e

b) Contribuigdes e IMPOStOS ......oeuvervmnenrenerecnences

¢) Crimes (deficiéncia de previsdo legal e/ou de per-
seguicdo criminal) ........c.cceemiiiriiiiiiieiiiinnn.

d) DescoloniZagBo .....ccoviereennrnrmeaeuceseinseinnine cenenns

14

19
12

52
87

35

29
45

e) Direitos humanos:

Direito 20 ensiNo ..........ccvvveereeirninrucninnnne
Direitos familiares .........cccveviviveaeieeiineeninnen
OULTOS  iniiienieiieicireeeraenrrananeeenrensneaaenranes

f) Direitos politiCos .......ccovviiviiiiiiiiieicininiiininnnn,
g) Empresas:

Intervengdo estadual
Ocupagles .......eoevnenennns
Questdes diversas

H) EXPropriagies .........ccoceieceiermienenincmssssncasosnsanss
i) Habitagdo:

Arrendamento ..........c.oociiiiiiniiiieiiniiae
DESPEIOS vvevinernrniiniriniiriraeneiaat e aaes
OCUPACOLS ..ieviviniininiritieiiriienre et
Questoes diversas ...........ccoeeeiriniivninniiieinnn

/) Licenciamento de actividades industriais e comer-
CIAIS ooiiiiiiii e s n e

k) Obras:
Construgdes e obras ilegais ...........cocevivnienes
Licenciamento .......ccc.oevveienrinrinenenriineeninnes
Questoes dIVErsas .......ccoevveriivneninreernieniannns

D POLCIA .oeovieninieiiiiiiiineieeiercacrnersentacssrassnsareases
m) Processo administrativo ............cccccveeneeiennnenns
n) Questdes agrarias:

Reforma Agréria — Ocupagdes ........c.c.eueee.
Questdes diversas ..........cocoeeiviviiieiiienraniien

0) Regime prisional ...........cccovriiiieniincnniinriacnnnnes

P) ReGiStOS ..ovvvveiieiiiiinriiiicn it en s navas e

q) Seguranca social:

Abono de familia ...........coeveiveiiniiiiniiinnn.
Aposentagiio e reforma ...........coeiiiiinin
Pensdao de sobrevivéncia ...............coceenenans
Questdes diVETSas .......ccoceeerieeenreriririeereranns

r) Trabalho:
Funcdo pablica:

AdIdOS oo
AdmISSBES ..evniviiiiiiiiee e
CATTEITAS ..oivviveieiiriieeeieneieneenenenaeassane
COMCUISOS  evevriirrncenanrinmencursencasieannns
Demissdes e despedimentos ..................
Disciplina ....c.o.ovvnviniiiiiiinii
Reintegragies .........ccoeevevininneienianeniiens
Remuneragies .......coceeeecreaeeiniiierniianes
Saneamentos .........cceeeiieiniinnniniiieenians
Questdes diversas .........coccevieereveiuieeinns

Sector privado:

Despedimentos ..........cocieveniineiniaiennii.
Questes diVersas ........occeveiveenninseceinnes

s) Transportes € COMUNICACTES ....covrvsvnrserrsserannes
£) DIVErsos ...c.oevvviveviiincnincens
u) Assunto incompreensivel

QUADRO N.* §

Entidades visadas nas queixas

1 — Administragdo Central

GOVEITIO cuvvnrnvnnriinracnrerecrssneciicarsenesasessessasannstosons
Primeiro-MInistro .......cccivevieiicriiiicecicierirncenesesennes
Presidéncia do Conselho de Ministros
Comissariado para os Desalojados ........c..eeeninvnnes
Secretaria de Estado da Administracdo Piblica ......
Secretaria de Estado do Ambiente ..............covcvennee
Secretaria de Estado da Comunicagfio Social .........
Secretaria de Estado da Cultura .........ccccccvvvvnienenne
Secretaria de Estado da Populacdo e Emprego .........
Ministério da Defesa Nacional .........ccecvveinnene

20
12

13
16
18

21

24
72
35
10

14
13

16
14

23

32
15

79
19
51
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Ministério do Plano e¢ Coordenagio Econfmica ...... 1

Ministério da Administracio Interna ..................... 173
Ministério da JUstiCa ......cccceeerereerierinreicmrrnreanonens 163
Ministério das Financas .......cocccveneeeinvinnresennnincrsias 123
Ministério dos Negoécios Estrangeiros .........ceoeeiuveens 16
Ministério da Agricultura e Pescas .........cocevienineaes 47
Ministério da Industria e Tecnologia ........cccovenvenne. 19
Ministério do Comércio e Turismo ......ccocvvevecrencess 32
Ministério do Trabalho .......ccccccemuiieiiieiinniiiniinenenns 57
Ministério da Educacdo e Investigacho Cientifica ...... 162
Ministério dos Assuntos SocCiais ...........ccovveieiienens 124
Ministério dos Transportes ¢ Comunicacdes ............ 47
Ministério das Obras Pablicas ...........cccccoeveriiiinnns 15
Ministério da Habitacdo, Urbanismo e Construgdo ... 9

Total ...ovvvveviineniniicnnens 1022

1l — Administragdo regional

11 — Administracéo local

GOVEIMIOS CIVES ..cvvvivirirvuencenieiraecirearurimiasensrensonene -
CAmMAras MUNICIPAIS .....oevreeverieerresevarensennsnereriossans 151
Servicos municipalizados ...........ccceeiiirneierninnenien. -2
Juntas de freguesia ...........ccoivieveiirnniominnesiiiasasin 16
Assembleias de freguesia ............ccovvieviiieiiireannes -
Total oeuvneneneniiannnsnenenne 169

Empresas piblicas ¢ nacionalizadas .........coccooevianrene 48
Empresas intervencionadas .......c.c.c.coccceeiiiieniiinnn 3
Total ......cccovvvviniieneninens 51

V — Outras entidades

Presidéncia da Repiblica .........ccccvvvniicininnniinniaee 1
Conselho da RevoluCao ......coceviuiniiiiinienseccnirsniaens -
Assembleia da Repiiblica ......cooouieennicaiiinsceniiinnnnns -
TrIDUNAIS «.veenvrinieeinencunrnriersrncssesserocsrssissonssaranese 183
Forgas armadas 27
Comissfio Nacional de Eleig0es ......ccccovvreeivrnrencanan 1
Entidades particulares .........c.ccooviieviemniiecinioniiinin 103
INdefinidas .........ccoviirinviinmnriiieieniinieiateenstotreenaiases 26

TOtal aueenvererereseniraniinnens 341

QUADRO N.* 6
Situagéio s6cio-profissional dos reclamantes
| — Queixas individuais

AZHCUIOr ...eiiiiiiiiiiniiiriiiierrriie ot 34
COMETCIANE ....cvvivnvrrierneruencrsstosssressrsssoraossananass 33
INAUSLEIAL «.oevnerieirnriieueerrearsoriesesarsasarrisasnssnsaones 26
MIELAE ooeinieiieiiiiieererncrerurressucassoresnssasnssranenssnne 19
Proprietdrio ...........cccoecevevanececraiinns 14
Trabalhador da Administragdo Central .................. 376
Trabathador da administracio regional ............. -
Trabalhador da administracio local ...........cceeeven oot 27

Trabalhador de empresa puiblica ou nacionalizada ... 52
Trabalhador do sector privado ...........ccevevnvivaniencens 282
Aposentado ou reformado ... 146
Desempregado ou sem profissdo .............ccoveeeeiennt 39
EMIgrante .........cccoivrieiiniiiiiiiniiiiiieieearaaeaaaaans 15
ReECIISO ooviiiiiiiriiiii ittt vir e e e e naes 48
Profissio ndo declarada ...........cococeienviininiinrinennn 356

Total ......ccccovevevninininnnns 1467

Il — Queixas colectivas

Associaches profissionais ..........ceciveiiiiineiiiiiinienn 1
Sindicatos e associagdes sindicais .........cooeiieviiiinnnn 24
Comissdes de moOradores ............coecccuceennvensannes 8
Comissdes de trabalhadores 4
5
3

Entidades publicas
Partidos politicos ...........coeuennee.
OULTOS eivirierenretineanrsssssecncsessecasssssonsncarsuostansssnns 71

QUADRO N.* 7

Origem geografica das queixas”

| — Distritos continentais

AVEITO ooniniiiiniiiieiiririreraesinsrseniasiossssnasssesasrasess 32
BEJA ivvnrnneiiaernieeeiactieistirina st eransrsiss e cs s s suaees 16
BIABA ..ooviireiiiiiareareereeneietceertsesuiraecsassnsassuese 51
BIaganCa ........ccceeeesessnemsincrnserasersnrrenssssoassssnasin 16
Castelo Brance 2}
Coimbra ...oooeiivviiiiiirecinicneaenes 59
EVOTR ..ocvivniniverenenrrerccssracsnsares 4
FALO weinieiniiiiieetiiereeasesssenessnirassscnssosonssstassoane 43
GUATAA  ceveereeecenieiaeiinriescnanananresasassssnssrnransarannnss 19
| 0 1 ¢ - W PO PP Y 50
LiSDOB 1.vveeireieernesnsrrereccasosssansassasnsonsasescnnssssossans 740
POTtalegre ........ccerevinveenieniancerinneriesnescasintasenaneases 25
POTLO ceeneeiinieiieereiireseeassaaaasacasaessasssssssnsnaesanass 216
SANLATEIMN ...eiveinenrrnrnreensronesanecsecanrasasesanarsssonanons 59
SEttDAl ...uieiiiniiiiiirieriaeiireererertettascasrnsararnatenanass 68
Viana do Castelo .......ccooeiiieeiiiiiiiiiieniinairinicianen. 25
Vila Real ...ocoovvvviniiiiiiiiiicrneiariinianseeieniaesesssaanse 19
VIESBU  onevnivnieniininnsnsiacenermacsnsasstaorssnissnsssnrasssnasaes 41

Total ......o.vvvvivneinrninnnn 1534

Il — Regides auténomas e territério de Macau

AGOTES evvvvererrnennnensisaisissensasassstesnsssmaseensssnsannsses 17

MAJEITA ..oenvenvniriviiirerareernscscorestrescrartarssrastasasanse 13

MACAU o.eevirirerierrenrssracsssssssnsesssssciosteatonessessnsnssnse -
Total .....covveviaremriiicirecens 30

ESITANEEITO ...uvuveveieeinrincinienrrurnrmnarenrnesissessaonnaonse 18
N0 identificada ......ceevveiererreaciniscisscsscsarssrcsaen 1
Total o.oovvverevrnrincroennnnenns 19
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QUADRO N.° 8

Funcionamento administrativo
do Servico do Provedor de Justica

| — Correspondéncia

Nuamero de offcios recebidos ........covieeiiniiiininiiiees 2708
Nimero de oficios expedidos 4 000
Il — Atendimento do publico
Nimero de pessoas atendidas pelo Provedor ............ 23

Nimero de pessoas atendidas pelo adjunto do Pro-
VEAOT  inenreineoeiieenrearasnrassnresssrassesnrsasssssasiances 26
Nimero de pessoas atendidas pelo sector de relagdes
PUBLCAS ..eevnniiiienirriiriii 215
Dos quais:
ReclamacOes MOVAS ........ccooeeuiereseasinniasans -
Aditamentos ......c.coicceiiiiiiininnesisiiierieiian -

Informagdes sobre o andamento das queixas -

Questdes fora da competéncia do Servigo do
Provedor de Justica ..........ocoiiiiiiineniiiens -

Pedidos de audiéncia ............ocoeveiiieniiinns -

Nitmero de contactos telefénicos estabelecidos pelo
sector de relagbes publicas ...............ceoeiiies vevsee -

Dos quais:

Da iniciativa do publico ..........ccceiiiiieniinnns -
Da iniciativa do Servico do Provedor de Jus-

BB vvrvvrernreenriesrrnrrniisianmositicsainassnans -
Pedidos de arquivo de reclamacdo -
OULLOS ASSUNLOS ..cconveeeeerernrneninrirnsneasssons

Il — Diligéncias pessoais

DO ProvedOr ...cuvniirirerieiieienctiiiriarriorsrsasssssasssisan -
Do adjunto do Provedor, coordenadores e assessores 1
Do sector de relagdes publicas ............ccccevviiiiennies -

|V — Reunibes internas

Reunides de trabalho do Provedor com o adjunto do
PrOVEAOT ..vevvvriereacnnerensncsssscsssssssersasssnassssonsanes s
Coordenadores € aSSESSOTES .........cceevevervrorasssenssons -
Reunibes de todos os trabalhadores do Servico do
Provedor de Justica sobre assuntos de trabatho e de
PESSOBL L..uiiiiiiiiiirni e -

3) Interpretag@o dos nimeros

E curioso notar, e importa realgar, que, tratando-se
de uma institui¢gdo nova no nosso pais, ¢ ndo tendo
sido precedida a sua criagio de um adequado escla-
recimento piblico, todavia o mimero de queixas que
teve de ser rejeitado, por estar fora da esfera de com-
peténcia do Provedor, ndo vai além de 9 % do nimero
total, o de queixas sem qualquer fundamento pouco
passa de 1,5 % e aqueles em que era manifesta a falta
de competéncia ndo atinge sequer 3%, o que bem
revela ter o piblico um conhecimento razoavel do
ambito de acgdo do Provedor de Justica (quadro n.° 2).

Igualmente é de salientar que ndo houve, no ano
de 1976, nenhuma recomendagio feita as entidades
visadas que ndo tivesse sido satisfeita ¢ que algumas
queixas vieram a ser satisfeitas sem mesmo ter havido
recomendagiio nesse sentido pelo Provedor (quadro
n.° 3).

Nido deixa de ser de interesse notar que ma origem
geogréfica das queixas, isto é, a sua distribui¢do por
distritos, Lisboa toma 3 sua parte pouco menos de

50 9%, o Porto cerca de 15 %, Braga, Coimbra ¢ Lci-
ria igualam-se com cerca de 3,5 %, distanciando-se
Santarém ligeiramente com cerca de 4 % (quadro
ne 7, n.

Esta situagdo dever-se-4, muito provavelmente, nido
s6 a maijor densidade populacional dos distritos em
questdo, como também — alids em correlagdo com
esse factor — ao seu maior grau de desenvolvimento
socio-econémico e cultural em relagdo aos demais
distritos e as regides autébnomas.

Parece de algum modo confirméa-lo, em contraposi-
¢do, a observagdo de que as zonas donde chegou me-
nor nimero de queixas sdo precisamente das que mais
desfavorecidas se apresentam sob aqueles aspectos.

Atente-se, designadamente, nos casos das Regides
Auténomas dos Agores (17) e da Madeira (13) e dos
distritos de Beja (16), Braganca (16), Castelo Branco
(21), Guarda (19) e Vila Real (19).

De apontar a recepg¢do de queixas vindas do estran-
geiro (18), sobretudo da autoria de emigrantes. Em-
bora em nimero reduzido, revelam, contudo, que a
instituicdo do Provedor de Justica é ja conhecida por
cidaddos residentes no estrangeiro.

Parece valer a pena acentuar que nesse total de
1022 reclamagbes contra a Administragdo Central
o maior nimero visava servigos dependentes do Mi-
nistério da Administragio Interna (173), seguindo-se-
-lhe o da Justica com 163, o da Educagido e Investi-
gacdo Cientifica com 162, o dos Assuntos Sociais com
124, o das Financas com 123 e o menor numero vi-
sava servigos dependentes do Ministério do Plano e
Coordenag¢do Econémica (1), seguindo-se-lhe os Mi-
nistérios da Habita¢io, Urbanismo e Construgio (9),
das Obras Publicas (15) e dos Estrangeiros (16).

Na administragio local, o maior nimero (161) vi-
sava as cAmaras municipais e .0 menor (2) os servigos
municipalizados (quadro n.° 5, 1 e mI).

No quadro n.° 6, 1, registam-se nao s6 elementos
relativos a4 profissio dos queixosos, mas ainda outros
respeitantes & sua situagdo social, que igualmente se
afiguravam de interesse do ponto de vista do Servigo
do Provedor de Justiga.

Importa ainda realgar o significado que se alcanga
da anilise do quadro n.° 4. Efectivamente, este re-
flecte, através dos quantitativos, por assuntos, das
queixas apresentadas ao Provedor de Justica, alguns
dos problemas sociais mais prementemente sentidos,
na actualidade, pela populagdo portuguesa.

Assim é que as.questdes relativas ao trabalho (482),
administragdo da justica (174), seguranca social (154)
¢ habitagdo (141) constituem um acervo de 951 quei-
xas, quase dois tergos (59 %) do total das entradas
no Servigo.

De entre estes grupos parcelares, os problemas la-
borais — e mesmo até s6 os da fungdo piblica — ul-
trapassam um quarto do conjunto das queixas.

Por seu turno, é natural a importdncia relativa,
nas queixas ao Provedor, das concernentes & admi-
nistragio da justica, enquanto no sector da segurancga
social avultam sobretudo os problemas de aposenta-
¢do e reforma e no da habitagio casos referentes a
ocupagGes e despejos.

Também assumem relevo as queixas decorrentes da
descolonizagdo, niio s6 especificamente agregadas nesta
rubrica (45) (que compreende sobretudo reclamagdes
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relativas a dificuldades na transferéncia de bens ¢ nu-
merério, interrup¢do no pagamento de pensdes e pe-
didos de indemniza¢do por perda ou nacionalizagdio
de bens deixados nas ex-colénias), mas ainda repar-
tidas pela referente aos adidos (37) e a aposentagio
(sem discriminagio).

O relativamente pequeno nimero de queixas reunido
sob a rubrica «Direitos humanosy (40) explica-se por
nela se terem integrado apenas aquelas que, de entre
as que assumem tal natureza, ndo se reportavam a ne-
nhum dos outros sectores compreendidos no quadro.

A nota mais flagrante suscitada pelo quadro n.° 6,
I, ser4 a de que as queixas remetidas por trabalhadores
da fungdo publica e de empresas publicas ou naciona-
lizadas perfazem 455 — ou seja, mais de um quarto
do total —, com larga predominéincia dos da Admi-
nistragio Central.

Decerto conexo com a circunstincia de os servigos
da Administragio Central se aglutinarem sobretudo
em Lisboa, este facto representard, ainda, natural
consequéncia do nivel cultural médio necessério para
o acesso 2 fun¢do publica e do maturalmente maior
conhecimento que os trabathadores desta tém, em
confronto com a generalidade dos cidadaos, da estru-
tura ¢ mecanismos do Estado.

Merecem referéncia, enfim_ os dados respeitantes
a queixas de aposentados ¢ reformados (146), assim
como de internados em estabelecimentos prisio-
nais (48).

O grafico da evolugdo da recepgdo de reclamagdes
tem o seu significado naturalmente condicionado pelo
facto de respeitar ao primeiro ano — alids ndo com-
pleto — de funcionamento da institui¢do.

De notar que o aparente decréscimo de queixas de
Margo para Abril nio corresponde bem a realidade,

por naquele primeiro més se terem considerado todas

as que ja desde datas anteriores vinham sendo ende-
recadas ao Provedor, apesar de o Servigo ainda ndo
ter aberto ao piblico.

Observa-se uma natural redugdo do conjunto de
queixas no periodo de férias, circunstincia agravada
pelo facto de, por necessidades de organizagio do
Servigo, apés a saida de fungdes do primeiro Prove-
dor de Justiga, aquele ter estado encerrado ao pi-
blico durante o més de Agosto, s6 recebendo entdo
queixas escritas,

E patente o aumento que teve lugar apds a eleicdo
e tomada de posse do actual Provedor de Justi¢a, em
Novembro de 1976.

Finalmente, relativamente ao funcionamento admi-
nistrativo (quadro n.° 8, 1), no que concerne ao
atendimento do publico — cujos dados respeitam
apenas ao atendimento para recepgdo de queixas ver-
bais, j4 que os referentes a pedidos de esclarecimen-
tos ¢ outros s6 comecaram a ser registados no ano
de 1977 —, merece salientar-se, até por em institui-
¢des similares de outros paises tal situagdo se ndo
verificar com este volume, o apreciavel nimero de
cidaddos que se dirigem pessoalmente (e, alids, por
vezes deslocando-se de localidades fora do distrito de
Lisboa) ao sector de relagbes publicas do Servigo do
Provedor de Justica. Também se explica, sabendo-se
que o Provedor s6 tomou posse em 12 de Novembro,
que este, até ao fim do ano, s6 tenha atendido vinte
e trés pessoas,
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Apreciacao na especialidade dos processos
concluidos em 1976

1) lustracdo da aplicagdo dos critérios de rejei¢do
de queixas

O Provedor de Justica ndo tem competéncia para
intervir em relagdo a entidades privadas (n.° 1 do
artigo 5.° dp Decreto-Lei n.° 212/75).

De acordo com esse critério legal foi rejeitada a
reclamagio de um trabalhador dos CTT contra ale-
gadas injustipas relativas verificadas na escala de
remunerac¢Oes constante do respectivo acordo colec-
tivo de trabalho em vigor (Proc. 76/R-401-A-2) —
isto por se tratar de acto bilateral de que sio estipu-
lantes, além da empresa publica, sindicatos represen-
tativos do respectivo pessoal, entidades de natureza
particular. Nio se deixou, de qualquer modo, de
remeter a queixa 3 administragio dos CTT, com vista
a alertid-la para a vantagem de, em futuras negocie-
¢des tendentes & celebragdo de acordos colectivos de
trabalho, se procurar evitar a criagdo de disparidades
remuneratorias.

Por semelhantes razdes se recusou uma reclama-
¢ao contra pretendidas ilegalidades do contrato colec-
tivo de trabalho do entsino particular (Proc. 76/
R-535-A-2).

Téao-pouco dispde o Provedor de contréle em re-
lagdo aos Orgaos de Soberania (n.° 2 do supracitado
preceito).

Por isso ndp mereceu seguimento, por exemplo,
uma queixa de um grupo dc trabathadores de uma
empresa exportadora de vinhos do Porto (Proc. 76/
R-1364-A-5), que se insurgia contra o facto de o
Governo pretender, em 1976, obrigar ao pagamento
do 13.° més em titulos do Tesouro. De facto, a ques-
tdo fora ja entdo afecta & Assembleia da Repiblica,
que a iria discutir — ndo cabendo ao Provedor inter-
ferir nessa sua actuagdo de natureza tipicamente
politica.

Também nos termos da mesma prescricio legal
foram rejeitadas todas e quaisquer queixas contra
decisdes judiciais ou que, de qualquer modo, tivessem
em vista alguma interferéncia do Provedor quanto &
orientagdo a dar a processos judiciais em curso.

Entendeu-se, contudo. que esta norma nao impe-
dia o Provedor de apreciar queixas relativas a aspec-
tos administrativos do funcionamento dos tribunais.

De acordo com este critério, foi admitido um ni-
mero apreciavel de queixas contra demoras em pro-
cessos judiciais.

As informag¢des no seu ambito pedidas aos tribu-
nais em que pendiam nio tiveram por objectivo,
claro, quaisquer recomendagdes concretas no sentido
de se dar maior celeridade a este ou aquele pro-
cesso— 0 que significaria uma indevida intromissio
no Poder Judicial.

Teve-se em vista, sim, detectar as causas das de-
moras processuais verificadas, e, consistindo estas em
situagdes de caréncia de meios humanos ou materiais,
promover a sua resolu¢dao por parte dos departamen-
tos competentes: Ministérios da Justica ou do Tra-
balho (no tocante, quanto a este, a jurisdi¢do laboral).

Também algumas vezes a morosidade processual
observada se devia a encontrarem-se vagos os lugares
de juiz de certas comarcas, questdo que foi suscitada,
caso a caso, ao entdio Conselho Superior Judicirio,



Note-se, de qualquer modo, que as perguntas neste
ambito feitas aos tribunais — dos gquais se recebeu,
em geral, a melhor colaboragdo-— n#@o deixaram,
num caso ou noutro, de contribuir para que se detec-
tassem situagdes menos regulares. Assim se pdde, por
exemplo, fazer retomar o andamento a um processo
de investigacao de patermdade ilegitima sem qual-
quer diligéncia ha cerca de vinte anos e suscitar que
fosse encontrado, entre o grupo dos arquivados, um
processo laboral pendente, sem decisdo, ha seis anos
e que deste modo pdde ser decidido.

Ainda, finalmente, se considerou ter cabimento a
interven¢do do Provedor no tocante a queixas por
inexecugdo de decisbes judiciais, imputavel a moro-
sidade ou falta de actuagido das entidades publicas
competentes para as promover.

A actuagio politica do Governo, em que este surge,
pois, enquanto Orgdo de Soberania, igualmente est
arredada da competéncia do Provedor.

Em aplica¢io dessa regra foram rejeitadas duas
queixas formuladas contra a interven¢do do Primeiro-
-Ministro no programa «Linha Directa» da Radiote-
levisdo Portuguesa, em periodo de campanha eleito-
ral, uma do Secretariado da Comissdo Politica do
Centro Democratico Social (Proc. 76/R-1361-B-1),
outra da Comissio Concelhia do Porto da Frente
‘Eleitoral Povo Unido (Proc. 76/R-1331-B-1).

Pelo mesmo motivo se ndo admitiu a queixa de
um cidaddo desalojado de Angola pelo facto de néo
haver recebido parte da bagagem que entregara, nesse
pais, a uma agéncia transportadora e cujo extravio
esta referia nao lhe ser imputavel (Proc. 76/R~731-
B-1). Tratando-se originariamente de um litigio entre
particulares, opinou-se que a possivel intervencio do
Estado Portugués em questbes deste tipo s6 poderia
ter Jugar a nivel geral, através de negociagdes poli-
ticas com a Republica Popular de Angola, que nor-
malizassem as relagdes entre os dois Estados. Ora,
tais negociagbes teriam a natureza de actos politicos,
a respeito dos quau nao caberia ao Provedor, direc-
tamente, fazer quaisquer recomendagdes. Uma vez
normalizadas as relagdes entre os dois paises, ja se-
ria possivel ao Provedor intervir, sempre que enten-
desse que a Administragdo Portuguesa nao estaria a
defender devidamente os interesses dos cidaddos. Nao
se deixou, de qualquer sorte, de, a propésito deste
e de muitos outros casos analogos que foram sur-
gmdo exprimir ao Ministério dos Negécios Estran-
geiros a preocupagdo suscitada pelas situacSes de
extrema gravidade deles decorrentes para muitos de-
salojados das ex-coldnias.

Critério analogo se seguiu, ainda, no tratamento
do processo (76/R-627-A-2) respeitante a solicita-
¢do de putro desalojado, no sentido de se conseguir
a tranoferéncia, para Portugal, de processo que, por
créditos sobre o Estado Portugués, tinha pendente no
Tribunal Civel da Comarca de Luanda. Sugeriu-se-
-lhe, além disso, que, ndo se prevendo para breve
celebragao de acordo ]ud1c1arxo entre Portugal e a
Reptiblica Popular de Angola, intentasse nova acgao,
agora em Portugal.

ndo o mesmo n.° 2 do artigo 5.° do Decreto-
-Lei n.° 212/75, as forgas armadas nao estavam su-
jeitas & intervengdo do Provedor.

Em obediéncia a essa norma —e 2 que exchui os
tribunais da competénaia do Provedor— se dene-

gou, nomeadamente, a apreciacdo de uma queixa de
um individuo, preso preventivamente & ordem do
foro militar, que protestava contra a forma como
estava sendo orientada a instrugdo do seu processo
(76/R-845-B-1), bem como a de um grupo de
trabalhadores civis das Oficinas Gerais de Mate-
rial Aeronautico, que, por haver participado numa
reunido nio autorizada nos locais de trabalho, fora
despedido por despacho do Chefe do Estado-Maior
da Forga Aérea (Proc. 76/R~1111-A-5). Néo se dei-
xou, contudo, como alids sempre em casos similares,
de enviar coOpia destas queixas, para os fins conve-
nientes, s competentes instituicdes militares.

Uma queixa houve (Proc. 76/R—433-B-1) em que
assinalavelmente se conjugaram véarios dos funda-
mentos legais da respectiva rejeicio, em face da lei.

Foi o caso que, nas vésperas das elei¢des do Pre-
sidente da Repiblica, um grupo de cidaddos remeteu
ao Provedor extracto de um livro em que se referia
que os acontecimentos de 1! de Margo de 1975 te-
riam tido origem no conhecimento da preparagic
de uma alegada «matanga da Pascoa», em que se
projectaria a eliminagio de um conjunto de pessoas
enumeradas em «listay que teria sido elaborada pe-
los entdo Presidente da Republica e Primeiro-Minis-
tro, da sua execugdo estando encarregado, entre
outros, um dos candidatos a eleicdo para Presidente
da Republica.

Os autores da queixa pediam a instauragio de in-
quérito com vista, ou & puni¢Zo dos autores do livro,
por crime de abuso de liberdade de imprensa, ou a
dos responsaveis pela preparacdo e projectada ela-
boragdo da dlista», se as afirmagbes daqueles se reve-
lassem exactas.

Como medidas cautelares, solicitavam a sustagdo
da mencionada candidatura, a apreensdo da alegada
«listay e a proibicio da sajda de Portugal dos cida-
daos que a teriam elaborado.

Quanto a pretendida susta¢do da candidatura, con-
siderou-se naoc poder o Provedor sobre o assunto
pronunciar-se, visto que o coniréle da legalidade da
mesma cabia, nos termos da lei aplicivel (Decreto-Lei
n.°c 319-A/76, de 3 de Maio, artigos 14.°, 19.°, 20.°,
25.° ¢ 28.°), ao Supremo Tribunal de Justica, que,
alids, ja4 sobre o assunto se pronunciara. Qualquer
actuagdo do Provedor nesta matéria violaria, ademais,
o artigo 47.° do mesmo diploma, que ordenava que
os titulares de Orgdos e agentes do Estado mantives-
sem, no exercicio das suas fungdes, rigorosa neutra-
lidade perante as diversas candidaturas, ndo podendo
praticar actos que, de algum modo, favorecessem ou
prejudicassem certos candidatos.

Em relagdo a organizagdo de inquérito ao «11 de
Marco» e 4 solicitada apreensdo da listay invocada
pelos queixosos, entendeu-se ndo poder o Provedor
actuar, por a apreciacdo desses acontecimentos estar
afecta ao foro militar,

Por seu turno, tao-pouco poderia o Provedor dili-
genciar no sentido de impedir a saida do Pais dos
dois cidaddos visados, ambos militares, e nessa medida
alheios ao contréle do Provedor, acrescendo num deles
a circunstancia de, a4 data, exercer ainda as funcoes
de Presidente da Repiblica, Orgao de Soberania.
Aljas, em face dos direitos de liberdade e de livre
desloca¢io para o estrangeiro e dele regressar (ar-
tigos 27.° e 44.° da Constitui¢do Politica), sé por

19



decisdo judicial ou como consequéncia das suas obri-
gacdes militares tais individuos poderiam ser impe-
didos de sair de Portugal, se o pretendessem,

Tendo em conta, enfim, que o eventual crime de
abuso de liberdade de imprensa praticado assumiria
natureza publica, por se referir ao Presidente da Repu-
blica em fungdes, fez-se a correspondente comuni-
cacdo a Procuradoria-Geral da Republica. Veio-se
a receber, posteriormente, a informacdo de que o
processo fora arquivado.

Também houve lugar a rejei¢io de queixas por se
revelarem flagrantemente destituidas de fundamento,
nos termos do n.° 1 do artigo 10.° do Decreto-Lei
n.c 212/75.

Foi esse o caso, por exemplo, da que, invocando
apenas a «justica socialy, um cidaddo apresentou,
por telegrama, pedindo que a faculdade estabelecida
no Decreto-Lei n.° §96/76, de 23 de Julho —a de,
no prazo de trinta dias ap6s a respectiva publicagao,
serem voluntariamente pagas as dividas de coatribui-
¢bes e impostos ac Estado, sem juros de mora, custas
ou quaisquer outros encargos —, fosse tornada exten-
siva as execugdes fiscais administrativas (Proc. 76/
R-850--A-3).

Ora da interpretagdo do diploma em causa, e de-
signadamente do seu préprio preambulo, ressalta que
a sua publicagdo resultou, ndo de consideragdes de
justica social, mas sim do desproporcionado volume
de processos de execugdes fiscais pendentes — situa-
¢io esta ndo verificada em tal grau a propésito das
execucdes fiscais administrativas.

Enfim, ¢ ao abrigo do n.° 2 do artigo 8.° do De-
creto-Lei n.° 212/75, entendeu-se que o Provedor
nio deveria directamente intervir quando, embora
em casos que pudessem abstractamente caber na sua
competéncia, para a respectiva apreciagdo estejam
legalmente instituidas entidades com competéncia es-
pecifica, legal e material. Assim se procedeu, nomea-
damente no tocante a queixas apresentadas contra a
Comissdo Nacional de Eleigdbes (uma) e contra a
Comissdc Nacional de Inquérito (varias). O Prove-
dor limitou-se a acompanhar nestes casos a evolucdo
dos respectivos processos naquelas Comissbes, pro-
curando obviar a demoras na sua evolugdo, mas abs-
tendo-se de se pronunciar sobre o fundo das questdes.

2) Sintese dos principais processos originados em
queixas admitidas para apreciagdo e concluidos

Apresenta-se, seguidamente, uma sintese dos prin-
cipais processos originados em queixas admitidas para
apreciagdo e concluidos em 1976.

Preferiu-se ordena-los segundo um critério mate-
rial por assuntos, correspondendo estes &s rubricas
utilizadas nas «Estatisticasy.

a) Administrac@o da justi¢a
PROCESSO PENAL
Froc. 76/R-314-B-1

Queixou-se um cidaddo por, tendo sido ofendido
por crime de danos, que participara 2 Guarda Na-
cional Republicana de Pernes, esta estar a atrasar
a apresentagiio do caso em tribunal.

Interrogada a GNR sobre o caso, obteve-se resposta
da respectiva sec¢ic de Santarém, esclarecendo que,
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afinal, o interessado se dirigira primeiro ao posto dessa
corporagdo em Pernes, apenas para intervir no sentido
de saber se¢ os autores do dano estariam dispostos a
repara-lo.

A GNR de Pernes convocou, pois, um e outros,
em Margo de 1976, com vista a procurar uma Sso-
lucdo conciliatéria, que contudo se gorou.

Quandc o respectivo comandante se dispunha a
elaborar auto para remessa a tribunal, o queixoso
pediu-lhe que ni3o o fizesse, pois preferia recorrer
directamente aquele.

S6 em Jutho de 1976 o interessado voltou & GNR
de Pernes, apresentando agora formalmente a parti-
cipagdo, por afinal ter desistido de comtactar advo-
gado, devido as despesas dai decorrentes, ¢ por julgar
que através do Provedor de Justiga poderia obter a
concessao de assisténcia judiciaria.

A participagdo foi entdo remetida ao Tribunal da
Comarca de Santarém.

Niao se observou, pois, qualquer irregularidade na
actuagdo da GNR, apenas se devendo a inércia do
interessado a falta de seguimento da participagio
quando o litigio surgira.

Proc, 76/R-348-B-1

A vidva de um homem que morreu, em 1968, em
consequéncia de atropelamento, queixou-se por com-
siderar que o respectivo processo ndo tivera o devido
seguimento no Tribunal da Comarca de Peso da Ré-
gua, havendo sido arquivado sem que fossem ouvidas
as suas testemunhas.

Acrescentou que o agente do Ministério Piblico
junto daquele tribunal lhe referira que, através do
pagamento de 7000§ (quantia de que n3o dispunha,
por ser pobre), poderia promover a vinda de ele-
mentos da Policia Judiciaria do Porto, para reabrirem
a investiga¢io do caso.

Pedido o processo em causa, para melhor aprecia-
¢do da situacdo, verificou-se que ele se encontrava
a aguardar melhor prova.

Nio tinha cabimento®qualquer apreciagdo da de-
cisdo de aguardar melhor prova.

Disso se esclareceu a reclamante, indicando-se-lhe
que poderia fazer reabrir o processo se apresentasse
novas provas, ou, mesmo, conseguir que ele seguisse
até juigamento —e neste obter indemnizagdo ci-
vel — apenas com acusagio sua, se pudesse provar
(0 que ndo resultava suficientemente do processo)
que a pessoa que atropelara seu marido o abandonara
sem socorros, depois de apreender a gravidade do
seu estado.

Promoveu-se, contudo — embora, claro, sem inci-
déncia no caso concreto-—, a abertura de processo
de iniciativa do Provedor, destinado a ajuizar do
acerto das normas vigentes quanto & possibilidade
de intervencdo da Policia Judicidria fora das suas
areas de competéncia propria, por se entender que,
enquanto condicionadas, na sua aplicagdo, pelo pa-
gamento de despesas por parte dos assistentes (no-
meadamente artigo 15.° do Decreto-Lei n.° 35092,
de 20 de Outubro de 1945), as mesmas constituem
um indesejavel obice de natureza econdmica i rea-
lizagdo da justica e geravam discriminacio em des-
favor das pessoas de mais fracos recursos.



Proc. 76/R-419-B-1

Um cidaddo, preso preventivamente sob acusacao
de burla e falsificagdao de cheques, pediu ao Provedor
que interviesse para lhe ser concedida liberdade pro-
viséria, e, concomitantemente, reclamou por, na ins-
trucdo preparatéria em curso, a Policia Judicidria he
haver feito perguntas sob coacgéo, com interrogatorios
realizados de noite, ter apreendido as chaves das suas
casas comerciais e das respectivas caixas de correio,
com posterior viclagdo de correspondéncia.

Ouvida a Policia Judiciaria, o subinspector encar-
regado da instrugdo, em circunstanciado relaiorio,
indicou que as chaves que o arguido tinha consigo
ao ser detido haviam sido entregues a sua mulher,
med ante auto devidamente assinado, com excepgao
da chave da caixa do correio de uma das suas firmas,
a qual fora apreendida para o processo, pois que atra-
vés da abertura daquela e da correspondéncia nela
contida se puderam obter elementos de prova refe-
rentes a varios dos crimes dos quais aquele era pre-
sumido autor.

Esta, pois, também, a razio da alegada «violagdo
de ccrrespondénciay.

Confirmou ter havido interrogatérios depois das
21 horas, o que teria sido necessario face a grande
sobrecarga de processos que sobre ele impendia, ¢,
em particular, & complexidade ¢ morosidade do pro-
cesso em que o queixoso era co-arguido.

Negou @ realizagdo de interrogatérios sob coacgao,
especificando que estes se fizeram com a presenga do
competente inspector, bem como de defensor oficioso
designado ao arguido, que, apesar de para isso instado,
recusara solicitar a presenca de advogado, Ademais,
ao arguido tera sido largamente facultada a possibili-
dade — que utilizara — de ditar para a acta as suas
respostas.

Terminou pedindo um inquérito & sua actuagédo
neste processo. O inspector a que o processo estivera
afecta confirmou o relato do subinspector referido,
que ele proprio sugerira‘ao arguido que nomeasse
advogado para assistir 4 instrugdo, em que fizera
largamente uso da faculdade de ditar respostas para
a acta. Realgou, a proposito, que a hora tardia de
alguns interrogatérios fora especialmente desfavoravel
para o pessoal da Policia Judicidria neles interve-
nientes, demasiado sobrecarregado de trabalho ¢ ndo
remunerado por servigo extraordindrio.

Considerou-se satisfatéria a resposta da Policia Ju-
diciaria, ndo se tendo entendido necessiria a orga-
nizagio do inquérito sugerido.

Arquivou-se, pois, o processo, com elucidagio do
queixoso quanto aos aspectos acima referidos e ao
de ndo caber ao Provedor pronunciar-se sobre a con-
cessio de liberdade provisdria.

Proc, 76/R-642-B-1

Um cidadio participara 4 Direc¢do-Geral da Fiscali-
zacdo Econdmica do facto de o seu automdvel haver
sido repetidas vezes mal reparado por empresa privada
representante da respectiva marca, o que Jhe causara
vultosos prejuizos.

Tendo o processo sido pela Direcgdo-Geral mandado
arquivar, o interessado n@o se conformou, solicitando
a intervengdo do Provedor,

Pedido o processo, constatou-se, apds a sua apre-
ciagBo, que a actuacdo da Direcgdo-Geral fora legal
e acertada.

Na verdade, o caso escapava a sua competéncia,
szndo doutrina generalizada, confirmada pelos tri-
bunais, a de que possiveis defeitos de servigos pres-
tados ndo ddo lugar, nos termos da lei vigente, a
delitos antiecondmicos. De qualquer modo, fora or-
ganizado processo para dar ao participante a possi-
bilidade de recorrer para o competente agente do
Ministério Piablico do despacho de arquivamento.

Esclareceu-se, pois, o queixoso das razdes da deci-
sdo daquele departamento, dncompetente para se
ocupar da matéria, a qual s poderia ser tratada em
accdo civel, a instalar por ele contra a empresa.

Proc, 76/R-854-B-1

Um grupo de habitantes de Aveledo comunicou
ao Provedor que apesar de haverem participado a
GNR de Penacova da respectiva sede de concetho
a repetida prética de crimes de difamagdo ¢ amea-
gas praticadas por um conterrdneo seu contra vérios
residentes naquela localidade, a referida corporagdo
nao dera ao caso a devida atengdo e seguimento.

Interpelado sobre o assunto, o comando do posto
da GNR de Penacova respondeu que enviara a par-
ticipagdo que lhe fora feita ao Tribunal da Comarca
de Penacova, s6 que o processo fora arquivado por
os crimes denunciados terem vindo a ser amnistiados.

Posteriormente, alguns dos ora reclamantes ha-
viam-se-lhe de novo dirigido, ndo para participarem
formalmente do individuo em questio, mas solici-
tando que o mesmo fosse, porque continuava a im-
portunar pessoas da terra, persuadido a modificar
a sua conduta.

Assim procedeu, tendo o visado prometido ndo
voltar a criar problemas.

Apesar de estes, de facto, nfio terem voltado en-
tretanto a surgir, a GNR mantinha a pessoa em
questdo sob cuidada vigilancia.

Nzo se notando incorrecgdo na actuagdo da GNR
fol o processo encerrado, elucidando-se os queixosos
de que sempre poderiam apresentar novas participa-
¢Oes por futuros eventuais crimes que tal individuo
voltasse a cometer.

b) Alimentos. Execugio
Proc. 76/R-619-B-1

A miae de um menor em favor do qual fora esta-
belecida por acordo, judicialmente homologado, certa
prestagdo de alimentos comunicou ao Provedor que,
a partir de certa altura, seu ex-marido deixara de
cumprir aquela divida, apesar de haver recorrido
a Policia Judiciaria para o conseguir. Anteriormente,
o ex-marido acedera, em face da persuasdo da Poli-
cia Judiciaria, a pagar varias prestagdes que tam-
bém tivera relutdncia em satisfazer.

Esclareceu-se¢ a queixosa de que deveria solicitar
ao Tribunal Tutelar Central de Menores de Lisboa
a execucdo dos alimentos.

Apesar disso, ela assim ndo procedeu, voltando
a apresentar queixa na Policia Judiciaria.

Nido obstante a conduta da mae do menor, en-
tendeu-se que a protec¢iio dos interesses deste justi-
ficava que se expusesse o assunto oficialmente ao
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curador de menores junto daquele Tribunal, para
apreciagdo da conveniéncia de eventual instauragfio
de execugdo por alimentos de sua iniciativa.

¢) Notificagdo de decisdes judiciais
Pro¢, 76/R-763-8-1

Dos Servigos de Apoio do Conselho da Revolugio
recebeu-se uma exposigao, dirigida aquele Orgdo de
Soberania, em que um cidadiio, quase analfabeto, se
insurgia contra um despejo que contra si fora judi-
cialmente decretado, em processo sumdrio, pelo Tri-
bunal da Comarca de Vila Vigosa, ndo havendo ele
contestado a acgiio por ndo se ter apercebido sequer
do significado desse acto, quando para tal fora citado
pelo oficial de diligéncias.

Embora quanto ao teor da decisio judicial niio
pudesse o Provedor pronunciar-se, considerou-se que
caberia nas suas fungdes, com vista a eventual pre-
ven¢do de futuras situagOes anélogas, indagar — no
ambito dos respectivos poderes de iniciativa propria —
do modo como fora feita a citagdo em causa.

Do pprocesso constava uma certiddo de citacio em
termos legais, com a indicagdo do prazo para a con-
lestagiio ¢ da cominagdo de condenagdo no pedido,
caso esta nao fosse apresentada.

Né@o se deixou, contudo, de perguntar ao delegado
do Procurador da Repiblica junto do referido tribu-
nal qual a forma exacta e real como ao réu fora ex-
plicado o significado da acgdo, as condigbes em que
a poderia contestar e as consequéncias da falta desse
acto.

O agente do Ministério Piblico respondeu que do
processo constava que a citagdo fora feita na pessoa
do réu, que a assinou, e que, embora sem poder con-
tactar o oficial de diligéncias, transferido para outro
tribunal, este tinha longos anos de experiéncia e era
considerado pessoa competente e atenciosa para o
publico.

De qualquer modo, ponderou-se que constitui pro-
blema geral de administragio da justica, detectado,
alids, também noutros processos pendentes no Servigo,
o da suficiente elucidagio dos cidadios quanto a na-
tureza e significado dos actos dos processos judiciais
em gque intervenham.

E tanto assim quanto € verdade ser o nivel educa-
cional e cultural da médita da populagio portuguesa
reconhecidamente baixo, nele pesando elevada per-
centagem de analfabetos.

Decidiu-se, pois, incluir o aspeoto suscitado neste
processo num outro de iniciativa do Provedor, em que
se estudassem, em geral, as garantias de defesa dos
cidaddos em processo judicial.

d) Contribuicées e impostos
Procs. 76/R-179—A-3 e 76/R-184-A-3

Dois empresarios que exploravam avidrios foram,
nos anos de 1967 a 1971, colectados pela Camara Mu-
nicipal da Pévoa de Lanhoso pelo imposto de comér-
cio e industria.

Considerando ilegal a tributag@o, reclamaram, em
1971, nos termos do artigo 732.° do Coédigo Adminis-
trativo, jamais tendo recebido qualquer resposta da-
quele corpo administrativo.
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Perguntou-se ao Municipio qual a sua posi¢io pe-
rante o caso ¢ qual a razdo da falta de resposta aos
mteressados,

Este respondeu que, em 1970, recebera uma instru-
¢@8o da Direcgdo-Geral das Contribui¢bes e Impostos,
segundo a qual ndo estaria sujeita a contribuicio in-
dustrial a exploragdo de avidrios nfio conexa com
exploragdes agricolas nem silvicolas, nem integrada
em qualquer exploracdo industrial. Ela seria, sim, pas-
sivel de imposto sobre a industria agricola, cuja apli-
cagdo estava, todavia, suspensa.

O presidente da Camara de entio teria considerado
que a ‘restitui¢do aos reclamantes das quantias cobra-
das, além de causar dificuldades financeiras a autar-
quia, ariaria uma injusti¢a relativa, pois a exploragio
de aviarios era bem mais lucrativa do que outras acti-
vidades industriais efectivamente tributadas.

Teria, por isso, preconizado uma solugdo conciliaté-
ria, que consistiria em, por um lado, os empresarios
desistirem das suas reclamagdes €, por outro, a Ca-
mara Municipal realizar, na freguesia de suas resi-
déncias, uma obra de interesse piblico de valor equi-
valente as quantias em discussdo.

O falecimento desse presidente da Cimara obstara
4 concretizagdo dos seus propésitos e os seus sucesso-
res ndo tomaram qualquer decisio sobre o caso.

A interpelagdo do Servico do Provedor de Justica
fizera retomar o processo, tendo-se solucionado o
litigio nos moldes previstos, através da desisténcia
dos reclamantes em obter a restitui¢io dos montantes
pagos ¢ da execu¢do, pelo Municipio, de uma obra
de reparacio e pavimenta¢do de um caminho piblico
na freguesia de Taide.

Embora a actuagio da autarquia ndo houvesse sido
integralmente legal, ponderou-se que a comissdao
administrativa em fungbes encontrara uma solucgio
conciliatéria que ndo afectou o interesse colectivo
¢ obteve a aceitacdo dos reclamantes.

Nido se fez, por isso, qualquer reparo ao procedi-
mento dela, considerando-se satisfatério o resultado
alcancado.

e) Direito ao ambiente e qualidade de vida
Procs, 76/R-157-B-4, 76/R-503-B-4, 76/R-742-B-4 ¢ 76/R-811-8-4

Quatro processos foram abertos, dois originados em
queixas individuais, outro em queixa colectiva de
moradores do lugar de Covilhé e outro em exposi¢io
do préprio Municipio de Penafiel, em cuja 4rea aquele
lugar se situa, protestando contra o facto de is autar-
quias locais ndo ser possivel, & face da lei, sendo em
moldes restritos, ordenar o corte de Arvores, desig-
nadamente eucaliptos, susceptiveis de pdr em perigo
a seguranga de casas vizinhas; uma das queixas vinha
documentada com fotografias em que flagrantemente
se observava o risco que um conjunto de eucaliptos
constituia para uma pequena casa vizinha.

Verifica-se, com efeito, que o artigo 1.° do Decreto-
-Lei n.° 28039, de 14 de Setembro de 1937, ainda
em vigor, apenas permite aos municipios ordenar o
arranque de Arvores que «sejam plantadas» a menos
de 30 m de nascentes, terras de regadio, muros e pré-
dios urbanos — e ndo ja4 o daquelas que, embora em
localiza¢Ges analogas, hajam sido plantadas antes da
constru¢do de muros ou casas a distincia inferior
aquela.



Exposto o assunto ao Ministério da Agricultura e
Pescas, obteve-se dele a informagdo de estar em pre-
paragdo nova legislacdo sobre plantagdo e arranque
de arvores, em que se espera poder obviar a situagles
do tipo das que deram azo as citadas queixas.

Disso se elucidava os autores destas, ndo sem que
se lhes salientasse, também, que, tratando-se de ques-
toes entre particulares, o Provedor nd3o podia nelas
interferir, mas que os interessados tinham ao seu dis-
por a acgdo de prevengdo contra o dano, prevista nos
artigos 1052.° e seguintes do Cédigo de Processo Civil,
a intentar no competente tribunal de comarca.

Proc. 76/R-214-B-4

Um grupo de moradores de um bairro de Vila Real
insurgiu-se contra o facto de um estabelecimento de
snack-bar nele situado thes causar graves incémodos,
pelos cheiros emanados das suas cozinhas, desprovidas
de ventilagio suficiente, ¢ pelos ruidos que o seu pes-
soal e os clientes provocavam, até altas horas da noite,
chegando os ultimos mesmo a envolver-se em rixas
e altercagbes que continuavam na via piiblica.

Envolvendo a questio aspectod da competéncia
de vérias entidades piblicas, expds-se o assunto, no
tocante as respectivas fungdes, ao Governo Civil,
ao municipio, a delegagio de Saiide, ao Comando
da PSP e a delegacdo do Ministério do Trabalho da
cidade.

O governador civil esclareceu que o estabeleci-
mento fora legalmente licenciado.

O delegado do Ministéric do Trabatho respondeu
ndo se observar violagdo das leis de horario de tra-
balho, por no estabelecimento trabalharem exclusi-
vamente membros do mesmo agregado familiar.

A delegagio de Saide intimou o empresirio a
fazer no estabelecimento diversas adaptagoen desti-
nadas a obviar aos inconvenientes derivados da pro-
dug¢do de maus cheiros.

O Comando Distritat da PSP, enfim, obteve da-
quele a garantia de que iria obviar a repeticio de
factos e situagbes como os que deram origem a
queixa,

Além disso, ordenou uma regular vigilincia ao
estabelecimento durante periodo razoavel.

Passado algum tempo, promoveu uma reuniio com
a maioria dos queixosos, os quais confirmaram ndo
subsistirem j4 as razbes que os haviam movido a
reclamar,

O procewso foi assim encerrado, satisfatoriamente,
pela conjugada actuagdo das varias entidades publi-
cas implicadas.

) Empresas intervencionadas. Pequenos investidores
Procs. 76/R-64-A-3 e 76/R-228-A-3

Dois pequenos investidores da Torralta, empresa
intervencionada, queixaram-se ao Provedor por, tendo
aplicado naquela todas as suas economias, haverem
deixado de receber os correspondentes juros, o que
os colocou em situagdo aflitiva.

Ouvidas a Secretaria de Estado dos Investimentos
Publicos ¢ a Torralta, estas informaram que tal si-
tuagdo, alids generalizada aos investidores da em-
presa, se devia as graves dificuldades financeiras por
que cla estava a passar.

Obteve-se, no entanto, a indicagio de que se en-
contrava em preparacdo uma resolucio do Conselho
de Ministros através da qual se comegaria, progres-
sivamente, a tentar resolver o problema dos investi-
dores, nomeadamente os de menor capacidade finan-
ceira.

Aguardou-se, pois, a publicagio dessa resolugdo,
que veio a ter lugar no Didrio da Republica, 1.* sé-
rie, de 9 de Julho de 1976.

Pareceu adequada a forma como, embora apenas
parcialmente, mas ‘encetando um processo que te
pretendia gradual, o problema era encarado.

Deste modo, e tendo em conta as inelutiveis limi-
tagdes financeiras verificadas, considerou-se nio ser
exigivel outra actuagio da comissio administrativa
da empreca e do Ministério de Tutela.

Assim se informaram os queixosos, havendo-se-
-lhes enviado cOpia da resolu¢io em causa, aten-
dendo, designadamente, ao facto de um deles ser
emigrante e ter natural dificuldade em poder obté-la.

g} Expropriagbes
Proc. 76/R-72-B-4

Declara-se neste caso um cidaddo contra o regime
instituido, para as expropria¢bes em zonas degrada-
das, pelo Decreto-Lei n.°c 273-C/75, de 3 de Julho,
bem como contra varios tipos de irregularidades que
(embora sem citar casos concretos) se estariam dando
na sua aplicagdo na zona do Porto.

Ouvida a Camara Municipal do Porto, esta, em
extensa exposigdo, respondeu que confirmava algu-
mas das irregularidades invocadas pelo queixoso, s6
que ela teria, em todo o processo de aplicagio da-
quele diploma no seu concelho, sido posta 3 margem
¢ impedida até de exercer a sua propria competéncia
legal, reservando-sedhe o papel de executora das de-
cisdes tomadas pela Administragdo Central ou pelo
Servico de Apoic Ambulatério Local (SAAL).

O Ministério da Habitagdo, Urbanismo e Cons-
trugdo, por seu turno, indicou ir-se proceder a in-
quérito sobre a questdo suscitada, bem como, alias,
generalizadamente, a respeito da forma como se ti-
nha vindo a aplicar o Decreto-Lei n.° 273-C/75.

Nio tendo sido apontados na queixa casos com-
cretos, e estando a Administragido a actuar correc-
tamente, no sentido de inquirir das irregularidades
genéricas referidas, encerrou-se este processo indivi-
dual, resolvendo-se, porém, abrir processo de inicia-
tiva do Provedor, em que se aprecia, genericamente,
a constitucionalidade e a justeza do regime constante
do Decreto-Lei n.° 273—C/75.

Proc. 76/R-100-B-4

O reclamante dirigiu-se em Margo de 1976 ao
Provedor de Justiga, referindo que em 1962 a Cé-
mara Municipal de Sabrosa, para abertura de uma
estrada camaréria, tinha ocupado parte do quintal
da sua casa de habitacdo, tendo sido fixada por
acordo a importancia de 14 0008 como indemnizagéo
pelos prejuizos causados, sendo certo, no entanto,
que tal importincia ndo lhe tinha sido ainda paga.

Tendo o Provedor de Justica entrado em contacto
com aquele municipio, informou o mesmo que ia
efectuar diligéncias sobre o assunto, esclarecendo
mais tarde que, tendo-o apreciado de novo, ja tinha
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pago a importancia de 14 000$ ao reclamante, mo-
tivo por que, estando resolvido o problema posto
ao Servigo, o Provedor considerou findo o processo.

h) Fornecimento de dgua

Proc. 76/R-464-B-4

Uma instituicio particular de assisténcia protestou
pelo facto de a Empresa Publica das Aguas de Lis-
boa (EPAL) a ter for¢ado a pagar, sob a cominagdo
do corte de fornecimento de 4gua, 509% do respec-
tivo consumo em 1975, com eficicia retroactiva
desde 1 de Janeiro desse ano.

No entender da queixosa, o Decreto-Lei n.° 553-A/
74, de 30 de Outubro, teria feito cessar as conces-
soes gratuitas de fornecimento de 4gua, admitindo,
porém, a institui¢do de regimes especiais de redugdo
tarifaria. Ora, a EPAL nio teria denunciado a ta-
bela antes wvigente, por forga de acordo com a
Companhia das Aguas de Lisboa, acordo esse que
o Decreto-Lei n.c 484/75, de 4 de Novembro —em
que e baseava a exigéncia daquela empresa pi-
blica—, ndp teria podido retroactivamente afectar.

Auscultada a EPAL, apurou-se, afinal, que a ins-
tituicio em causa ndo beneficiava, como alegara na
sua queixa, de redugdo de 509% da tarifa normal
de fornecimento de 4gua, mas sim de uma dotagdo
gratuita de 50 9% da agua consumida.

Ora, o n.° 3 do artigo 10.° do Decreto-Lei
n.° 553-A/74 determinara a extingdo, a partir de
1 de Janeiro seguinte, de todas as dotagdes gratuitas
de 4gua concedidas a estabelecimentos privados de
beneficéncia, instrugdo, desporto, recreio ¢ similares.

Embora o mesmo preceito previsse a possibilidade
de concessdes de redugao tarifaria a tais instituiches,
ela consubstanciou-se numa mera faculdade, de que
a EPAL podia legitimamente ndo usar, como efec-
tivamente ndo o fez, em virtude da sua precéria
situagdo financeira. Tal faculdade veio, de resto, a
ser mesmo eliminada pelo artigo 3.° do Decreto-Lei
n.° 484/75.

Pareceu, portanto, legal a actuagio da EPAL, e
para além disso correcta, dado ela ter aceite, aten-
dendo 4 natureza da instituicio devedora, o paga-
mento em prestagdes das quantias em atraso.

i) Habitagdo

RECOMENDACAC SOBRE EMANAGAO DE LEGISLAGAO PERMITINDO A
SUSPENSAO DOS DESPEJOS

Foram muitas as queixas dirigidas ao Provedor em
correlagdo com o problema dos despejos e das ocupa-
¢Oes de casas para habitagéo.

Umas, de proprietarios de reduzidos recursos eco-
némicos, que, tendo as suas casas sido ocupadas, ou
havendo deixado de receber, total ou parciaimente,
as rendas que pela sua locagdp auferiam, viam pe-
rigar o préprio sustento.

Outras, de pessoas das classes mais desfavorecidas,
que, pressionadas pela necessidade, e, por vezes, a
isso suscitadas por organizagdes politicas ou sociais,
ou mesmo por entidades piblicas, tinham ocupado
casas devolutas ou deixado de pagar integralmente
as rendas que haviam estipulado, achando-se por isso
na iminéncia de ser despejadas, por aplicacdo da
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legislacdo ordinaria relativa a4 matéria, fundamen-
talmente ainda consubstanciada em legislagio ema-
nada antes de 25 de Abril de 1974.

Apreciadas estas queixas, verificou-se que o Pro-
vedor nd@o podia intervir quanto a cada uma delas
em concreto, visto tratar-se de litigios entre parti-
culares, muitos deles j& afectos aos tribunais ou até
por eles decididos.

Considerou-se, porém, que a importancia social do
problema exigia do Provedor uma tomada de posicédo
de ordem geral, até por estarem em causa dois direi-
tos dos cidaddos constitucionalmente consagrados: o
direito & habitagdo e o direito de propriedade.

Entendendo, pois, que convinha publicar com ur-
géncia (se poosivel ainda durante as férias judiciais)
diploma legal que permitisse aos tribunais decretar,
essencialmente com base na equitativa ponderagio
dos contrapostos interesses dos inquilinos ou ocupan-
tex e dos proprietarios, a suspensdo de despejos, até
que nova legislagdo viesse regular o problema da
habitagdo, em moldes consentdneos com os princi-
pios de justica social consagrados na Constituigio
Politica, o Provedor de Justia enviou, em Agosto
de 1976, & Assembleia da Repiiblica e aos Ministé-
rios da Justica e da Habitagio, Urbanismo e Cons-
trugdo a seguinte recomendagio:

1) Aplicagdo do diploma na fase executiva (na
declarativa pode ainda sempre o réu vir a
obter vencimento) de acgdes de despejo ou
quaisquer outras — de reivindica¢do, pro-
cessorias, etc. — dectinadas a obter a en-
trega de prédio urbano;

2) Aplicagdo do diploma, quer aos despejos ou
providéncias similares sujeitas & lei geral,
quer aos subordinados a legislagdo espe-
ciak;

3) Aplicagéo do diploma, inclusivamente as ac-
¢Oes de despejo por necessidade de habi-
tagdo do senhorio, que deixariam de estar
genericamente suspensas;

4) Aplicagdo do diploma as acgles futuras e
as pendentes, em qualquer estado do pro-
cesso, desde que antes da execugdo do
despejo ou entrega ¢ mesmo depois de
estes haverem sido ordenados;

5) Nao adopgdo do critério da suspensdo geral
dos despejos ou providéncias similares,
mas sim criagdo de um regime de suspen-
sdo caso a caso, conforme as circunstén-
cias do mesmo;

6) Dever de o tribunal suspender a execugdo
de despejos ou entrega do prédio sempre
que entender que dessas providéncias. po-
deriam resultar consequéncias que afec-
tassem gravemente o exercicio do direito
a habitagdo por parte dos que vivem no
prédio (a qualquer titulo, pois: arrenda-
tarios, subarrendatérios, héspedes, ocupan-
tes);

7) Ponderagdo equitativa, contudo, dow interes-
ses dos proprietarios e dos que vivem no
prédio e respectivos agregados familiares.

Embora se reconheca tarefa dificil, sdo
decerto os juizes, perante cada caso con-
creto, os mais habilitados para uma deci-
sdo devidamente sopesada na matéria.



Assim, o despejo ou entrega ndo terdo
lugar se deles decorrer, para o senhorio
e/ou seu agregado familiar:

a) Obstaculo ao exercicio do seu di-
reito a habitaglo, equivalente
ou mais gravoso do que o rela-
tivo aos que vivem no prédio;

b) Privagio de rendimento indispen-
shvel para a sua subsisténcia,
aspecto para o qual se teriam
em conta, designadamente, os
factores do valor do salario mi-
nimo nacional ¢ da capitagao
do agregado familiar em causa;

8) Utilizagio, pelo tribunal, de quaisquer meios
de indagagdo, quer através de iniciativa
prépria, quer da colaboragido de autorida-
des administrativas e policiais;

9) Obrigatoriedade de solicitagdo de parecer,
dentro de certo prazo, a comissdo de
moradores competente, caso exista.

Decorrido o prazo, o processo conti-
nuaria, podendo, contudo, o parecer ser
ainda apresentado antes da decisio de
suspensio ou manutengdo do despejo ou
entrega;

10) Antes da decisdio de suspensdo ou de manu-
tengdo do despejo ou entrega o processo
iria sempre com vista ao Ministério Pu-
blico, para este se poder pronunciar sobre
os eventuais interesses de pessoas que a
lei ecpecialmente comete ao seu cuidado;

11) Também antes das referidas decisdes se pro-
curaria, sempre que possivel, promover a
audigdo das partes, para efeitos de even-
tual conciliagdo;

12) As decisdes de suspensio ou de manutengio
do despejo ou entrega seriam sempre Te-
corriveis, independentemente da algada, até
a0 Supremo Tribunal de Justica,;

13) O regime em causa manter-se-ia até a en-
trada em vigor da nova legislagio sobre
o direito & habitagdo, salvo nos casos em
que circunstncias supervenientes o tor-
nassem, para eles, injustificado;

14) Seria, enfim, de preparar a instituigdo de um
regime de compensagdo, através de qu-
dos publicos, aos senhorios cujos inquili-
noy ou similares caissem no desemprego
e, por isso, deixassem de poder pagar a
renda.

Até ao termo de 1976 ndo foi emanada legislagdo
sobre a matéria (1*).

j) Arrendamento
Proc. 76/R-132-B-1

Recorreu ao Provedor uma pessoa que vivia hé
vinte e dois anos com um casal que a criara desde
os 4 anos de idade, por ser 6rfd, e que agora estava

(**) Esta veio a ser publicada, apenas, em 20 de Julho de
1977 (Decreto-Lei n.° 293/77, complementado pelo Decreto-
Lei n.° 294/77).

na iminéncia de ser despejada (j4 fora proferida
decisio nesse sentido pelo bairro administrativo) por
aqueles terem falecido e o senhorio da casa que todos
habitavam e que estava arrendada em nome deles
se recusar a celebrar com ela novo arrendamento.
Acrescentou, mesmo, que desde hd muito tempo era
ela que pagava as rendas, por o casal com que vivia
ter ja avancada idade e nfo dispor de recursos para
o fazer.

Nio tendo a situagdo da interessada protecgio a
face da lei vigente, o Provedor, em 13 de Abril de
1976, recomendou aos Ministérios da Administracio
Interna, da Justica e da Habitacio, Urbanismo e
Construgac a emanac@o de legislagdo especial que
prevenisse casos deste tipo.

Mencs de um més depois recebeu-se do tltimo
destes departamentos informagio no sentide de estar
em preparagdo diploma legal que permitiria solucio-
nar problemas como os visados pela recomendagio
do Provedor.

Dec facto, em 28 de Maio foi publicado o Decreto-
-Lei n.° 420/76, que atribuiu preferéncia relativa-
mente ao novo arrendamento para habita¢do, no
caso de caducidade do anterior por morte do respec-
tivo titular, sucessivamente ao subarrendatirio e as
pessoas @ que se refere o artigo 1109.° do Cédigo
Civil, desde que coabitassem com o titular do arren-
damento caducado h4 mais de cinco anos.

As acgdes, ou mesmo execugdes pendentes, em que
o despejo ainda ndo houvesae sido efectuado foram,
por for¢a do artigo 2.° desse diploma, suspcnsas pelo
prazo de trinta dias, para facultar aos interessados
o exercicio da mencionada preferéncia.

Embora o Decreto-Lei n.° 420/76 o nio explicite,
os mencionados antecedentes levam a crer que cle
haja sido emanado, em larga medida, como resultado
da supracitada recomendagao do Provedor.

Proc. 76/R-373-B-4

O proprietario de um prédio sito em Evora quei-
xou-s¢ do respectivo municipio e da Direcgdo-Geral
da Administragdo Local, por ter requerido, para efei-
tos de aumento de renda, a avaliagdo de um prédio
em que realizara obras, tendo a autarquia demorado
seis meses a responder-the e considerando ¢la € o de-
partamento ministerial que, embora excedido o prazo
legalmente previsto para a avaliagdo, isso ndo teria
como consequéncia (ao invés do que sucede com o
prazo para homologagio da avaliagdo) a aprovagio
tacita da renda pretendida pelo requerente.

Apreciado o assunto em face da queixa € da do-
cumentagdo a ela anexa, verificou-se que o atraso
na efectivagio da avaliagdo ndio era imputivel ao
municipio, pois o processo de avaliagio correra, como
era de lei, perante a Reparticio de Finangas do
concelho.

Por outro lado, considerou-se correcta a interpre-
tagdo que do n.° 2 do artigo 21.° do Decreto-l.ci
n.° 445/74, de 12 de Setembro, fizeram as entidades
publicas implicadas, por nic haver norma que esta-
belega a aprovagdo tacita invocada pelo queixoso.

De qualquer modo, entendeu-se mecessario pergun-
tar ao municfpio ¢ & Reparti¢gio de Finang¢as de Evora
quais as razdes da demora na realizacéio da avaliacio.
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A autarquja revelou que homologara no prazo le-
gal de dez dias a avaliagdo feita pela Reparti¢io de
Finangas.
~ Este servigo, por seu turno, demonstrou que a
avaliagio fora efectuada dentro do prazo previsto
no n.° 2 do artigo 21.° do Decreto-Lei n.° 445/74.

Sé que o respectivo processo ndo pudera ser reme-
tido ao municipio antes de o interessado haver pago as
despesas de avaliagao, o que este s6 fizera meses depois
de para tanto haver sido notificado.

A actuagido das entidades publicas em causa foi,
pois, legal ¢ cormrecta — sendo o atraso no processo
fundamentalmente imputdvel ao préprio interessado.

Proc. 76/R-698-8-1

Um emigrante protestou por estar na iminéncia de
ser despejado em e¢xecugdo de Acdrdio da Relagdo
de Lisboa de 3 de Margo de 1976, que decidira ser
legal a rescisdo do arrendamento de casa para sua
habitagdo, pelo facto de nela ndo ter residéncia per-
manente, estipulado por emigrante que tinha ido para
Franga.

Este acérddo revogou a sentenga do Tribunal da
Comarca de Sintra, que considerava aplicavel ao caso
a excepgdo da alinea b) do n.° 2 do artigo 1093.° do
Cédigo Civil, por o inquilino, ao emigrar, ja ter con-
trato de trabalho celebrado com empresa francesa
e na data do julgamento ainda se nio encontrar fora
da residéncia ha dois anos. A Relagio entendeu que,
para que esta regra pudesse relevar, se tornava neces-
sario que o contrato de trabalho fosse estipulado para
o trabalhador o cumprir na 4rea da situagdo da casa,
s6 transitoriamente tendo de, em sua execugdo, des-
locarse a Franga.

A queixa, em concreto, foi rejeitada, por se diri-
gir contra decisdio judicial e escapar, por isso, & com-
peténcia do Provedor.

Mas pensou-se: que se justificava promover, em pro-
cesso de iniciativa do Provedor, o estudo da questio
de saber se o artigo 1093.° do Cédigo Civil ndo mere-
cerd ser modificado, em termos de, atendendo & si-
tuagiio especial dos emigrantes, se lhes ndo aplicar
sem nrais tal como a4 generalidade dos arrendatarios.

!) Liceng¢a de habitagdo
Proc. 76/R-456-B-4

A proprietaria de dois andares, em tegime de pro-
priedade horizontal, prometera vendé-los, mas, ao
querer celebrar as escrituras de venda, o notério re-
cusara-se¢ a lavra-las, por falta de licenga de habita-
¢do.

A interessada nio conseguiu convencer o constru-
tor do prédio, nem os demais condéminos, a pedirem
uma licenca de habitagio para todo ele.

Tendo, com base na situagio exposta, requerido
a0 Municipio de Lisboa uma licenca de habitagdo
parcial, em Outubro de 1975, em Junho de 1976
ainda n@o obtivera decisio sobre aquela, o que a levou
a dirigir-se ao Provedor, por estar a esgotar-se O
prazo de eficacia das promessas de venda que estipu-
lara.

Perguntou-se, pois, ao municipio, como pensava
resolver a pretensdo da interessada, uma vez que, a
néo haver oportuna actuagiio da transgressio consis-
tente em os demais fogos do prédio estarem ja habita-
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dos sem que houvesse sido solicitada a respectiva li-
cenca de habitagiio, nada pareceria impedir que a
queixosa visse legalizada a sua situagdo, mediante
vistoria ao imoével e subsequente passagem das licen-
¢as de habita¢io parciais que requerera— desde,
claro, que estivesse, como se afigurava, disposta a
pagar as taxas exigiveis.

O municipio respondeu, embora com alguma de-
mora, que acabara por conceder 3 licenga de habita-
¢do parctal nos termos sugeridos—o que resolveu
adequadamente a questao.

m) Concessdo gratuita de habitagdo a trabalhador
de empresa

Proc. 76/R-969-A-3

Um trabalhador que se despedira de uma empresa
intervencionada e que morava em prédio tomado de
arrendamento por esta protestou por estar na imi-
néncia de despejo, judicialmente pedido pela comissdo
administrativa daquela, em contrario de promessa
que, afirmava, lhe fora feita pela anterior adminis-
tragao.

Admitiu-se a hipétese de se estar perante um con-
trato de subarrendamento especial, por celebrado
entre uma entidade patronal e um seu trabalhador,
o qual legalmente da aquela o direito a rescindi-o,
uma vez cessada a relacdo laboral. Tratando-se de
uma faculdade, e ndo de um efeito automaticamente
produzido, ponderou-se a eventualidade de a empresa
ndo a exercer enguanto o trabalhador ndo reorgani-
zasse a sua vida profissional. ‘

Ouvida a comissdo administrativa da empresa, con-
tudo esta veio esclarecer que intentara acgao restitui-
toria de posse por o trabalhador, apés haver volun-
tariamente feito cessar o contrato, nao ter desocupado
a casa, que habitava a titulo gratuito e precario. Aliss,
a empresa até continuava a pagar pontualmente a
renda.

Considerou-se, perante esta resposta, que a actuagéo
da empresa era correcta, representando a utilizagdo
da casa pelo queixoso uma forma de pagamento em
espdcie, que, obviamente, ndo se justificaria que sub-
sistisse apds o termo do comtrato de trabalho. Enten-
deu-se, ademais, que era legitimo o propésito da em-
presa em peder proporcionar a utilizagdo do prédio
a um seu actual trabalhador.

n) Policia
ABUSO DE AUTORIDADE
Proc. 76/R-315-B-1

Referiu um cidaddo ter sido injuriado por dois ele-
mentos da Policia de Seguranga Puiblica da esquadra
de Santos, pelo facto de ter intervindo em favor de
um individuo de cor que eles estariam molestando
na estacdo do Cais do Sodré, em Lisboa. Acrescentou
que, tendo por eles sido conduzido para a esquadra,
ai foi agredido, sem, contudo, poder indicar por quem.

Ouvido o Comando Distrital de Lisboa da PSP, este
negou qualquer actuagdo incorrecta dos guardas, sa-
lientando que, na altura, o queixoso lhes pedira des-
culpa pela sua intromissio, quando identificava, sem
molestar, o tal individuo de cor, e que depois decla-
1ara, em processo de averiguagio sobre a ocorréncia,
nenhum procedimento pretender contra agueles.



Para methor seguranga na apreciagdo do caso,
pouco claro, pediuse o envio do processo de averi-
guagoes.

Analisado este, pdde verificarsse que 0 queixoso, ao
ser convocado para prestar declarages, comegou por
pedir um adiamento delas, para methor poder coorde-
nar por escrito @ sua exposig¢do. Ao ser, dias depois,
ouvido, voltou a afirmar ter sido agredido na esqua-
dra, mas sem saber por quem, ignorando se o fizera
algum dos guardas ou qualguer dos civis que nela
s¢ encontravam.

As declaragdes dos agentes em questio contradi-
ziam a versio do reclamante ¢. o comandante da es-
quadra negava ter-se apercebido de qualquer agressio
nela praticada.

Nizo fora possivel ouvir qualguer dos civis que na
esquadra estavam na altura, nem, designadamente, o
individuo de cor com o qual a ocorréncia se leria
desencadeado.

Perante a falta de provas suficientes de actuagédo
irregular da PSP, e ndo se afigurando que resultasse
qualguer outra diligéncia de averiguagdes, pensou-se
ndo haver base para lhe fazer qualquer reparo.

0) Regime prisional
Proc. 76/R-506-B-1

Um grupo de reclusos da ala I da Col6nia Penal de
Pinheiro da Cruz queixou-se ao Provedor de sofre-
rem tratamento discriminatério, designadamente por
estarem a ocupar a zona do estabelecimento em
principio destinada a presos em situagdo disciplinar,
mas que agora era utilizada para os transferidos de
outras prisdes, ala essa cujo equipamento seria infe-
rior ao dos outros, por ndo lhes ser distribuido tra-
balho nem poderem participar em actividades recria-
tivas € por terem menos tempo de estada ao ar livre
que os demais reclusos.

Entretanto receberam-se outras exposigdes de reclu-
sos da mesma Colénia, quer suscitando problema de
natureza individual, quer protestando contra a repres-
sio que teria sido desencadeada contra alguns dos
ocupantes da ala I que haviam, em protesto contra
a sua situagdo, recusado certo dia voltar as celas,
instalando-se no tethado da prisdo.

Considerou-se necessaria uma deslocagido a Colonia
Penal, a qual teve lugar em 19 de Agosto, nela ha-
vendo participado o Provedor-Adjunto, um coorde-
nador e um assessor do Senvigo do Provedor de Justica.

Durante a visita percorreram-se as instala¢bes da
cadeia, ouviram-se vérios reclusos, nomeadamente de
entre os que se haviam queixado ao Provedor, e tro-
caram-se impressdes com o director, o chefe dos guar-
das e outros funcionarios.

Do relatério elaborado apds a visita destacam-se
os seguintes aspectos ¢ concluses:

...............................................................

4.1 — A chegada & Colonia Penal verificou-se
cerca das 10 horas ¢ 30 minutos, tendo os visi-
tantes sido recebidos pelos Srs. Inspector Dr. An-
tonio Malga Correia, director do estabelecimento
prisional em exercicio e chefe da corporagdo dos
guardas.

Da observagio das instalagbes, das informa-
¢Ges obtidas junto das entidades atrds referidas
e dos depoimentos prestados por diversos reclu-

sos parece-nos conveniente destacar os aspectos
que se indicam nas alineas seguintes.
A visita terminou cerca das 19 horas.

4.2 — Nimero e composigio do corpo de reclu-
50s.

4.2.1 — Efectivos.

Os reclusos excedem gquatrocentos, o que $e
considera inconveniente em proporgdo com o ni-
mero de guardas existentes {cerca de cinquenta).

Esta situagdo tem reflexos negativos no trata-
mento dispensado aos presos, pois este relacio-
na-se¢ estreitamente com a questio de «segu-
rangay,

4.2.2 — Composicao etdria.

Verificou-se a existéncia de reclusos menores
de 21 anos (viram-se dois de 18 anos na ala 1).
E uma situagio nada desejavel para a recupera-
¢do destes ultimos, em virtude de favorecer in-
fiuéncias nefastas resultantes do contacto entre
jovens com a maioria de delinquentes adultos e
experimentados.

Os reclusos menores de 18 anos, para quem
a lei prevé regime especial, deveriam estar em
estabelecimento préprio. Foi referido que a Pri-
sdo-Escola de Leiria hoje os nio comporta por
estar em obras.

4.2.3 — Classificagd@o de reclusos.

Verificou-se a mistura entre reclusos sujeitos
a prisdo preventiva, portanto ainda presumidos
inocentes face a lei penal, € presos ja condenados,
¢, quanto a estes ultimos, mistura entre delin-
quentes de dificil correcgdo, condenados a pena
major ¢ condenados a simples pena de prisdo.
Este facto, tal como o apontado em 4.2.2, pode
contribuir para que, por influéncia recebida na
prisdo, reclusos jovens e/ou sujeitos a prisdo pre-
ventiva adquiram ou fortalegcam designios crimi-
nosos.

4.2.4 — Grau de imputabilidade.

Ha reclusos sem plena imputabilidade, con-
forme referéncia da propria direcgao.

Parece haver falta de instituigdes adequadas
para o efeito, o que nio impede que se considere
absolutamente indesejavel a reunido de reclusos
imputaveis com outros necessitados de tratamento
a afecgbes mentais.

Durante esta visita foi contactado o preso Ma-
nuel Domingos Fernandes Prazeres, que, segundo
relatério médico remetido pela prépria direcgdo
da Coldnia, sofre de epilepsia. Este recluso, que
mostrou o desejo de ser transferido, apresentou
um comportamento que nao nos pareceu normal.

4.3 — Instalagoes.

4.3.1— Alas 11l e IV.

Consideram-se aceitaveis, quer em equipa-
mento, quer em higiene.
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432 —Ala I

A sua construgiio é de hé cerca de quinze anos
e reline condigOes de flagrante desigualdade em
comparagiio com as alas III e Iv.

A ela s@o destinados os reclusos considerados
mais perigosos ¢ indisciplinados (ndo necessaria-
mente os de maiores penas) e aqueles a quem nao
¢ possivel atribuir trabalho. No entanto, por falta
de celas disponiveis, também existem na ala I
reclusos que ndo tém mau comportamento.

Alguns dos reclusos discutem o critério de
afectagdo a ala 1, falando de favoritismos e de
protecg¢io dos mais aduladores para aqueles que
sdo destinados as alas III € Iv.

Destacam-se o0s seguintes aspectos negativos:

—— apreciavel nimero de vidros das janelas
partidos (desde a reclusio de elementos
afectos ao MRPP a maior parte);

— enxergas de palha, em més condigdes na
generalidade (as restantes alas tém col-
chdes de espuma);

— auséncia de estantes nas celas ¢ estas em
condic¢des inferiores as alas m ¢ 1v;

- falta de refeitério;

—lavabos e sanitarios inferiores aos das
restantes alas;

—chiio de cimento (tacos de madeira nas
alas II1 e 1v).

4.3.3 — Sala de convivio.

Existe uma no sector das alas 111 e 1v, dispondo
apenas de algumas mesas e cadeiras. Foi referido
que os reclusos danificam o mobilidrio ¢ os jo-
gos que sdo colocados & sua disposi¢do, tornan-
do-se dificil € morosa a sua substituicéo.

4.3.4 — Pdtios de recreio.

Estes patios sdo terremos completamente des-
pidos, encontrando-se desprovidos de bancos (de
pedra ou de cimento, por exemplo) e de um re-
cinto coberto. O patio de recreio que serve a ala 1
estd em piores condigles, sobretudo no aspecto
de limpeza, em comparagdo com 0s que servem
as alas H1 e Iv.

4.4 — Pessoal.
4.4.1 — Direcgao.

O cargo de director é exercido pelo chefe da
contabilidade, que, em esforgo apreciavel, parece
integrado nas respectivas fungoes.

Todavia, admite-se que a situagdo vigenie nac
beneficie o regular e eficaz desenvolvimento das
diversas actividades do estabelecimento.

4.4.2 — Corpo de guardas.

Dispde de cerca de cinguenta elementos, efec-
tivo que se considera insuficiente em proporgéo
com o numero de reclusos {cerca de quatrocen-
tos). ..

Segundo a direc¢do e o chefe da corporagéo,
é essa a principal razdo que justifica a reduzida
permanéncia no recreio dos reclusos da ala 1,

bem como as limitadas possibilidades de acompa-
nhamento no trabalho.

Admitindo que a medida }4 tenha sido adop-
tada, sugere-se o recrutamento de guardas atra-
vés do recurso ao quadro geral de adidos.

4.4.3 — Enfermeiro.

O lugar de enfermeiro encontra-se vago hé
muitos anos por falta de candidatos aos suces-
sivos concursos.

Assim, o servigo de enfermagem esta confiado
a dois internados, solu¢do que parece dever ser
revista em ordem a methoria da assisténcia sani-
taria.

4.4.4 — Assistentes sociais.

Existe apenas um, o que parece claramente
insuficiente em face das necessidades do estabe-
lecimento.

4.4.5 — Educadores.

Existem apenas dois, o que se afigura escasso
para o efectivo de reclusos existente. Segundo foi
referido, actuam sobretudo a solicitagio dos re-
clusos, o que se traduz numa situagdo indeseja-
velmente estatica.

4.4.6 — Diversos.

Faz-se sentir a falta de professores que possam
acompanhar e estimular os estudos por parte dos
reclusos e, por outro lado, um professor ou mo-
nitor de educagdo fisica.

De salientar que na Coldénia j& houve quatro
cursos de educa¢do de adultos, ndo decorrendo
nenhum actualmente. Poderia também ter inte-
resse um professor de educagdo musical.

4.5 — Ocupagdo do tempo.
4.5.1 — Trabadlho.

Pela direcgdo foi referida a actual falta de
trabalho, motivada fundamentalmente pela re-
ducdo de procura dos artigos manufacturados na
Colénia, em face do aumento de salario dos re-
clusos.

Das oficinas existentes, a que trabalha mais
para o exterior € a de serralharia, mas o nimero
total de clientes, que chegou a ser de mil, é actual-
mente de cerca de cem.

Os salarios vdao de 10$ a 358 diérios, podendo
ter apenas trés destinos: familia, reserva e dispo-
nivel.

Nao é possivel, de acordo com a direcgdo, atri-
buir mais trabalho, designadamente aos reclusos
da ala 1, também por falta de guardas, facto que
constitui motivos de descontentamento para os
referidos reclusos. Verificou-se que parte deles €
ocupada em trabalhos de vime, cuja finalidade,
porém, para varios ndo ¢ clara.

4.5.2 — Recreio.

Os reclusos das alas HI e Iv dispdem de cerca
de quatro horas diarias, enquanto os da ala 1
apenas gozam cerca de uma hora e meia. A di-



recgdo justificou este facto, por um lado, com a
necessidade de rotagio com os presos militares
que ocupam a ala I e utilizam o mesmo pétio
de recreio que os da ala 1, ¢, por outro lado, com
o numero insuficiente de guardas.

4.6 — Actividades culturais e recreativas.

4.6.1 — Desporto.

A prética de futebol est4 limitada aos shébados
¢ domingos ¢ somente para os reclusos das alas I
e 1v. Referiu-se a prética de jogos de sala, como
o ténis de mesa, mas as respectivas mesas teriam
sido destruidas pelos préprios detidos {(os reclusos
da ala 1 estdo privados também desta distracgio).

Conforme se apontou em 4.4.5, seria necessé-
rio alguém qualificado para acompanhar e in-
centivar as actividades desportivas dos reclusos,
ja que a préatica sistemética da educagdo fisica
e desportos constituiria uma das formas de re-
cuperagdo, distracgdo ¢ sublimagio de tendéncias
homossexuais.

4.6.2 — Cinema e televisdo.

Sao proporcionados ao fim de semana, ¢xcepto
aos reclusos da ala I

4.6.3 — Rddio.

Os reclusos estfio autorizados a utilizar apare-
lhos receptores da sua propriedade nas respectivas
celas.

4.6.4 — Ensino.

Conforme ficou referido em 4.4.5, funcionavam
cursos para adultos até ha cerca de um ano, al-
tura em que o MEIC os suspendeu.

z

Quanto a outros cursos é praticamente invi-
vel segui-los, por falta de livros ¢ de pessoal qua-
lificado para acompanhar os eventuais interes-
sados.

Parece ndo oferecer duvidas que o ensino €
um importante elemento de recuperagdo social,
que deveria ser utilizado em profundidade, desig-
nadamente em situagdo de dificuldade de atribui-
¢do de trabalho prisional, como a actual. Impor-
taria, assim, estabelecer um regime de cooperagdo
permanente com o MEIC nesta matéria.

4.6.5 — Biblioteca.

A biblioteca mével da Gulbenkian n3o tem
sido renovada, exigindo um restabelecimento de
contacto com aquela Fundagdo nesse sentido.

A biblioteca da Associagdo de Reclusos possui
um reduzido numero de livros e de diminuto inte-
resse. A utilizagdo tem sido limitada.

4.6.6 — Jornal.

A Associagio de Reclusos publica o mensério
Novo Rumo, cuja elaboragdo se deve, em grande
parte, ao esfor¢o meritério de um grupo restrito
de presos. Todavia, o seu contetido relaciona-se
pouco com os reais problemas dos detidos.

4.6.7 — Associagdo de Reclusos.

E uma iniciativa louvéavel, mas de &mbito redu-
zido. Os reclusos da ala I, segundo alguns decla-
raram, nao tém possibilidade de nela participar,
em virtude de ndo receberem salarios com que
possam pagar as quotas, ¢ estando confinados a
zona da ala nfo terem possibilidade de se deslo-
carem a sede da Associag#o.

4.7 — Visitas.

As salas retnem condigbes satisfatérias.

Nio existem datas nem horas fixas para os re-
clusos receberem visitas, atendendo a localizagdo
da Colénia Penal e consequentes dificuldades de
transporte.

E este, alids, um dos motivos vérias vezes in-
vocado pelos que pretendem transferéncia.

4.8 — Tratamento.

E de todo impossivel fazer-se um juizo funda-
mentado sobre o tratamento que € dispensado
aos reclusos apés a realizagdo de uma sé visita.

Foi referida por alguns reclusos a pratica de
violéncias na repressio do motim de 7 de Julho
de 1976, o que, pelo menos em parte, se afigura
justificdvel pela necessidade de restabelecer a
disciplina no estabelecimento.

Também alguns reclusos aludiram a actos de
retaliagdo por parte dos guardas, de muito dificil
averigua¢do neste momento.

Se, por um lado, os reclusos t€ém direito a ser
tratados com humanidade e justiga, tém, por ou-
tro, o dever de respeitar as normas disciplinares
em vigor no estabelecimento, compreendendo a
missdo que incumbe aos guardas. Estes, em con-
trapartida, ndo deverdio abusar da autoridade de
que dispdem, usando-a dentro dos limites que a
seguranga e a disciplina exigem. De um modo
geral, a relagdo entre guardas e reclusos néo se
afigurou repressiva durante a visita.

Quatro reclusos que haviam tentado a fuga
dias antes encontravam-se em celas disciplinares;
trés deles tinham iniciado a greve da fome. Veri-
ficou-se a falta de vigilancia médica, tendo sido
referido que a poderiam ter sempre que solici-
tada, o que parece insuficiente.

Tem-se procedido por vezes & abertura de cor-
respondéncia particular, nomeadamente a de e
para outras prisdes, como forma de detectar ten-
tativas de fuga ou preparagio de crimes, droga e
possiveis instrumentos de crime. Este problema,
porque exige uma anélise ponderada em face da
Constitui¢io Politica, vai ser objecto de estudo
no ambito do Servigo do Provedor de Justiga.

Houve a referéncia por um dos detidos de que
aos reclusos da ala 1 nfio era permitido assistir
& missa (ndo foi possivel confirmar).

4.9 — Alimentagao.

Uma tnica visita nfio permite uma opinido
fundamentada sobre este aspecto. No entanto,
verificou-se a auséncia generalizada de queixas,
salvo no que rtespeita 3 monotonia das ementas,
o que se justifica, em parte, pelo isolamento da
Cclémia e caracteristicas da regido. A segunda
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refeicdo, a cuja distribuigao se assistiu, pareceu
suficiente ¢ razoavelmente confeccionada. De sa-
lientar a excelente qualidade do pao. Foi referido
pela direc¢do que os reclusos tinham fruta quase
todos os dias (ndo foi distribuida na segunda re-
feicdo do dia da visita).

O refeitdrio é aceitavel, em instalagOes e equi-
pamento, nas alas III ¢ Iv. A ala 1, como se apon-
tou em 4.3.2, nao dispée de refeitdrio, sendo a
alimentacdo distribuida em marmitas (alids em
mau estado). A verba de alimentagdo por cada
recluso é de 25$ diarios, o que se afigura insu-
ficiente.

5 — Conclusbes-recomendagoes.

5.1 — E forgoso reconhecer que os reclusos da
ala 1 tém razdo para se queixar das condigdes de
desigualdade em que se encontram relativamente
aos seus companheiros das alas 111 € 1v, Quanto a:

— instalagdes;

— equipamento das celas;

— tempo de recreio;

— cinema, televisdo e jogos;
— trabalho. :

De facto, o regime a que os reclusos da ala 1
estdo submetidos ndo contribui em nada para a
sua recuperagdo, tratando-se para mais de indi-
viduos que cumprem, em grande parte, penas
longas. Além disso, a desigualdade de condigbes
em que vivem constituird sempre factor de per-
turbagio na Colénia Penal.

Urge, portanto, encarar as seguintes medidas,
isoladas ou convergentemente:

— melhoria das instalagdes;

— aumento dos efectivos dos guardas;

— transferéncia de reclusos;

— melhoria do regime a que estdio submeti-
dos os reclusos da ala 1, equiparando-o,
na medida do possivel, aquele a que estdo
sujeitos os reclusos das restantes alas.

5.2 — A situagdo do recluso Manuel Domingos
Fernandes Prazeres, considerado epiléptico ¢ cuja
transferéncia para estabelecimento adequado foi
solicitada em 25 de Junho de 1976 pela direcgio
da Colonia Penal, encontrava-se ainda por solu-
cionar 4 data da wvisita.

5.3 — Nio foi possivel concluir sobre a préatica
ou nio de violéncias sobre os reclusos, referida
na reclamagiio de Artur da Silva Alves, o qual
74 havia sido libertado.

Sabe-se, todavia, que a Direcgdo-Geral dos Ser-
vigos Prisionais ordenou um inquérito sobre o
assunto, cujos resultados terdo interesse em ser
conhecidos pelo Servigo do Provedor de Justiga,
tal como os dos inguéritos efectuados pelos aju-
dantes do procurador da Republica de Settbal e
Evora.

5.4 — A mistura de presos de diversas classifi-
cagdes (com inclusdo de menores, preventivos e
afectados de problemas mentais) compromete a
fungdo correciora, necessariamente individuali-
zada, da pena.

5.5 —Ha insuficiéncia de condi¢des de pessoal,
organizagdo, iniciativa e meios para que a pena
de reclusdo possa ter uma fungdio positiva de re-
cuperagao para a vida social, através do trabalho,
da cultura fisica ¢ mental, bem como de empreen-
dimentos de tipo colectivo que promovam a inte-
gragao social dos presos.

Este relatério-recomendag@o foi enviado a Colénia
Penal e a Direcgdo-Geral dos Servigos Prisionais, para
que sobre ele se pronunciassem, pedindo-se concomi-
tantemente o envio dos processos relativos & ocor-
réncia, iniciados com a referida insubordinagdio, de
um grupo de reclusos da ala 1.

A direcgdo da Colénia Penal comunicou que, no
plano de obras para 1977, estava prevista a reparagdo
das celas da ala 1, e, designadamente, o revestimento
a madeira do respectivo solo.

_Igualmen-te se previa, dentro das dotagdes orgamen-
tais que para tanto viessem a ser atribuidas, a substi-
tuicdo dos colchdes de palha por outros de espuma.

Quanto as disparidades relativas a regime de tra-
balho e actividades recreativas, a direcgio da Colénia
Penal refere que também ja expusera o assunto &
Direcgdo-Geral dos Servigos Prisionais, sugerindo a
transferéncia de certo niimero de reclusos, sem a qual,
em seu entender, aqueles objectivos ndo seriam atin-
giveis, por razdes de seguranga, especialmente graves
em relagdo aos internados na ala 1. Este movimento
s6 seria viavel, porém, com 3a entrada em funciona-
mento da nova Cadeia Penitencidria de Lisboa, em
Vale dos Judeus.

Indicou estar previsto o provimento do cargo de
director por um antigo magistrado agora no quadro
de adidos e referiu esperar-se melthorar a relagdo nu-
mérica guardas-reclusos com o previsto alargamento
dos quadros de pessoal dos estabelecimentos prisionais.
Isto sem deixar de salientar, contudo, que a locali-
zagdo da Colonia Penal, bastante isolada, sempre con-
traria e afasta muitos possiveis candidatos.

' A Direcgio-Geral, por seu turno (além de enviar,
dos processos pedidos, o inquérito organizado no Mi-
nistério da Justica), respondeu que iria tomar na
devida conta as recomendagbes feitas, estando ja a
trabalhar no sentido de a algumas delas ser dada
concretizagdo. Aproveitou, de qualquer modo, para
salientar a marginalizacdo de que considerava pade-
cerem ainda os servigos prisionais — apontando como
exemplo o facto de receberem para alimentagao dos
reclusos apenas 25$ por refeicdo, cerca de metade
do que seria concedido a funcionérios (e até reclusos)
noutros departamentos.

Proc. 76/R-21-B-1

Um ex-recluso queixou-se ao Provedor por durante
a sua permanéncia em vérias cadeias durante alguns
anos, antes do 25 de Abril de 1974, ter sido alvo de
multiplos actos de violéncia e ter sido remuncrado,
pelo trabalho nelas prestado, com salarios irrisérios
¢ abaixo dos limites legais. Acrescentava que, desem-
pregado, ndo beneficiava de qualquer assisténcia pos-
-prisional.

Quanto as violéncias alegadas, entendeu-se que a
sua aprecia¢do cabia & Comissdo Nacional de Inqué-
rito, a qual, alias, o interessado ja recorrera.



Quanto as restantes alegagles, perguntou-se a Di-
recgio-Geral dos Servigos Prisionais quais os salarios
auferidos pelo queixoso ¢ quais os respectivos montan-
tes em vigor na época ¢ na actualidade. Mais se inda-
gou se se confirmava a falta de assisténcia invocada.

A Direcgdo-Geral dos Servigos Prisionais enviou
em resposta relatérios muito bem documentados dos
varios servigos competentes, através dos quais se pdde
verificar que:

Nos vérios estabelecimentos prisionais em que
estivera o recluso, o queixoso auferira salarios
nos termos do regime juridico aplicivel e con-
dizentes com as possibilidades financeiras res-
pectivas. Apenas quanto ao trabalho prestado
na Cadeia de Monsanto se detectara uma dife-
renga, que, todavia, ja fora paga ao interessado,
logo apds o 25 de Abril, em resultado de expo-
si¢do por ele feita;

Reconhecendo a exiguidade dos salirios prati-
cados, em vigor desde 1971, a Direc¢ao-Geral
autorizara, em Outubro de 1974, a aplicacio,
em regime experimental, de novas tabelas sala-
riais diarias do seguinte teor:

Indiferenciados — 10§ a 15$;
Aprendizes com pratica — 128 a 208;
Profissionais — 258 a 358.

Embora se reconhecesse o valor reduzido destas re-
muneragdes, ndo haveria disponibilidades para as ele-
var mais, até em funcdo da crise observada na gene-
ralidade das oficinas e outras organizagoes produtivas
prisionais, obsoletas ¢ objecto de encomendas em
numero progressivamente menor,

O reclamante fora vérias vezes visitado por assis-
tentes prisionais depois dos seus diversos periodos de
reclusiio, tendo recebido dois subsidios de apoio ¢ ha-
vendo-lhe sido dada uma maquina de costura para lhe
proporcicnar o exercicio da sua profissio de alfarate,
méaquina essa, contudo, de que ele nio se utilizava.
Nio pareceu que a actuagdo dos servigos prisionais
fosse passivel de qualquer censura.

Registou-se o problema do montante de salarios
pagos pelo trabalho dos reclusos para poder ser abor-
dado em futura considera¢io geral do regime prisional,
visto as limitagBes praticas vigentes mao propiciarem
qualquer recomendacdo 1itil na matéria.

Proc. 76/R-548-B--1

Um recluso da Colénia Penal de Pinheiro da Cruz
escreveu ao Provedor referindo padecer de grave
enfermidade, para a qual ndo lhe era prestado ade-
quado tratamento, pedindo por isso transferéncia para
estabelecimento hospitalar adequado.

Interrcgou-se o estabelecimento prisional sobre a
situacdo (com conhecimento & Direcgdo-Geral dos Ser-
vigos Prisionais), pedindo-se que especificasse quais as
medidas adoptadas para resolver a situagdo, se con-
firmada, e que indicasse, em geral, a forma como es-
tava sendo nele prestada a assisténcia médica aos
reclusos, em particular no tocante ao fornecimento
adequado e tempestivo de medicamentagao.

A Co'6nia Penal respondeu que o queixoso sofria,
de facto, de epilepsia, pelo que, com base em parecer
do servico médico respectivo, solicitara a Direcgdo-
-Geral, em 25 de Junho de 1976 (quatro dias ap6s

o internamento), a sua transferéncia para estabeleci-
mento adequado. :

Juntou relatério médico, do qual consta que foi
aplicada ao recluso medicag¢8o adequada a sua doenga
(embora diversa daquela que costumava tomar, por
a farmécia da Col6nia ndo a possuir), aconselhando-se
a sua transferéncia para anexo psiquiatrico, apesar de
o caso ndo se afigurar de gravidade.

Quanto as questdes gerais postas, informou a Co-
l6nia que a assisténcia médica era assegurada por um
médico de clinica geral privativo, com consultas da
parte da manhi (além de natural servigo de urgéncia),
e a de enfermagem por dois reclusos com alguma
preparagdo, visto o lugar de enfermeiro estar vago,
por auséncia de candidatos aos concursos sucessiva-
mente abertos. A farmacia do estabelecimento estaria
bem fornecida.

Na visita efectuada & Colénia Penal em 19 de
Agosto contactou-se com o recluso, que ndo insistiu
pela sua hospitalizagdo, sustentando que preferia ser
transferido para a cadeia de Beja, cidade em que
residia.

Continuando-se a acompanhar o caso, com dili-
géncias escritas e telefénicas, passou-se, visto a situa-
¢ao se manter em 7 de Outubro, a indagar directa-
mente da Direc¢do-Geral quais as razdes da demora
na transferéncia.

A Direc¢ido-Geral veio, por fim, a autorizar a trans-
feréncia para o anexo psiquiatrico da Cadeia Peniten-
ciaria de Coimbra, esclarecendo que nio o fizera antes
por falta de vaga e por se entender que o recluso podia
seguir tratamento ambulatério.

Entretanto, a Colénia Penal informava que o re-
cluso nfdo pretendia a transferéncia para Coimbra,
por ficar longe da familia e por se aproximar a data
da sua libertacdo.

Em face desta situagdo, encerrou-se o <aso, comu-
nicando-se 4 Co'énia Penal que se deixava & admi-
nistragdo prisional decidir, em face de parecer clinico
a produzir sobre a condi¢io actual do recluso, se
caberia ou nao efectivar a transferéncia ja autorizada.

Proc. 76/R-590-B-1

Um recluso da Cadeia de Monsanto, de 84 anos
de idade, expds ao Provedor a sua discordincia com
o facto de the ser movido processo por (na sua versao)
ter morto um homem em legitima defesa.

Acrescentava que nio lhe era proporcionada qual-
quer assisténcia na Cadeia, onde fora espoliado da sua
documentagdo, bem como de outros artigos, nao lhe
sendo, além disso, paga sendo parte da pensio de
reforma que recebia.

Ouvido o estabelecimento prisional, com expresso
realce para a circunstincia de a avang¢ada idade do
queixoso exigir cuidados especiais, este remeteu por-
menorizado relatorio da sua assistente social, da ana-
lise do qual se concluiu que:

Nio foram retirados ao interesado quaisquer
objectos pessoais;

A pensdo de reforma a que tinha direito, como
reformado da Lisnave, era regularmente rece-
bida, encontrando-se depositados nos cofres da
Cadeia 20 000§, dos «quais ele ia levantando
certas somas 4 medida que delas precisava para
pequenas despesas;
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O recluso era regularmente visitado, nao s6
pela autora do relatério, como por uma assis-
tente social da Lisnave, atribuindo-se a condi-
coes especificas da sua idade as frequentes
reclamacgdes por ele apresentadas, sem fun-
damento.

Nio se detectando atitude censurével dos servigos
da Cadeia, foi por isso o processo arquivado.

Proc. 76/R-718-B-1

De um internado na Cadeia Penitenciaria de Coim-
bra foi recebida carnta protestando comtra a condena-
¢do de que fora alvo na 1.* instdncia e, ainda, pelo
facto de desconhecer qual o andamento do recurso
que dela fora interposto para o Tribunal da Relagdo.

Informou-se desde logo o internado de que quanto
ao primeiro aspecto nao poderia o Provedor intervir.

Entretanto, obteve-se copia do acénddo da Relagdo,
ja proferido em 1974, bem como confirmagdo da
Cadeia de que no processo pessoal do recluso também
j4 se encontrava cOpia dessa decisdo, que lhe fora
notificada.

Registou-se o caso para efeitos de instrugdo do
processo genérico, de iniciativa do Provedor, relativo
a prestacio de informagdo e apoio juridico aos re-
clusos.

P) Registos e notariado

Procs. 76/R-101-B-1 e 76/R-293-B-1

Varios individuos naturais de Goa dirigiram-se ao
Provedor de Justica reclamando contra o procedi-
mento adoptado pelo Centro de Identificagdo Civil
ey Criminal de fazer apor nos bilhetes de identidade,
como «naturalidade», «Unido Indianan.

Depois de estudado o assunto, o Provedor de Justica
deu razdo aos reclamantes, pelos seguintes funda-
mentos:

1) A utilizagdo da designagdo «Unido Indianay»
¢ ja em si errada, posto que o pais em
causa ¢ a «Repiblica da Indiay;

Diga-s¢ mesmo que O €rro se repete até
em termos de semsibilidade dos seus prépios
naturais;

2) Tenho em conta a nogéo de «pais nataly e ©
significado juridico de «territdrion;

3) Deve ser aceite o sentimento nacional dos
reclamantes ¢ a realidade histérica das mu-
tagdes de soberania e os seus efeitos po-
liticos;

4) Considero que o critério utilizado pelo CICC
¢ passivel de criar contradi¢éio entre o bi-
lhete de identidade e o registo civil no
tocante ao factor nascimento, o que pode ter
importancia pratica para efeitos de aplicagio
das leis sobre conservagio ¢ perda da cida-
dania portuguesa,

5) Entendo de marcante relevincia a considera-
¢do da soberamia real sobre o lugar de nas-
cimento no momento em que este se veri-
ficou;
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6) Ndo se me afigura necessaria alteragfio legis-
lativa, mas tdo-s6 esclarecimento interpre-
tativo para uniformidade da actuagio que
considero ser o correcto entendimento da
lei e que adiante concretizo;

7) Penso ser previsivel que andlogas situaches
surjam relativamente aos portugueses natu-
rais da ex-col6nias.

Em consequéncia, formulou o Provedor de Justica
a seguinte recomendagiio a S. Ex.* o Ministro da
Justiga:

1) A elaboragao ¢ difusdo piiblica e pelos servigos
adequados de despacho ministerial interpre-
tativo para correcgao € uniformidade de pro-
cedimentos;

2) A adopgio de férmula em que conste a desig-
nagido pretérita e a actual,

Serdo exemplos:

Goa — Estado Portugués da India
(agora Republica da India);

Lourengo Marques — Mocambigque
(agora Republica Popular de Mogam-
bique);

3) A realizagdo de diligéncias, por iniciativa dos
servicos, para que sejam substituidos, sem
oneracdo dos interessados, os bilhetes de
identidade que se encontram nas condigbes
objecto de reclamagio.

Até finais de 1976 ndo fora recebida indicagio da
posicdo assumida pelo Ministério da Justica perante
eata recomendacio.

Proc. 76/R-542-B-1

Um individuo natural da ex-colénia de Mogambique
dirigiu-se ao Provedor de Justiga, referindo que tinha
a maijor urgéncia em obter uma certiddo de nasci~
mento com todos os averbamentos, a fim de regularizar
a sua situag@o, pois pretendia contrair matriménio e
emigrar para os Estados Unidos da América, onde
tinha trabatho assegurado. No entanto, fora infor-
mado na Conservatoria dos Registos Centrais de que
o registo sé seria lavrado dai a cerca de dois meses
e que sO passados mais alguns meses lhe seria entregue
a certiddo respectiva.

Ouvida aquela Conservatéria, admitiu ser correcta
a referéncia do reclamante, visto que na realidade as
transcricdes de actos de registo civil das ex-colénias
estavam, na generalidade, a ser lavradas com meses
de atraso ¢ isto devido ao grande afluxo de processos
resultantes da descolonizag¢io aliado & deficiéncia das
instalagdes, que nao permitia o alargamento do quadro
do pessoal, embora se tivesse recorrido ao regime de
turnos, das 8 as 20 horas, em ordem a aproveitar
a0 maximo essas instalacgoes,

No entanto, ndo se verifica a demora indicada
quando eram alegados motivos de urgéncia e priori-
dade, como acontecera em centenas de casos, que
tinham tido pronta solugao.

Sendo esse o caso do reclamante, conforme decorria
do pedido de esclarecimento formulado pelo Provedor



de Justica, fora ja, em face deste, lavrado o registo
requerido € enviado ao interessado o documento com-
provativo.

Em face desta informagio da Conservatdria dos
Registos Centrais, o processo pendente no Servigo do
Provedor de Justica foi arquivado quanto ao caso
concreto, passando, no entanto, a situagdo daquela
Conservatéria a ser apreciada num OUiIo Processo
existente no Servigo, de iniciativa do Provedor, res-
peitante a deficiéncias dos Servigos dos Registos e do
Notariado, decorrentes de caréncia de meios humanos
e materiais.

Proc. 76/R-791-B-1

Um cidadiio queixou-se de ter pendente hi cerca
de dois anos, na Conmservatéria do Registo Civil de
Caminha, um processo de registo, cuja natureza nao
explicitava, relativo @ uma sua irmd, doente mental,
sobre cujo local de nascimento parecia existirem du-
vidas.

O conservador, solicitado a esclarecer o caso, infor-
mou que ja lhe dera entretanto solugdo: tratava-se de
uma inscrigio tardia de nascimento, a qual viera a
fazer-se com base em auto de declaragdo de nasci-
mento emanado de outra conservatoria.

Anotando, embora, que © processo estivera pen-
dente durante cerca de um ano e dois meses (¢ nio
dois anos), o conservador explicou esta dilagdo pelo
facto de, além do servigo das Conservatorias dos Re-
gistos Civil ¢ Predial, estar assoberbado com as fungdes
de juiz — que exercia desde hd mais de um ano, por
o respectivo lugar estar vago—, na altura ainda au-
mentadas pela intervengdo no processo eleitoral.

Conquanto o caso concreto estivesse resolvido, pare-
ceu indispensivel expor ao Ministério da Justica a
situagio detectada, claramente indesejavel.

Deste veio a receber-se, através da Direcgido-Geral
dos Servigos Judiciarios, informagéo de que a falta
de juiz resultara da suspensdo do anterior titular, alvo
de processo disciplinar.

O processo viera a culminar com pena que implicava
a respectiva transferéncia, pelo que ja fora comunicada
a vaga do Tribunal de Caminha ao Conselho Superior
Judiciario, prevendo-se o seu preenchimento no ‘movi-
mento judicial seguinte.

q) Seguranga social
APOSENTAGAOC E REFORMA
Proc. 76/R-136-B-4

Um ex-assalariado da Cimara Municipal de Lisboa
queixou-se ao Provedor por haver sido indevidamente
afastado dos respectivos servigos, em 1948, depois de
neles ter trabalhado durante dezoito anos, ndo lhe
sendo atribuida qualquer pensio de aposentacio,

Ouvido o Municipio de Lisboa, apurou-se que ©
interessado fora dispensado do servigo por haver ex-
cedido o nimero maximo de faltas previsto no res-
pectivo regulamento disciplinar.

Ora, de acordo com a legislagdo aplicavel, os afas-
tados do servigo por motivos disciplinares ficam pri-
vados do direito 4 pensfio de aposentacdo.

Verificando-se, assim, que a actua¢io da Camara
Municipal de Lisboa fora correcta a face da lei,
determinou-se o arquivamento do processo.

Froc. 76/R-183-A-2

Um oficial do Exército, reformado, apresentou
queixa por ter sido recusada, quer a revisdo da res-
pectiva pensdo de reforma, quer a atribui¢do, que
solicitava em alternativa, de um acréscimo a essa
prestagdo de seguranga social, com fundamento no
servigo nfo remunerado que prestara, ja enquanto
reformado, na Comissdo Liquidataria do 1.° Grupo
de Companhias de Saude.

Baseava as suas pretensbes, respectivamente, no
artigo 93.° do Decreto-Lei n.° 46 672, de 29 de No-
vembro de 1965 (Estatuto dos Oficiais das Forgas
Armadas), e nos artigos 38.° do Decreto n.° 16 664,
de 27 de Margo de 1929, e 79.° do actual Estatuto
de Aposentagdo.

) Analisado o respectivo processo, oportunamente so-
licitado ao Ministério das Finangas, observou-se que
se tratava de questdo que ja vinha sendo objecto de
tratamento ha longa data e que, para decidir, esse
departamento estudara aprofundadamente o assunto
e colhera até sobre ele um parecer da Procuradoria-
-Geral da Republica.

Pareceu acertada a posi¢io da Caixa Geral de Apo-
sentagbes ¢ do Ministério das Finangas (para o qual
0 queixoso recorrera), j4 que do processo constava
um despacho das entidades militares competentes que
recusara expressamente autorizacdo para ser contado
o tempo prestado pelo queixosc na situagdo de re-
forma, j4 que, na altura em que tal eventualidade
se suscitara, fora decidido — e esclarecido ao inte-
ressado — que o trabalho que nessas condig¢bes pres-
tasse o seria a titulo puramente voluntario e sem
qualquer relevincia oficial.

Resolveu-se, pois, encerrar sem mais o processo,
visto, por um lado, as decisdes das entidades militaies
escaparem, nos termos do Decreto-Lei n.c 212/75, a
fiscalizagdo do Provedor, e, por outro, a actuagio
do Ministério das Finangas e da Caixa Geral de Apo-
senta¢des ndo poder deixar de ser a que fora, em
face da qualificagdo do servigo, como nio oficial, por
aqueles feito.

Proc. 76/R-313-A-2

Um reformado por invalidez reclamou, em Junho
de 1976, por ndo lhe haverem sido pagas as dife-
rencas relativas ao aumento de pensdo, respeitantes
ao periodo de Junho a Dezembro de 1975.

Perguntou-se a4 Caixa Nacional de Pensdes qual a
razao desse atraso.

A Caixa respondeu que ele se devia ao elevado ni-
mero de acréscimos de pensdes a processar, mas gque
estava progressivamente regularizando a situagio.

Concretamente, especificou que ja pagara ao autor
desta queixa as quantias que the eram devidas —
com o que se deu o assunto por‘solucionado,

Proc. 76/R-416-A-2

Um beneficidrio da Caixa de Previdéncia ¢ Abono
de Familia do Distrito de Lisboa, doente do foro
neurolégico, acusou o médico daquela instituigdo a
que fora afecto de o haver tratado no seu proprio
consultério, exigindo-lhe sempre pagamento de con-
sultas, ¢ de o ter medicado mal.

Acrescentou que o inquérito a seu pedido organi-
zado pelo Ministério dos Assuntos Sociais fora inde-
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vidamente arquivado, nao lhe havendo sido faculta-
das as declarag¢des de arguido e suas testemunhas nem
tendo havido qualquer acarea¢do entre ambos.

Tendo-se solicitado @ remessa do processo, proce-
deu-se a cuidadosa analise dele.

Afinal, entendeu-se estar o processo devidamente
organizado e ndo decorrerem dele elementos capazes
de justificar qualquer censura ao médico ou aos de-
partamentos de que dependia.

Na verdade, o médico negara, no processo, ter exi-
gido pagamento de consultas ¢ o queixoso referiu
nao lhe ter ele passado quaisquer recibos e tudo se
haver passado entre ambos, sem conhecimento sequer
da empregada do consultério.

Quanto aos aspectos médicos do tratamento, no
inquérito ndo se apurou qualquer actuag¢@o inade-
quada do clinico.

Alias, este ja tratava do reclamante havia bastante
tempo quando se verificou o desentendimento entre
ambos.

Proc. 76/R-1145-A-2

Um ex-chefe de esquadra da Policia de Seguranca
Piblica protestou por, tendo sido (em seu entender
injustamente) condenado pelo crime de insubordi-
nagio, ap6s vinte e trés anos de servigo, haver sido
demitido e ndo haverem sido deferidos os seus pedidos
de reintegracio, ou, sequer, de concessdo de pensdo
de reforma.

A pretensio de reintegragdo ndo tem, porém, apoio
legal — por a demissdo ser efeito necessario da pena
que lhe fora aplicada.

Tao-pouco, em face do artigo 32.° do Estatuto da
Aposentagio, pode obter pensdo de aposentagdo ou
reforma quem haja sido afastado com fundamento
na pratica de infracgdo penal ou disciplinar.

A propésito, contudo, deste ¢ de outros casos simi-
lares submetidos a apreciagio do Provedor, consi-
derou-se que esta tltima prescrigdo legal € injusta,
merecendo ser estudada a sua eventual revogagdo.

Neste sentido se abriu um processo de iniciativa
do Provedor.

Pareceu, com efeito, que a regra em questdo re-
presenta uma inadequada cominagdo suplementar a
acrescer a4 sangdo penal ou disciplinar sofrida.

Além disso, ndo se afigurou equitativo que factores
de natureza penal ou disciplinar tenham incidéncias
em matéria de seguranga social, podendo deixar os
ex-trabalhadores da fungéo publica em questdo total-
mente desprovidos de meios de subsisténcia.

Ademais, também ndo se cré aceitdvel que, como
sucede sob o regime em vigor, o Estado se locuplete,
sem contraprestagdo, com as quotas descontadas para
aposentagdo — por vezes durante longos anos-— por
tais ex-trabalhadores seus ou de outros entes piblicos.

r) Trabalho

FUNGAO PUBLICA — CONCURSO0S
Proc. 76/R-117-A-2

Um funcionario da Direc¢io-Geral dos Recursos
e Aproveitamentos Hidraulicos protestou contra a
classificagdo que lhe fora atribuida em concurso para
técnico auxiliar de 3.* classe, sustentando que nesse
concurso como nos demais realizados no dmbito da
fungdo publica, os critérios de graduagdo a aplicar
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deveriam, exclusivamente, ser os da antiguidade e
das habilitages.

Pedido o processo do concurso a Direc¢io-Geral,
esta comegou por enviar o auto lavrado pelo jri
respectivo, nos termos do artigo 24.° do Decreto
n.° 27236, de 23 de Novembro de 1936.

Este auto, porém, apenas revelava a graduacfo dos
concorrentes, sem elucidar sobre os critérios gerais
a que obedecera, nem os termos em que nesse caso
concreto foram aplicados.

Desta sorte, insistiu-se para que o servigo remetesse
todo o processo do concurso.

Nio existindo legislagdo especial reguladora da res-
pectiva classifica¢io, pareceram contudo adequados
os critérios estabelecidos no aviso do concurso (pu-
blicado no Didrio do Governo, 2.* série, de 12 de
Fevereiro de 1975), estabelecendo como preferéncias
a considerar o nivel das habilita¢cGes académicas pos-
suidas e respectiva classificagdo, bem como, ainda, a
sua formagdo especifica para as fung¢bes a desem-
penhar, revelada por participagio em cursos, esta-
gios ou coldquios, trabalhos individuais ou em comis-
sGes ou grupos de estudo, apreciagdo da actividade
profissional no &mbito da Direc¢ao-Geral, bem como
duragdo da mesma.

Constatou-se, seguidamente, que o juri fizera apli-
cacio adequada destes critérios, notando-se, desde
logo, que qualquer dos cinco primeiros classificados
(as vagas a preencher eram quatro) superavam, em
fungdo deles, a posi¢do do reclamante, alids graduado
em 39.° lugar.

Arquivou-se, pois, o processo, recomendando-sc,
nio obstante, 4 Direcgdo-Geral que, no futuro, as
actas das reunides dos jiris dos concursos fossem
mais desenvolvidas, por forma a poder-se ficar a
conhecer, através delas, os termos em que os critérios
de graduagiio por aqueles sejam concretamente apli-
cados.

Proc. 76/R-712-A-2

Um funcionario consular contesta o facto de, em
1962 ¢ 1963, haver sido impedido de concorrer as
lugar de adido do Ministério dos Negdcios Estran-
geiros, por ter mais de 35 anos, sem se atender a
que ja era trabalhador de outro servigo piiblico desde
data anterior aquela em que perfizera essa idade.

Estudado o caso, entendeu-se que a pretensdo do
interessado, em ser agora admitido com efeitos re-
troactivamente reportados a 1969, era invidvel.

De facto, ele ndo recorrera, como podia, para o
Supremo Tribunal Administrativo do acto (na rea-
lidade ilegal) de exclusio do concurso, tendo-se ade-
mais ultrapassado largamente o prazo de revogabi-
lidade dos actos constitutivos de direitos ilegais.

Mais se ponderou que ndo relevaria, aqui, para
efeitos de eventual revogac¢do, apds esgotamento
desse prazo, a anuéncia do atingido, pois o acto de
exclusdao do concurso gerara, nos demais candidatos,
primeiro, legitimas expectativas de nomeagdo, e,
depois, em alguns deles, verdadeiros direitos aos lu-
gares em que foram providos, situagdes judiciais essas
qQue ndo podiam agora ser destruidas.

Acresce que se verificou que o Ministério admitia
agora, sem restricdes, a candidatura de pessoas com
mais de 35 anos, pelo que sempre o interessado ainda
teria possibilidade de ascender ao cargo pretendido.



Proc. 76/R—1048-A-5

Um cidaddo queixou-se por nio poder apresentar-se
a concurso para ingresso na Guarda Nacional Repu-
blicana, devido a ter-se extraviado o seu Processo
militar no Regimento de Infantaria do Porto, que
assim ndo lhe facultava a sua nota de assentos, do-
cumento indispensavel para tal concurso.

J4 se vira, alids pela mesma razio, impedido de
candidatar-se a dois concursos anteriores, um a PSP,
outro a GNR.

Como o prazo de concurso terminava dentro de
escassos dias, contactou-se telefonicamente o Co-
mando Geral da GNR, que informou que o inte-
ressado seria admitido ao concurso condicionalmente,
devendo apresentar o certificado da folha de matri-
cula antes do alistamento.

Deste facto foi o queixoso informado por tele-
grama.

Entretanto chegou informagiio do Regimento de
Infantaria do Porto — ao qual se pedira elucidacdo
sobre a situagdo —, no sentido de que a documen-
tacio relativa ao interessado ja chegara, vinda das
ex-colénias, onde prestara servigo militar, podendo
ser passada a correspondente certiddo. Deste facto
se fez também ciente o reclamante, dando-se por
findo o processo.

FUNGAO PUBLICA — PROVIMENTO
Proc. 76/R-152-B-4

Recebeu-se queixa de um ex-trabalhador do Muni-
cipio do Porto, que em tempos pedira a exoneragdo
e que, pretendendo agora obter provimento em lugar
de servente da mesma autarquia, vira indeferida a
sua pretensdo, em virtude — pensava ele — de ter
j4 mais de 35 anos de idade, limitagdo contra a qual
se insurgia.

O municipio, todavia, instado a pronunciar-se sobre
0 caso, veio esclarecer que a denegagdo do pedido
do queixoso ndo derivara da razdo por ele alegada,
mas sim dos condicionalismos gerais consagradgs na
legislagdo sobre excedentes de pessoal — nomeada-
mente Decreto-Lei n.° 656/74, de 24 de Novembro —,
dado que ele era agora elemento estranho a funcdo
publica.

Foi, pois, legal a actuagio da autarquia, disso se
informando o interessado.

Proc. 76/R-318-B-4

A queixosa trabalhara, como assalariada eventual,
nos anos de 1972 a 1974, nas caldas de Chaves, ex-
ploradas pelo respectivo municipio.

Em 1975 nio foi de novo colocada, como vinha
sendo habitual, tendo sido preterida por outras can-
didatas, a seu ver sem justificacdo; de facto tivera,
segundo referiu, uma desavenga com o vereador en-
carregado da admissdo de pessoal nas termas, consi-
derando que a atitude deste foi parcial.

Nesse ano de 1975, contudo, teria prestado servigo
sem qualquer remuneracéo.

Ouvida sobre o caso, com alguns aspectos estra-
nhos, na versdo da interessada, a autarquia respondeu
que o servico que esta prestara era eventual, recru-
tando-se o pessoal ano a ano, nos termos dos arti-

g0s 655.° ¢ 663.° do Cédigo Administrativo, sem qual-
quer compromisso de renova¢do da colocagdoc.

Em 1975, o vereador incumbido das admissGes in-
dicara a queixosa como pessoa sem ldoneidade para
as fungdes, posi¢do sancionada pela comissdo admi-
nistrativa, ndo a recrutando. Ela, contudo, conti-
nuara, apesar disso, a trabalhar nas termas, impondo
a sua presenga e resultando infrutiferas todas as ten-
tativas para a dissuadir dessa atitude.

Perante esta resposta, entendeu-se ainda necessa-
rio pedir que a comissdo administrativa especificasse
quais as razes por que a ex-assalariada fora consi-
derada destituida das condigdes de idoneidade exi-
giveis para o cargo.

A comissdo esclareceu que em 1974 a reclamante
tivera diversas atitudes menos correctas, por palavras
e por gestos, para com oS aquistas, o que gerara
nestes mau ambiente. Além disso, chegara a deso-
bedecer declaradamente a ordens que lhe foram dadas
pelos superiores.

Em vista do exposto, teve-se a actuagio do muni-
cipio por legal e correcta, ndo merecendo qualquer
reparo.

Proc. 76/R-577-A-2

O Sindicato Nacional dos Funcionarios Judiciais,
Comissdo Distrital de Evora, considera indesejavel a
demora verificada no preenchimento dos novos luga-
res dos quadros dos tribunais da Relagio e da co-
marca daquela cidade, situagdo que causava prejuizo
no bom funcionamento dos servigos.

Posta a questiio a Direcgio-Geral dos Servigos Judi-
ciarios, esta indicou que ja fora entretanto preen-
chido o quadro da Secretaria Judicial da Comarca
de Evora, tendo havido maior atraso no provimento
de um lugar de escriturario-dactilégrafo por se ter
tido de cumprir as formalidades exigidas pela legis-
lagdo dos excedentes de pessoal.

Quanto ao quadro do Tribunal da Relag8o, haviam
sido nomeados dois continuos e fora entretanto aberto
concurso para as vagas de primeiro e segundo-oficial.
O lugar de oficial-porteiro ndo fora provido por nio
haver habitag¢do disponivel para ele.

Afigurou-se que a Direcgio-Geral estava actuando
legal ¢ adequadamente, podendo-se considerar, na
medida do razo4vel, satisfeita a reclamagio apresen-
tada.

FUNGAD PUBLICA — TEMPO DE SERVIGO
Proc. 76/R-575-A-2

Uma professora do ensino priméario apresentara, em
Julho de 1975, ao entdo Ministério da Educacdo e
Cultura ¢ 4 Caixa Geral de Aposentaghes, requeri-
mentos solicitando, respectivamente para efeitos de
concursos e fases e de aposentagdo, a contagem do
tempo de servico que prestara como encarregada da
regéncia de escola priméria nos anos escolares de
1942-1943 a 1944-1945. Até Julho de 1976 ndo rece-
bera, porém, resposta de qualquer dessas entidades.

Auscultadas estas, a Caixa Geral de Aposentagdes
explicou o atraso pelo facto de ter pendentes muitos
pedidos de contagem de tempo de servigo, s6 em
Maio de 1976 tendo chegado o momento de apre-
ciacdo do pedido da interessada, nessa altura pen-
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dente de esclarecimentos solicitados as Direcgbes dos
Distritos Escolares do Porto ¢ de Viana do Castelo.

A Direcgio-Geral de Pessoal ¢ Administragdo do
Ministério da Educagdo e Cultura, por seu turno,
referiu que, de facto, o tempo de servico em ques-
tdo era contavel para os efeitos pretendidos, s6 que
nio se encontrava o requerimento que a interessada
dizia ter apresentado, convindo que entregasse outro.

Esclareceu-se devidamente a queixosa, e para evitar
mais delongas sugeriu-se-lhe que apresentasse novo
requerimento ao Ministério, com o que O assunto
veio a ter normal encaminhamento neste ¢ na Caixa.

FUNGAQ PUBLICA — CARREIRAS
Proc. 76/R-113-A-2

Um funcionario administrativo de uma escola pre-
paratéria chamou a atengdo do Provedor para a
injustica relativa que em seu entender resultaria do
facto de o Decreto-Lei n.° 506/75, de 18 de Se-
tembro, ter aglutinado na categoria tnica de escri-
turario-dactilégrafo os antigos primeiros e segun-
dos-escriturarios-dactilografos, nfo os promovendo
automaticamente a terceiros-oficiais, como em tempos
sucedera ao extinguir-se a categoria de aspirante.
Isto com a agravante de o Decreto-Lei n.° 792/75,
de 31 de Dezembro, haver permitido, a pessoal admi-
nistrativo de estabelecimentos de ensino particular
encerrados por as respectivas instalagdes passarem
a ser utilizadas por escolas oficiais, o ingresso na fun-
¢do publica em categorias superiores as que lhes
caberiam segundo as suas habilitages.

Estudado o assunto, considerou-se infundada a
queixa:

Quanto ao primeiro aspecto, por nio se vislum-
brarem razbes suficientes para a providéncia
preconizada, e, de qualquer modo, por ndo ser
aconselhavel proceder a reestruturagdes par-
celares do tipo daquela, devendo aguardar-sp
pela nova legislagdo relativa as bases gerais
da fungdo publica;

No que concerne ao segundo, por ndo se afigurar
equitativo determinar a redugdo ao pessoal em
causa das remuneragdes que vinha percebendo,
tendo em atengdo que a mudanga da situagdo
quanto a ele operada resultara de factores es-
tranhos 2 sua vontade.

Proc. 76/R-151-A-2

Dirigiu-se ao Provedor um engenheiro agrénomo,
técnico de 3.* classe da Direcgdo-Geral dos Servigos
Agricolas, invocando a injustiga relativa decorrente
do facto de se encontrar hd vinte ¢ um anos nessa
categoria, enquanto noutros servigos técnicos com
licenciaturas bem mais recentes ¢ muito menos tempo
de servi¢o tém podido ascender com maior celeridade
nas respectivas carreiras.

Por se entender estar-se perante problema de indole
geral, e ndo individualizado, foi o caso exposto a
Direcgiio-Geral da Fungéo Publica.

Esta confirmou estar ciente da existéncia de mul-
tiplas situagBes deste tipo em diversos servigos e or-
ganismos.

Reconhecendo a injustica por eles representada,
esperava que as mesmas pudessem vir a ser repara-
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das no ambito dos ja elaborados projectos de rees-
truturagdo de carreiras e reclassificacdo de trabalha-
dores da fungfo publica, estando designadamente
neste 1ltimo previstos esquemas capazes de colocar
elementos nas condigbes do gqueixoso em situagdes
mais adequadas & sua antiguidade e ao confronto
com os trabalhadores em igualdade de condigdes.

Disto se informou o reclamante, ndo parecendo de
preconizar qualquer diligéncia individualizada por o
problema ser genérico e estar em vias de correcto
tratamento e ainda por ele ndo ter quaisquer direitos
ou expectativa juridica de promogdo jai subjectivada.

Proc. 76/R-Z64-A-2

Uma funcionaria em servigo na torre de contréle
do Aeroporto de Lisboa, como controlador de trafego
aéreo, foi transferida, por conveniéncia de servigo,
para o Centro de Controle Regional da Navegacio
Aérea de Santa Maria (Acores).

Alegando que esta transferéncia, por se encontrar
gravida de quatro meses, poderia importar riscos
para a sua satide e para a da crianga em gestagéo,
e causar prejuizo ao proprio servigo, em virtude da
futura necessaria auséncia ao abrigo da legislagéo
que protege a maternidade, a interessada requereu
adiamento da transferéncia para altura mais conve-
niente e dirigiu-se ao Provedor de Justica a expor o
assunto.

Este proferiu o despacho-recomendagéo que a se-
guir se transcreve:

1) A urgéncia com que o caso me é posto nao
permite a este Servigo a obtengdo dos elementos
que considero indispensdveis a uma apreciagdo
mais completa do caso apresentado.

2) E um facto que as deslocag¢bes de local de
trabalho causam perturbagdo no normalidade
da vida familiar.

3) Considero principios a ter em conta:

A protec¢do & maternidade;

A igualdade no trabalho em direitos e obri-
gacoes.

4) Considero conveniente a definico de um
critério de nomeacdo, genericamente aceite, que
respeite aqueles principios, entre outros que o
conhecimento especifico das actividades e vin-
culos laborais permitird estabelecer.

Como exemplo importante cito o interesse da
Administragdo Publica em reduzir as despesas e
perturbagbes previsiveis no servigo.

5) Considero inconveniente criar-se excep¢@o
as normas até agora utilizadas, neste momento
e para este caso singular, que, no entanto, pode
e deve ser tido como significativo e exemplar.

6) Embora com a ressalva que refiro em 1), e
sem prejuizo das medidas preconizadas em 4),
entendo para ja que deve haver forte salvaguarda
da saide e vida da futura mée e do filho em
gestagdo (argumento que é levantado pela re-
querente) através da sua submissdo a uma junta
médica ou observa¢ido simultinea por trés mé-
dicos especialistas para elaboragio de parecer
conclusivo sobre o assunto. Creio que em fungéo
do seu resultado ficardA a entidade responsavel



pela determinacfio da transferéncia habilitada a
justamente a menter ou alterar, como ficam
compreensivelmente limitados os prejuizos para
terceiros eventualmente invocdveis em caso de
alteragdo.

Dé-se conhecimento urgente desta recomenda-
¢do a Direcgdo-Geral da Acronéutica Civil ¢ &
reclamante, com a indicag¢do de gue, ressalvando
futura reposigdo do problema, o processo € por
agora arquivado.

Lisboa, 27 de Maio de 1976.

Transmitido o despacho-recomendagdo & Direcgéo-
-Geral da Aeronautica Civil, comunicou esta poste-
riormente que a interessada tinha sido submetida a
uma junta médica, que emitiu um parecer em face
do qual se mandou apresentar aquela no Centro de
Controle Regional do Continente, no Aeroporto de
Lisboa, até que o seu estado permitisse a efectivagdo
da transferéncia.

Proc. 76/R-1247-A-5

Uma contabilista da Caixa de Previdéncia da Com-
panhia Unido Fabril protestou por, tendo figurado,
em 1969, em listas de admissdo a concurso para téc-
nico de 3.* classe, este ndo ter jamais tido lugar,
passando as promogdes a verificar-se arbitrariamente.
Designadamente, considerou-se prejudicada pela no-
meagdo interina, como técnico, de um elemento
menos qualificado do que ela. Pretendia ver revogada
tal nomeagio interina e que fosse atribuida eficacia
retroactiva, reportada a 1969, para efeitos de conta-
gem de tempo de servigo, ou & sua nomeagdo para
técnica, entretanto verificada.

Estudado o assunto, nfio se promoveu qualquer dili-
géncia por carecerem de apoio legal as pretensdes da
queixosa.

A nomeacdo interina contestada, tendo tido lugar
h& mais de um ano, tornara-se irrevogavel, mesmo
que ilegal, enquanto acto constitutivo de direitos que
era.

Por seu turno, a nomea¢io da interessada nao po-
dia tornar-se eficaz retroactivamente, por a lei geral
a tanto obstar e ndo haver disposi¢io especial alguma
que o admitisse.

Disto se esclareceu a reclamante.

FUNGAO PUBLICA — REMUNERAGOES
Proc. 76/R-150-A-2

Protestou contra o Fundo de Fomento da Habita-
¢do um engenheiro que, em regime de tarefa, para
ele efectuara varias vistorias de prédios, em virtude
de tardar o pagamento dos respectivos honorérios,
cuja nota oportunamente apresentara.

Auscultado sobre o assunto, o Fundo respondeu
que o impetrante pretendera receber honorarios de
montante muito superior aos limites legais e avs
praticados por outros colegas em trabalhos anélogos.

Solicitado a reduzir as suas pretensées, procedera
inicialmente a um reajuste de verbas, com manuten-
¢do quase idéntica do respectivo valor global.

De novo instado pelo assunto, acabara por aceitar
uma redugio de cerca de 50 % da quantia consi-
derada justa pelo Fundo.

Assim, fora ji autorizada a correspondente des-
pesa, apenas se tendo demorado algo o pagamento
por dificuldades contabilisticas.

Obtida do interessado confirmagido de que dava o
assunto por resolvido, arquivou-se sem mais o pro-
cesso.

FUNGAO PUBLICA — GISCIPLINA
Proc. 76/R-195-A-2

Efectuou-se em 18 de Margo de 1976, na Direcgdo-
-Geral do Comércio Interno, uma reuniio de traba-
Ihadores da mesma, que decorreu durante as horas
de funcionamento dos servigos.

A reunifio foi considerada ilegal pelo Ministro do
Comércio Interno, que, por tal motivo, determinou,
por despacho de 20 do referido més, a instauragdo
de processo de inquérito a todos os participantes na
reunido, ordenando ao mesmo tempo a sua suspen-
sao preventiva.

Os trabalhadores reclamaram perante o Provedor
de Justica, alegando que lhes tinha sido coarctado o di-
reito de livre reunido e que lhes fora aplicado o Esta-
tuto Disciplinar dos Funcionarios Civis do Estado (que
consideram de cariz fascista), alegando ainda que o
instrutor do processo tinha menor antiguidade que
alguns dos elementos ouvidos, tomou juramento a
alguns desses elementos e fez «perguntas subjectivasy.

Tendo sido enviado pelo Ministério todo o processo
de inquérito, j& entretanto concluido, mas nao despa-
chado, o Provedor de Justica entendeu, apds apre-
ciagdo do mesmo, o seguinte quanto aos pontos foca-
dos pelos reclamantes:

1) Violagdo do direito de reunido.

Nzo estando proibidas as reunides nos locais
de trabalho fora das horas de servigo, consi-
dere-se existir compatibilidade no exercicio dos
dois principios constitucionais em causa: a liber-
dade de reunidio ¢ a subordinag¢do dos trabalha-
dores do Estado ao interesse publico.

2) O cardcter fascista do EDFCE.

Considera-se que o Estatuto ndo é, em globo,
passivo dessa qualificacdo, devendo a eventual
inconstitucionalidade das suas normas ser apre-
ciada concretamente em relagdo a cada uma de-
las.

3) A antiguidade do instrutor.

A confirmar-se a sua menor antiguidade rela-
tivamente a alguns dos inquiridos, tal circuns-
tancia constitui ilegalidade segundo as disposi-
¢Oes em vigor.

4) Juramento dos inquiridos.
A tomada de juramento a um possivel arguido
¢é acto ilegal que de algum modo o pode coagir.

5) Perguntas subjectivas.

Como um inquérito tem em vista o apura-
mento de «factos determinados», e ndo de hipd-
teses conjecturais, as perguntas formuladas a al-
guns dos inquiridos, que se possam qualificar
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desta iltima maneira, constituem acto ilegal, nos
termos das disposi¢des em vigor (*%).

6) Auséncia de indicagc@o de disposigbes legais
infringidas.

De acordo com as normas em vigor, o pro-
cesso de inquérito deveria conter referéncia con-
creta as disposi¢des que se considera terem sido
infringidas.

Em face destas constatagles, foi possivel ao Pro-
vedor de Justica extrair as seguintes conclusGes par-
celares:

1 — a) Verifico existir matéria passivel de res-
ponsabilidade disciplinar em resultado de parti-
cipagio em reunido dentro das horas normais
de servico. N&o considero coarctado o direito
de reunido;

b) Nio se me afigura aceitdvel a graduagdo de
responsabilidades em resultado da distin¢do entre
os componentes da mesa por o serem € Os asSis-
tentes — os primeiros devem ser a emanagio
democratica dos segundos — ou da duragfio de
permanéncia na reunido-—o acto infractor &
0 mesmo;

2 — A instauragiio ou nio de processo discipli-
nar é um acto discricionirio do Ministro;

3 — As ilegalidades apontadas em E. 3), 4) ¢
5) tornam:

a) As partes do processo de inquérito em que
incidem inaproveitdveis para um eventual pro-
cesso disciplinar, tenha sido ou venha a ser de-
terminado;

b) Anulaveis quaisquer punigcdes decretadas ou
a decretar e cujos fundamentos estejam por elas
inquinados.

Em consequéncia, formulou o Provedor de Justica
a seguinte recomendagio a S. Ex* o Ministro do
Comércio Interno:

1) A manter-se o interesse no processo de in-
quérito a repeticdo das diligéncias afectadas de
ilegalidade, ¢ ou .

2) Se for ou tiver sido decidida a instauracdo
do processo disciplinar, a repeticdo nele, nos
termos legais das diligéncias paralelas aquelas,
nio podendo aproveitar-se as do processo de in-
quérito.

Por despacho do Ministro do Comércio Interno
esta recomendacfio foi transmitida aos directores-ge-
rais do Ministério, a fim de as suas conclusdes serem
observadas nos processos disciplinares.

Proc. 76/R-283-A-2

Um ex-fiscal do Comissariade do Desemprego, de-
mitido apds processo disciplinar, em 1968, protestou
por ndo ter sido deferido o seu pedido de revisdo do
processo € consequente reintegracdo. Argumentou
ter-lhe sido concedido o prazo de apenas trés dias

%) A um dos declarantes, o instrutor qhegm a perguntar:
«Se estivesse presente ¢ em face da cox.nux'ucacio da ilegalidade
da reuniiio, teria votado pela sua continuidade ou suspensio?»
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para a defesa (estando, ali4s, entdo doente) e que,
em processo crime instaurado pelos mesmos factos,
fora absolvido.

Estudados os processos disciplinares e¢ de pedido
de reintegragdo do interessado, comcluiu-se nio se
justificar qualquer recomendagdo sobre o caso.

Com efeito, ndo s6 estava esgotado o prazo de even-
tual pedido de revisio, como o reclamante para tanto
especialmente instado, reconheceu nio poder apresen-
tar novos factos ou clementos de prova.

Por outro lado, a sentenga criminal proferida néo
era bastante para enfermar as conclusdes do processo
disciplinar, pois a absolvigio nele proferida resultara,
num caso, de perdao do ofendido, e, no outro, de
insuficiéncia de provas.

Alids, no processo disciplinar provava-se ter-se o
arguido servido da sua fungdo de fiscal para impor
a particulares sang¢Ges pecuniérias ilegais, cujo produto
utilizara em proveito proprio.

Reconheceu-se que fora curto o prazo de defesa
concedido, mas ponderou-se que isso ndo obstou a que
ela fosse produzida, através da mulher do arguido,
agindo como sua curadora especial, nos termos legais,
por ¢le estar doente.

Tal prazo néo violara, porém, o regime fixado no
Estatuto Disciplinar dos Funcionsrios Civis do Estado.

Este e outros vérios aspectos injustos do citado di-
ploma estavam a ser objecto de estudo noutro pro-
cesso, com vista a recomendagio preconizando a sua
substituicio por regime mais equitativo e condizente
com os principios constitucionais vigentes.

Proc. T6/R-310-A-2

Teve este processo origem em queixa de um ex-
~trabalhador dos Correios, Telégrafos e Telefones,
demitido ap6s processo disciplinar em 1950. Referiu
que o processo lhe fora instaurado com intuitos per-
secutérios, de raiz politica, tendo, aliss, sido absolvido
em processo crime organizado por causa dos mesmos
factos. Tendo-lhe sido indeferido o pedido, que for-
mulara, de revisdo do processo, pretendia ser «indemni-
zado» em relagiio ao tempo de servigo de quinze anos
prestado aos CIT.

Analisaram-se os processos disciplinares e de re-
visiio, bem como o criminal.

Ponderou-se, afinal, ndo haver lugar a qualquer
recomendagio do Provedor.

Na verdade, ndo s6 nfo se detectaram quaisquer
motivos politicos na demissdo e seus antecedentes,
como o reclamante nfio requerera oportunamente rein-
tegragiio & competente comissdo.

O processo crime, além de legalmente independente
do disciplinar, revelava bastantes deficiéncias de ins-
trugdo.

Da anélise do processo disciplinar resultava prati-
camente segura convicgdo de o arguido, encarregado
da tiragem de correspondéncia, ter repetidamente pro-
cedido a violagdes de sobrescritos de cartas, com o
objectivo de retirar deles valores em numerério.

Quanto 2 irrelevéincia, por causa da demiss3o, do
tempo de servico prestado, para efeitos de aposenta-
¢do, estava este aspecto j4 a ser considerado em pro-
cesso auténomo da iniciativa do Provedor.



Proc. 76/R-518-A-2

Um locutor da Radiodifusdo Portuguesa reclama
pelo facto de ter sido suspenso, em seguimento aos
acontecimentos de 25 de Novembro de 1975, manten-
do-se a situagdo de suspenso, a seu ver indevidamente,
e verificando-se excessiva demora no processo disci-
plinar que lhe veio a ser instaurado.

Interrogada a RDP, esta indicou que a suspensio
do queixoso fora inicialmente determinada, e depois
prorrogada, nos termos do regime geral do funciona-
lismo, aplicavel ao pessoal da empresa por forca do
Decreto-Lei n.° 274/76, de 18 de Abril.

O respectivo processo disciplinar, contudo, fora
arquivado sob proposta do instrutor.

Assim sendo, deu-se também por encerrado o pro-
cesso aberto neste Servigo.

FUNGAO PUBLICA — ADIDOS
Proc. 76/R-258-A-2

Um adido, destacado na Direcgdo de Finangas do
Distrito de Beja deste Outubro de 1975, suscitou o
problema de ndo estar auferindo emolumentos nem
remuneragio por horas extraordinarias, ao contrario
dos seus colegas de servigo.

Posto o caso a Direcgdo-Geral das Contribuigbes

e Impostos, esta comunicou estar o pagamento da-

quelas remuneragdes aos adidos destacados a sofrer,
de facto, atraso de cerca de dois meses, devido a
problemas de contabilidade.

J4 estava procedendo, contudo, as operagbes ne-
cessarias para o pagamento das mesmas se cealizar,
a partir do més seguinte, concomitantemente com as
dos funcionarios do quadro.

Disso se informou o reclamante, esclarecendo-o de
que as remuneragdes acessorias em referéncia s6 lhe
seriam devidas a partir da entrada em vigor do De-
oreto-Lei n.° 294/76, de 24 de Abril, por sé este di-
ploma as haver concedido aos adidos destacados.

Proc. 76/R-298-A-2

Um funcionario do quadro de adidos insurgiu-se
contra a Direcgio-Geral de Fazenda do Ministério da
Cooperagio, porque, tendo feito publicar varios avi-
sos na imprensa, anunciando as datas €m que os ven-
cimentos de Maio de certos grupos de adidos estariam
a pagamento no Banco Nacional Ultramarino, tal ndo
veio a suceder, com grave prejuizo para os interessa-
dos. Este facto ja teria, alids, ocorrido antes varias
vezes.

Ouvida a Direcgio-Geral, esta confirmou o suce-
dido e, em extensa e documentada exposi¢éo, relatou
a sua situagdo de enorme dificuldade para correspon-
der as fungdes que lhe incumbiam.

De facto, preparada para tratar, mensalmente, de
algumas centenas de processos apenas, vira-se, em
resultado da vinda de funcionédrios das ex-colénias,
submergida por dezenas de milhares de processos.
O pessoal disponivel, além de reduzido, era agora
sobretudo constituido por elementos com pouca €x-
periéncia ou que, pertencentes ao quadro de adidos,
s¢ caracterizava por grande mobilidade, nio che-
gando a enquadrar-se bem nas respectivas fungdes.
As instalagbes, enfim, revelavam-se de todo em todo
insuficientes.

Apreendida a situagio da Direc¢io-Geral e expli-
cados os atrasos e insuficiéncias detectados no seu
funcionamento, teve-se por indispensavel conhecer
qual a posi¢do assumida a tal respeito pela Secretaria
de Estado da Integragio Administrativa.

Desta se veio a receber a indicagio de que, embora
ainda com deficiéncias ndo remedidveis a curto prazo,
a Direcgio-Geral estava ja sendo progressivamente
reestruturada para poder corresponder as novas oxi-
géncias.

Concretamente quanto ao pagamento de vencimen-
tos, comstatava-se que:

a) O servigo de titulos estava em vias de cabal
regularizagao;

b) Grande parte dos pagamentos estava a ser
feita pelo Banco Nacional Ultramarino nas
sedes dos concelhos em que os adidos decla-
raram residir;

¢) A gestio salarial dos adidos estava a ser trans-
ferida para o Servigo Central de Pessoal,
que passaria a executd-la mecanografica-
mente.

Em face do exposto e do conhecimento directo
de estarem, efectivamente, a diminuir as deficiéncias
do servigo em questdo, foi o processo encerrado.

FUNCAO POBLICA — EXECUGAO DE DECISGES DE TRIBUNAIS ADMINIS-
TRATIVOS

Proc. 76/R-849-A-2

Uma trabalhadora contratada da Maternidade de
Alfredo da Costa vira o seu contrato rescindido com
invocagio de conveniéncia de servi¢o, mas, na reali-
dade, com base em motivos disciplinares. Por esse
facto, o Supremo Tribunal Administrativo, para o
qual oportunamente recorrera do acto de rescis@o,
anulou-o em Acdrdio de 16 de Maio de 1974.

Tendo a interessada solicitado o pagamento dos
vencimentos que deixara de auferir entre as datas
da rescisio e do acdrdio do Supremo, e havendo o
estabelecimento hospitalar iniciado o respectivo pro-
cesso de despesa, foi a efectivacdo desta recusada pela
Direcgio-Geral da Contabilidade Publica — razéo por
que ela se queixou ao Provedor.

Estudado o assunto com profundidade, chegou-se
A conclusio de que, embora nio completamente uni-
nime, a orientagdo firmemente generalizada nas nossas
jurisprudéncia ¢ doutrina € a que a Direcgao-Geral
sustenta.

Ela apoia-se, nomeadamente, nos preceitos do § 4.°
do artigo 25.° do Decreto n.° 18 381, de 24 de Maio
de 1930, e do artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 25299,
de 6 de Maio de 1935,

Nesse entendimento, sé o exercicio de fungdes con-
fere direito ao vencimento.

Os trabalhadores na situagdo da queixosa apenas
podem, pois, no dmbito do regime vigente, pedir, em
acgdo auténoma, indemnizagdo correspondente aos
prejuizos resultantes do acto anulado contenciosa-
mente.

Pondera-se, designadamente, que 0 pagamento, sem
mais, de vencimentos relativos ao periodo do afasta-
mento poderia gerar indevido locupletamento se du-
rante ele o interessado houvesse exercido fungdes re-
muneradas incompativeis ou inacumuldveis com as
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da situagdo cujo vinculo fora, ilegalmente embora,
feito cessar.

Destas conclusdes se fez ciente a reclamante,

Obtemperou-se, contudo, que a lei em vigor ndo
¢ integralmente justa, provocando ao trabalhador, re-
conhecidamente nio responsavel pela situagido criada,
encargos e despesas com a propositura de acgdo pro-
pria para ver reparados os danos sofridos e nao per-
mitindo o completo ressarcimento destes, ao quali-
ficar de indemniza¢do a compensagdo susceptivel de
por ele ser obtida.

Assim, decidiu-se promover o estudo, em processo
de iniciativa do Provedor, de eventuais disposi¢oes
legais que permitissem obviar a tais inconvenientes —
por exemplo, admitindo-se que o pedide de indemni-
zagdo fosse formulado ¢ julgado na prépria acgdo
anulatéria, ou, entdo, que eventual processo auténomo
a intentar para o efeito fosse isento de custas e de
outros quaisquer encargos € que ¢ montante corres-
pondente as remuneragdes ndo recebidas estivesse,
para todos os efeitos legais, sujeito ao regime daquelas.

PREVIDENCIA — DISCIPLINA
Proc. 76/R-204-A-2

A um chefe de servigos interino da Caixa de Pre-
vidéncia do Pessoal da Companhia Unido Fabril e
Empresas Associadas fora mandado instaurar pro-
cesso de inquérito.

'O arguido queixou-se ao Provedor de Justica por
0 processo estar a ter excessiva duragéo e enfermar
de vérias irregularidades, entre as quais a da suspensdo
dos pagamentos dos seus vencimentos desde 1 de Ou-
tubro de 1975. Especificou que fizera sobre o caso
exposi¢cbes ao Ministro dos Assuntos Sociais (em QOu-
tubro de 1975) e ao Secretério de Estado da Seguranga
Social (em Fevereiro de 1976), sem que, até Julho
deste dltimo ano, houvesse obtido qualquer resposta
oficial.

Ouvido o Ministério dos Assuntos Sociais, este refe-
riu que, em virtude de irregularidades nele detectadas,
fora declarado nulo, por despacho do Secretirio de
Estado da Seguranga Social, o processo em que o
queixoso era visado, tendo-se solicitado ao Ministério
da Justica a nomeagio de um juiz para proceder a
organizagdo de novo processo, em termos legais.

Entretanto o reclamante voltou a contactar este
Servigo, relatando que, tendo pedido a passagem de
certidio do referido despacho, esta the fora negada.

De novo se interrogou, agora o Secretario de Estado
da Seguranga Social a qual o assunto estava afecto,
sobre qual a razio deste procedimento, bem como
qual a fundamentag¢do — ndo especificada na primeira
resposta — da suspensdo de vencimentos do interes-
sado.

A Secretaria de Estado comunicou, por despacho
entretanto proferido pelo Ministro, em que este, veri-
ficando estarem ultrapassados todos os prazos legais
de suspensdo, alias ilegal e arbitraria, a revogou (sem
prejuizo da continuagdo do processo), ordenando,
consequentemente, que ao funcionario fossem pagas
todas as remuneragbes que em virtude dela deixara
de auferir.

Quanto a denegagio da passagem de certiddo, ex-
plicou que esta se baseara no facto de o despacho néo
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haver sido proferido sobre requerimento do interes-
sado, mas sim no ambito do processo a ele relativo.

Embora esta explicagdo ndo fosse tida por sufi-
ciente, arquivou-se provisoriamente o processo, por
0 queixoso assim o ter vindo solicitar, jA que, con-
quanto a Caixa ainda the ndo houvesse pago as quan-
tias em divida, fizera entretanto nova exposi¢do ao
Secretdrio de Estado, que esperava viesse a dar so-
lugdo definitiva ao caso.

PREVIDENCIA — SANEAMENTO

Proc. 76/R-235-A-2

O director clinico da Caixa de Previdéncia da Com-
ranhia Unido Fabril ¢ Empresas Associadas queixou-
-se por haver sido suspenso dessas fungdes desde
Novembro de 1974 e a partir de Junho de 1975 também
das respectivas remuneragGes. Disse ignorar que tipo
de processo contra ele pendia, por jamais haver rece-
bido nota de culpa, muito embora julgasse ji estar
ele submetido & apreciacio do Ministro dos Assuntos
Sociais.

Perguntou-se, em consequéncia, ao Ministério qual
a fundamentag¢&o da suspensdo do queixoso, bem cocmo
qual a natureza ¢ estado do processo que sobre ele
pendia.

Entretanto veio o reclamante informar que fora
proferido despacho ministerial ordenando o paga-
mento das suas remuneragGes vencidas e vincendas,
ao qual, todavia, ndo era dado cumprimento.

De novo interrogado o Ministério, este remeteu
copia da documentagio relativa ao caso, através da
qual se verificou que a comissio administrativa da
Caixa de Previdéncia, afirmando embora o propésito
de cumprir a determinagdo ministerial, levantara du-
vidas quanto & legalidade de certas remunerag¢des
acessdrias que o queixoso vinha recebendo. O Ministro
voltou a ordenar o pagamento das remuneragdes, de
acordo com o estabelecido na lei ¢ em deliberacdes
da anterior administracio da Caixa.

Tempos depois o reclamante voltou a contactar
o Servigo do Provedor, comunicando que a Caixa néo
lhe pagava o subsidio de férias, ao contrario do que
fizera a Caixa de Previdéncia, onde também prestava
servigo. Indagou-se se existiria proibicdo legal de
acumulaciio de subsidio de férias para elementos na
situagdo do interessado. Concluindo-se que assim ndo
era, voltou a interpelar-se o Ministério dos Assuntos
Scciais quanto a mais este aspecto.

O departamento respondeu, transcrevendo despacho
ministerial que mandara arquivar o processo de sanea-
mento do queixoso, por nada contra ele se provar que
justificasse tal medida (alids j4 ent3o extemporinea,
em face da Constituicdo Politica) e ordenara o paga-
mento do subsidio de férias discutido.

Obtida do interessado a confirmagdo da execugdo
destas decisdes, encerrou-se, enfim, o processo,

SECTOR PRIVADO — DESPEDIMENTOS
Proc, 76/R-40-A-2

Um ex-trabalhador de uma empresa privada quei-
xou-se pelo facto de tendo sido «saneadow, sem qual-
quer justificacdo, haver reclamado para o Ministério
do Trabalho, sem jamais receber qualquer indicagdo
quanto ao seguimento que fora dado & sua exposigéo.



Solicitou ao Provedor a realizagio de um inquérito
tendente 4 sua readmissdo, j4 que se revelava, pelos
documentos que juntou, ter o seu despedimento sido
contririo 4 vontade da administracdo da empresa,
que se vira forcada a ondené-lo por pressdo de um
grupe de trabathadores.

O segundo aspecto nio cabia na competéncia do
Provedor.

Quanto ao primeiro, porém, perguntou-s¢ ao Mi-
nistério do Trabalho qual o destino dado a exposigdo
do interessado.

O departamento respondeu que o Processo respec-
tivo aguardava a nomecag¢do de inquiridor, a concre-
tizar dentro de poucos dias.

Estando o assunto devidamente encaminhado, foi
encerrado o respectivo processo,

SECTOR PRIVADI — REMUNERAGOES
Proc. 76/R-27-B—1

Um ex-trabalhador de uma empresa falida pediu
a intervencio do Provedor no sentido de sérem pagas,
a ele e seus antigos colegas, as dfvidas daquela por
remuneragdes nio liquidadas, j& que o respectivo pro-
cesso se arrastava desde Julho de 1968, data da decla-

racio de faléncia, sem que vissem satisfeitos tais
créditos.

Obteve-se, através da Cimara de Faléncias e do
delegado do Procurador da Repiblica junto do Tri-
bunal Civel da Comarca do Porto, a informagdo de
que, superada relevante morosidade devida a inci-
dentes processuais surgidos, se procedera finalmente
ao rateio, s6 tendo, contudo, sido pagos os créditos
graduados até ao quarto lugar. Os trabalhadores, cujos
créditos ocupam, 4 face da lei, a quinta posi¢do, nio
puderam ja ver satisfeitos os seus créditos por insufi-
ciéncia do activo.

Nio se proporcionava, pois, perante a lei € a situa-
¢io de facto descrita qualquer intervengdo do Pro-
vedor, pelo que o caso concreto foi encerrado, com
explicacdo da situagdo ao reclamante.

Mas resoweu-se¢ abrir processo de iniciativa do
Provedor, em que se estudasse a possibilidade de re-
comendar eventual alteragdo legislativa que — con-
dizente com wma sociedade que se quer mais justa —
conferisse maior graduagdo aos créditos dos traba-
Ihadores, elementos da empresa que assim véem, no
regime actual, frequentemente comprometidos, além
da sua situagdo profissional, os proprios direitos rela-
tivos a trabalho realizado.
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